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0z

Gevreye duyarli (riin tiiketim davranisinin 6lgiilmesi ve agiklanmak istenmesinin temel nedenleri arasinda bireylerin tutum ile
davraniglarinin arasinda agiklanmasi gereken bir boslugun olmasi gelmektedir. Giniimiizde siklikla giindeme gelen ve birgok kurum
ve kurulugun projelerinin iginde yer alan sifir atik uygulamalarinin bireylerin konuya bakis agilarini ve tutumlarinda bir dedisiklige neden
olup olmadiginin ortaya konulmasi son derece 6nemlidir. Konu ile ilgili yapilan arastirmalar sonucunda tutumlarin élgiiimesi noktasinda
énemli bir kaynak olacagi diistiniilen ‘Cevreye duyarli (riin tiiketim davramgi 6lgedi’ Ingilizceden Tiirkgeye gevrilmis ve uzman
gérislerinin degerlendiriimesinin ardindan gevrimici kanallar yoluyla katiimcilara ulagtinimistir. Toplanan veriler éncelikle faktér
analize uygunlugu test edilmek amaciyla Kaiser Mayer Olkin 6lgiim yeterlilik testi uygulanmis ve daha sonra giivenilirlik (test-tekrar
test) ve gegerlilikleri(Agimlayici ve dogrulayici) test edilmistir. Analizler sonucunda 6lgedin Cronbach Alfa dederi .92 olarak tespit
edilmistir.

Bu ¢alisma ile Tirkge literatiire ¢evreye duyarli driin tiiketim davraniglarini ortaya koyacak bir Glcek kazandirilarak, gelecekteki
calismalarda kullanimi agisindan gevre duyarlihidi konusunda calisan profesyonellere, arastirmacilara, (riinlerinin gevre duyarliligi
konusunda hassas olan isletme yéneticilerine, tiiketici érgiitlerine ve akademisyenlere yararli bir ara¢ olacagdi diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Cevre, Tiiketim, Olgek Uyarlama, Gegerlilik, Giivenilirlik, Cevreye Duyarl Uriin

Abstract

One of the main reasons for measuring and explaining environmentally sensitive product consumption behavior is to explain the gap
between the attitudes and behaviors of individuals. It is extremely important to explain the effects of zero waste practices, which are
frequently on the agenda today and which are included in the projects of many institutions and organizations, on the attitudes of
individuals. As a result of the researches on the subject, the 'Environmentally sensitive product consumption behavior scale’, which is
thought to be a source in the process of measuring attitudes, was translated from English to Turkish and delivered to the participants
via online channels after the evaluation of expert opinions. Kaiser Mayer Olkin measurement adequacy test was applied in order to
test the collected data's suitability for factor analysis, and then reliability (test-retest) and validity (exploratory and confirmatory) were
tested. As a result of the analyzes, the Cronbach Alpha value of the scale was determined as .92.

With this study, it is thought that it will be a useful tool for professionals working on environmental awareness, researchers, business
managers who are sensitive about environmental awareness of their products, consumer organizations and academics in terms of use
in future studies by providing a scale that will reveal environmentally sensitive product consumption behaviors in Turkish literature.

Keywords: Environment, Consumption, Scale Adaptation, Validity, Reliability, Environmentally Friendly Product
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Girig
Uretim teknolojilerinin gelismesi ve Uretim siirecinin hizlanmasi ile birlikte tiiketim kiiltiiriiniin de gelistigini gérmekteyiz.

Ancak kaynaklarin giderek azaldigi ve sinirli oldugu dinyamizda strdurdlebilir bir tiketimin gerceklestirilmesi artik bir
zorunluluk halini almistir. Gliniimuzde tlketiciler gevresel kaygi gliden ve gltmeyen tiiketiciler olarak ayrismaktadir.

Cevreye karsi sorumluluk hakkindaki birgok arastirma 1980'lerde gerceklestirimeye baglanmistir. Bunun yaninda tiketici
davranigi (zerine yapilan arastirmalar 90’ yillarda hiz kazanmigtir. Yine ayni dénemlerde tiiketicilerin satin alma
davranislarinda gevresel kaygilar 6nem arz etmeye baglamistir. Bu slireg icerisinde pazarlamacilar tiiketicilerin bu yeni
kaygilarini dikkate alan yesil pazarlama s(recini devreye sokmuslardir (Pago vd., 2008, s.18). Yesil pazarlama olarak
litaratiire giren bu kavram ile tiiketicilerin satin alma giglerini kullanarak ¢evre sorunlarinin ¢ézimiine katki saglamalar
amaglanmistir (Coban ve Sénmez, 2014, s.66).

Yesil pazarlamaya iligkin ilk arastirmalar 1970’li yillarin baslarinda Kassarjain (1971), Fisk (1974) ve Kinneaer vd. (1974)
tarafindan gerceklestirimis ve Journal of Marketing Dergisi'nde yayinlanmistir. Cevre dostu tilketicileri tanimaya ¢alisan
ilk arastirmalar yesil pazarlama surecinin de ilk adimlarini olugturmustur.

Cevre ve tilketicilerin cevre dostu davranislari tizerine yapilan arastirmalar gun gectikce artmaktadir. Cevre izerine ve
yesil tiketici davranigini anlamaya ¢alisan Tirkce calismalar da artmaktadir. Bu dlgek uyarlamasi ¢alismasinda Paul,
Modi ve Patel (2016) tarafindan modellenen élgeklerin Tlrkge uyarlamasi yapilmaktadir. Bu uyarlama sayesinde yesil
Urtin tiketim davranigini tahmin etmeye yonelik tutum, 6znel normlar, algilanan davranigsal kontrol, gevresel kaygi ve yesil
satin alma niyeti olgeklerinin TUrkge versiyonlari literatire kazandirlacaktir.

1. Kavramsal Cerceve
1.1.  Gevreye Duyarl Uriin Tiiketim Davranisinin Olgiilmesi

Cevreye duyarl Grln tlketim davranisinin dlgilmesi ve agiklanmak istenmesinin temel nedenleri arasinda bireylerin tutum
ve davraniglarinin arasinda agiklanmasi gereken bir boslugun olmasi gelmektedir. Pek gok arastirma teorik diizeyde
cevreye duyarli (rlin tlketimine yonelik olumlu tutumlarin (Mostafa, 2007), gevresel bilginin (Akehurst vd. 2012; Vining ve
Ebreo, 1990), cevresel kayginin (Straughan ve Roberts, 1999) ve algilanan tlketici etkililiginin (Akehurst vd. 2012; Kim,
2011) cevreye duyarl tiketim davranigini olumlu ydnde etkiledigi bulgusuna ulasmistir. Ancak gevreci davranigl
uygulamaya gelindiginde teorik olarak elde edilen bulgularin gerceklesmedigi goriilmektedir. Cevresel kayg! ile gevreye
duyarli davranis arasinda davranigsal bir bosluk bulunmaktadir. Yiiksek gevresel kaygi istenilen seviyede davraniga neden
olmamaktadir (Roberts, 1996). Cevreye duyarli davraniga adapte olamamanin temel sebepleri arasinda ekonomik
nedenler, gevreci davranisin karmasik ve ¢ok yonll yapisi gibi bazi sebepler gosteriimektedir (Cleveland vd. 2005). Ancak
bu alanda yapilan calismalar gevreye duyarli davranisa etki eden temel faktorlerin, Ajzen’in Planli Davranig Teorisi
modelinden yola gikarak tutumlar, 6znel normlar, algilanan davranigsal kontrol, gevresel kaygi, niyetten kesin anlamda
etkilendigi noktasinda hem fikirdir.

Cevresel kaygi gevreye yonelik arastirmalarin yapilmaya baglandigi ddnemden beri pek ¢ok arastirmanin konusu olmus
ve gevreye duyarli davranigi agiklama strecinde 6nemli bir degisken haline gelmistir. Cevresel kaygi insanlarin gevre ile
ilgili problemlere yonelik bilingli davranislari olarak ifade edilmektedir. Cevresel kaygisi bulunan bir kisinin gevre ile ilgili
olan problemlere katki saglama noktasinda daha istekli olacagi belirtimektedir. Tutumlarin davranisi agiklamada 6nemli
bir degisken oldugu ifade edilmektedir. Kisilerin cevreye yonelik tutumlarini belirledigi distintlen temel degiskenler
arasinda gevresel biling ve gevresel kaygi yer almaktadir.

1.2. Gevreye Duyarl Uriin Tiiketimine Etki Eden Faktorler
1.2.1. Tutumlar

Tutumlarin davranigi agiklamada onemli bir degisken oldugu ifade edilmektedir. Kisilerin gevreye yonelik tutumlarini
belirledigi dustntlen temel degiskenler arasinda cevresel biling ve gevresel kaygi yer almaktadir. Cevreye duyarli
davranigi agiklamaya yonelik literatiir tutumlar ile davranisa ydnelik niyet arasinda guiclii ve pozitif ydnde bir iliski oldugunu
sOylemektedir (Mostafa, 2007; Paul vd., 2016). Azjen'in Planli Davranig Teorisi'ni gevreye duyarli davranigi agiklamaya
uyarlayan galismalar tutumlar ile niyet arasinda pozitif yonde gticlii iliski bulmuslardir (Dean vd., 2012; Kotchen ve Reiling,
2000). Avusturalya’da gerceklestirilen glincel bir galismaya gére yesil enerjiye yonelik satin alma niyeti lizerinde sosyal
etki ve tutumlar 6nemli 6itide etkilidir (Ahmed, Sultan ve Williams, 2021).

1.2.2. Oznel Normlar

Oznel normlar, davranis sergilemek veya sergilememek igin algilanan sosyal baskidir (Ajzen, 1991). Oznel normlar
kisilerin normatif inanglaridir ve sosyal gevresinde distincelerine deger verdigi kisilerin davraniglari tzerindeki etkileri

541



[ GUSBID ] Giimiighane Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Yil: 2023 / Cilt: 14 / Say:: 2

olarak tanimlanir (Taylor ve Todd, 1995:609). Oznel normlarin kisilerin cevreye duyarli davranislari iizerindeki etkilerini
olgen galismalar bu faktdriin etkilerini agiklamaya ¢alismaktadir. Yapilan bir galismada gevreye duyarli driin kullanim orani
yuksek olan tiiketicilerin, “Agir Yesil Tuketiciler’in arkadas, hikiimet, ¢evreci gruplar gibi diger kisilerin gorislerinden daha
fazla etkilendigi tespit edilmistir (Pago, Raposo ve Filho, 2009, s. 20-21). Bir baska ¢alismada éznel normlarla iligkili sosyal
dederin, tlketicilerin gevresel kaygisi Uzerinde guglu bir etkiye sahip oldugu bulunmustur (Suki, 2015:8).

1.2.3. Algilanan Davranigsal Kontrol

Algilanan davranissal kontrol, “davranisi sergilemenin algilanan kolayli§i veya zorlugudur’ (Azjen, 1991). Maichum
Parichatnon ve Peng (2016), Taylandli tiketiciler baglaminda cevreye duyarli Grlinlerin satin alma niyetini aragtirmak igin
genigletilmis planli davranis teorisini uygulamistir. Algilanan davranigsal kontrolin gevreye duyarl Grlnler igin satin alma
niyeti ile pozitif olarak iligkili oldugunu soylemislerdir (Maichum vd., 2016).

1.2.4. Cevresel Kaygi

Cevresel kaygi insanlarin gevre ile ilgili problemlere yonelik bilingli davranislari olarak ifade edilmektedir. Cevresel kaygisi
bulunan bir kisinin gevre ile ilgili olan problemlere katki saglama noktasinda daha istekli olacag belirtiimektedir. Cevresel
kaygi cevreye yonelik arastirmalarin yapilmaya baslandigi donemden beri pek ¢ok arastirmanin konusu olmus ve gevreye
duyarli davranigi agiklama surecinde dnemli bir degisken haline gelmistir. Cevresel kaygiy cevreye duyarl davranigi
aciklamada bir degisken olarak ele alan galismalar birbirinden farkli bulgulara ulagmistir. Mostafa (2007)'de Misirli
tlketiciler Uzerinde gerceklestirdigi arastirma modeli tuketicilerin dogal gevre yonelimi, gevresel bilgi ve gevresel
kaygilarinin tutumlarini etkiledigini belirlemistir.

Ancak yine bazi arastirmalar ¢evresel kayginin davranisa olan etkisi noktasinda tartismalidir. Cleveland vd. (2005)'de
calismalarinda gevresel kayginin gevreye duyarl davranigi tahmin etmede zayif bir dedisken oldugunu ifade etmektedir.
Paco vd. (2013, s. 418) calismalarinda gevresel kayginin gevreye duyarli davranisi etkilemekte oldugunu belirtmistir ancak
sadece dolayll yoldan etkiledigini belirtmektedir. Paco ve Raposo (2009) calismalarinda da benzer bir sonuca
ulagmislardir.

1.2.5. Cevreye Duyarli Uriin Satin Aima Niyeti

Ajzen ve Fishbein'e (1980) gore niyetler, davranigin en énemli ve en iyi yordayicisidir. “Planli davranis teorisinde merkezi
bir faktor, bireyin belirli bir davranigi gdsterme niyetidir’ (Ajzen, 1991). Davranisa yonelik niyetin tahmin edilmesi davranigin
gerceklesip gerceklesmeyecegi noktasinda net bir 6ngérii sunmaktadir. Cevreye duyarli davranisa yonelik niyeti tahmin
etmede en glicli degiskenlerden bir digeri de tutumlar olurken, ikinci gliglii degisken algilanan davranigsal kontrold(r (Paul
vd., 2016).

1.2.6. Gevreye Duyarl Uriin Satin Alma Davranisi

Gegmis arastirmalar insanlarin gevreye karsi endiseleri ile gevreye yonelik dostca davraniglari (enviromentally friendly
behaviour) arasinda pozitif iliski oldugunu savunmaktadir (Straughan ve Roberts, 1999). Bircok arastirma gevresel kaygisi
yuksek olan tiiketicilerin gevreye duyarl davranis gostermeye egilimli olduklarini savunmaktadir (Schwepker ve Cornwell,
1991; McCarty ve Shrum, 1994; Roberts, 1996; Chan, 1999). Literatirde gevresel kayginin (enviromental concern)
cevreye yonelik dostga davranisa (enviromentally friendly behaviour) neden oldugu belirtiimektedir. Tanrikulu, (2015)
cevresel kayginin ¢evreye duyarli Urlin satin alma davranigi Gizerinde direk etkisi oldugu sonucuna ulagmigtir. Yilmaz vd.
(2010) cevresel duyarliigin gevresel davranisi dogrudan etkilemedigi ama gevresel tutum gelistirenlerin gevresel davranis
sergileyerek cevreye duyarli trln satin aldigi sonucuna ulagmistir.

2, YONTEM
2.1. Arastirmanin Tipi ve Modeli

Bu arastirma Cevreye Duyarli Uriin Tiiketim Davranisi (Green Product Purchase intention)'ni 8icmek amaciyla olusturulan
olcedin Tirkge formunun gegerlik ve givenilirliginin test edildigi metodolojik tlirde bir aragtirmadir.

Bu calismada Slavec ve Drnovsek (2012) tarafindan gelistirilen Gegkil ve Tikici tarafindan uyarlayarak Turkge literatlire
kazandirilan Ug faz ve on adimdan olusan 0lgek gelistirme modeli benimsenmistir (Gegkil ve Tikici, 2015:51). Ancak bu
calisma dlgek uyarlama galigmasi oldugu i¢in modelin ilk G¢ adimi kullaniimamustir.

2.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini on sekiz yas Ustl, okuma yazma bilen ve aktif olarak akilli telefon, bilgisayar veya tablet kullanan
bireyler olusturmaktadir. Verilen toplanacagi drneklem sayisi ise Paul, Modi & Patel'in (2016)'in ¢alismasinda Hair ve
digerlerinden (1998) aktardigi sekilde her bir ifade icin 15-20 katilimci tavsiyesi g6z 6nlinde bulundurularak belirlenmistir.
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Buna gore orijinal Olgek toplam 5 alt boyut olmak (zere 20 ifadeden olusmaktadir. Paul, Modi & Patel (2016)'in
calismalarindaki 6rneklem belirlenmesi kriterlerine gére (20X20) hesaplandigindan 6rneklem sayisi 400 olarak
belirlenmistir. Olgek uyarlama calismalarinda éreklem sayisinin belilenmesinde 6lgek ifade sayisinin 5-10 kati olmasi
onerilmektedir. Bu arastirma da her iki 6neri de dikkate alinmis (Hair vd. 1998; Cokluk, Sekercioglu & Bliyiikoztlrk, 2012)
ve toplanan veriler (n=484)'in n=240 ‘1 agimlayici faktor analizi, n=244’t dogrulayici faktor analizi igin kullaniimigtir.

Olgegin orijinal olarak gevrilmis olan versiyonu degismezlik 6lclimi amaciyla test tekrar test aralikli yontem ile iki kez (2
haftalik araliklar ile) ayni gruba uygulanmistir. llk uygulamada katilimcilardan formlarina rumuz koymalari istenmis ve ayni
rumuzlu katilimeilar ile ikinci 6igtim gercgeklestirilmigtir.

2.3. Veri Toplama Araglari

Veriler katilimcilara kisisel bilgi formu ve Cevreye Duyarli Uriin Tiiketim Davranisi Olgeginin uygulanmasi ile elde
edilmistir. Kisisel bilgi formu, cinsiyet, medeni durum, yas, egitim durumu ve gelir seviyesini iceren bes ifadeden
olusmaktadir. Cevreye Duyarli Uriin Tiiketim Davranisi Olgedi Paul, Modi & Patel (2015) tarafindan daha 6nce onaylanmis
6lcme araglarinin bir araya getirilmesi ile olusturulmugtur. Olusturulan bu 6lgek besli likert tipi toplam 5 alt boyuttan
olusmaktadir. Bu alt boyutlar; tutum (Taylor & Todd, 1995; Chan, 2001; Mostafa, 2006), 6znel norm (Dean et al., 2012;
Chen & Peng, 2012; Arvola et al., 2008; Sparks et al., 1997), algilanan davranig kontroli (Dean et al, 2012; Chen & Peng,
2012; Armitage & Conner, 1999; Sparks et al., 1997), gevresel kaygi (Kilbourn & Pickett, 2008), Cevreye duyarli (irlin satin
alma niyeti (Taylor & Todd, 1995; Li, 1997, Mostafa, 2006-2009; Chang & Chen, 2008)'nden olugmaktadir. Tutum alt
boyutu 3, 6znel norm 4, algilanan davranis kontrolli 5, gevresel kaygi 3, yesil Urlin satin alma niyeti 5 ifadeden
olusmaktadir. Her bir alt boyutun cronbach alfa degerleri tutum 0,897, 6znel norm 0.896, algilanan davranis kontrolli 0.819,
cevresel kaygi 0.908, yesil (irlin satin alma niyeti 0.787 olarak tespit edilmistir (Paul, Modi & Patel, 2015).

24.  Olgegin Tiirkge Versiyonu

Analizler sonucunda 6lcek orijinal dlgekten farkli olarak dort alt faktorli bir yapiya dénismustir. Orijinal dlgekte yer alan
algilanan davranigsal kontrol faktériinin ifadeleri, 6znel norm (3 ifade), satin alma niyeti (1 ifade), gevre kaygisi (1 ifade)
faktorlerine da@ilmistir. Algilanan davranissal kontrol faktorinin 1 ifadesi agimlayici faktdr analizi(AFA) sonuglarina gére
analizlerden gikariimistir. Olgegin Tiirkge versiyonu satin aima niyeti alt faktorii 6 ifade, 6znel norm alt faktérii 7 ifade,
tutum alt faktorii 3 ifade ve gevre kaygisi alt faktorii 3 ifade seklinde toplam 19 ifadeden olusmaktadir. ifadeler 5'li likert
tipi dlgme araci seklinde kesinlikle katilmiyorum (1), kismen katiimiyorum (2), katiliyorum (3), kismen katiliyorum (4),
kesinlikle katiliyorum (5) seklinde puanlanmaktadir. Olgekten alinabilecek minimum puan degeri 19, maksimum puan
degeri ise 95 puandrr.

2.5. Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin verileri Google Form'’a aktarilan élgek ifadeleri online olarak e-mail, sosyal medya vb gibi platformlardan ve
fiziki anketler yoluyla toplanmistir. Elde edilen verilerin 415 online olarak elde edilmistir. Toplamda 100 fiziki anket
gerceklestirilmis, ancak bunlardan 23 tanesi veri yeterliligini saglamadidi icin analizlere dahil ediimemistir. Toplam 492
anket veri analizine dahil edilmistir.

2.6. Verilerin Analizi ve Gegerlilik-Glivenirlik Galigmalari

Tablo 1'de belirtilen asamalar dogrultusunda Cevreye Duyarli Uriin Tiiketim Davranisi Olgegi giivenirlik ve gecerlik
calismasi icin kullanilan agamalar g6sterilmigtir.

Tablo 1. Olgek Uyarlamada Kullanilan Asamalar

islem Asamalar

Zamana Gore

Gegerlik Giivenirlik Dei .
egismezlik
Dil Gegerligi Kapsam Yapi Gegerligi i¢ Tutarhilik Analizi Madde Analizleri Test Tekrar Test
Gegerligi
ingilizce'den Uzman Gorisi : Agimlayict  Faktér i Cronbach Alpha  Ortalama, Standart ;| Pearson Momentler
Tirkce'ye alma Analizi Kaysayisi sapma, Korelasyonu Katsayisi
Tiirkge'den Kapsam Dogrulayici  Faktor T testi faktor
ingilizce'ye geviri = Gegerlik Analizi varyansl
indeksi(KGI)
Uyum indeksleri
analizleri

Kaynak: (Capik, Goziim & Aksayan, 2018; Deniz, 2007).
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217. Arastirma Etigi

Calismaya Olgegin Turkge'ye uyarlanmasi igin sorumlu yazarindan e-mail ile izin talep edilerek baglanmistir. Yazar
tarafindan onay alindiktan sonra calisma igin Giresun Universitesi Sosyal Bilimler Fen ve Mihendislik Bilimleri
Arastirmalari Etik kurulu'na basvuru yapilmig ve 01 Eylil 2021 tarih ve 14/08 sayili karar ile etik agidan uygun gorilmustir.

3. BULGULAR
31. Olgegin Gegerlik Galigmalari
3.1.1. Dil Gegerligi

Tiirkge 'ye ceviri ¢alismasinda Brislin ve arkadaglarinin (1973) dnerdigi 5 asamali teknik kullaniimigtir. Bu asamalar, ilk
ceviri, ilk geviriyi degerlendirme, geri ceviri, geri geviriyi degerlendirme ve uzman gorusuni icermektedir. Bu tavsiyeler
dogrultusunda 6lgek 2 alandan ve 1 alan disi ve yiksek dil puanina sahip toplamda 3 kisi tarafindan Tiirkge ‘ye ¢evrilmistir.
Uzmanlar tarafindan gerceklestirilen ceviriler karsilastirilarak ortak ceviri belirlenmistir. Daha sonra 6lgek bir uzman
tarafindan tekrar ingilizce 'ye gevrilmis ve orijinal dlgek ile uyumlu oldugu gériimistir.

3.1.2. Olgek Kapsam Gegerliligi:

Olgegin kapsam gegerliliginin ortaya konulmasi amaciyla Yosuff (2019) tarafindan siralanan su adimlar takip edilerek
gerceklestiriimistir;

- Kapsam gegerlik formunun hazirlanmasi: Arastirmacilar tarafindan uzmanlardan her bir ifadeyi 1(Cok
dedgisiklik gerekiyor), 2 (Az degisiklik gerekiyor), 3 (Uygun), 4 (Cok uygun) seklinde puanlamalarini saglayacak sekilde
kapsam gegerlik formu hazirlanmistir.

- Konunun uzmanlarin belirlenmesi: Hazirlanan formlar 6 uzmana génderilmis, bunlardan 1 uzmandan disinda
5 uzmandan geri donis saglanmistir.

- Igerik dogrulamasi yapmak: Geri doniis yapilan formlarin icerik dogrulamasi yapilmistir.

- Etki alaninin ve égelerin incelenmesi: Formlarin etki alaninin v e égelerinin incelenmesi yapilarak, formlarda
uzmanlar tarafindan ifade edilen dneriler dikkate alinarak gerekli diizenlemeler gergeklestirilmistir.

- Her bir ifadenin puanini saglamak: Her bir ifadenin puanlarinin kontrolleri saglanmistir.

- Kapsam gegerlik indeksi hesaplama: Kapsam gecerliligi hesaplanmasinda iki sekilde gerceklestirilebilir.
Bunlardan bir M-KGI, bir digeri ise O-KGI'dir (akt. Yosuff, 2019). Kapsam gegerlik hesaplamasi icin 6ncelikli olarak
uzmanlarin ifade formlarina vermis olduklari puanlar 1 (3 ve 4 igin) ve 0 (1 ve 2 igin) olarak kodlanmistir. Daha sonra
M-KGI indeksi (M-KGi=Uzlagllan ifadeler/Uzman sayisi) formiilii uygulanmigtir. Bir élgedin KGI yeterli olmasi igin
0.80 tzerinde olmasi gerekmektedir. Elde edilen M-KGI verileri ile O-KGi ortalamasi 0,98 (M-KGI puani/ifadee
sayisl), uzmanlarin ifade uygunluk oranlari ile O-KGi 0,94 (Uygunluk orani/Uzman sayisi) tespit edilmistir. Bu oranlar
Bruns & Grove (2009) ¢alismasina gére 0,80'in tizerinde ve kabul edilebilir bir orandir.

Tablo 2. Kapsam Gegerlik indeksi Hesaplama

Uzman 1 Uzman2 Uzman3 Uzman4 Uzman5 Uzman karar M-KGi
toplamlar
T1 1 1 1 0 1 4 0,95
T1 1 1 1 1 1 5 1
T3 1 1 1 0 1 4 0,95
ON1 1 1 1 1 1 5 1
ON2 1 1 1 1 1 5 1
ON3 1 1 1 1 1 5 1
ON4 1 1 1 0 1 4 0,95
ADK1 1 1 1 1 1 5 1
ADK2 1 1 1 1 1 5 1
ADK3 1 1 1 1 1 5 1
ADK4 1 1 1 1 1 5 1
ADK5 1 1 1 0 1 4 0,95
CK1 1 1 1 1 1 5 1
CK2 1 1 1 0 1 4 0,95
CK3 1 1 1 1 1 5 1
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3.1.3.

Olgegin yapi gegerliligini ortaya koymak amaciyla veriler yariya béliinerek agimlayici (n=246) ve dogrulayici (n=246) faktor
analizleri gergeklestirilmistir.

Yapi Gegerligi

Ac¢imlayici Faktér Analizi: Verilerin faktor analizine uygunlugunun incelenmesi amaciyla Kaiser-Mayer-Olkin (KMO)
orneklem élgtim deger yeterliligi analizi gergeklestirilmistir (Tablo 3)

Tablo 3. Verilerin faktor Analizi igin Uygunlugunun incelenmesi (n=246)

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Orneklem Olciim Deger Yeterliligi 889
Bartlett Testi Ki-Kare Degeri 2369,987
Sd 190
p ,000

KMO degerinin yliksek olmasi her bir degiskenin diger degiskenler tarafindan ¢ok iyi bir sekilde tahmin edilebilecegini
belirtmektedir. (Cokluk, Sekerciodlu & Buyukoztiirk, 2012: 207) Elde edilen sonuglara gére KMO degeri .889 olarak tespit
edilmistir. Cokluk, Sekercioglu & Buytikdztiirk'in (2012) aktardi§ina gore bu deder calismanin 6rneklem biyukIGgunin
“iyi” oldugunu gostermektedir. Bartlett testi sonucu ise ki-kare degeri 2369,987 olarak istatistiki olarak anlamiidir (p<.000)
ve sonuglar orneklemin yeterli ve verilerin normal dagilim gésterdigini belirtmektedir.

Orneklem sayisinin yeterlilii ortaya konulduktan sonra faktorlerin toplam varyansi agiklama oranlarina bakilmistir.

Tablo 4. Faktorlerin Toplam Varyansi Agiklama Oranlari (n=246)

Initial Eigenvalues Rotation Sums of Squared Loadings

% of
Faktorler Total Variance | Cumulative % Total % of Variance . Cumulative %
Satin Aima Niyeti (SAN) 7,406 37,032 37,032 7,406 37,032 37,032
Oznel Norm(ON) 2,194 10,970 48,003 2,194 10,970 48,003
Tutum(TU) 1,511 7,556 55,559 1,511 7,556 55,559
Cevre Kaygisi (CK) 1,171 5,855 61,414 1,171 5,855 61,414

Orijinal 8lgek tutum (TU), dznel norm (ON), algilanan davranigsal kontrol (ADK), cevresel kaygi (GK), cevreye duyarli Giriin
satin alma niyetinden (SAN) olusan toplam 5 alt faktorden olusmaktadir. Analizler faktor sayisi girilmeden gergeklestiriimis
ve AFA analizi sonucunda olgek toplam varyansin %61,414'lnG agiklayan ve 0z degeri 1'in (izerinde olan dort faktorll bir
yaplya donismustlr (Tablo 4). Bu yapiya gére algilanan davranigsal kontrol alt faktori diger faktorlere (SAN, ON)
dagilmistir.

Tablo 5. Olgegin Faktor Yapisi ve ifadelerin Faktor Yiikleri (n=246)

Faktorler

Olgek Gevreye Duyarli Uriin Satin

ifadeleri Alma Niyeti(SAN) Oznel Norm (ON) Tutum (TU) Cevre Kaygisi (CK)
SAN4 813 175 230 134
SAN5 762 074 382 ,098
SAN1 728 033 137 276
SAN3 675 151 112 271
SAN2 658 269 140 273
ADK3 546 358 331 143
ON2 -,001 853 192 084
ON1 -,042 72 245 055
ON3 140 769 225 196
ON4 259 646 -,090 237
ADK4 508 628 -,001 -,039
ADK5 AT4 548 -,120 -,195
ADK1 384 530 294 ,034
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T2 ,136 ,088 ,841 ,047
™ 211 ,136 812 ,076
T3 ,303 ,397 ;522 111
CK1 ,136 ,089 178 ,103
CKk2 ,166 ,330 122 ,670
CK3 ,378 - 117 -118 ,622

Analizler sonucunda satin alma niyeti (SAN) 1, 2, 3, 4, 5. ifadeleri ile algilanan davranigsal kontrol(ADK) 3 birinci faktdrde,
6znel norm alt faktoriinin 1, 2, 3, 4. ifadeleri ile algilanan davranigsal kontrol 1, 4, 5 . ifadeleri ikinci faktérde, tutum alt
faktoriiniin 1, 2, 3. Ifadeleri iigiincii faktrde ve gevresel kaygi 1, 2, 3. ifadeleri ise dordiincii faktérde yer almistir. AFA
analizinin yapildigi 6rneklem sayisi goz onune alindiginda (n=246) 0,4 Un Uzeri faktor yiki anlamh olarak kabul
edilmektedir (Yaslioglu, 2017:78). Bu nedenle algilanan davranissal kontrol 2 ifadesinin faktor yiki degeri 0.4'ten klglik
oldugu ve binisik oldugu igin 6lgekten ¢ikariimistir. Bir ifadenin kabul diizeyi birden fazla faktorde yliksek yik verdiginde
ya da iki veya daha fazla faktérdeki yik degerlerinin arasindaki farkin 0,1'den kiiglik olmasi o ifadenin binisik oldugunu
belirtmektedir (Cokluk, Sekercioglu & Bliyiikdztirk: 2012:233).

Tablo 6. Gevreye Duyarli Uriin Tiiketim Davranisi Olgegi ifade Analizi Sonuglari(n=492)

Maddeler Ortalama Standart Sapma Madde-Toplam Madde Madde-Faktor Ortak
Korelasyon Cikanldiginda Korelasyonu Faktor
Cronbach Alfa Varyansi
X SS r a R h2

M1 4,31 ,890 ,730 917 682 ,750
M2 4,43 ,845 674 919 ,596 677
M3 4,51 ,806 ,699 919 671 723
M4 3,98 1,019 ,629 919 536 ,605
M5 4,33 ,887 122 918 647 ,680
M6 4,29 ,947 ,684 918 572 621
M7 347 1,167 ,587 ,921 650 778
M8 3,54 1,151 ,519 ,922 578 ,706
M9 3,81 1,172 ,698 918 646 734
M10 3,85 1,215 ,555 ,922 410 531
M11 3,85 1,060 ,693 918 578 671
M12 3,51 1,073 481 ,923 ,363 553
M13 4,07 1,047 ,687 918 542 ,568
M14 4,71 ,703 527 ,922 ,586 818
M15 4,53 ,820 571 ,921 1593 ,784
M16 4,37 ,894 ,667 ,919 ,506 ,586
M17 4,42 ,972 462 ,923 379 622
M18 4,19 ,983 ,560 ,921 ,380 ,561
M19 4,51 ,910 ,399 ,924 ,383 652
Toplam 78,68 12,17

Tablo 6'de gérildigi gibi maddelerin ortak faktdr varyanslari (h2) .531 ile .818 arasinda degismektedir. Bu deger herhangi
bir maddenin toplam varyansa yapti§i katkiyi ifade eder ve 0 ile 1 arasinda bir deger alir. Bu degerin 1'e yaklasmasi
maddenin toplam varyansa yaptigi katkinin yiksek oldugunu, 0'a yaklagsmasi ise distk oldugunu gdsterir. Maddenin h2
degerinin .20'den distik olmasi halinde dlgekten ¢ikartilimasi gerekir (Cokluk vd., 2012: 241). Maddelerin ortalamalari
incelendiginde M4-7-8-9-10-11-12 maddelerinin puan ortalamalarinin diger maddelerden farkli olarak 4’in altinda kaldigi,
ayni sekilde standart sapma degerlerinin ise 1'in Uzerinde oldugu analizler sonucu gortimistir. Bu durum bu maddelere
verilen cevaplarin gesitliligi gostermektedir. Madde 7-8-9-10-11- 12 élcek alt faktdrlerinde 6znel norm faktorini temsil
etmektedir. Oznel norm kisinin gevresinden gelen etkiye gére kararlarinin sekillenmesini ifade etmektedir. Dolayisiyla bu
durum bu maddelere verilen cevaplarin cesitliligini agikladigi distnilmektedir.

Elde edilen degerler bir bitiin olarak incelendiginde madde-toplam korelasyon degerlerinin de ortak faktor varyansi
degerlerinin de olmasi gereken sinirlar i¢erisinde oldugu goriimektedir. Madde faktdr yiikleri incelendiginde s6z konusu
maddelerin faktor yiklerinin de ayr bir faktér olusturmayacak kadar ylksek oldugu gortiimektedir. Ayrica maddeler
silindiginde elde edilecek alfa degerlerinin de birbirine yakin oldugu, maddelerin ortalama ve standart sapma degerlerinde
cok buyuk farkliliklar olmadi§i gériimektedir.

Dogrulayici Faktor Analizi:
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Tablo 7. Gevreye Duyarli Uriin Tiiketim Olgeginin Dogrulayici Faktor Analizi Uyum lyiligi Degerleri (n: 246)

DFA Uyumluluk istatistigi Uyum Degerleri
Ki-kare; p degeri 497.90, p = .00 (p<.05)
Serbestlik Derecesi 146

Ki-kare degeri / serbestlik derecesi 497,90/ 146=3.41**
RMSEA; p .099 (p< .05)*
SRMR .090*

NFI .92¢**

NNFI .93

CFI 94+**

GFl 82 **

AGFI 76%*

* <0.10 Zayif Uyum, ** Orta diizeyde uyum, ***lyi uyum

Cevreye Duyarli Uriin Tiiketimi Olgegi (¢DUO) Turkge formunun AFA sonucunda ortaya gikan yapisinin dogrulanmasini
test etmek igin DFA yapildi (Glingdr 2016). Cevreye Duyarli Urin Tiketimi 6lgedinin AFA'da belirlenen dort faktorli
yapisinin gecerligini dogrulamak igin verilerin ikinci yarisi (n:246) ile DFA yapildi. Uyum iyiligi degerlerinden en ok ki-kare
dederi kullanilir. Modelin kabul edilebilir olmasi igin ki-kare uyum degerinin anlamli gikmamasi beklenir, ancak genellikle
calismalarda anlamli ¢iktigr gordllr. GUnkU ki-kare uyum degderi 6rneklem buyiklugine gok duyarlidir (Cokluk ve ark.
2016). O nedenle ki-kare sonucu serbestlik derecesine béliinlr. Ki kare/serbestlik derecesinin iki ya da altinda olmasi
modelin iyi bir model oldugunu, bes ya da daha altinda olmasi modelin orta diizeyde bir uyum iyi ligine sahip oldugunu
gosterir (Cokluk ve ark. 2016). Bu calismada Cevreye Duyarli Urlin Tiiketim Olgeginin Tirkge Formunun DFA sonuglarina
gore Ki-kare degeri: serbestlik derecesi uyum istatistik degeri 3.41, RMSEA uyum istatistik degeri .099 (<0.10), SRMR.090,
NF1.92, NNFI .93, CFl .94 ve GFI .82 olarak bulundu (Tablo 5).

Diger sik kullanilan uyum indeksleri Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA), Standardized Root Mean Square
Residual (SRMR), Comparative Fit Index (CFI), Non-Normed Fit Index (NNFI), Goodness of Fit Index, (GFI), Adjusted
Goodness of Fit Index (AGFIydir (Cokluk ve ark 2016). RMSEA degeri 0 ile 1 arasinda degisir (Evci ve Aylar 2017).
RMSEA'nin < .080 olmasi uyumun iyi oldugunu ve < .10 olmasi ise orta diizeyde uyumu gésterir (Cokluk ve ark 2016).
Bu ¢alismada RMSEA degerinin anlamli ve .099 bulunmasi (< .10) orta diizeyde uyum oldugunu géstermektedir.

Standardize edilmis RMR (SRMR) 0 - 1 arasinda bir deger alir (Evci ve Aylar 2017). Bu degerin sifira yakin olmasi uyumun
daha iyi oldugu anlamini tasir (Cokluk ve ark 2016). SRMR’nin .05 altinda olmasi mikemmel uyumu, .08'in altinda olmasi
iyi uyumu, .10'un altinda olmasi vasat uyumu géstermektedir (Cokluk ve ark 2016). Bu ¢alismada SRMR degerinin .090
olarak bulunmasi orta diizeyde uyumu géstermektedir.

CFl uyum iyiligi test degeri 0 ile 1 arasinda degismektedir. Deger 1'e yaklastikga uyum iyiligi artmaktadir (Evci ve Aylar
2017). CFl degeri .95 Uizerinde ise mikemmel uyumu, .90 tzerinde ise iyi uyumu gostermektedir (Cokluk ve ark 2016). Bu
calismada CFI degerinin .94 olarak bulunmasi mikemmele yakin bir iyi uyumu géstermektedir.

NFI ve NNFI uyum iyiligi test degeri .95 tizerinde ise miikemmel uyumu, .90 (izerinde ise iyi uyumu gostermektedir (Cokluk
ve ark 2016). Bu galismada NF| ve NNFI degerinin .90 lizerinde bulunmasi iyi uyumu gdstermektedir. Benzer sekilde diger
uyum iyiligi testlerinden GFI ve AGFI indeksleri .95 tizerinde ise uyumun mikemmel olduguna, .90 (izerinde ise iyi uyumu
ifade eder (Gokluk ve ark 2016). Bu calismada GFI (.82) ve AGFI (.76) degerlerinin vasat uyumu isaret ettigi gorilmektedir.

547



[ GUSBID ] Giimiighane Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Yil: 2023 / Cilt: 14 / Say:: 2

0.83 k15

a.
a

a

4:/35
q

0.5

Chi-Square=497.90, df=146, P-wvalue=0.00000, BRMSEA=0.009

Sekil 1. Gevreye Duyarl Uriin Tiiketim Olgeginin Dogrulayici Faktor Analizi Sonuglari: Yol Katsayilari ve Hata
Varyanslari
Sekilde Alt Boyutlarin Kisaltmalari: SAN: Satin Alma Niyeti; ON:Oznel Norm; T:Tutum; CK: Gevresel Kayg!

ifadelerin alt boyutu ile iligkisini gosteren yol katsayilari faktor ylkiine esdeger yuklerdir ve en az .30 ve (izerinde olmasi
onerilir (Gokluk ve ark 2016). Olgek ifadelerinin kendi boyutu ile olan yol katsayilari (faktor ylkleri) Satin Alma Niyeti alt
boyutunda .85 ile .68, Oznel Norm alt boyutunda .82 ile .54, Tutum alt boyutunda .85 ile .61 ve gevre kaygisi alt boyutunda
.66 ile .49 arasinda bulundu (Sekil 1). Bltiin dlgek ifadelerinin kendi boyutu ile olan yol katsayilari (faktor yukleri) .85 ile
/49 arasinda bulundu. Alt boyutlarin birbirleri ile olan yol katsayilari ise .71 ile .45 arasinda bulundu. Olgek ifadelerinin
kendi boyutu ile olan yol katsayilari (faktér yikleri) .30°dan ytiksek oldudu igin model anlamli bulundu (Cokluk ve ark 2016).

Olgegin hata varyanslari incelendiginde; tim ifadelerin hata varyanslarinin .76 altinda ve biitin t degerlerinin 16.9 ile 6.87
arasinda degistigi, bttin t degerlerinin1.96'dan buyUk ve anlamli (p<.05) oldugu saptandi (Sekil 1). DFA’de t dederlerinin
anlamli olmamasi veya ifadelerin hata indekslerinin 1’e yakin olmasi analiz diginda birakilmasini gerektirir (Cokluk ve ark
2016). Buna godre ¢alismada analiz diginda birakilmasi gereken ifade olmadigi gérilmektedir (Sekil 1.). Sonug olarak elde
edilen DFA sonuglari, élgedin Turkge formunun AFA sonucunda ortaya cikan yeni yapisinin dogrulandigini ortaya

koymustur.
3.1.4. Olgegin Giivenirlik Galismalari

Cevreye duyarh Grlin tiiketim davranisi élgeginin giivenirlik degerlendirmesi igin cronbach Alfa katsayisi, ifade analizleri
ve test tekrar test analizleri gergeklestirilmistir.
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Tablo 8. Gevreye Duyarli Uriin Tiiketim Davranisi Olgek ve Alt Boyutlar Cronbach Alfa Katsayilari(492)

Olgek ve Alt Boyutlar Madde Sayisi Cronbach Alfa ( a)
Cevreye Duyarli Uriin Tiiketim Davranisi 19 ,924
Satin Alma Niyeti (SAN) 6 ,900
Oznel Norm(ON) 7 870
Tutum(TU) 3 ,799
Cevre Kaygisi (CK) 3 ,690

Olgegin ic tutarlilik analizleri sonucunda dlgek toplam ve alt boyutlarinin cronbach alfa katsayilari tablo 6'de verilmistir.
Buna gore 6lgegin toplam cronbach alfa katsayisi a=,919, 6znel norm a=876, satin alma niyeti a=,900, tutum 0=,799 ve
gevre kaygisi 0=,690 olarak tespit edilmistir. Genel kabul géren deger Olgegin toplam givenirliginin 0,7 ve Uzerinde
olmasidir (Kilig, 2016: 47). Olgegin toplam Cronbach alfa katsayisi oldukga yiksektir. Bu durum élgegin glvenilir oldugunu
gostermektedir. Alt boyutlara iliskin a de@erleri boyutlarin 6lgekten ayrilarak ayrica kullanilmasi halinde 6nemli olmaktadir.
Olgegin biitiin halinde kullanimasi halinde boyutlara iliskin a degeri 0,7 nin altinda da olabilir. Olgegin alt boyutlarindan
cevre kaygisinin a degeri kabul edilen degere ¢ok yakin gérliimekle birlikte toplam puan a degerinin ¢ok yiksek olmasi
olcegin kullanilabilir oldugunu, fakat gevre kaygisi alt boyutunun tek basina kullanima uygun olmadigini belirtmektedir.

3.1.5. Olgegin Test Tekrar Test Giivenirlik Analizi

Degismezlik bir 6lgegin zaman gore dedismezlik gdsterebilme giiciidir (Esin, 2015:218). Olgegin orijinal olarak gevrilmis
olan versiyonu degismezlik 6icimi amaciyla test tekrar test aralikli yontem ile iki kez (2 haftalik araliklar ile) ayni gruba
uygulanmistrr. ik uygulamada katilimcilardan formlarina rumuz koymalari istenmis ve ayni rumuzlu katilimeilar ile ikinci
olglim gerceklestirilmistir.

Tablo 9. Cevreye Duyarli Uriin Tiiketim Davranisi (")Igegi Test Tekrar Test Korelasyon analizi

Gevreye Duyarli Uriin Tiiketim Davranigi Olgegi(GDUO) Sayi(n) r p
Birinci élgiim 40 1
. .000
Ikinci dlgiim 40 971

Her bir rumuzun odlgede verdikleri yanitlar ayni satira yazilarak puanlarinin toplamlari tzerinden Pearson Momentler
Carpimi Korelasyon degerlerine ulagilmistir (Tablo 1). Elde edilen r=.971 degeri +1’e yakin gikmistir. Bu durum 6lcegin
zamana gore degismedigini géstermektedir.

Sonug ve Degerlendirme

Bu calisma da Cevreye Duyarli Uriin Tiiketim Davranisi (Green Product Purchase Intention)ni 8lgmek amaciyla
olusturulan 6lgegdin Turkce'ye cevrilerek gegerlilik guvenilirlik analizleri ortaya konulmustur. Yapilan analizler sonucunda
olgegin bireylerin cevreye duyarli Grln tilketim davranigini 6lgme de yeterli oldugunu gdstermektedir.

Tlketicilerin gevreye duyarli trlin tliketimi gergeklestirmesinde pek ¢ok faktorlin ayni ayda etkili oldugu yapilan ¢alismalar
referans alinarak sdylenebilir. Gelismekte olan Ulkelerde cevreye duyarl tiiketiciyi tanimlamaya calisan bir arastirma da
Carrete vd. (2012), farkl gelir seviyelerine sahip ailelerde yaptiklari arastirmada cevreye duyarli davranisa yonelik pozitif
tutum ve niyet gelistirmede tlketicinin sagladigi yarar, algilanan riskin az olmasi, fiyatlar tizerindeki kontrol hissi, kilttrel
degerler ve kisilerin aliskanliklari ile uyumlu olmasi énemlidir. Ozellikle az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde var olan
fiyat duyarliliindan dolayi distik fiyatl alternatif Grlinlerin gelistiriimesi gerekmektedir.

Cevreye duyarli tliketim davranigi gelirden etkilendigi gibi kimi tliketicilerde de farkli davranig motivasyonlarindan dolay!
gerceklesebilmektedir. Ornegin gevreye duyarli iiriinleri dogay! korumak amagli degil de yalnizca organik olduklari veya
sevdiklerinin sagligini korumak amagl kullanan tiketicilerde bulunmaktadir. Bazi tiiketiciler de enerji tasarruflu Grinleri
cevresel kaygilardan dolayi degil de bireysel tasarruf amagli tercih etmektedir. Fotea ve Fotea, (2012:111) galismalarinda
cevreye duyarli davranisi motive eden sekiz tiketici motivasyonu oldugunu séylemektedir:

o  Tekrar kullanma, ikinci el malzeme ve geri dontstim.

o  Tiketimde azaltma yapmak.
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e Saghgini korumak.

o  Gelecek nesilleri diisiinmek.
e Yerel ekonomiyi korumak.

e  Mutevazi hayat.

o  Digerleri igin rol model olmak.

e Oncii olmak.

Son yillarda artan ¢evreye duyarlilik calismalari ve bu baglamda firmalarin da kendilerini tiiketiciler agisindan ¢evre
konusunda hassasiyetlerini 6n plana gikaran uygulamalari dikkate deger bir hal almistir. Sirekli olarak gevrenin énemi
konusunda maruz kalinan mesajlar insanlarin duyarlliklarini artirmakta ve tiiketim aligkanliklarinda degisikliklere neden
olabilmektedir. iklim krizi, her gecen giin artan dogal felaketler ve diinyanin adeta yardim uyarilari génderdigi giiniimiiz de
bireylerin bu yondeki davraniglari daha da 6nem kazanmaktadir. Bu agidan bakildiginda bireylerin bu yondeki tutumlarinin
olcllmesi ve yapilan ya da yapilacak olan ¢alismalara rehberlik etmesi agisindan bu 6lgegin literatlre katkilari olacagi
dustiniimektedir.
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Extended Abstract
Aim and Scope

One of the main reasons for measuring and explaining environmentally sensitive product consumption behavior is to
explain the gap between the attitudes and behaviors of individuals. It is extremely important to explain the effects of zero
waste practices, which are frequently on the agenda today and which are included in the projects of many institutions and
organizations, on the attitudes of individuals. As a result of the researches on the subject, the 'Environmentally sensitive
product consumption behavior scale', which is thought to be a source in the process of measuring attitudes, was translated
from English to Turkish and delivered to the participants via online channels after the evaluation of expert opinions.

Methods

Kaiser Mayer Olkin measurement adequacy test was applied in order to test the collected data's suitability for factor
analysis, and then reliability (test-retest) and validity (exploratory and confirmatory) were tested. As a result of the analyzes,
the Cronbach Alpha value of the scale was determined as .92. The population of the research consists of individuals over
the age of eighteen who can read and write and actively use smart phones, computers or tablets. The number of samples
to be collected was determined by considering the recommendations of 15-20 participants for each statement, as cited by
Hair et al. (1998) in the study of Paul, Modi & Patel (2016). Accordingly, the original scale consists of 20 statements, 5
sub-dimensions in total. Since it was calculated according to the sampling criteria (20X20) in the studies of Paul, Modi &
Patel (2016), the sample number was determined as 400.

Findings

In this study, the original scale was translated into Turkish in order to measure the Environmentally Responsible
Consumption Behavior, and validity and reliability analyzes were put forward. The results of the analyzes show that the
scale is sufficient to measure the environmentally sensitive product consumption behavior of individuals.

Conclusion

With this study, it is thought that it will be a useful tool for professionals working on environmental awareness, researchers,
business managers who are sensitive about environmental awareness of their products, consumer organizations and
academics in terms of use in future studies by providing a scale that will reveal environmentally sensitive product
consumption behaviors in Turkish literature.
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