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iletigim Faki.iltesi

Kitle iletigim araglannrn basrm ve yayrn olanaklan, bilginin farklt
toplumlar, mekanlar ve bireyler tarafindan paylaqrmrnr ve gelecele aktanl-
maslnl miimkiin krlmrgtrr.

Bilginin kullanrm ve iiretim agamasrndaki bu dewim, kendinden son-

ra gelen ga[a bir hazrrhk olugturdulu gibi, deligimin hztna da kaynak ol-
mugnr. Enformasyon alanrndaki yeniliklerle, insan timriine, aruk birden faz-

la teknoloji kugalrnrn srfabildiline gahit olmaktayrz. On beg yirmi yl 6nce,

hayal bile edemeyece[imiz geligmeler, hzla, giinliik ya$amrn igine girmeye

baglamrqtr. Bilgi iletigimi ve teknoloji konusunda, en bagddndiirticii htzla
ilerleme gbsteren bilgi ga$ hipotezi ve "bilgisayar" h iletigim, yivrmlan ana

konusu olacaktr:

Bilgi Toplumu mu?

Pek gok insan, bilgisayar teknolojisine yeni ortaya gtkmg bir giig po-

tansiyeli ve sosyal anlam teknolojisi olarak bakryor(l). insanollunun ilk
gi.inlerinde, varhk igin en 0nemli kaynak yiyecekti. Daha sonra buna enerji

ihtiyacr da eklendi. Yirminci yiizyrla do!ru, iigiincti bir kaynak olarak da in-

formasyonu g0riiyoruz(2). Geligmig iilkelerde informasyon, temel bir i.iretim

maddesi, bir emtia haline geldi.

Kitle iletiqimi teknolojisindeki bagddndiiriicii geligmeler, ara$trrma-

crlan ve gelecekbilimcilerini (funrist) harekete gegirmigtir. Bu deligim d0-

nemine haarltksrz yakalanma endigesi, konuyla ilgili yeni teoriler veya sap-

tamalann artmaslna sebep olmaktadr. Sermaye diinemi'nin kapanry bilgi

diinemi'ne gegildi[inden, herkesin, bilgiye dzgiirce ulaqma hakknt kullana-
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rak bu gaEr yakalayabilecelinden s6z edilmektedir.

Kuhn'a g0re, iletiqim, sivilleqmenin kalbidit(3)' Dijital demokrasrden

soz edilmeye baqlandrlr giiniimiizde, teknolojik geligim, siyasal ve sosyal sii-

recin dntine gegebilir mi?

Teknoloji terinu hziksel bir terim olarak algrlanmaktadrr. Ornelin bir

rsltma sistemi ya da bir yan makinesi gibi. Oysa, teknoloji, kurumsal (sosyal'

politik, ktiltttsel ve ekonomik) olarak tantmlandtgmda bunlann ijretim ve tii-

ketim siirecinde, kendisi de sistemi etkileyen ve etkilenen bir mekanizma

olarak diiqiiniilmelidir. Teknoloji yansrz (notr) bir olgu delildir. Ornelin ce-

bimizde bulunan bir kalem dtigi.inelim: Bu kalemle bir idam karan da imzala-

nabilir, bir balrmsrzhk bildirgesi de. Burada, kalemin iglevi gok deligik ola-

bilir; ama kalem yansrzdrr. Ancak btitiin teknolojik nosyonlar bu kadar basit-

ge izah edilemezler. "Teknolojiler, toplumlara ve kigilere yeni olanaklar geti-

rider ; bu da golu kez onlara yeni giigltikler dogurur. Bunlann baztlan olum-
ludur baztlan da olumsuz"(4).

iletiqim ortamlnln son mucizelerinden olan Internet ve benzeri bilgi
allan ele altndtfrnda, gergekten de bu aqama, iletigim siirecindeki bazt giig-

liiklerin aqrlaca[r bir sistem olarak diigiiniilebilir. Birbirinden fark]r iilkeler
ve yerlegim birimlerindeki milyonlarca bilgisayarm birbiriyle veri altqverigi

yapmaslna kaynak saglayan bilgi bankalan olarak 0zetleyebilece[imiz bu

bilgi aflannda, veri ahqverigi igin slntrslza yakrn bir serbest ortam oluqmu$

durumdadr. Ancak bu iletiqim bigimine higbir iilke tarafindan ksttlama geti-

rilememesi durumunda bile bazr agmazlar bulunmaktadrr.

Gnefin, en yaygrn dtinya dilleri kullanrcrlan arasmda dola$rlan bu i-
letiqim ortamrnda, kiiltiir emperyalizmine hizmet mi edilecek yoksa kiiltiirle-
rarasr bireysel iletigimin yolunlaqmasr, kiiltiirel gegitlilile katktda mt bulu-
nacaktrr? Mesajlann, diger diinya dillerine gevirisi yaprlarak iletilebilme sis-

temi yaygrnlagtrIrnda, ikinci olastltktan biraz daha iimitli olabiliriz.

Elektronik iletigimin, diinyada olugturdufu bu yeni saydam iletigim
ortamr(5) Kigilerarasr iletigime ne gdtiirecek, ne getirecek? Ya da biitUn i$-

levleri birlikte diigiiniildtiliinde, uzagt yaktn klarken, yakmt uzaklaqtracak
mt?

Bu konulann tartrgrldrlr giiniimiizde,dnce $u somnun cevabr aranma-

hdrr. Bilgi toplumu olmak ne demektir. Bilgiye ulaym hakk kimlere aittir?
"Bilgi" di!er sosyal -ekonomik-siyasi-kiiltiirel etkenlerden soyutlanarak ele
ahnabilir mi?
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Di.inyada sanayi devrimini yagamamrq oimak bir yana, bu donemin ni-

metlerinden bile heniiz yararlananamrg tilkeler ve toplumlar vardrr. Elektri-
gin , ulagrm araqlarlnrn yaygrnlaqmadr!r, telefonla iletiqimin bile imkanstz

oldulu ortamlarda, bilginin Ozgiir dolagrmtndan ve herkesin ulagrm hakkt

olan bu iletiqim bigiminden soz etmek igin heniiz gok erkendir. Kaldt ki, tele

iletigim sorunun yaganmadrlr iilkelerde de, bilgisayartn yantnda, yazt-

cr(printer), faks modemine sahip olabilme ve Internet ve benzeri bilgi aflan-
nrn verilerine yazrh olarak ulagabilmek igin gahqrlan siire boyunca telefon
g0riiqmesi bedelini karqrlayabilme imkant olanlann gdreceli dzgtir bilgi do-

lagrmmdan s0zedilebilir. Ulkemizde hAlA, aynr stntfta, tek Olretmenle oku-

lun butiin olrencilerinin ders yaptrgr okullar vardr.fuactsrz iletigim bigimi-
nin, "belirli gruplararast iletigim" biEiminde sabitleqebilecegi ve gerqek an-

lamda bilgi toplumu oluqumuna katktstnm srnrrh kalabilecegi de gozOntinde

tutulmahdtr.

"Srnrrh katkr endiqesi", teknolojik geligmenen kullantmtna elbette

engel defildir. Ancak, sermaye dOneminin kapanrp bilgi dOnemine gegilme-

si, bilgiye dzgiir ulaqrm hakkr gibi gOri.iqlerin keskin olarak ifade edilmesi

igin heniiz gok erkendir. Bilginin clzgtir dolagrmrnrn hergeyden 6nce, maddi

ve sosyal-hukuksal temelleri vardrr.E[itim egitsizlili de, elektronik iletiqi-
min yaygrnlaqma alantnt daraltacak etkenlerden biridir. Gerqek anlamda bil-
gi dolaqrmr, efitim ve entellektiiel diizeyleri araslnda uqurumlar olmayan

topluluklarda daha anlamh bir igleve sahiptir. Utkemizde, emekli maaqr kuy-

ruklan, para makinelerinden para gekebilmeyi sallayan elektronik kartlara

ralmen ortadan kalkmamrqtrr. Bu basit iglemi yapamayan gok sayda emekli,

banka ciizdanlartnt alarak, maaglarlnt banka qubesinden qekmektedirler'

Elektronik ortamdaki bu en basit igleme altqtlmast bile uzun zaman alabil-

mektedir. Yazr killtiiriiniin yaygrnlagamadrlr,"okuma"nrn, edilgen ve tiiketi-

ci bir eylem olmaktan gkarak, aktif yazr yumayla birlikte ijretken bir iqlerlik

kazandrpr bir siireg olugturamadrgr toplumlarda, bilgi iletigimi teknolojisi,
gergek bir biligim ve bildiriqim ortaml yerine, "altct" konumlan pekiqtirici rol

oynayabilir.

Unesco, 1970' li yrllarda yeryiiztindeki iletiqim alantndaki den gesizli-

!i ve geliqmiq iilkelerden geliqmemig iilkelere dofru iqleyen iletigim sijrecini

eleqtirmiqtir. Unesco' ya glre, bunun tersi yOnde iqleyen bir siireg hemen he-

men yok gibidir. Ancak bagta ABD olmak iizere biittin Batlh tilkeler ve Ja-

ponya, Unesco' nun bu tezine karqt grkmrqlardrr. Unesco' nun son on ytldr u

luslararasr gapta etkisiz krhnmastndaki temel etken, bu tezidir. Nitekim bas-

krlar sonucunda bu tezden vazgegilmi$tir(6)
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Hergeye ralmen, mikro elektronik dewim, uluslarasr haber tekelleri-
nin giiglenmesine zemin hazrladrlr gibi, bu tekellerin zayrflamasr igin de fir-
satlar sunabilmektedir. Alternatif bilgi kaynaklannrn artlgr ve bireyler ve
marj inal gruplararasr iletigimin yaygmlaqmasr, informasyona ulagrmda ma-
liyetlerin di.igmesiyle birlikte uluslararasr tekellerin yanmda, iletigim siire-
cinde kaynak ve kanal sayrsrnda artrga yol agacaktr. Kiiqiik faks modemleri
ve internet ballanuh haberlegme ve bilgi iletimi yollarq dtinyayr ktigiilterek
yerel basrna, bireylere, gruplara, uluslararasr dev enformasyon girketlerinin
tekelinin aracrhlma olan ihtiyacr ortadan kaldrrma imkanrnr sunmaktadr.
Unutulmamahdr ki, Amerika'da en biiyiik gazete okuru kitlesi, yerel basmr

takip edenlerden oluqmaktadu.

Mevcut pek gok engele rafmen, tele iletiqim alarundaki geligmelere
bakarak bilgi toplumu dOnemine gegtilimizi sOyleyebilmek gimdilik miim-
kiin de[ildir. Teknolojik geligimin gergek anlamda bir iletigim ortamrnl he-
niiz yaratamasa da, "haberdar olmayr gabuklagtnmasr" beklenmelidir. Net
worklerin aracrslz iletigim saflamas,bu bilgiye -ekonomik ve teknik engel-
ler drgrnda-, mevcut ya da muhtemel yasal ulagrm engellerini de uzun vadede
sarsabilecektir.

Bilgisayar ve ig Yaqamr

Sanayi toplumundan, bilgi toplumuna gegildilinin ilan edildili $inti-
miizde, buna en Onemli kanrt olarak, bu sektdriin biiyiime hzrnrn gdsterildi-

lini gOzlemekteyiz. Ozellikle az geliqmiq iilkelerde, bilgisayarh iletigim ala-
nrnda heniiz dengeli bir daprlm gdriilmese de, bu geligimin insan ya$amrna
gittikge daha gok girdilini g0rmemek imkansrzdr. ig yaganu, bilimsel gahg-
malar, cinsiyet ve meslek iligkisi gibi konularda giintimiizde bilgisayar ve in-
san iligkisinden, krsa da olsa baa g6riintiiler aktarmak yaradr olacaktrr. Son
olarak da iilkemizdeki durum ve bilgisayarla ilgili olarak yaptrgmlz bir arag-

tnmadan bazr ahntrlar yapacaprz.Ornelin, Amerika'da genel iiretimin ddrtte
biri informasyon iiriinlerinden olugmaktadr.

Bilgisayar donanrmh igyeri ortamlannda, baz geleneksel iligkilerin
kdklti deliqime uframaya baqladrklannr giizlemekreyiz. Gnefin, elektronik
iletiqim sayesindq gahganlar, ast-iist iligkisi g0zetmeden daha agrk haberleq-

me imkanrna kavugmuqlardr(7).

1993 yrh verilerine gdre, yalnz Amerika' da, yirmi yedi milyon insa-
nm -hayatlannrn en azrndan bir b0ltimiinde-, ofiste gahgmak yerine, evdeki
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bilgisayarlannrn baqrnda iq yaqamrnr siirdiirdi.ilii belirtilmigrir. ingiltere'de,
gahganlarm yanslnln iqyerine u[ramadan evde gahqarak iglerini siirdiirebile-
cekleri agrklanruqtrr(8).

Bilgisayarla evde istihdam, benzin tasarrufu, trahkte gegirilen zama-
nr kazanma, trafik srkrgrkhlmr azaltma gibi Ozellikleriyle de yiiceltilmekte-
dir. Elemanlann biiyiik ksmr, igyerinde krrk saatte yaptlklan gahgmayr, evle-
rinde yirmi beg saatte yapt*lannr belirtmektedirler(9).

Baganh bir tele gahganrn (tele-worker), aEa$daki Ozellikleri taqrmasr
gerektili tingdrtilmektedir( 1 0).

* iletigim kurulabilir
* Giivenilir
* istekli
* Deneyimli
* Ozgiivenli
* Disiplinli

Kanrmrzca, bu maddelere agalrdaki dzelliklerin de eklenmesi yerinde

olacaktr.
* Sabrh
* Ruh sa!h!r, uzun siire yalnrz gahgmaya dayanabilecek kadar sa!-

lam olan
* Evde gahgmasr, sosyal yagamrru ve kigiler arasr iligkilerini aksatma-

yan
* Ev ortamrnda, konsatrasyon sa$ama yetenegi daha yiiksek olan.

Bu Ozelliklerin tamamrna ya da gofuna sahip eleman bulabilmenin
gUglU[ii de bu istihdam bigimi igin dnemli engel olugturmaktadtr.

Bilgisayarh istihdam Ortamrnda Kadrn iqgiicii :

Amerika'da, gocuk sahibi bayan elemanlann evde gahgmasl giin geg-

tikEe daha gok kabul edilir olmaktadrr . Alwin Toffler, elektronik ev mesai-

siyle, -"Gelecek Tahminleri Enstittisii" raporlannt da kaynak g0sterererek- ,

kiigtik gocuklan olan seketerlerin, iqlerine evlerinden devam edebilecekle-
rini (1 1 ) Ong0rmektedir.

Bu varsaytmsal gahgma ortamlnln iizerinde yiiriitiilebilecek olumsuz

gOrtigler ise qOyle sralanabilir(l2) :
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* Kadrnlartn, ev ortamtnda, tam gtin mesaisiyle bilgisayafln bagrnda

olabilmeleri neredeyse olanaksrzdrr. Evde bulunan qocuklar (ve varsa yaglt-

larla) ilgilenilmesi ya da mutfakta gegirilen saatler, ig verimini olumsuz etki-

leyecek faktorlerdlr.

* Kadrnlann, evde kalarak ytirttebilecekleri igler, bir gocuk baktctst-

nrn yapabilecefi dtizeyde igler oldufundan, meslelin e daha az dikkat harca-

maslna sebep olabilecektir.

* Yalntzca kadtnlartn, bu yolla evde kalmastnm saflanmast, mevcut

toplumsal degerlerin bir devamtdtr.

Emek giictinde kadtnlann yeri ABD' de 1o45; ingiltere' de V"40' tan

fazla artrqgostermiqtir. Amerika' da 1980' li yrllarda, para kazanan baba, ev

igleriyle u[raqan anne, iki veya daha fazla gocuk, kopek.. bigiminde gortinen

geleneksel aile tipinin oranrnda biiytik diigiigler ya$anmr$tlr(13).Elektronik

ev mesaisi koqullannrn, bu rakamlan tekrar eski oranlara gekecelinden endi-

ge duyulmaktadr.

Elektronik mesai istihdamtnda yaqanabilecek bir di[er sorun da, evde

galganlann, igyeri ortamtnt n olanaklanndan yararlanamamal art ve zamanla

kariyerlerinde ikinci srntf eleman durumuna diigmeleri olasrhltdr.

Kadtn personelin bigisayarda en gok gergekleqtirdifi ig: veri giriqi vb'

vasrfsrz igler diizeyindedir . Evde mesai bigiminin diler bir sonucu da iki tiir

iq bigiminde yofiunlagrlmastntna yol aqabilecek olmastdr. ABD'de, ydnedm

ve idare konusunda 6zel veri giriginin 7o30'dan azt, kadtn seketerler talafin-

dan yaprlmaktadrr(14). Ornelin isveg' te, rutin veri girigi gahqanlarnn 7o97'

si kadrnlardan oluqmaktadu. Veri iglemede y$neticilerin Vo90\ ve veri iglem-

leri planlamasrnda gahqanl arn 7o80' i erkektir.

Teknolojide ileri iilkelerde de, kadrnlar teknik ve matematik konulara

kargr daha srnrlt bir ilgi gOstermektedir. Orne[in, Avrupa iilkelerinde, krz

rigrenciler, teknik konulardan gok, sosyal, dil, ve sanat derslerine ilgi g0ster-

mektedirler. Bu yiizden bilgisayarla ilgili mesleklerde alt sralamada yer al-

malan olastlt!r bulunmaktadtr.

Bazr elemanlar (kadrn ya da erkek), evde gahqmak yerine meslektaq-
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lanyla bir arada bulunmayt tercih etmiqlerdir. Bazr y6neticiler de aynr gekil-

de, gahqanlannr yanlannda gilrmek istemektedirler (15) .

Bu muhtemel sorunlartna rafman, azkazanan ve kazanctnrn biiyiik
krsmrnr ulagrm giderlerine harcayanlar, trk ayrtmtndan zatrN griren ya da ga-

hqma izni ve yerlegme izni olmayan gdgmenler, dziirliiler ve az geligmiq iil-
kelerde yagayan kadrnlar igin bu mesai, farkh bir anlam taqtyabilecek bir ftr-
sat ortamr olarak delerlendirilmektedir.

tikemizde Durum:

Ulkemize ilk telefon, l88l yrhnda yani A.Graham Bell'in icadrndan

krsa bir siire sonra gelmiqtir. Arkasrndan gelen yasaklamah ddnem yiiziinden

yaygrnlagamayan telefon, uzun stire gtinliik kullanrma gegememigtir. Mat-
baanrn ve gdreceli olarak telefonun gecikmeli girigine ralmen yeni iletigim

teknolojileri konusunda bu kez erken davrantldtprnr sOylemek miimki.indiir.

Ulkemizde igyerlerinden sonra evlerimize de girmeye baglamrq olan

bilgisayarrn evde, istihdam amactyla kullanrmr heni.iz yayglnlaqmamlgtr.

Akademisyenler ve yazarlar bagta olmak iizere, tasanmctlar ve kadrolu istih-

dam drgr iqlerde gahqanlar (Orn. tezyazrmr, dizgi, vb.) taraftndan evlerde kul-
Ianrlmakta olan bilgisayadar, evde gahqma ortaml yaratmast anlamtnda di-

ler sektorlerde heniiz kullanrlmamaktadr.

Akademisyenlerin Bilgisayarla iliqkisi Uzerine
Bir Anket Qalqmasr:

interpro Pazar fuaqtrrma Merkezi 1993-1995 yatrlm tahminleri ara$-

tlrma raporuna g0re(16), kiqisel bilgisayarlarrn en gok kullantldtlt faaliyet

alanr iiniversitelerdir (Universite bagrna, ortalama 852 adet).

Araqtrrmanrn amact ve yiintem :

Resmen delilse de fiilen, ev ortamtnda bilgisayarlt mesaiyi, -tama-

men iqyeri baflanuh olmasa da-, en gok gergeklegtiren iq grubu olmasr dola-

yrsryla, hedef kitlesi akademisyenler olarak belirlenmig bir anket galtgmastnt

1 994 yrhnda gergeklegtirmigtik.

Marmara Universitesi iletigim Faktiltesi son stntf olrencilerinden bir
grupla birlikte yaptlmrz bu gahgmada, 6!renciler, sonuglartn delerlendiril-
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mesi dl$mda gah$manln biitiin aqamalanna (araqtrmanln amag' yontem, so-

ru hazrlama, anket, cevaplann kodlanmast ve verilerin bilgisayar ytiklenme-

si vb) katrlmrglardr .

Kigisel (personel) bilgisayar kullanrctlannm aygltla olan iligkileri ve

utumlannr konu alan aragtuma, iiniversitelerin 6[retim kadrosunu hedef kit-
le olarak smrlamrqflr. D0rt ay siiren bu galtgma, istanbul'da altl iiniversitede

gergeklegtirilmigtir.

Aragtrma, bilgisayar kullanan ve heniiz bilgisayar kullanmaya bagla-

mamlq olan Olretim elemanlannt kapsamaktadr. Anket sorulanntn ilk on ta-

nesi, her iki grup tarafindan cevaplandnlmrg, bilgisayu kullanmay bilme-

yen grubun anketi burada sona erdirilmig, di[er grup ise, on bir soru daha ce-

vaplandrmrgtrr. Ikinci grup sorulann biiyiik go[unlufu, agrk uglu sorulardan

olugturulmugtur. Araqtrma sonucunda elde edilen veriler, M.U. lstatistik
Aragtrrmalar Merkezi'de (ISKAR) delerlendirilmigtir.

Temel Bilimler, Miihendislik, Mimarhlg Ttp, Sosyal Bilimler, sanat

vb. dallarda elitim veren gegitli dallardan bOliimleri igine alan ara$trma ev-

reni iginde, toplam 619 aragtrrma gOrevlisi ve Olretim iiyesiyle anket yaptl-

ml$tlr.

Aragtrma evrenine dahil olan iiniversiteler gunlardr :

Bo!azigi Universitesi
istanbul Universitesi
istanbul Teknik Universitesi
Marmara Universitesi
Mimar Sinan Universitesi
Yrldrz Universitesi

Yazrmtztn konusuyla ilgili olan anket sorulartndan bazlannt ve bun-

lann delerlendirmelerini agaltda cizet olarak sunuyoruz :

Ornek kitle iginden (6L9),4I3 ktgi (Vo67 .7) bilgisayar kullanabilir-

ken, 206 kiqinin (5033.3) heniiz bilgisayar kullanmadt[t belirlenmiqtir. He-

niiz bilgisayar kullanmayanlar arastnda, safin almak istedik]eri halde' biitge-

sini uygun olmamasr nedeniyle heniiz hlamadtklannt belirtenlerin sayrsr 130

(Vo63) dur. .

156



+Bilgisayar kullanmaya ba$lamanlzln sebsbi nedir?

Sosyal bilimcilerin bilgisayardan, daha gok verileri dosyalar geklinde

diizenli saklayabilme 6zelliEi, dipnot yazabilme kolayhEl, k13t'ysnin dakti-
Iodan giiriittusiiz gallma ozelligi, yanhglann duzeltilmesi kolayLEl, daktilo
makinesine takrlan kaBrtlann, her yanhq yaprldtElnda atllmaslndan kunulun-

masl, yazl yazmanln zevk verir hale gelmesi, gahqmanln baskl alamaslnda

dizgi i$lemlerini kolaylaEtrma$ gibi ozellikleriyle yararlandlgl saptanmrl-
trr.

Bu agrk uglu soruya, dogent ve gofesiir ki esi iginde -az da olsa-, dat-
tilosundan higbir zaman vaz gegmeyecegini belirtenler grkmqtlr. Bilimsel
bir Ealqma yaprlfken, kanorcks utma sisteminin yerini higbir makinenin tu-

tamayacaElnl, konuyla ilgili butiin yaz r bilgileri bir arada gormek ve slraya

sokmak iqleminin bilgisayarda kolayca yapllamayacagmr belirtenlerin oranl

7o 10.3 olarak belirlenmiqtir.

* 
Qahgma yaqammtza bilgisayann girmesiyle ne gibi olumlu degigik-

Iikler yagadrntz?

Agrk uglu olarak yoneltilen bu soruya kar$rhk olarak, 280 kili
(Vo67.7) galrymalurnln luz kazandlllnr ve il yiiklerinin hafiflediEini; on do-

kuz kiEi de (4.6) Eal$malarlnda hata oranrn azaldlErnr belinmiltir.

* Kullanmakta oldugunuz bilSisayannlzrn ve programlarlnrzrn tiim
iglevlerini biliyor ve kullanabiliyor musunuz?

Bu sorunun degerlendirilmesinde, ll7 kullanrcr (7o28'3), bilgisayarda

ihtiyag duyduklan her ttirlii gahlmayl yapabildiEini belirtmigtir. Bu oran,

sosyal bilimcilerde daha dugiik, fen-mtihendislik bilimlerinde daha yiiksek-

tir.
* Bilgisayar kullanlmt konusunda, konuyla ilgili yaylnlardan yarada-

nabiliyor musunuz?

Bilgisayar ve programlada ilgili yaylnlafl takip edenlerden, bunlann

dilini anlaqllmaz ,fada gaprallk ve telmik bulanlann saylsl 190 (7o46) dr. Bu
goriil sahipleri, yalnrzca bu yaytnlann ondediEinde bilgisayar kullanmayl

ogrenmenin zor olacagrnr bel htmiglerdir.

* Bilgisayar kullanrken sizi rahat$z eden ya da endiEeye kap manza
yol aEan durumlar oluyor mu?
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Bu soruya 160 kigi, (Co38.7) bilgisayarda depolanmtg bilgilerin anza,

virtis vb. nedenlede yokolmastndan korktuklarmt belirtmiglerdir. Yaalt bil-
gilerin kaybolmast endiqesi, sosyal bilimcilerde daha yiiksek olarak (Vo53)

saptanmlftr. Fen bilimleri ve miihendislik dallalna mensup 282 kiqiden 94'ii
(7o33 .3) yazdrklan n m yokol masr ndan korktuklannr belirrmi glerdir. Genel

ortalama oIuakTo4 oranrnda , bilgisayarda yaztlt bilgilerin baqkalan tarafin-
dan okunabilecelinden endige edildifi bildirilmiqtir.

Bilgisayarh .gahgmaya gegiqte ka[rt tiiketiminin azalmasr beklenir-
ken, anket sonuglannrn degerlendirilmesinde bunun tam tersi bir sonugla

kargrlagrlmrgtrr. Elektronik ortamdaki verilerin kaybolabileceli dtiqiincesi, -

Ozellikle sosyal bilimcilerde- dosyalann yaalt ortamda gOriilmesi ve saklan-

masr ahgkanhfmdan vazgegilmedifini ve bilgisayardaki dosyalann bilgile-
rin srk srk kafrda aktanlmast (gtkq alma) ve miisveddelerin ya da son kopya-
lann kalrt iizerinde incelenmesi yOntemiyle galtgtlmaya devam edildilini
gostermigtir. Dolayrsryla kalrt ttiketiminin azalmasr beklenirken artulr be-
lirtilmigtir.

* Bilgisayar kullanmanran yararlan drgrnda, fiziksel ve sosyal agrdan

olumsuz etkileri oldu mu?

Bu soruya saflrkla ilgili olarak belirtilen gikayetlerde, 157 kigiyle
(7o38) g1z yorgunluluna balh rahasrzhklar baqr gelcnektedir. Seksen bir ki-

Si de (Vol9), bilgisayar bagrnda siirekli olarak aynt pozisyonda oturmanln
verdipi rahatsrzhklardan yakrnmgtr. Uzun siire bilgisayar baynda galtgma-

nrn gerginlik yarattlgmdan qikayet eden 57(Vo72.3)) kigiye karylft 16 kigi de
(Eo3.8), sosyal yagarnlannr krsrtlandrfmr, dostlanyla daha az gOrtigmeye bag-

ladrklannr agrklamrglardr. Buna kargdtk 107 kigi, (qo25.9) higbir olumsuz et-
ki yagamadklannr belirtmigtir.
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