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Kitle iletigim araglarinin basim ve yayin olanaklari, bilginin farkl
toplumlar, mekanlar ve bireyler tarafindan paylagimini ve gelecege aktaril-
masini miimkiin kilmugtir.

Bilginin kullanim ve iiretim asamasindaki bu devrim, kendinden son-
ra gelen ¢aga bir hazirlik olugturdugu gibi, degisimin hizina da kaynak ol-
mustur. Enformasyon alanindaki yeniliklerle, insan dmriine, artik birden faz-
la teknoloji kugaginin sigabildigine sahit olmaktayiz. On beg yirmi yil 6nce,
hayal bile edemeyecegimiz geligmeler, hizla, giinliik yagamin igine girmeye
baglamigtir. Bilgi iletisimi ve teknoloji konusunda, en bagdondiiriicii hizla
ilerleme gosteren bilgi ¢ag1 hipotezi ve "bilgisayar" I1 iletigim, yazimizin ana
konusu olacaktir:

Bilgi Toplumu mu?

Pek ¢ok insan, bilgisayar teknolojisine yeni ortaya ¢ikmug bir gii¢ po-
tansiyeli ve sosyal anlam teknolojisi olarak bakiyor(1). Insanoglunun ilk
giinlerinde, varlik i¢in en 6nemli kaynak yiyecekti. Daha sonra buna enerji
ihtiyac1 da eklendi. Yirminci yiizyila dogru, tiglincii bir kaynak olarak da in-
formasyonu goriiyoruz(2). Gelismis iilkelerde informasyon, temel bir iiretim
maddesi, bir emtia haline geldi.

Kitle iletigimi teknolojisindeki bagdondiiriicii gelismeler, aragtirma-
cilar1 ve gelecekbilimcilerini (futurist) harekete gegirmistir. Bu degisim do-
nemine hazirliksiz yakalanma endisesi, konuyla ilgili yeni teoriler veya sap-
tamalarin artmasina sebep olmaktadir. Sermaye donemi'nin kapanip bilgi
donemine gegildiginden, herkesin, bilgiye 6zgiirce ulasma hakkini kullana-
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rak bu ¢ag yakalayabileceginden soz edilmektedir.

Kuhn'a gore, iletigim, sivillesmenin kalbidir(3). Dijital demokrasiden
soz edilmeye baglandig1 giiniimiizde, teknolojik geligim, siyasal ve sosyal sii-
recin Oniine gegebilir mi?

Teknoloji terimi fiziksel bir terim olarak algilanmaktadir. Ornegin bir
1sitma sistemi ya da bir yazi makinesi gibi. Oysa, teknoloji, kurumsal (sosyal,
politik, kiiltiirsel ve ekonomik) olarak tanimlandiginda bunlarin iiretim ve tii-
ketim siirecinde, kendisi de sistemi etkileyen ve etkilenen bir mekanizma
olarak diisiiniilmelidir. Teknoloji yansiz (notr) bir olgu degildir. Ornegin ce-
bimizde bulunan bir kalem diigiinelim: Bu kalemle bir idam karar1 da imzala-
nabilir, bir bagimsizlik bildirgesi de. Burada, kalemin iglevi ¢ok degisik ola-
bilir; ama kalem yansizdir. Ancak biitiin teknolojik nosyonlar bu kadar basit-
ce izah edilemezler. "Teknolojiler, toplumlara ve kisilere yeni olanaklar geti-
rirler ; bu da ¢ogu kez onlara yeni giigliikkler dogurur. Bunlarin bazilari olum-
ludur bazilari da olumsuz"(4).

fletisim ortaminin son mucizelerinden olan Internet ve benzeri bilgi
aglar1 ele alindiginda, gergekten de bu agama, iletigim siirecindeki baz1 giig-
liiklerin agilacag bir sistem olarak diigtiniilebilir. Birbirinden farkl tilkeler
ve yerlesim birimlerindeki milyonlarca bilgisayarin birbiriyle veri aligverisi
yapmasina kaynak saglayan bilgi bankalar1 olarak ozetleyebilecegimiz bu
bilgi aglarinda, veri aligverisi i¢in sinirsiza yakin bir serbest ortam olugmug
durumdadir. Ancak bu iletisim bigimine higbir {ilke tarafindan kisitlama geti-
rilememesi durumunda bile baz1 agmazlar bulunmaktadir.

Ornegin, en yaygin diinya dilleri kullamcilan arasinda dolagilan bu i-
letisim ortaminda, kiiltiir emperyalizmine hizmet mi edilecek yoksa kiiltiirle-
rarasi bireysel iletigimin yogunlagmast, kiiltiirel ¢esitlilige katkida m1 bulu-
nacakur? Mesajlarin, diger diinya dillerine gevirisi yapilarak iletilebilme sis-
temi yayginlagtiginda, ikinci olasiliktan biraz daha iimitli olabiliriz.

Elektronik iletisimin, diinyada olusturdugu bu yeni saydam iletigim
ortami(5) Kisilerarast iletigime ne gotiirecek, ne getirecek? Ya da biitiin is-
levleri birlikte diigtintildiigiinde, uzag: yakin kilarken, yakini uzaklagtiracak
mi?

Bu konularn tartigildig1 giinlimiizde,dnce su sorunun cevabi aranma-
lidir. Bilgi toplumu olmak ne demektir. Bilgiye ulagim hakki kimlere aittir?
"Bilgi" diger sosyal -ekonomik-siyasi-kiiltiirel etkenlerden soyutlanarak ele
alinabilir mi?
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Diinyada sanayi devrimini yagamamig olmak bir yana, bu donemin ni-
metlerinden bile heniiz yararlananamug iilkeler ve toplumlar vardir. Elektri-
gin , ulagtm araglarinin yayginlasmadig, telefonla iletisimin bile imkansiz
oldugu ortamlarda, bilginin dzgiir dolasgimindan ve herkesin ulagim hakki
olan bu iletisim bigiminden soz etmek i¢in heniiz ¢ok erkendir. Kald1 ki, tele
iletisim sorunun yasanmadig: lilkelerde de, bilgisayarin yaninda, yazi-
ci(printer), faks modemine sahip olabilme ve Internet ve benzeri bilgi aglari-
nin verilerine yazili olarak ulagabilmek igin ¢alisilan siire boyunca telefon
goriismesi bedelini kargtlayabilme imkani olanlarin goreceli dzgiir bilgi do-
lagimindan sozedilebilir. Ulkemizde hald, ayn1 simifta, tek 6gretmenle oku-
lun biitiin 6grencilerinin ders yaptig1 okullar vardir.Aracisiz iletisim bigimi-
nin, "belirli gruplararast iletisim" bigiminde sabitlegebilecegi ve gergek an-
lamda bilgi toplumu olusumuna katkisinin stirl kalabilecegi de gozoniinde
tutulmalidir.

"Sinirl1 katk: endigesi”, teknolojik gelismenen kullanimina elbette
engel degildir. Ancak, sermaye doneminin kapanip bilgi donemine gegilme-
si, bilgiye 6zgiir ulagim hakk: gibi goriislerin keskin olarak ifade edilmesi
igin heniiz ok erkendir. Bilginin 6zgiir dolagiminin hergeyden dnce, maddi
ve sosyal-hukuksal temelleri vardir Egitim esitsizligi de, elektronik iletigi-
min yayginlagma alanin: daraltacak etkenlerden biridir. Gergek anlamda bil-
gi dolagimi, egitim ve entellektiiel diizeyleri arasinda ugurumlar olmayan
topluluklarda daha anlamli bir igleve sahiptir. Ulkemizde, emekli maast kuy-
ruklari, para makinelerinden para gekebilmeyi saglayan elektronik kartlara
ragmen ortadan kalkmamustir. Bu basit iglemi yapamayan gok sayida emekli,
banka ciizdanlarim alarak, maaslarini banka subesinden ¢ekmektedirler.
Elektronik ortamdaki bu en basit igleme aligilmast bile uzun zaman alabil-
mektedir. Yazi kiiltiiriiniin yayginlagamadig,"okumanin, edilgen ve tiiketi-
ci bir eylem olmaktan gikarak, aktif yazi yazmayla birlikte iiretken bir iglerlik
kazandig1 bir siireg olugturamadig1 toplumlarda, bilgi iletigimi teknolojisi,
gercek bir bilisim ve bildirisim ortami yerine, "alic" konumlar pekistirici rol
oynayabilir.

Unesco, 1970'i yillarda yeryiiziindeki iletisim alanindaki dengesizli-
gi ve geligmig iilkelerden gelismemis iilkelere dogru igleyen iletigim siirecini
elestirmigtir. Unesco' ya gore, bunun tersi yonde igleyen bir siire¢ hemen he-
men yok gibidir. Ancak bagta ABD olmak iizere biitiin Batil1 iilkeler ve Ja-
ponya, Unesco' nun bu tezine karst ¢tkmiglardir. Unesco' nun son on yildir u
luslararasi ¢apta etkisiz kilinmasindaki temel etken, bu tezidir. Nitekim bas-
kilar sonucunda bu tezden vazgegilmistir(6)
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Herseye ragmen, mikro elektronik devrim, uluslaras: haber tekelleri-
nin giiclenmesine zemin hazirladig: gibi, bu tekellerin zayiflamasi i¢in de fir-
satlar sunabilmektedir. Alternatif bilgi kaynaklarinin artig1 ve bireyler ve
marjinal gruplararasi iletisimin yayginlagmasi, informasyona ulagimda ma-
liyetlerin diismesiyle birlikte uluslararasi tekellerin yaninda, iletigim siire-
cinde kaynak ve kanal sayisinda artiga yol agacaktir. Kiiciik faks modemleri
ve internet baglantili haberlesme ve bilgi iletimi yollari, diinyay: kiigiilterek
yerel basina, bireylere, gruplara, uluslararas: dev enformasyon girketlerinin
tekelinin araciligina olan ihtiyaci ortadan kaldirma imkanini sunmaktadir.
Unutulmamalidir ki, Amerika' da en biiyiik gazete okuru kitlesi, yerel basim
takip edenlerden olugmaktadir.

Mevcut pek ¢ok engele ragmen, tele iletisim alanindaki gelismelere
bakarak bilgi toplumu donemine gegtigimizi soyleyebilmek simdilik miim-
kiin degildir. Teknolojik gelisimin ger¢ek anlamda bir iletigim ortamini he-
niiz yaratamasa da, "haberdar olmay1 ¢abuklagtirmasi” beklenmelidir. Net
worklerin aracisiz iletigim saglamasi,bu bilgiye -ekonomik ve teknik engel-
ler diginda-, mevcut ya da muhtemel yasal ulagim engellerini de uzun vadede
sarsabilecektir.

Bilgisayar ve Is Yasam

Sanayi toplumundan, bilgi toplumuna gegildiginin ilan edildigi giinii-
miizde, buna en 6nemli kanit olarak, bu sektdriin biiylime hizinin gosterildi-
gini gozlemekteyiz. Ozellikle az gelismis iilkelerde, bilgisayarl: iletigim ala-
ninda heniiz dengeli bir dagilim goriilmese de, bu geligimin insan yagamina
gittikge daha gok girdigini gormemek imkansizdir. I yagamu, bilimsel galig-
malar, cinsiyet ve meslek iligkisi gibi konularda giiniimiizde bilgisayar ve in-
san iligkisinden, kisa da olsa bazi goriintiiler aktarmak yararl1 olacaktir. Son
olarak da iilkemizdeki durum ve bilgisayarla ilgili olarak yaptigimiz bir arag-
tirmadan bazi alinular yapacagiz. Ornegin, Amerika' da genel iiretimin dortte
biri informasyon tirtinlerinden olugsmaktadir,

Bilgisayar donanimli igyeri ortamlarinda, bazi geleneksel iligkilerin
koklii degisime ugramaya bagladiklarini gozlemekteyiz. Ornegin, elektronik
iletisim sayesinde, ¢aliganlar, ast-iist iligkisi gozetmeden daha agik haberles-
me imkanina kavugmuglardir(7).

1993 yil1 verilerine gore, yalniz Amerika' da, yirmi yedi milyon insa-
nin -hayatlarinin en azindan bir boliimiinde-, ofiste ¢aligmak yerine, evdeki
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bilgisayarlarinin baginda i yasamn siirdiirdiigii belirtilmistir. Ingiltere' de,
¢aliganlarin yarisinin igyerine ugramadan evde galigarak iglerini siirdiirebile-
cekleri agiklanmigtir(8).

Bilgisayarla evde istihdam, benzin tasarrufu, trafikte gegirilen zama-
n1 kazanma, trafik sikigtkligini azaltma gibi 6zellikleriyle de yiiceltilmekte-
dir. Elemanlarin biiyiik kismu, igyerinde kirk saatte yaptiklarn ¢aligmayi, evle-
rinde yirmi beg saatte yaptiklarini belirtmektedirler(9).

Bagaril1 bir tele galisanin (tele-worker), asagidaki dzellikleri tagimast
gerektigi ongoriilmektedir(10).

* Jletigim kurulabilir

* Gilivenilir

* Istekli

* Deneyimli

* Ozgiivenli

* Disiplinli

Kanimizca, bu maddelere asagidaki dzelliklerin de eklenmesi yerinde
olacaktir,

* Sabirlt

* Ruh saglig1, uzun siire yalniz ¢aligmaya dayanabilecek kadar sag-
lam olan

* Evde caligmasi, sosyal yagsamini ve kigiler aras iligkilerini aksatma-
yan

* Ev ortaminda, konsatrasyon saglama yetenegi daha yiiksek olan.

Bu o6zelliklerin tamamina ya da ¢oguna sahip eleman bulabilmenin
gii¢liigii de bu istihdam bigimi i¢in 6nemli engel olugturmaktadir.

Bilgisayarl Istihdam Ortaminda Kadin Isgiicii :

Amerika' da, gocuk sahibi bayan elemanlarin evde ¢aligmasi, giin geg-
tikge daha ¢ok kabul edilir olmaktadir . Alwin Toffler, elektronik ev mesai-
siyle, -"Gelecek Tahminleri Enstitiisii" raporlarin1 da kaynak gosterererek- ,
kiigiik gocuklari olan sekreterlerin, islerine evlerinden devam edebilecekle-
rini (11) ongormektedir.

Bu varsayimsal ¢aligma ortaminin iizerinde yiiriitiilebilecek olumsuz
goriigler ise soyle siralanabilir(12) :
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* Kadilarin, ev ortaminda, tam giin mesaisiyle bilgisayarin baginda
olabilmeleri neredeyse olanaksizdir. Evde bulunan gocuklar (ve varsa yasl-
larla) ilgilenilmesi ya da mutfakta gegirilen saatler, i§ verimini olumsuz etki-
leyecek faktorlerdir.

* Kadinlarin, evde kalarak yiiriitebilecekleri igler, bir ¢ocuk bakicisi-
nin yapabilecegi diizeyde isler oldugundan, meslegine daha az dikkat harca-
masina sebep olabilecekitir.

* Yalnizca kadinlarin, bu yolla evde kalmasinin saglanmasi, mevcut
toplumsal degerlerin bir devamidir.

Emek giiciinde kadinlarin yeri ABD' de %45; Ingiltere' de %40’ tan
fazla artisgostermigtir. Amerika' da 1980’ li yillarda, para kazanan baba, ev
isleriyle ugragan anne, iki veya daha fazla ¢ocuk, kopek.. bigiminde goriinen
geleneksel aile tipinin oraninda biiyiik diistisler yaganmugtir(13).Elektronik
ev mesaisi kosullarinin, bu rakamlar tekrar eski oranlara gekeceginden endi-
se duyulmaktadir.

Elektronik mesai istihdaminda yasanabilecek bir diger sorun da, evde
caliganlarin, igyeri ortaminin olanaklarindan yararlanamamalar1 ve zamanla
kariyerlerinde ikinci sinif eleman durumuna diigmeleri olasiligidir.

Kadin personelin bigisayarda en ¢ok gergeklestirdigi is: veri girisi vb.
vasifsiz isler diizeyindedir . Evde mesai bigiminin diger bir sonucu da iki tlir
ig bigiminde yogunlagilmasinina yol agabilecek olmasidir. ABD' de, yonetim
ve idare konusunda 6zel veri giriginin %30' dan az1, kadin sekreterler tarafin-
dan yapilmaktadir(14). Ornegin Isveg' te, rutin veri girisi ¢aliganlarinin %97
si kadinlardan olugmaktadir. Veri iglemede yoneticilerin %901 ve veri iglem-
leri planlamasinda ¢aliganlarin %80 erkektir.

Teknolojide ileri iilkelerde de, kadinlar teknik ve matematik konulara
karst daha sinirlt bir ilgi gostermektedir. Ornegin, Avrupa iilkelerinde, kiz
ogrenciler, teknik konulardan ¢ok, sosyal, dil, ve sanat derslerine ilgi goster-
mektedirler. Bu yiizden bilgisayarla ilgili mesleklerde alt siralamada yer al-
malari olasiligr bulunmaktadir.

Bazi elemanlar (kadin ya da erkek), evde ¢aligmak yerine meslektas-
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lartyla bir arada bulunmayt tercih etmiglerdir. Bazi yoneticiler de ayn1 sekil-
de, caliganlarint yanlarinda gormek istemektedirler (15) .

Bu muhtemel sorunlarina ragman, az kazanan ve kazancinin biiyiik
kismuni ulagim giderlerine harcayanlar, irk ayrimindan zarar goren ya da ga-
lisma izni ve yerlegsme izni olmayan gogmenler, dziirliller ve az geligmis iil-
kelerde yasayan kadinlar i¢in bu mesai, farkli bir anlam tagiyabilecek bir fir-
sat ortami1 olarak degerlendirilmektedir.

Ulkemizde Durum :

Ulkemize ilk telefon, 1881 yilinda yani A.Graham Bell'in icadindan
kisa bir siire sonra gelmistir. Arkasindan gelen yasaklamal: donem yiiziinden
yayginlagamayan telefon, uzun siire giinliik kullanima gegememigtir. Mat-
baanin ve goreceli olarak telefonun gecikmeli girigine ragmen yeni iletigim
teknolojileri konusunda bu kez erken davranildigimi sdylemek miimkiindiir.

Ulkemizde igyerlerinden sonra evlerimize de girmeye baslamig olan
bilgisayarin evde, istihdam amaciyla kullanimi heniiz yayginlagmamuistur.
Akademisyenler ve yazarlar basta olmak iizere, tasarimcilar ve kadrolu istih-
dam dis1 islerde galisanlar (drn. tez yazimi, dizgi, vb.) tarafindan evlerde kul-
lamlmakta olan bilgisayarlar, evde galigma ortami yaratmas: anlaminda di-
ger sektorlerde heniiz kullanilmamaktadir.

Akademisyenlerin Bilgisayarla iliskisi Uzerine
Bir Anket Caligmasi:

Interpro Pazar Aragtirma Merkezi 1993-1995 yatirim tahminleri arag-
tirma raporuna gore(lé) kigisel bilgisayarlarin en ¢ok kullanildig: faaliyet
alant iiniversitelerdir (Universite bagina, ortalama 852 adet).

Arastirmanin amacl ve yontem :

Resmen degilse de fiilen, ev ortaminda bilgisayarli mesaiyi, -tama-
men isyeri baglantili olmasa da-, en ¢ok gergeklestiren ig grubu olmasi dola-
yistyla, hedef kitlesi akademisyenler olarak belirlenmig bir anket ¢aligmasini
1994 yilinda gergeklestirmigtik.

Marmara Universitesi Iletisim Fakiiltesi son sinif §grencilerinden bir
grupla birlikte yaptimiz bu ¢alismada, ogrenciler, sonuglarin degerlendiril-
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mesi disinda galigmanin biitiin agamalarina (aragtirmanin amag, yontem, so-
ru hazirlama, anket, cevaplarin kodlanmasi ve verilerin bilgisayar yiiklenme-
si vb) katilmuglardir .

Kisisel (personel) bilgisayar kullanicilarinin aygitla olan iligkileri ve
tutumlarini konu alan aragtirma, iiniversitelerin dgretim kadrosunu hedef kit-
le olarak sinirlamigtir. Dort ay siiren bu galigma, Istanbul'da alt1 iiniversitede
gergeklestirilmigtir.

Arastirma, bilgisayar kullanan ve heniiz bilgisayar kullanmaya bagla-
mamis olan dgretim elemanlarim kapsamaktadir. Anket sorularinin ilk on ta-
nesi, her iki grup tarafindan cevaplandirilmug, bilgisayar kullanmay: bilme-
yen grubun anketi burada sona erdirilmis, diger grup ise, on bir soru daha ce-
vaplandirmugtir. Ikinci grup sorularin biiyiik gogunlugu, agik uglu sorulardan
olusturulmugtur. Aragtirma sonucunda elde edilen veriler, M.U. Istatistik
Arastirmalar Merkezi'de (ISKAR) degerlendirilmigtir.

Temel Bilimler, Miihendislik, Mimarlik, Tip, Sosyal Bilimler, sanat
vb. dallarda egitim veren gesitli dallardan boliimleri igine alan aragtirma ev-
reni iginde, toplam 619 aragtirma gorevlisi ve 0gretim iiyesiyle anket yapil-
migtir.

Aragtirma evrenine dahil olan iiniversiteler sunlardir :

Bogazigi Universitesi
Istanbul Universitesi
Istanbul Teknik Universitesi
Marmara Universitesi
Mimar Sinan Universitesi
Yildiz Universitesi

Yazimizin konusuyla ilgili olan anket sorularindan bazilarini ve bun-
larin degerlendirmelerini agagida dzet olarak sunuyoruz :

Ornek kitle iginden (619), 413 kisi (%67.7) bilgisayar kullanabilir-
ken, 206 kisinin (%33.3) heniiz bilgisayar kullanmadig1 belirlenmistir. He-
niiz bilgisayar kullanmayanlar arasinda, satin almak istedikleri halde, biitge-
sini uygun olmamast nedeniyle heniiz alamadiklarmi belirtenlerin sayist 130
(%63) dur.

#
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*Bilgisayar kullanmaya baglamanizin sebebi nedir?

Sosyal bilimcilerin bilgisayardan, daha gok verileri dosyalar seklinde
diizenli saklayabilme ozelligi, dipnot yazabilme kolayhgs, klavyenin dakti-
lodan giiriiltiisiiz ¢alisma 6zelligi, yanliglarin diizeltilmesi kolaylig1, daktilo
makinesine takilan kagitlarin, her yanlig yapildigmda atilmasindan kurtulun-
mast, yazi yazmanin zevk verir hale gelmesi, ¢alismanin baski asamasinda
dizgi islemlerini kolaylastirmas: gibi 6zellikleriyle yararlandi§1 saptanmig-
tir.

Bu agik uglu soruya, dogent ve profesor kitlesi i¢inde -az da olsa-, dak-
tilosundan higbir zaman vazgegmeyecegini belirtenler ¢ikmigtir. Bilimsel
bir ¢aligma yapilirken, kartoteks tutma sisteminin yerini higbir makinenin tu-
tamayacagni, konuyla ilgili biitlin yazil bilgileri bir arada gdrmek ve siraya
sokmak igleminin bilgisayarda kolayca yapilamayacagini belirtenlerin orani
% 10.3 olarak belirlenmistir.

* Caligma yagaminiza bilgisayarin girmesiyle ne gibi olumlu degisik-
likler yagadimz?

Acik uglu olarak yoneltilen bu soruya kargilik olarak, 280 kisi
(%67.7) ¢aligmalarimin hiz kazandigini ve ig yiiklerinin hafifledigini; on do-
kuz kisi de (4.6) ¢aligmalarinda hata oraninin azaldifin1 belirtmistir.

* Kullanmakta oldugunuz bilgisayarinizin ve programlarinizin tiim
iglevlerini biliyor ve kullanabiliyor musunuz?

Bu sorunun degerlendirilmesinde, 117 kullanict (%28.3), bilgisayarda
ihtiyag duyduklari her tiirlii ¢aligmay: yapabildigini belirtmigtir. Bu oran,
sosyal bilimcilerde daha diigiik, fen-mithendislik bilimlerinde daha yiiksek-
tir.

* Bilgisayar kullanimi konusunda, konuyla ilgili yayinlardan yararla-
nabiliyor musunuz?

Bilgisayar ve programlarla ilgili yayinlari takip edenlerden, bunlarin
dilini anlagilmaz ,fazla gapragik ve teknik bulanlarin sayist 190 (%46) dir. Bu
goriig sahipleri, yalnizca bu yayinlarm onderliginde bilgisayar kullanmayi
Ogrenmenin zor olacagini belirtmiglerdir.

* Bilgisayar kullanirken sizi rahatsiz eden ya da endigeye kapilmaniza
yol agan durumlar oluyor mu?
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Bu soruya 160 kisi, (%38.7) bilgisayarda depolanmug bilgilerin ariza,
viriis vb. nedenlerle yokolmasindan korktuklarini belirtmiglerdir. Yazili bil-
gilerin kaybolmasi endigesi, sosyal bilimcilerde daha yiiksek olarak (%53)
saptanmugtir. Fen bilimleri ve miihendislik dallarina mensup 282 kigiden 94'i
(%33.3) yazdiklarinin yokolmasindan korktuklarini belirtmiglerdir. Genel
ortalama olarak %4 oraninda , bilgisayarda yazili bilgilerin bagkalar tarafin-
dan okunabileceginden endige edildigi bildirilmistir.

Bilgisayarli .calismaya gegiste kagut tiikketiminin azalmasi beklenir-
ken, anket sonuglarinin degerlendirilmesinde bunun tam tersi bir sonugla
kargilagilmugtir. Elektronik ortamdaki verilerin kaybolabilecegi diisiincesi, -
ozellikle sosyal bilimcilerde- dosyalarin yazili ortamda goriilmesi ve saklan-
masi aligkanligindan vazgegilmedigini ve bilgisayardaki dosyalarin bilgile-
rin sik sik kagida aktarilmasi (gikis alma) ve miisveddelerin ya da son kopya-
larin kagit iizerinde incelenmesi yontemiyle ¢aligilmaya devam edildigini
gostermistir. Dolayistyla kagit tiiketiminin azalmasi beklenirken artt181 be-
lirtilmigtir.

* Bilgisayar kullanmanizin yararlar diginda, fiziksel ve sosyal agidan
olumsuz etkileri oldu mu?

Bu soruya saglikla ilgili olarak belirtilen sikayetlerde, 157 kisiyle
(%38) gz yorgunluguna bagl rahatsizliklar bagt gekmektedir. Seksen bir ki-
si de (%19), bilgisayar baginda siirekli olarak ayn: pozisyonda oturmanin
verdigi rahatsizliklardan yakinmigtir. Uzun siire bilgisayar basinda galigma-
nin gerginlik yarattigindan sikayet eden 51(%12.3)) kisiye karsilik 16 kisi de
(%3.8), sosyal yagamlarini kisitlandigini, dostlariyla daha az goriismeye bas-
ladiklarin1 agiklamuglardir. Buna kargilik 107 kisi, (%25.9) higbir olumsuz et-
ki yagamadiklarini belirtmigtir.
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