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Bu arastirmada devlet okullarinda ve 6zel okullarda ¢aligan ortaokul &gretmenlerinin Orgiitsel giiven ve is
giivencesizligi algilar1 belirlenmis, bu algilarin bazi demografik 6zelliklere gore farklilasip farklilasmadigi
incelenmis ve Orgiitsel giiven ve is gilivencesizligi algilar1 arasinda anlamli bir iliskinin olup olmadig
aragtirillmistir. Arastirma bulgularina gore, devlet okullarinda ve 6zel okullarda ¢alisan ortaokul 6gretmenlerinin
is giivencesizligi algilar diisiik seviyede, orgiitsel giiven algilar ise yiiksek seviyede tespit edilmistir. Devlet
okullarinda ¢alisan ortaokul dgretmenlerinin is giivencesizligi algilari cinsiyete ve okuldaki 6gretmen sayisina
gore farklilasirken medeni hal degiskenine gore farklilasmamaktadir. Ozel okullarda calisan ortaokul
Ogretmenlerinin ig glivencesizligi algilart cinsiyete gore farklilagirken okuldaki 6gretmen sayist ve medeni hal
degiskenlerine gore farklilasmamaktadir. Devlet okullarinda calisan ortaokul 6gretmenlerinin Orgiitsel giiven
algilar1 ise medeni hal ve okuldaki 6gretmen sayisi degiskenlerine gore farklilagirken cinsiyet degiskenine gore
farklilasmamaktadir. Ozel okullarda ¢alisan ortaokul dgretmenlerinin drgiitsel giiven algilar1 ise bu demografik
ozelliklere gore degismemektedir. Ote yandan devlet okulunda ¢alisan Ogretmenler 6zel okulda calisan
Ogretmenlere gore daha fazla is giivencesizligi algis1 yasarlarken daha az 6rgiitsel giiven algis1 yasamaktadirlar.
Anahtar Sozciikler: Is giivencesizligi, orgiitsel giiven, ortaokul dgretmenleri

Abstract

In this study, the perceptions of organizational trust and job insecurity of middle school teachers working in public
and private schools were determined, it is examined whether these perceptions differed according to some
demographic characteristics and there was a meaningful relationship between organizational trust and job
insecurity. According to the research findings middle school teachers working in public and private schools have
low perceptions of job insecurity and high perceptions of organizational trust. The perceptions of job insecurity of
middle school teachers working in public schools differ according to the number of teachers in the school and
gender but they do not differ according to the marital status variable. The perceptions of job insecurity of middle
school teachers working in private schools differ according to gender but they do not differ according to the number
of teachers in school and marital status variables. The perceptions of organizational trust of middle school teachers
working in public schools differ according to the marital status and the number of teachers in the school but they
do not differ according to the gender variable. The perceptions of organizational trust of middle school teachers
working in private schools don’t change according to these demographic variables. On the other hand, teachers
working in public schools feel more job insecurity than teachers working in private schools and have less sense of
organizational trust.
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Giris
Egitim orgiitlerinin basarisinda en 6nemli role
sahip olan dgretmenlerin gérevlerini yerine getirirken
islerine daha iyi odaklanmalari igin gerek zihinsel
gerekse  bedensel agidan  saglikli  olmalari
gerekmektedir. Her iki noktada da is giivencesizligi
algist Onemli bir yere sahiptir. Literatiirde is

giivencesizligi  algisi, bireyin isinin devami
konusundaki hissettigi tehdit algisi ve buna bagh
duydugu  kaygilar  olarak  tamimlanmaktadir
(Greenhalgh ve Rosenblatt, 1984). Is giivencesizligi
algist her ne kadar bireyin 6znel bir algisi olsa da
sonuglari itibarryla degerlendirildiginde s6z konusu
algi orgiitiin basarisim dogrudan etkilemektedir. Is
giivencesizligi algisina maruz kalan tarafin 6gretmen
olmast durumunda ise orgiite etkisi daha belirgin
olmaktadir. Ciinkii 6gretmenler 6grencilerle birebir
iletisim halinde oldugu i¢in egitim Orgiitlerinin asil

amaci olan o6grencileri iyi ve dogru yetistirmekle

yakindan ilgilenmektedirler. Ogretmenlerin i
giivencesizligi algisindaki olumsuz diisiinceler
mesleklerini icra ederken yeterli performansi

gosterememelerine sebep olabilecektir. Bu nedenle

egitim  orgitleri  acgisindan  §gretmenlerin s
giivencesizligi algisin1 fark etmek ve bunu azaltict
tedbirler almak bir zorunluluk haline gelmektedir.
Ogretmenlerin  is  giivencesizligi algisa etki
edebilecek etkenlerden birisinin de orgiitsel giiven
oldugu distniilmektedir (Arnold ve Staffelbach,

2012). Orgiitsel giiven, bireyin orgiitii tarafindan

desteklenecegine ~ ve  yoneticilerinin =~ dogru
davraniglarda bulunacagina dair pozitif
diigiinceleridir  (Mishra ve Morrissey, 1990).
Ogretmenlerin ~ orgiitlerine  ve  ydneticilerine

giivenmeleri halinde isleri konusunda kendilerini
daha rahat hissetmeleri, daha diisiik is glivencesizligi

algisma sahip olmalari, islerine daha fazla

odaklanmalar1 ve orgilit basarisinin daha yiiksek

olmas1 beklenir.
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Bu arastirmada devlet ortaokullarinda ve 6zel
ortaokullarda calisan 6gretmenlerin oOrgiitsel giiven
ve is giivencesizligi algilar1 tizerinde durulmus, is
giivencesizligi algisina etki edebilecek bir etken olan
orgiitsel giiven ve bazi demografik degiskenler
acisindan orgiitsel giiven ve is giivencesizligi algisi

ele alimmustir.

Arastirmanin Amaci

Arastirmanin temel amaci Istanbul ilinde devlet
okullarinda ve 06zel okullarda c¢alisan ortaokul
6gretmenlerinin orgiitsel giiven ve is
giivencesizligine iliskin alg1 diizeylerini belirleyerek
orgiitsel giiven ve is giivencesizligi algilari arasindaki
iliskiyi saptamaktir. Bunun igin asagidaki sorulara

yanit aranmistir.

a. Devlet okullarinda ve 6zel okullarda ¢alisan

ortaokul Ogretmenlerinin i gilivencesizligi ve is

giivencesizliginin  alt boyutlarina iliskin  alg1
diizeyleri nedir?
b. Devlet okullarinda ve 6zel okullarda galisan

ortaokul Ogretmenlerinin is giivencesizligi algilart
demografik degiskenlere (cinsiyet, 6gretmen sayisi,
medeni hal) gore degismekte midir?

C. Devlet okullarinda ve 6zel okullarda ¢alisan
ortaokul dgretmenlerinin Orgiitsel giiven ve orgiitsel
giivenin alt boyutlarina iliskin algi diizeyleri nedir?
d. Devlet okullarinda ve 6zel okullarda galisan
ortaokul Ogretmenlerinin Orgiitsel giiven diizeyleri
demografik degiskenlere (cinsiyet, dgretmen sayisi,
medeni hal) gore degismekte midir?

e. Ogretmenlerin is giivencesizligi algilari okul
tirtine (devlet/dzel) gore farklilasmakta midir?

f. Ogretmenlerin  orgiitsel giiven diizeyleri
okul tiiriine (devlet/6zel) gore farklilagmakta midir?
g. Devlet okullarinda ve 6zel okullarda ¢alisan
Ogretmenlerin  orgiitsel

giiven  seviyeleri is

giivencesizligi algilarinin bir yordayicist midir?
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Orgiitsel Giiven

Orgiitsel ~giiven, orgiit iiyesinin  Orgiitiin

kendisine  destek  gosterecegine ve liderin
soylediklerinin dogru olacagina olan inanci olarak
tammlanmaktadir (Mishra ve Morrissey, 1990).
Shockley-Zalabak, Ellis, ve Winograd (2000)
tarafindan orgiitsel giiven, “kisilerin orgiitsel iliskiler
ve davranig aglar1 konusundaki beklentileri” olarak
tanimlanmistir. Daha genis bir tanim olarak orgiitsel
giiven, Orgiit iyelerinin Orgiitiin onlar igin yapacagi
eylemlerde onlara fayda saglayacagi, fayda
saglamasa bile zarar getirmeyecegi hususunda giiven
duymalaridir.  Orgiit icinde insanlar birlikte
caligmakta ve bu durum birbirine karsilikli bagiml
olmay1 igermektedir. Orgiit {iyelerinin bireysel veya
orgiitsel hedeflere ulagmak icin bagkalarina farkli
sekillerde bagimli olmalar1 gerekmektedir (Mayer,
Davis ve Shoorman, 1995). Bu nedenle orgiitsel
giiven, Orgiitlin basarisi i¢in 6nemli bir etken olarak
goriilirken giivenin yoklugu orgiitsel uyumu ve
basariy1 bozan bir etki yaratmaktadir (Tan ve Tan,

2000).

Orgiitsel giiven farkl iliski cesitlerinde ortaya
cikabilmektedir. Bir oOrgiitte calisanlarin ¢alisma
arkadaglarina, yoneticilerine ve oOrgiite duyduklari
giiven diizeyleri farkli olabilmektedir. Orgiitte
¢alisanlarin diger kisilerle olusturduklar1 giiven ile
orgiite duyduklar1 giivenin toplami orgiitsel giiveni
ifade etmektedir (Tamer, 2012). Buradan hareketle
orgiitsel giiven, bireye giiven yani kigiler arasi gliven
ve Orgiite duyulan giiven olmak iizere iki ana boyutta

incelenmektedir (Tan ve Tan, 2000).

Orgiitsel giivenin birinci boyutu olan kisiler
arast giiven, yatay giiven iligkileri ve dikey giiven
iki farkli sekilde
2012).

iligkileri olmak {izere ele

alinmaktadir ~ (Tamer, Yatay giiven,

caliganlarin ¢aligma arkadaglarina duyduklar1 giiven

olarak ifade edilmektedir. Kisinin c¢alisma

arkadaglarina giiven duymasi, onlarin yeterli, adil ve
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diiriist olduklarina dair inancin1 gostermektedir.
Dikey giiven ise, istlerle astlar arasindaki giiven
olarak nitelendirilmektedir. Bu giiven iligkisinde
iistler astlara kars1 veya astlar iistlere karsi giiven
duyabilmektedirler. ~ Ustlerin  astlara  yonelik
duyduklart giiven duygusunun olusmasint saglayan
etkenler, tstlerin astlarin islerinde sorumlulugu
paylasma ve bagimsiz olarak islerini yapabilmelerine
ve yeteneklerine inanma dereceleridir (Krot ve
Lewicka, 2012). Astlarin istlerine giiven duymalari
ise tUstlerin adil, kurallara uygun ve etik degerlere
dayali davranislar sergiledikleri durumlarda soz
konusu olmaktadir (Hosmer, 1995).

Orgiitsel giivenin ikinci boyutu olan &rgiite
duyulan giiven, Orgiitin ¢alisanlar tarafindan ne
derece giivenilir algilandig1 ile ilgilidir. Orgiite
duyulan giiven ile yoneticiye duyulan giiven bir biitiin
olarak orgiitsel giiveni temsil etmektedir (Nyhan ve
Marlowe, 1997; Tan ve Tan, 2000). Calisanlar
yoneticileri ile etkilesim iginde olmalarinin sonucu
olarak yoneticilerin tiim Orgiitii temsil ettigini
diisiinerek yoneticilerine duyduklar1 giiveni tiim
olarak  genellestirme

orgite duydugu

egilimindedirler (Tan ve Tan, 2000). Baska bir

gliven

deyisle calisanlar yoneticilerine duyduklart giivene

bagli olarak orgiitlerine de gilivenme veya
glivenmeme karar1 vermektedir (Konovsky ve Pugh,

1994).

Orgiite duyulan giiven bir bagka yoniiyle ele
alindiginda kisilerin sahsi olmayan sosyal yapilarin
isleyisine ve dogruluguna duyduklart giiveni igeren
sisteme karst duyulan giiven olarak
degerlendirilmektedir. Sisteme karsi duyulan giiven
ile anlatilmak istenen ise ¢alisanlarin 6rgiite bir biitiin
olarak giiven duymalarini ifade etmektedir. Orgiite
yonelik olan sistem giiveni hem o6rgiit icindeki resmi
pozisyonlarda bulunan otoritelere hem de teknik
sistemdeki standartlara ve prosediirlere duyulan
gliveni igine almaktadir (Bachmann, 2003; Pekcan ,

2010). Luhmann’a (1979) gore sisteme karst duyulan
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giiven kisiler aras1 glivene gore daha saglam ve daha
stirekli olmakla birlikte giinliik faaliyetlerden hemen
etkilenmeme oOzelligine sahiptir. Kisiler ¢alisirken
orgiit ile yoneticilerini 6zdeslestirip yoneticilerine
olan giivenini oOrgiite duyulan giiven olarak
degerlendirebilmektedir. Ancak, sisteme olan giiven
kapsaminda yoneticiler, birimlerin yoneticileri, terfi,
odiil ve ceza sistemlerinin igleyisi gibi orgiitiin biitiin
unsurlar yer almakta oldugu i¢in sisteme olan giiven

daha kapsayicidir.
Is Giivencesizligi Algisi

Alan yazin  taramasi yapildiginda  is
giivencesizligi ile ilgili ¢esitli tanimlarin yapilmig
oldugu goze ¢arpmaktadir. Greenhalgh ve Rosenblatt
(1984), is giivencesizligini (job insecurity), “kisinin
isini kaybetmesi yoniindeki tehdit algis1 ve bununla
ilgili endiseleri” olarak tanimlarken Roskies ve
Louis-Guerin (1990) is gilivencesizligini “istihdam
edilebilirligin belirsizligi konusunda duyulan endige”
olarak tammlamustir. Heaney, Israel ve House (1994)
ise gecerli isin devamliligi konusunda hissedilen
potansiyel tehdit algisim is giivencesizligi olarak
tammmlamistir. Rosenblatt ve Ruvio (1996) de
“gelecekte kisinin isinin var olup olmayacagi
konusunda duydugu kaygi” olarak ele almustir.
Sverke, Hellgren ve Naswall (2002)’e goére de is
giivencesizligi, “is kaybu ile ilgili 5nemli ve istem dis1
bir olay hakkinda 6znel olarak deneyimlenen
tir. Witte (2005)

bekleyis” ise kisinin tehdit

altindayken isinin devamliligini  saglamaktaki

giicstizlik durumunu is giivencesizligi olarak

Is gilivencesizligi  tanimlarinin

bircogunda is giivencesizliginin 6znel bir algi,

tanimlamustir.

gelecek hakkinda kaygi ile ilgili bir durum oldugu,
istem dig1 gerceklestigi ve giigsiizliikle iligkili oldugu
iizerinde durulmaktadir. Bir 6rnek verecek olursak
sirkete yonelik sipariglerin azalmasi gibi objektif bir
durumu calisanlar farkli sekillerde
algilayabilmektedirler. Calisanlarin bir kismui sirketin

gelecegini tehlikede gorerek isinin siirekligi ile ilgili
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endise duyarken bir kismi da is yiikiiniin azaldigini ve
isi ile 1ilgili konforunun arttigim1 distinerek is
giivencesizligi hissetmeyebilir.

Gelecek konusunda giivencesiz olan ¢alisanlar
islerini kaybetme veya kaybetmeme konusunda
belirsizlikle (Witte, 2005).

Belirsizlik, is glivencesizliginin 6gelerinden biri olup

karst karstyadirlar
herhangi bir olayin meydana gelip gelmeyeceginin
bilinmemesi olarak tanimlanmaktadir. Belirsizlik
durumu sonucunda olaylara kars1 alinan kararlar ve
olaylar karsisinda verilen tepkiler belli olmamakla
birlikte bu durumlar kisilerin olaylar1 kontrol

etmelerini  gliglestirirken  kendilerini  ¢aresiz
hissetmelerine sebep olmaktadir (Wichert, 2001). s
giivencesizligi duygusunun ortaya ¢ikmasindaki
etkenler Orgiitiin i¢c ve dis g¢evresindeki birtakim
belirtilerin kisilerce yorumlanmas: seklinde ifade
giivencesizligi

Is duygusunun

belirlenmesinde gercekten bir is kaybinin olmasi

edilmektedir.

gerekmemekte ve bu duygunun bireyin isini tehdit
eden belirtileri algilamasi sonucu gizli olarak ortaya
ciktigi belirtilmektedir (Cakir, 2007). Buna gore,
calisma saatleri ve ilerleme firsatlart gibi isin
tehdit eden bazi

stirekliligini uygulamalar

calisanlarda is gilivencesizligi algisina  sebep
olabilmektedir. Bunun yaninda isin nitelikleri ve
calisma kosullarinin ¢alisan agisindan tasidigi dnem
de is giivencesizligi kaygisinin diizeyini belirlemekte
6nemli bir yere sahiptir (Ashford, Cynthia, ve Philip,

1989).

Greenhalgh ve Rosenblatt (1984) s
giivencesizligine teori temelli bir bakis agis1
getirmigtir. Bundan sonra aragtirmacilarin s

glivencesizligini niteliksel ve niceliksel olarak iki
kisimda ele aldiklar1 goriilmektedir. Niteliksel is
giivencesizliginde ¢alisma kosullarinda kéotiiye gitme,
kariyer olanaklarinda eksiklik ve ficret artiginin
azalmas1 gibi igin 6nemli 6zelliklerinin yoksunlugu
konusunda algilanan tehdit durumu mevcut iken,
niceliksel

is giivencesizliginde isin devamlilig
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konusunda kisinin kaygi duymasit durumu vardir

(Witte, 2005).

Orgiitsel Giiven ile Is Giivencesizligi Arasindaki
iliski

Orgiitsel giiven ile is giivencesizligi arasindaki
iligkinin incelendigi arastirmalar literatiirde
oldukca siirli sayidadir. Arastirmacilarin bir kismu is
giivencesizligi algisim orgiitsel giivenin bir sonucu
olarak degerlendirirken (Arnold ve Staffelbach,
2012) bir diger kismu ise Orgiitsel gilivenin is
giivencesizligi algisindan etkilendigini
savunmuglardir (Ashford, Cynthia, ve Philip, 1989;
Reisel ve Banai, 2002; Sverke, Hellgren ve Naswall,
2002; Lee, Bobko ve Chen, 2006). Temelde is
giivencesizligi algis1 olaylara karsi tamamen 6znel bir
yorumlamadir. Ayni olayr degerlendiren ve ayni isi

imkanu, terfi gibi) konusunda kaygilanirken bir digeri

isinin  gelecegi (isin  devamliligl) konusunda
kaygilanabilir. Orgiitsel giivenin is
giivencesizliginden etkilendigini savunan

aragtirmacilar, ¢alisanlarin is giivencesizligi algisi

hissetmeleri  sonucunda  orgiitsel  giivenlerinin
azaldigin1 dolayisiyla is gilivencesizliginin orgiitsel
giiveni sonucuna
ulagmuglardir (Ashford, Cynthia, ve Philip, 1989;
Reisel ve Banai, 2002; Sverke, Hellgren, ve Naswall,

2002; Lee, Bobko, ve Chen, 2006). Ote yandan, bir

negatif yonde etkiledigi

grup arastirmact da  Orgiitsel  glivenin  is
giivencesizligini etkiledigini savunmaktadir. Bu
bakis acisina gore caliganlar tamamen Gznel

degerlendirme sonucu is giivencesizligi algisina sahip

olabilmektedir. Ancak calisanlar olaylar
degerlendirirken olasi is giivencesizligi durumlarina
kars1 Orgiitsel gliveni bir savunma araci olarak
diisiinebilmektedir. Bir baska ifadeyle, orgiitlerine
olan giivenleri neticesinde isleriyle ilgili olarak
bir kaygi
diigiinebilmektedirler (Gezegen, 2010; Arnold ve

Staffelbach, 2012).

herhangi duymamalar1  gerektigini
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Yukarida da ifade edildigi gibi, literatiir
incelendiginde, sinirlt da olsa, orgiitsel giiven ile is
giivencesizligi arasindaki iliskinin ele alindig1 bazi
arastirmalarin ~ yapilmig oldugu  goriilmektedir.
Ornegin, Gezegen (2010) bir mobilya imalat
isletmesinin 160 ¢alisan1 ile gergeklestirdigi
aragtirma sonuglarinda ¢alisanlarin 6rgiitsel giiven
algilarinin is gilivencesizligi algilarini diisiik oranda
etkiledigi tespit edilmistir. Bir aile sirketi iizerinde
sonucunda

diisiik,

yapilan  arastirma calisanlarin  ig

giivencesizligi  algilar orgiitsel  giiven
seviyeleri ise yiiksek olarak saptanmistir. Arnold ve
Staffelbach (2012)’m yaptiklar1 arastirmada ise
yoneticiye duyulan giivenin ve algilanan istihdamin
is gilivencesizligini azaltmada etkili olup olmadigi
sorusuna cevap aranmustif.  Arastirmada  ig
giivencesizligi boyutlarindan hem niceliksel hem de
niteliksel is gilivencesizligi boyutlar1 incelenmistir.
Isvigre’de calisan 377 iscinin orneklem olarak
secildigi caligmada niceliksel ve niteliksel is
giivencesizligi boyutlari ile yoneticiye duyulan giiven
ve algilanan istihdam arasinda negatif yonde anlaml
bir iligki tespit edilmistir. Yani ig¢ilerin yoneticilere
duyduklar1 giiven ile algiladiklar istihdam seviyeleri
yiikseldik¢e niceliksel ve niteliksel is giivencesizligi
algilar1 diigmektedir. Arastirma sonuglarina gore
yoneticiye duyulan giiven ile niceliksel is
giivencesizligi arasinda giiglii bir negatif iliski s6z
konusudur (r=-.19, p<.01). Yine yoneticiye duyulan
giiven ile niteliksel is giivencesizligi arasinda giiglii
bir negatif iliski tespit edilmistir (r=-.42, p<.01).
Yontem

Arastirmanin Modeli

Bu aragtirmada tarama modeli kullanilmustir.
Tarama modelleri, gecmiste veya giiniimiizde var
olan bir durumu betimlemeyi amaglayan arasgtirma
yaklagimlaridir. Bu aragtirmada devlet okullarinda ve
6zel okullarda ¢alisan 6gretmenlerin is giivencesizligi

algilar1 ve orgiitsel giiven seviyelerinin belirlenerek
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okul tiirine ve bazi demografik Ozelliklere gore
farklilagip farklilasmadiginin ortaya c¢ikarilmasi ve
orgiitsel gilivenin is giivencesizligi algisini etkileyip
etkilemediginin belirlenmesi amaglanmistir. Devlet
okullar1 ile 06zel okullarda ¢alisan ortaokul
Ogretmenlerinin is giivencesizligi ve orgiitsel giiven

konusundaki diisiinceleri gegmiste veya giiniimiizde

edilecek sonuclarin devlet okullarinda ve 6zel

okullarda  gérev  yapan  Ogretmenlerin  is

giivencesizligi  algilar1  ve  Orgiitsel  giliven

seviyelerinin ne sekilde oldugu, orgiitsel giiven
diizeylerinin i giivencesizligi algilarin1 yordayip
yordamadigini ve bu degiskenlerin hangi demografik
ozelliklerden etkilendiginin veya etkilenmediginin
tespit edilmesi  konusunda

yararli  bilgiler

sunabilecegi diistintilmektedir. Arastirmanin

kavramsal modeli Sekil 1°de gosterilmektedir.

i5 GUVENCESIZLIGI ALGISI

meydana gelen durumu Dbetimlemeye yonelik
oldugundan arastirma, tarama modelinde bir
arastrmadir  (Karasar, 1995). Calismada elde
DEMOGRAFIK
DEGISKENLER

i Medeni Hal

e

OKULTURD

Sekil 1. Arastirmanin Kavramsal Modeli

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Istanbul ilinde devlet

okullar1 ile 06zel okullarda c¢alisgan ortaokul
ogretmenleri olusturmaktadir. 2014- 2015 egitim-
ogretim yilinda devlet okullarinda ve 6zel okullarda
calisan Ogretmen sayilar1 Milli Egitim Bakanligi
Istanbul i1 Milli Egitim Miidiirliigiinde Strateji
Gelistirme Bolimi tarafindan hazirlanan “Milli
Egitim Istatistikleri (2014-2015)” bilgilerinden elde
edilmigtir. Aragtirma iki alt evrenden olugmaktadir.
Birinci alt evren 2014-2015 egitim- 6gretim yilinda
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi smirlar1 i¢indeki tim
ilgelerde toplam 1159 devlet okulunda gérevli 31482
ortaokul Ogretmeninden olusmaktadir. Tkinci alt
evren ise yine tiim ilgelerde toplam 328 6zel okulda
gorevli 7129 ortaokul 6gretmeninden olugmaktadir
(Milli Egitim Bakanligi, 2015). Arastirma evreninin
tamamina ulasilamayacagi ve elde edilen sonuglarin
genellenebilmesi orneklem alma

i¢in yoluna
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gidilmistir. Orneklem biiyiikliigii belirlenirken “farkl

biiylikliikteki evrenler icin kuramsal O6rneklem
biiyiikliikleri tablosunda” %95 giiven araliginda ve
%35 hata pay1 i¢in 1000 kisilik evrende 278; 5000
kisilik evrende 357; 50000 kisilik evrende 381
orneklem uygun goriilmektedir (Balci, 2006, s. 95).
Bu kriter ac¢isindan degerlendirildiginde devlet
okullarindan segilen 610 kisilik Orneklem 31482
kisilik ~ evreni temsil etmek i¢in  yeterli
goziikmektedir. 7129 kisilik 6zel okul evreni i¢in de

398 kisilik 6rneklemin yeterli oldugu goriilmektedir.

Ozet olarak arastirma, calisma evrenine bagl
olarak Istanbul ilindeki otuz alt1 ilgeden tesadiifi
olarak secilen 1008 Ogretmenin goriisleri temel
almarak yapilmistir. Her iki 6rneklem grubuna da
Olgekler

uygulanmis olup katilimcilarin

aynt

kimlikleri gizli tutulmustur.

Orneklemde yer alan &gretmenlerin cinsiyet,

calistiklar1 okuldaki 6gretmen sayist ve medeni hal
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degiskenlerine ait betimleyici istatistikler asagida

Tablo 1°de gosterilmektedir.

Tablo 1. Orneklemde Yer Alan Ogretmenlerin Cinsiyet, Medeni Hal ve Okuldaki Ogretmen Sayis1 Degiskenlerine

Gore Dagilimi

Devlet Ozel Toplam
Degisken Degerler N % N % N %
Kadin 409 %41 257 %25 666 %66
Cinsiyet Erkek 201 %20 141 %14 342 %34
Toplam 610 %61 398 %39 1.008 %100
Evli 381 %38 249 %25 630 %63
Medeni hal Bekar 229 %23 149 %15 378 %38
Toplam 610 %61 398 %39 1.008 %100
0-40 246 %24 223 %22 469 %47
Okuldaki Ogretmen Sayis1 41 kisi ve iistii 364 %36 175 %17 539 %53
Toplam 610 %61 398 %39 1.008 %100
Veri Toplama Araclari Isaksson  (1999) tarafindan  gelistirilen  is
Arastirma kapsaminda veri toplama arac1 olarak givencesizligi  algist  6Slgegi  kullamilmustur.

“Orgiitsel Giiven Olgegi” ve “Is Giivencesizligi
Olgegi” olmak iizere iki adet olcek, demografik
Ozelliklerin tespit edilmesi igin ise kigisel bilgi formu
kullanilmistr.

Is giivencesizligi 6lcegi olarak Ashford, Lee ve
Bobko (1989); Witte (1999); Hellgren, Sverke ve

Giivenilirlik analizi dogrultusunda yapilan analizde is
giivencesizligi dl¢ceginin tamamina ve alt boyutlarina
ait Cronbach o degerleri asagida Tablo 2’de yer

almaktadir.

Tablo 2. Is Giivencesizligi Olgegi I¢in Giivenilirlik Katsayilari

Olcek Cronbach a
Is Giivencesizligi Olcegi 781
Niceliksel Is Giivencesizligi 775
Niteliksel Is Giivencesizligi ,787

Sosyal bilimlerde Cronbach o degerlerinin
0,70’den biiylik olmasi giivenilirlik i¢in yeterli
Wally, 2003). s

goriilmektedir  (Robert ve

giivencesizligine ve i3 giivencesizliginin alt
boyutlarina ait Cronbach a degerlerinin 0.70’in
iizerinde olmast bu o6lgegin giivenilir bir dlgek
oldugunu géstermektedir. Is giivencesizligi 6lgeginin
gecerliligini test etmek amaciyla yapilan agimlayict

faktdr analizinin uygulanabilirligine yonelik test

sonuglarina gore KMO test degerinin 0,60 1n istiinde
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oldugu ve Bartlett testi sonucunun da anlamli (p<,05)
oldugu gorilmektedir. Buradan is giivencesizligi
Oleegi icin faktor analizi yapilabilecegi sonucu
cikmaktadir. Olgege agimlayici  faktor —analizi
yapilmistir. Bu analiz sonucunda is giivencesizligi
Olceginin iki faktorden olustugu belirlenmistir.
Birinci faktor varyansin %36,641’ini; ikinci faktor
varyansin  %24,324’{inii agiklamaktadir. Olgegin
toplam varyanst %60,965 olarak hesaplanmistir. 9
maddeden olusan is

giivencesizligi  6lgeginin
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maddeleri ve bilesen yiikleri Tablo 3’te

gosterilmektedir.

Tablo 3. Is Giivencesizligi Olceginin Maddeleri ve Bilesen Yiikleri

. . . Faktor Aciklanan Giivenilirlik
Faktor Adi Soru Ifadesi . .
Yiikleri Varyans (Cronbach a)
1. Sanirim isten ¢ikarilacagim. 0,793
Niceliksel 2. Isimin gelecegi konusunda kaygi
. duyuyorum. 0,739
Is CL %36,641 0,84
. . .... 3.1Isimi kaybetmekten korkuyorum. 0,879
Giivencesizligi .
Yakin gelecekte isten atilmaktan
korkuyorum. 0,869
5. Bu is yerinde kalic1 olacagimdan eminim. 0,548
6. Bu is yerinde ilerleme olanaklarim oldukga
iyi. 0,847
o 7. Bu kurumun yakin gelecekte daha iyi
Niteliksel galisma  olanaklar1  saglayacagini
Is hissediyorum. 0,832 %24,324 0,778
Giivencesizligi 8. Bu kurumun bana daha iyi maddi olanaklar:
saglayacagini diisliniiyorum. 0,823
9. Calistigim kurumun benim yeteneklerime
gelecekte de gereksinim duyacagina
inantyorum. 0,528
Toplam Varyans Aciklama
Yiizdesi %60,965
KMO o6rneklem yeterliligi testi 0,806
Barlett Kiiresellik testi Ki-kare 3394,528
sd 36
p degeri 0,000

Arastirmada kullanilan diger 6lgek oOrgiitsel
given oOlgegi olup Nyhan ve Marlow (1997)
(2003)

tarafindan Tiirk¢eye ¢evrilmistir. Giivenilirlik analizi

tarafindan  gelistirilmis ve  Demircan
dogrultusunda yapilan analizde Orgiitsel giiven
Olceginin tamamina ve alt boyutlarina ait Cronbach o

degerleri agagida Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4. Orgiitsel Giiven Olgegi I¢in Giivenilirlik

Katsayilari
Olcek Cronbach a
Orgiitsel Giiven Olgegi ,929
Yoneticiye Duyulan Giiven ,939
Orgiite Duyulan Giiven 789

Orgiitsel giivene ve orgiitsel giivenin alt
boyutlarina ait Cronbach a degerlerinin 0.70’in

iizerinde olmast bu olgegin giivenilir bir 06lgek
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oldugunu gostermektedir. Orgiitsel giiven dlgeginin
gecerliligini test etmek amaciyla yapilan agimlayici
faktor analizinin uygulanabilirligine yonelik test
sonuglarina gore KMO test degerinin 0,60 1n Gistiinde
oldugu ve Bartlett testi sonucunun da anlamli (p<,05)
oldugu gorilmektedir. Bu sonug orgiitsel giiven
Olceginin faktdr analizi i¢in uygun oldugunu
gostermektedir. Olgege agimlayict faktér analizi
yapilarak oOrgiitsel giiven Ol¢eginin iki faktorden
olustugu belirlenmigstir. Birinci faktoriin agikladigi
varyansin  %63,190; ikinci faktoriin  agikladigi
varyansin %10,779 oldugu ortaya koyulmustur.
Olgegin  toplam  agikladigt  toplam  varyans
%73,970°tir. 12 maddelik orgiitsel giiven 6lgeginin
maddeleri bilesen Tablo 5°te

ve yiikleri

gosterilmektedir.



Giirbiiz & Dede Tiirk Egitim Bilimleri Dergisi, 2016, Cilt 14, Say1 2, 89-108

Tablo 5. Orgiitsel Giiven Maddeleri ve Bilesen Yiikleri
Faktor . . Faktor Aciklanan Giivenilirlik
Ad1 Soru Ifadesi Yiikleri Varyans (Cronbach o)
10. Ydneticimin igiyle ilgili 6nemli konularda 0,7
teknik olarak yeterli olduguna olan
giivenim tamdir.

11. Yoneticimin isiyle ilgili iizerinde iyi 0,8
disiiniilmiis kararlar alacagina olan
giivenim tamdir.

12. Yoneticimin gérevinden ayrilmayacagina 0,4
olan gilivenim tamdir.

13. Yoneticimin isiyle ilgili olarak makul 0,8
diizeyde kavrama yetenegine sahip

. olduguna olan giivenim tamdir.

Yoneticiye e L

Duyulan 14. Yoneticimin isini makul bir bigimde 0,8 963,190 0,941

Giiven yaptigina olan giivenim tamdir.

15. Yoneticimin herhangi bir konuda 0,8
soylediklerinin ~ dogruluguna  olan
giivenim tamdir.

16. Yoneticimin isini baska sorunlara yol 0,8
acmadan yapabilecegine olan giivenim
tamdir.

17. Yoneticimin isi sirasinda yaptiklarini 0,8
dikkatlice diisiinecegine olan giivenim
tamdir.

18. Bu isletmenin bana adil davranacagina 0,6
olan giivenim tamdir.

19. Bu kurumda yoneticiler ve ¢alisanlar

arasindaki giiven diizeyi ¢ok yiiksektir. 0,689

Orgiite
Duyulan
Giiven

20. Blnrhkte “(;ahs'tlglm "1nsanl'ar arasindaki 0,914 910,779 0,896
giiven diizeyi ¢ok yiiksektir.
21. Bu kurumda birbirimize giivenme

diizeyimiz ¢ok yiiksektir. 0,921

Toplam Varyans
Aciklama Yiizdesi  %73,970

KMO orneklem

yeterliligi testi 0,928
Barlett Kiiresellik testi
Ki-kare 11133,478
sd 66

p degeri 0,000
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Verilerin Analizi

Verilerin analizi i¢in 6ncelikle toplanan veriler
elektronik ortama yiiklenmis ve SPSS 21.0 istatistik
programinda  analiz  edilmistir.  Analiz  ve
degerlendirme asamasina gegilmeden 6nce puanlarin
histogramlari ¢izilmis ve One Sample Kolmogorow
Smirnow testi ile normal dagilima uygun oldugu
goriilmiistiir. Analiz ve degerlendirme asamasinda
istatistiksel anlamlilik diizeyi p<,05 olarak kabul
edilmis olup betimsel istatistikler, aritmetik ortalama,
standart sapma, t- testi ve ¢oklu regresyon analizleri
kullanilmistir. Aritmetik ortalamalarin yorumlanmasi
sirasinda Olgekteki araliklar temel alinmistir. Bu
araliklar eger 1.00-1.79 ise “cok diisiik”, 1.80-2.59 ise
“diisiik”, 2.60- 3.39 ise “orta”, 3.40-4.19 ise “yiiksek”
ve son olarak 4.20-5.00 ise ¢ok “yiiksek” olarak kabul

edilmigtir (Cantas ve Kavas, 2015, s. 926).

Bulgular

Bu boliimde ilk 6nce devlet okullarinda ve 6zel

okullarda c¢alisan ortaokul &gretmenlerinin s

giivencesizligi algillarinin  ve  oOrgiitsel giiven
seviyelerinin bazi demografik 6zelliklere (cinsiyet,
medeni hal ve okuldaki 6gretmen sayisi) ve okul
(devlet/6zel) degisip degismedigi

Ardindan

tiirline  gore

belirlenmeye  ¢aligilmustir. devlet
okullarinda ve ozel okullarda c¢alisan ortaokul
ogretmenlerinin orgiitsel glivenleri ile algiladiklari is
giivencesizligi arasinda bir iligkinin olup olmadigt

incelenmistir.

Tablo 6’da devlet okulu ve &zel okul ortaokul
Ogretmenlerinin is giivencesizligi algilar1 ve orgiitsel
giiven seviyelerinin cinsiyet, medeni hal ve okuldaki
O0gretmen sayisi degiskenlerine gore
kargilagtirllmasina  yonelik t-testi

Okuldaki

analizine yer

verilmistir. Ogretmen sayist degiskeni
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anketlerden elde edilen veriler dogrultusunda 0-40
arasinda Ogretmenin ¢alistig1 okullar ve 41 ve {izeri
ogretmenin c¢alistig1 okullar olmak iizere iki gruba

ayrilmustir.
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Tablo 6.Devlet Okulunda ve Ozel Okulda Calisan Ortaokul Ogretmenlerinin is Giivencesizligi ve Orgiitsel
Giiven ile Ilgili Algilarinin Cinsiyet, Medeni Hal ve Okuldaki Ogretmen Sayisina Gore Karsilastirilmasi

Degisken N X Ss t df P
. Kadim 409 2,68 0,64
Cinsiyet 21 608  0,036*
= Erkek 201 2,81 0,76
=
o . Evli 381 2,69 0,67
Medeni hal -1,62 608 0,11
= DEVLET edemhd Bekar 220 278 0,69
3 Okuldaki 0-40 246 265 066
< Ogret 41 ve 2,23 608 0,02*
N gretmen Ve 364 277 0,69
tﬁ Sayisi Uzeri
Q Kadin 257 2,39 0,69
z. Cinsiyet ‘ ‘ 2,065 396 0,04*
= y Erkek 141 224 075
e o Evli 249 2,37 0,76
O ) Medeni hal 1,19 358 0,24
«  OZEL Bekar 149 2,29 0,62
Okuldaki 0-40 223 2,3 0,67
Ogret 4 -1,088 396 0,277
gretmen Ve 175 238 0,76
Say1st iizeri
N Kadim 409 3,43 0,78
Cinsiyet 0,559 608 0,576
Erkek 201 3,4 0,8
Medent hal Evli 381 3,51 0,76 253 45a -
ni
,  DEVLET edent Bekar 229 328 081 ’
= Okuldaki 0-40 246 3,51 0,8
: Opret 2,42 608  0,02*
3 gretmen 4lve 364 336 077
= Sayisi lizeri
‘2 Cinsiyet Kadin 257 3,73 08 0,647 396 0518
3 y Erkek 141 378 084 ’ ’
Evli 249 3,73 0,84
g Medeni hal 0,63 396 053
OZEL Bekar 149 3,78 0,77
Okuldaki 0-40 223 3,69 0,85
Ogret M -1,487 396 0,138
gretmen T Ve 175 382 077
Say1si iizeri
**p<0,01 *p<0,05
Tablo 6’da goriildigi gibi hem devlet ortaya ¢ikmigtir (p>0,05). Bu sonuca gore

okullarinda hem de 6zel okullarda ¢alisan ortaokul
Ogretmenlerinin is gilivencesizligi ile ilgili algilart
cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik
gostermektedir (p<,05). Devlet okullarinda erkekler
kadinlara gore daha fazla is giivencesizligi algisi
yasarken 6zel okullarda kadinlar erkeklere gore daha
fazla is glivencesizligi yasamaktadirlar. Bunun
yaninda hem devlet okullarinda hem de 6zel
okullarda

calisan ortaokul ogretmenlerinin s

giivencesizligi ile ilgili algilarinin medeni hal

degiskenine gore anlaml bir farklilik gostermedigi
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Ogretmenlerin is giivencesizligi ile ilgili algilarinin
medeni hal degiskeninden etkilenmedigi sOylenebilir.
Okuldaki &gretmen
bakildiginda 6zel okullardaki

sayist degiskeni agisindan
Ogretmenlerin i
giivencesizligi algilart ile okuldaki 6gretmen sayisi
arasinda anlamli bir farklilik s6z konusu degilken
devlet okullarindaki 6gretmenlerin is giivencesizligi
algilar1 ile okuldaki 6gretmen sayist arasinda anlamli
bir farkliik s6z konusudur. Devlet okullarinda
okuldaki Ogretmen sayis1 41 ve iizerinde olan

okullarda calisan 6gretmenler calistiklart okuldaki
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O0gretmen sayist 0-40 arasinda olan 6gretmenlere gore
daha fazla is giivencesizligi algis1 yasamaktadirlar.
Fakat 6zel okullarda 6gretmenlerin is giivencesizligi
ile 1ilgili algilarmm okuldaki

Ogretmen sayisi

degiskeninden etkilenmedigi sdylenebilir.

Tablo 6’da belirtilen bir diger degisken ise
orgiitsel giivendir. Cinsiyet degigkeni ele alindiginda
hem devlet okullarinda hem de 6zel okullarda ¢aligan
ortaokul 6gretmenlerinin orgiitsel giiven ile ilgili
algilar1 cinsiyet degiskenine gore anlaml bir farklilik
(p<,05). Bu

Ogretmenlerin Orglitsel giiven algilarinin cinsiyet

gostermemektedir sonuca  gore

degiskeninden etkilenmedigi sOylenebilir.
Ogretmenlerin medeni hali gdz oniine alindiginda
devlet okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin medeni hali
ile orgiitsel giiven algilar1 arasinda anlamli bir iliski
s6z konusu iken 6zel okullarda c¢alisan 6gretmenlerin
medeni hali ile orgiitsel giiven algilar1 arasinda
anlamli bir iligki s6z konusu degildir. Devlet
okullarinda evli

Ogretmenlerin  Orgiitsel giiven

diizeyleri bekar ogretmenlere gore daha yiiksek

bulunmustur. Fakat 6zel okullarda 6gretmenlerin
orgiitsel giiven ile ilgili algilarinin medeni hal
degiskeninden etkilenmedigi soylenebilir. Okuldaki
Ogretmen sayist degiskeni agisindan bakildiginda
6zel okullardaki ogretmenlerin Orgiitsel giliven
algilart ile okuldaki 6gretmen sayisi arasinda anlaml
bir farklilik s6z konusu degilken devlet okullarindaki
Ogretmenlerin Orgiitsel giliven algilar ile okuldaki
Ogretmen sayist arasinda anlamli bir farklilik s6z
konusudur. Devlet okullarinda okuldaki &gretmen
sayist 0-40 arasinda olan okullarda c¢aligan
Ogretmenlerin Orgiitsel giiven diizeyleri calistiklart
okuldaki ogretmen 41 izeri olan

say1si ve

Ogretmenlere gore daha fazla oldugu tespit edilmistir.

Aragtirmaya  katilan  Ogretmenlerin s
giivencesizligi ve orgiitsel giiven algilarmin okul tiirii
(devlet/6zel) degiskenine gére anlamlh bir farklilik
gosterip gostermedigine dair yapilan t-testi sonuglari
ve s gilivencesizligi, Orgiitsel giiven ve bu
degiskenlerin alt boyutlarina ait toplam ortalama

degerleri Tablo 7°de yer almaktadir.

Tablo 7. Devlet Okulu ve Ozel Okulda Calisan Ortaokul Ogretmenlerinin Is Giivencesizligi, Orgiitsel Giiven ve
Bu Degiskenlerin Alt Boyutlarina liskin t-Testi Sonuglarinin Okul Tiirii Degiskenine Gére Karsilastiriimasi

Okul Std. Std.
N Ort. df P
Tiiri Sapma Hata Ort.
eliksel i Ozel 398 2,05 0,9 0,05
Niceliksel Is ~— 2¢ 1121 920 026
Giivencesizligi  Devlet 610 2,12 1,02 0,04
eliksel Ozel 398 257 0,86 0,04
Niteliksel Is 2 11,958 783  0**
Giivencesizligi  Devlet 610 3,21 0,78 0,03
] Ozel 398 2,34 0,71 0,04
Is Giivencesizligi -8,644 1006 0**
Devlet 610 2,72 0,68 0,03
Yénetici Ozel 398 3,76 0,84 0,04
onetlclye" ze 54 1006 O**
Duyulan Giiven Devlet 610 3,47 0,83 0,03
Oreii Ozel 398 3,69 0,95 0,05
Orglite “e 7163 1006 O**
Duyulan Giiven  Devlet 610 3,26 0,93 0,04
. Ozel 398 3,75 0,81 0,04
Orgiitsel Giiven 6,342 1006 O**
Devlet 610 3,42 0,79 0,03

Tablo 7’de goriildiigi iizere okul tiird

(devlet/6zel)

degiskeni

ile

Ogretmenlerin

is

giivencesizligi algilar1 ve orgiitsel gliven seviyeleri
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arasinda anlamli bir farklilik s6z konusudur(p<,05).
Ozel okulda calisan &gretmenler devlet okulunda

calisan Ogretmenlere gore daha az is gilivencesizligi
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algisina sahipken daha fazla oOrgiitsel giiven

seviyesine sahiptirler.

Ogretmenlerin  6rgiitsel giiven seviyelerinin

onlarin is gilivencesizligi algilari1  yordayip
yordamadiginin tespit edilmesi i¢in yapilan c¢oklu
regresyon analizi sonuglarina gore devlet okullarinda
orgiitsel giivenin yoneticiye giiven boyutu ile is
giivencesizligi ve is gilivencesizliginin tim alt
boyutlar1 arasinda negatif yonde anlamli bir iliski

saptannustir. Orgiitsel giivenin érgiite duyulan giiven

Niceliksel Is
glivencesizligi |+
(Devlet)

Niteliksel Is
glivencesizligi [+
(Devlet)

Is
Giivencesizligi
(Devlet)

alt boyutu ile ig glivencesizligi ve is giivencesizliginin
niteliksel is giivencesizligi boyutu arasinda negatif
yonde anlaml bir fark séz konusudur. Ozel okullarda
ise oOrgiitsel giivenin yoneticiye giiven boyutu ile is
giivencesizligi ve 1is giivencesizliginin tim alt
boyutlari arasinda negatif yonde ve devlet okullarina
gore daha giicli ve anlamli bir fark saptanmustir.
Orgiitsel giivenin 6rgiite duyulan giiven boyut ile
sadece niteliksel is giivencesizligi arasinda negatif

yonde anlamli bir fark belirlenmistir.

Niceliksel Is
A glivencesizligi
— o5 (Ozel)
Yoneticiye b AN e
Duyulan _ —_—
Gét’len P=0515%s Niteliksel Is
#  gilivencesizligi
Orgiite ‘3:_03.36* P (Ozel)
Duyulan Q‘OV
. £l /ﬁ
Giiven 50, is
4 Giivencesizligi
(Ozel)

Sekil 2. Orgiitsel Giivenin Is Giivencesizligi ve Is Giivencesizliginin Alt Boyutlar1 Uzerine Etkisinin incelendigi

Regresyon Analizi Sonuglari

** n<0.01 * p<0.05

Sekil 2°de goriildiigii iizere 6zel okullarda
is
devlet

yoneticiye ve oOrgiite duyulan gilivenin

glivencesizligini etkileme  derecesi

okullarindakine gore daha yiiksek tespit edilmistir.
Omegin  yoneticiye  duyulan  giivenin  is
giivencesizligini etkileme derecesini gosteren
degeri okullarinda-0,308(yaklasik  %31)

¢ikarken bu deger 6zel okullarda -0,480 (%48) olarak

devlet

tespit edilmistir. Bu durum 6zel okullarda yoneticiye
duyulan giivenin is giivencesizligini daha yiiksek
oranda diisiirmekte oldugunu géstermektedir. Benzer
durum diger degiskenler i¢in de s6z konusudur.

Sonuc, Tartisma ve Oneriler

Aragtirmanin  alan  yazin  kisminda

i
giivencesizligi algis1 ve orgiitsel giivene ait temel
bilgiler ele almmistir. Arastirmanin uygulama

kisminda ise ilk olarak dgretmelerin is glivencesizligi
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ve Orgiitsel giiven algilarinin bazi demografik
degiskenlere (cinsiyet, medeni héal ve okuldaki
O0gretmen sayisi) gore degisip degismedigi tespit
edilmigtir. Ardindan devlet okullarinda ve o&zel

okullarda Ogretmenlerinin

is

giivencesizligi ve ig gilivencesizliginin boyutlarina,

calisan ortaokul

orgiitsel gliven ve Orgiitsel gilivenin boyutlarina
yonelik algilar1 belirlenmigtir. Son olarak da bu
algilarin okul tiirii (devlet/6zel) degiskenine gore
farklilagip farklilagsmadigy, is giivencesizligi algisinin
orgiitsel gilivene gore farklilagip farklilagsmadig:

incelenmistir.

Arastirma bulgularina gore, devlet okullarinda
ve 0zel okullarda Grgiitsel giivenin yoneticiye giiven
boyutu ile is gilivencesizligi ve is giivencesizliginin

niceliksel ve niteliksel boyutlar1 arasinda negatif
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yonde anlamli bir fark tespit edilmistir. Orgiitsel
giivenin Orgilite duyulan giiven boyutu ile devlet
okullarinda is giivencesizligi ve niteliksel is
giivencesizligi arasinda negatif bir iliski s6z konusu
iken ozel okullarda bu iligki sadece niteliksel is
giivencesizligi ile orgiite duyulan giiven arasinda
bulunmaktadir. Elde edilen bu sonug, Arnold ve
Staffelbach (2012) tarafindan yapilan arastirmada
elde edilen sonugla benzer niteliktedir. ilgili
calismada, yoneticiye duyulan giiven ile hem
niceliksel hem de niteliksel is giivencesizligi algisi
arasinda negatif yonlii bir iligki tespit edilmistir. Elde
edilen bu sonu¢ Gezegen (2010) tarafindan yapilan

aragtirma sonuglarina benzer niteliktedir.

Devlet okullarinda Ogretmenlerin

is
giivencesizligi algilari cinsiyet ve okuldaki 6gretmen
sayist degiskenlerine gore anlamli bir sekilde
farklilagmaktadir. Ote yandan devlet okullarinda
Ogretmenlerin i glivencesizligi algilari medeni hal
bir sekilde
erkek

degiskenine gore anlaml

farklilagmamaktadir. Devlet okullarinda
ogretmenler kadin dgretmenlere gore daha fazla is
giivencesizligi algis1 yasamaktadirlar. Bunun sebebi
de erkeklerin ailelerine yonelik sorumluluklarmin
daha fazla olmasi olabilir. Okuldaki 6gretmen sayisi
acisindan ele alindiginda ise 41 ve ilizeri 6gretmeni
okuldaki

Ogretmen sayisi 0-40 arasinda olan okullarda ¢aligan

olan okullarda ¢alisan Ogretmenler

Ogretmenlere gore daha fazla is giivencesizligi algisi
yasamaktadirlar. Bunun nedeni, okulda 6gretmen
sayist disiik oldugu zaman Ogretmenler ile
yoneticiler arasinda daha saglikli iletisim kurulmasi
ve buna bagl olarak bir duygusal baglilik olusmasi
nedeniyle O6gretmenlerin okulda kendilerini daha
kalict hissetmeleri olabilir. Ote yandan okuldaki
ogretmen sayisimin  fazla olmasi halinde ise
yoneticilerle dgretmenlerin iletisimleri daha diisiik
seviyede oldugundan &gretmenler ile yoneticileri
baghihlk  daha  diisiik

arasindaki seviyede

olabilmektedir. Bu da Ogretmenlerin kendilerini
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okullarinda kalici hissetmelerini

engelleyebilmektedir.

Ozel okullarda ise  Ogretmenlerin  is

giivencesizligi algilart demografik degiskenlerden
sadece cinsiyete gore anlamli bir farklilik
gostermektedir. Ozel okullarda kadin dgretmenler
erkek Ogretmenlere gore daha yiiksek derecede is
giivencesizligi algisina sahiptir. Rosenblatt ve Ruvio
(1996)

okullarinda

tarafindan yapilan arastirmada devlet

ve Ozel okullarda c¢alisgan kadin

ogretmenlerin erkek Ogretmenlere gore daha az is

giivencesizligi  yasadiklar1  belirlenmistir.  Bu

arastirmalarin  ortak noktasi devlet okullarindaki
erkek Ogretmenlerin daha fazla is gilivencesizligi
yasadigidir. Ote yandan Rosenblatt ve Ruvio (1996)
tarafindan yapilan c¢alismada 6zel okullarda erkek
Ogretmenlerin daha fazla is glivencesizligi algisina
sahip oldugu goézlemlenirken bu aragtirmada 6zel
okullarda kadinlarin daha yiiksek is giivencesizligi
algisina sahip oldugu gozlemlenmistir. Bunun
sebebi, 0zel sektdrde kadinlarin evlilik, dogum vb.
nedenlerle islerine belli bir siire ara vermeleri ve
bunun sonucunda tekrar ise donmeleri konusunda
yasadiklar1 endise ile agiklanabilir. Devlet
okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin bu durumlarda izin
almalar1 ve izin sonrasinda okullarina tekrar
donebilmeleri yasal bir hak olarak kendilerine
verilmis oldugu ig¢in bu tir bir endigeleri
bulunmamaktadir. Medeni hal ve okuldaki 6gretmen
sayist  degiskenleri  ile  Ogretmenlerin i
giivencesizligi algilart arasinda herhangi bir iliski

tespit edilmemistir.

Devlet okullarinda &gretmenlerin ~ orgiitsel

giiven algilari medeni hal ve okuldaki 6gretmen

sayisina  gore farklilasirken  cinsiyete  gore

farklilasmamaktadir. Devlet okullarinda evli
Ogretmenler bekar Ogretmenlere gore, okuldaki
Ogretmen sayist 0-40 arasinda olan okullarda ¢alisan

ogretmenler digerlerine gore daha fazla orgiitsel
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giiven diizeyine sahiptirler. Ozel okullarda ise
Ogretmenlerin Orgiitsel giliven algilar ile cinsiyet,
medeni hal ve okuldaki 6gretmen sayisi arasinda
herhangi bir anlamli farka rastlanmamistir. Ozel
okullarda ve devlet okullarinda okullarin kiiltiirleri
ve iklimleri birbirlerinden farkli olabilmekte bu da

aragtirma sonuglarinda kendini gosterebilmektedir.

Ogretmenlerin  devlet okullarinda ve &zel
okullarda is glivencesizligine yonelik alg1 diizeyleri
genel olarak olgeklerde belirlenen aralik degerlerine
gore diisiik seviyededir. Ogretmenlerin orgiitsel
giiven algilar1 ise devlet okullarinda ve 6zel okullarda
Olceklerde belirlenen aralik degerlerine gore yiiksek
Ogretmenlerin

seviyede bulunmustur.

is
giivencesizligi algilart ile okul tiirii arasindaki iliski
istatistiksel olarak anlamh bulunmustur.
Ogretmenlerin is giivencesizligi algilart devlet
daha yiiksek
(2004)

arastirmalarinda belirli siireli is akitleriyle ¢alisan

okullarinda &zel okullara gore

seviyededir. Feather ve Rauter
Ogretmenlerin daha giiclii is giivencesizligi algisi

yasadiklarin1  belirlemislerdir. Bu sonug¢ bizim
arastirmamizla bagdagmamaktadir. Bunun nedeni is
giivencesizligi algisinin isini kaybetme korkusunun
yan1 sira mevcut kurumunda kendisini kalici1 olarak
gormeme diisiincesini yansitmasidir. Tirkiye’de
devlet okullarindaki 6gretmenler okulun yeri, okulun
imkanlar1 veya 6gretmenin kendi 6zel tercihleri (es
durumu, saglik durumu, memleketine gitme istegi
gibi)
isteyebilmektedirler. Ornegin, esi Ankara’da calisan

sebebiyle calistiklari kurumdan ayrilmak
bir &gretmen kendisi Istanbul’da calisiyorsa es
durumu nedeniyle Ankara’ya gitmek istedigi igin

kendisini kurumunda kalict gérmemektedir.

Orgiitsel giiven ile okul tiirii arasindaki iliski de
yine istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Ozel
okullarda 6gretmenlerin orgiitsel gliven seviyelerinin
devlet okullarindaki 6gretmenlerden daha yiiksek

derecede oldugu belirlenmistir. Ozel okullarda
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Ogretmenlerle yoneticilerin iletisimleri daha sik
oldugundan birbirlerini daha yakindan tanima

firsatlar1 olabilmektedir. Bunun yaninda devlet
okullarinda genelde Ogretmenlerin iglerini asgari
diizeyde yapmalart okul yoneticileri icin yeterli
goriilmekte ve isini aksatmayan Ogretmenle fazla
iletisim halinde olma ihtiyaglari olmamaktadir.
Aksine 0zel okullarda calisan  Ogretmenler
kendilerini siirekli gelistirmek durumunda olup
okulla ve ogrencilerle ilgili konularda sik sik okul
yoneticilerini bilgilendirmek ve onlara agiklama
yapmak durumunda kalmaktadirlar. Ciinkii 6zel
sektorde Ogretmenlerin bir sonraki sene o okulda
islerine devam etmeleri ne kadar verimli ve etkili
calisip calismamalaria bagli olmaktadir. Orgiitlerde
giivene dayali iliskilerin kurulmasi, ¢alisanlarin
liderlerine ve bir biitiin olarak orgiitlerine giiven
duymasi; orgiitlerine  duygusal acidan bagli,
kendilerini orgiitleri icinde tanimlayabilen, islerinden
tatmin olan ve Orgiitlerinden ayrilmay1 istemeyen

calisanlar yaratabilir.

Literatiirde devlet okullarini ve 6zel okullart
karsilagtiran bir arastirma yapilmamis olup sadece
devlet okullarinda ya da sadece 6zel okullarda
yapilan c¢alismalar bulunmaktadir. Polat (2007)
tarafindan yapilan arastirma sonuglarina gore
Ogretmenlerin  Orgiitsel giiven diizeyleri yiiksek
olarak tespit edilmis olup bizim aragtirmamizla
benzer niteliktedir. Yapilan farkli ¢caligmalarda elde
edilen sonuglar da farklilik gostermektedir. Ornegin,
Ozer, Demirtas, Ustiiner ve Cémert (2006)’in yapt1§1
aragtirma sonuglarina gore, 6gretmenlerin ¢aligtiklar
liselerde orgiitsel giiveni “orta” diizeyde algiladiklar
belirlenmistir. Memduhoglu ve Zengin (2011)
ilkogretim okullarinda gérev yapan dgretmenlerin
gliven diizeylerinin orta diizeyde oldugunu tespit
etmiglerdir. Calismalardaki giliven seviyelerindeki
farkliligin sebebi okullarin bulunduklar kiiltiir yapisi

ile okullardaki yoneticilerden veya Ggretmenlerden

kaynaklanan sebepler olabilir.
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Elde edilen sonuglara dayali olarak asagidaki

Onerilerde bulunulabilir:
1. Ogretmenlerin is giivencesizligi algilarinin

disiik  seviyede oldugu ortaya  c¢ikmistir.

Ogretmenlerin is giivencesizligini daha diisiik

seviyelere indirebilmek admna 6zel okullarda

Ogretmenlerin  igle ilgili endiselerini ortadan

kaldiracak uzun siireli szlesmeler yapilabilir. Devlet
okullarinda ise Ogretmenlerin kariyer planlarinin
belli bir sistem igerisinde islemesi, terfi ve odiil
sistemlerinin ¢ok 1iyi bir sekilde tanimlanarak
Ogretmenlerin kendilerini okullarinda daha kalici
gormeleri saglanabilir. Bu durumda Ogretmenler,
hangi adimlar1 takip edip hangi basarilar1 elde
ederlerse Odiillendirileceklerini bilecekler ve daha
diistik is glivencesizligi algisina sahip olacaklardir.

2. Ozel okullarda kadinlarin daha yiiksek is

giivencesizligi algismma sahip olduklar1 tespit

edilmistir. Bunda evlilik, dogum ve es durumu gibi is

hayatin1  etkileyen faktorlerin = etkili  oldugu

disiiniilmektedir. Bu konuda o6zel okullardaki

kadinlara devlet okullarinda oldugu gibi toleransl

(ders programlarmin  ayarlanmasi, siit izni,

dogumdan sonra ise baglama gibi) davranilip onlarin
daha diistik is glivencesizligi yasamalari saglanabilir.
3. Ogretmenlerin  orgiitsel giiven seviyesi
yikksek seviyede bulunmustur. Bu durumun
stirekliligini saglamak ve daha yiiksege ¢ikarmak igin
okullardaki yoneticilerin 6gretmenlere karsi tutarli,
adil, agik ve etik davramiglar c¢ercevesinde
yaklagmalar1 gerekmektedir. Bunun yaninda egitim
sisteminin bir biitiin olarak siirekli degisen yapidan
ziyade daha kararli bir yapida olmasi gerekmektedir.
4, Is giivencesizligi  algisinin  orgiitsel
giivenden etkilendigi agikca ortadadir. S6z konusu

etki 6zel okullarda daha fazla gozlemlenmektedir.
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Bu nedenle, okullarda egitimin etkili ve verimli

olmas1 ac¢isindan ortaminin

Okullarda

giiven olugmast

Oonemlidir. Ogretmenlerin  Orgiitsel
glivenlerini etkileyen etkenler tespit edilmeli ve
orgiitsel giiveni artiracak tedbirler alinmalidir.
Orgiitsel giivenin yoneticiye giiven boyutu is
giivencesizligi ve is giivencesizliginin tim alt
boyutlariyla iliskili oldugundan 6zellikle yoneticiye
giiven boyutuna daha fazla odaklanilmalidir. Burada
yoneticilerin ~ Ogretmenlerin  Orgiitsel ~ giiven
seviyelerini yiikseltmek adina adil olmalari, etik
degerlere ve kurallara gore hareket etmeleri dnemli
olmaktadir.

5. Orgiitsel giivenin boyutlarindan ~ &rgiite
duyulan giivenin biitin okul tiirlerinde niteliksel is
giivencesizligini negatif yonde etkiledigi sonucuna
ulagtlmistir. Buradan hareketle, orgiite duyulan
giivenin nedenlerinin arastirilmast ve bu gilivenin
artmasi i¢in gerekli diizenlemelerin (yonetmelikler,
odiil ve ceza sistemi, kariyer geligim firsatlar1 gibi)
yapilmas1 gerekmektedir.

6. Bu arastirma, zaman ve maddi kisitlar
nedeniyle Istanbul ilinde bulunan ortaokul
diizeyindeki 06zel okullar ile devlet okullarinda
calisan Ogretmenler iizerinde yapilmistir. Yeni
yapilacak aragtirmalarda bu arastirmaya ilave olarak
farkli seviyelerdeki okullar (ilkokul, lise, iniversite)
dahil edilerek daha kapsayici sonuglar elde edilebilir.
7. Bu arastirmada,

orgiitsel is

giivencesizligi iizerindeki etkisi arastirilmistir. Yeni

giivenin

caligmalarda, is gilivencesizligi algismna etki
edebilecek orgiitsel etkenler, is akdinin 6zellikleri,
rol belirsizligi, rol catigmasi, Orgiitlerde yeniden
yapilanma, kisilik Ozellikleri, algilanan istihdam,

...gibi degiskenler de kullanilabilir.
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EXTENDED SUMMARY

The Relationship Between Orgamzational Trust
And Percerved Job Insecurity Of Middle
School Teachers

Teachers who have the most important role
in the success of educational organizations need to be
mentally and physically healthy in order to ensure
student growth and academic development. For this
reason, in terms of educational organizations, it
becomes a necessity to be aware of teachers'
perception of job insecurity and to take precautions
to reduce teachers’ perceived job insecurity. It is
thought that one of the factors that influence teachers’
perception of job insecurity is organizational trust.
Teachers are expected to feel more confident about
their work, have a lower sense of job insecurity and
have a higher educational success if they trust their

organizations and managers.

The aim of the study is to determine the

relationship between organizational trust and
perceived job insecurity and whether they differ
according to some demographic variables. This
research is done by survey model. The universe of the
research consists of the middle school teachers
employed in Istanbul in the academic year of 2014-
2015. 1008 teachers employed in the public and
private schools in Istanbul out of this universe
comprise the sample of the research. Job insecurity
scale (Ashford, Lee and Bobko,1989; De Witte,1999;
Isaksson, 1999) and the
organizational trust scale (Nyhan and Marlow, 1997)
Also,

Information Form" developed by the researcher was

Hellgren, Sverke and

were used to collect data. “Personal
used to detect teachers’ demographic variables.
Factor analysis was performed on both instruments.
Descriptive statistics were summarized for all
variables. Testing of the variables was conducted
using multiple regression analysis. Moreover, t-test
for independent variables was utilized in order to

determine whether teachers’ perceptions of job
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insecurity and organizational trust level differ
according to their gender, marital status and the

number of teachers at school.

According to research findings, there is a
significant and negative correlation between trust in
the principal and job insecurity and its dimensions in
public and private schools. There is also a significant
and negative correlation between trust in
organization and job insecurity and qualitative job
insecurity in public schools. On the other hand, in
private schools there is only a significant and
negative correlation between trust in organization

and qualitative job insecurity.

In terms of demographic variables,
perceived job insecurity of teachers in public schools
differ significantly according to gender and the
number of teachers in school, but it does not differ
according to marital status variable. In public
schools, male teachers are experiencing more job
insecurity than female teachers. This may be because
men have more responsibilities towards their
families. Number of teachers at school is also an
important variable. When the number of teachers in
the school is low, it may make teachers feel more
permanent in the school because of a healthy
communication between the teachers and the
principal and they feel less job insecurity. On the
other hand, if the number of teachers in the school is
high, the loyalty between the teachers and the
principal may be low. This can prevent teachers from
feeling themselves permanent in their school and

they feel more job insecurity.

In private schools, teachers' perceived job
insecurity differs significantly accoridng to only
gender. In private schools, female teachers have a
higher level of job insecurity than male teachers. In
private sector, when female employee marry and
have a child, that have to give a pause to their work
and after a certain period of time they can get worried

about returning to work. There is no such concern in
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teachers working in public schools because they have
a legal right to get permission in these circumstances

and to return to their schools.

Teachers' organizational trust level in public
schools differ according to the marital status and the
number of teachers in the school. Married teachers’
organizational trust level is higher than single
teachers’ organizational trust level. Teachers who
work in schools which have between 0 and 40
teachers have more organizational trust than others.
In private schools there is no relationship between
teachers' organizational trust level and the
demographic variables. This can be because of the
different cultures and climates of public and private

schools.

Teachers' perceived job insecurity in public
and private schools are generally low. Teachers'
perceptions of organizational trust were found at high
levels in public and private schools. The relationship
between teachers’ perceived job insecurity and
school type was found statistically significant.
Perceived job insecurity of teachers is higher in
public schools than in private schools. Teachers
could think that job insecurity is not only fear of
losing the job but also being themselves not
permanent in the current school. In .Turkey, teachers
in public schools may leave their school because of
the location, facilities of the school or the teacher's
own preferences (such as health excuse, intention to

go hometown).

The relationship between organizational
trust and school type was also found statistically
significant.  In  private  schools,  teachers'
organizational trust levels were found higher than
those in public schools. In private schools teachers
and managers know each other better and
communicate more frequently. However, in public
schools generally teachers and administrators don’t
need to communicate if teachers do their jobs at a

minimum level. On the contrary, teachers working in
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private schools have to improve themselves and often
have to inform the school administrators about
student growth and academic success, because in
private sector, teachers don’t know if they continue
their job or not in the next year. This depends on how

efficiently and effectively they work.

Teachers' perceptions of job insecurity are at
a low level. Long-term contracts can be made in
private schools to relieve teachers' worries about
work in order to reduce teachers’ perceived job
insecurity. In public schools, career planning of
teachers in a certain system, promotion and reward
systems can be defined very well and teachers can see

themselves more permanently in their schools.

In private schools, it has been found that
women have a higher perception of job insecurity. In
this regard, if private schools’ managers provide a
tolerance to women teachers (such as adjustment of
course schedules, maternity leave, starting work after

birth, etc.) teachers might feel lower job insecurity.

It is obvious that job insecurity is affected
by organizational trust. This effect is more observed
in private schools than in public schools. For this
reason, it is important to establish an atmosphere of
the

organizational trust of teachers should be identified.

trust in schools and factors affecting
It is important for principal to be fair, act ethical in

order to raise teachers' organizational trust levels.

This study was conducted on teachers
working in private and public schools at the middle
school level in Istanbul because of time and financial
constraints. For future research, it can include
schools at different levels. Also In this study, the
effect of organizational trust on job insecurity was
investigated. In new studies, independent variables
such as organizational factors, personality traits or

perceived employment can be used.



