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Tiirkiye’de E-Saghk Uygulamalarinda Mevcut Durum: Tiirkiye Ornegi

Current Situation of E-Health Practices in Turkey: The Case of Turkey

Mahmut COBAN! ()

OZET

Kiiresellesme ve dijitallesmenin hiz kazandigi
diinyada bircok sektdr dretim ve hizmetlerin
sunumu yéninde Kkendini yenilemek zorunda
kalmistir. Bu doniisiimdeki temel amag¢ verilen
hizmetlerin verimliligini artirmakmaktir. Ayrica
hizmetlerin maliyetini disiirmek ve hizmet
sunumunu kolaylagtirmaktir.  Saghk alaninda da
Diinyadaki  gelismelere  uygun  degisimler
gorulmektedir. Saghk alanindaki en buylk
degisimlerden birinin de E-Saglk Uygulamalari
oldugunu sdyleyebiliriz. E-Saglhik Uygulamalari
saglik hizmetlerinin bir bitin olarak elektronik
ortamda, verilerin saklanmasi, tan1 ve tedavilerin
yiriitilmesi ve sonuglarin  degerlendirilmesi
sireglerini  web  tabanli  olarak  sunumunu
kapsamaktadir. Makalede Tiirkiye’de E-Saglik
uygulamalarinda mevcut durum incelenmeye
caligildi.

Anahtar Kelimeler: Saglik, teknoloji, biligim

ABSTRACT

In our globalizing world, where digitalization
has accelerated, many sectors have had to renew
themselves in the direction of production and
service delivery. The main purpose of this
transformation is to provide the required service in
a more efficient, easier, more economical way, in
line with the developments in the world, with
interdisciplinary team harmony. The health sector
has also adapted to this change. We can say that
one of the biggest changes in the field of health is
E-Health Applications. E-Health Applications
cover the web-based presentation of health
services as a whole in electronic environment, data
storage, diagnosis and treatment execution and
evaluation of results. In this article, the current
situation in e-Health practices in Turkey was tried
to be examined.
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GIRIS

Saglik Bakanligi verilerine gore e-saglk:
“Bilgi ve iletisimde kullanilan teknolojik
arglimanlarin vatandas ve hasta sagliginin
tyilestirilmesinde ve saglik hizmetlerine
ulasimi  arttirmada; saghigin icerisindeki
biitiin paydaslara verimli, kaliteli ve daha
etkin hizmetlerin sunumu i¢in kullanilmasi
olarak tanimlanmaktadir” (1). Gegmiste
yalnizca  internet  ortamindaki  saglik
hizmetlerini ifade eden e-saglik kavrami
bugiin ise sanal ortamdaki tiim saglik
uygulamalarin1 kapsamaktadir. Genel olarak
e-saglik hizmetlerini su sekilde
siralanmaktadir; vatandas ve tiiketicilere
uygun bilgi iceren wuygulamalar, teletip
uygulamalari, elektronik kayitlar, saglikta
bilgi yonetimi sistemleri, sanal ¢alisan saglik
ekipleri ve genis veri tabanlar1 kullanilarak
yapilan arastirmalardir (2).

Sagliktaki hizmet sunumu, dijitallesen
sistemler ve guclendirilmis bilgi aglari
sayesinde hizli bir dontisiim yasamaktadir.
Kendi saglik uygulamalarma dogrudan dahil
olmak isteyen yeni nesil tiketiciler,
hasta/doktor iliskisinin de bilinen anlamindan
uzaklasip farkli bir hal almasmma sebep
olmaktadir. Bu degisimlerin, verimliligi
arttirabilecegi, karar verme  sdrecinin
hizlandirabilecegi, hasta ve doktor arasindaki
iletigimi olumlu etkileyebilecegi
diisiniilmektedir. Bunun igin hekimler ve
onlar1 destekleyen orgiitlerin e-saglik devrimi
icindeki rollerini 1yl anlamalar1
gerekmektedir. Dolayistyla bu iki grubun
yeni  nesil tiiketicilerin  ihtiyag¢larini
karsilayabilmeleri igin e-sagligin yararlarini
anlamalarina yonelik 6zel eylem igeriklerini

gelistirmelerinin onemli oldugu
vurgulanmalidir (3).
Giderek toplumun mobillestigi  ve

diinyada kablosuz aglarin gilincel bir¢ok
saglik hizmetini destekledigi bilinmektedir.
Bu durum kalite ve kapsami arttirmanin
yaninda; zaman, yer ve diger kisitlamalari
ortadan kaldirip; herkese her yerde yaygin
saglik hizmetleri vizyonunu getirebilecegi
distintilmektedir (4). Genel olarak e-saglik

tamiminin  bir teknolojik gelismeden daha
fazla anlam ifade ettigini sOylenilebilir. Buna
binaen bu ¢alismada, e-saglik kavrami farkli
yonleriyle ele alimmis olup, literatiirdeki e-
saglik ile alakali birka¢ uygulamaya ilave
olarak Saglik Bakanligi’nin hzimete sunmusg
oldugu kullanimi1 sik olan yeni birgok
uygulama lizerinde durulmustur.
Literatiirdeki calismalarin az olmasindan
dolay1 daha ¢ok Saglik Bakanligi’nin internet
sitesindeki verilerden yararlanilmistir.

E-Saghgm 10 E’si
Eysenbach (2005) sagligin igindeki 10

E’yi su sekilde agiklamaktadir (5):
1-Efficiency: Verimlililigin arttirilmasi,

2-Enhancing Quality of Care: Bakim
kalitesinin artirilmasz,

3-Evidence Based: Hizmetlerin kanita
dayanmasi,

4-Empowerment of Consumer and Patients:
Tiiketici ve hastalarin giiclendirilmesi,
5-Encouragement: Hasta ~ ve  saglik
uygulayicilar1  arasinda  kararlarin  ortak
paylasildig bir iliskinin tesviki,

6-Education: Saglik  uygulayicilarinin
cevrimici hizmetlerden istifade etmesi,
7-Enabling 1nformation: Saglikta bilginin
karsilikl akisi,

8-Extending the Scope of Healthcare: Saglik
bakimi kapsaminin genisletilmesi,

9- Ethics: Saghigin etik ilkelere dayanmasi,
10- Equity: Saglik hizmetinin  biitiin
kesimlere esit verilmesidir.

Tiirkiye’de Mevcut

Uygulamalar

E-Saghk

Saglik Bakanligi, 2003 yilindan itibaren
Saglikta Doniisim Projesi  kapsaminda,
saglik sektoriiniin tiim boyutlarini igine alan
bir saghk bilgi sistemi kurulmasi yoniinde
calismalar yapmakta ve buna e-saglik projesi
adim1  vermektedir. Bakanligin e-saglik
vizyonu; iilkedeki tiim saglik bilesenlerinin
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katilimiyla olusturulacak, yetkili kuruluslarca
ulagilabilir, vatandaslarin tiimiinii kapsayan,
bireylerin kendi bilgilerine ulasabildigi,
dogumundan Oliimiine kadar olan tiim saglik
verilerini  igeren  bir  veri  tabanimni
olusturmaktir (6).

Saghk.NET

Saglik kuruluslarindan ¢ikan her tiirli
verinin kaynagindan alinmasi, uygun sekil ve
standartlarda toplanmasi, gerekli hizmetin
glivenli ve hizli bir sekilde kullanilmasini
hedefleyen bir iletisim ve bilgi platformudur.
Saglik-Net’in hedefleri i¢inde vatandaglarin
dogumdan Oliime kadar olan siire¢lerindeki
tim verilerinin - merkezi bir elektronik
sistemde toplanmasi yer almaktadir. Ihtiyag
duyuldugu takdirde elektronik sistemdeki bu
verilere saglik kurumlar1 istedigi zaman
istedikleri yerde ulasabileceklerdir (7).
Saglik-Net’in diger faydalar1 icinde; sagligi
iceren politikalarin belirlenmesi, sagliktaki
sorunlar ve onceliklerin belirlenmesi ve buna
gore Onlem alma, caligmalarin planlanmasi,
saglik hizmetlerinin kalite
degerlendirmesinde bilimsel arastirmalarda
da kullanilabilecek yeterli veriyi biinyesinde
barindiran bir sistem iiretmek yer almaktadir

(8).
Merkezi Hasta Randevu Sistemi

Tiirkiye’deki yeni bir donemin
baslamasina sebep olan bu sistem ayni
zamanda Saglikta DOniisim Programi’nin
baslangici olarak kabul edilmekte ve Saglikta
Doniistim Programi’nin en bliyiik
yeniliklerinden biri olarak bilinmektedir.
Merkezi Hasta Randevu Sistemi (MHRS);
Tiirkiye’de kamu hastanelerinde dagimik bir
sekilde sunulan randevu isleyislerini bir
merkezde toplamistir ayn1 zamanda dinyada
bu alanda tek sistem olma iddiasim
siirdirmektedir. MHRS; 182 ¢agr1 merkezi
araciligiyla, internet {iizerinden, mobil
uygulama  programlarindan  ve aile
hekimlerinden hastalara %99,6 seviyesinde
erisim hizmeti vermektedir (9).
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Aile Hekimligi Bilgi Sistemi

Aile Hekimligi Bilgi Sistemi (AHBS),
aile hekimligi bilinyesinde goérev alacak aile
hekimleri ile diger saglik personellerinin
kullanabilmesi  i¢in  hazirlanmis  bir
programdir. Caligma sistemi Saglik. NET e
benzerlik gosterse de Saglik. NET’ten daha
dar kapsamli ve sadece aile hekimlerinden
veri toplamayr amaclamaktadir. Saglik.
NET’in ise tim saglk kuruluglar1 arasinda
entegrasyonu saglamay1 hedefleyen bir yapisi
vardir. AHBS, aile hekimleri tarafindan
verilen her tlrlu hizmet verisini, dogru
kaynaktan alarak toplayan ve bu verilerden
istifade edebilecek paydaslar icin bilgi
uretmeyi hedefleyen bir sistemdir. AHBS,
temelde su gorevleri istlenmek igin
olusturulmustur (10):

» Vatandaglarin T.C. kimlik numaralarini

esas alarak aile hekimligi sistemine

kaydettirilmesi,

* Vatandaslarin saghk bilgilerini ve aile

hekimlerinden aldiklar1 saglik hizmet

bilgilerini  elektronik ortamda kayda
almak,

» Kaydedilmis bilgileri Elektronik Saglik

Kaydi (ESK)’nin veritabanina aktarilmasi

ve her hasta i¢in ayr1 bir dosya

olusturmak,

« ESK’da mevcut hasta dosyalarini

gerektigi durumlarda diger aile

hekimlerinin erisimine sunmak,

 Aile hekimlerinin yagadiklar1 sorunlari

Bakanhig’a ve Il Midirliiklerine

ulastirabilmektir.

Ulusal Saghk Veri Sozlugii

Ulusal Saglik Veri Sozligi (USVS);
Tirkiye’de saghk kurumlarmm kullandigi
bilgi altyapilari1 temel alarak, terminoloji
biitiinliigi hususunda O6nemli kazanimlar
sunacak bir sozlik uygulamasidir. USVS,
uygulanmasi amaglanan e-saglik vizyonunun
Oonemli bir isaretini temsil etmektedir. S6zliik
icerigi, farkli gruplardan olusan veri
tabanlarini igine alan hiyerarsik terimleri ve
bu terimlerin birbirleriyle arasindaki iligkiyi
icermektedir. Ulusal Saghk Veri Sozligi,
saglik kuruluslarindan elde edilen verilerin
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belirlenmis standartlara gore toplanmasini,
analiz ve degerlendirmesini saglayacagi
diisiiniilmektedir. Ayrica saglikla ilgili
verilerin ~ toplanmasi  hususunda  verimi
arttiracagi, tekrarlt hata verilerini azaltacagi
ve elde edilen wverilerin istenilen amag
dogrultusunda kullanilmasina imkan
saglayacag diistiniilmektedir (11).

Hastane Bilgi Sistemi

Hastane Bilgi Sistemleri (HBS) hastalara
ait idari ve klinik bilgilerin toplanmasi,
saklanmasi, malzeme dagitimlari, satin alma
islemleri, eldeki malzeme kontrolii, hasta
maliyet giderleri, fatura islemleri, maas
bordrolar1 ve insan kaynaklar1 yonetimini
icine alan, c¢ogunlukla idari birimlerde
kullanilmakta olan bir sistemdir. Son yillarda
hem 0Ozel sektorde hem de kamu
hastanelerinde  hasta bakim Kkalitesini,
orgiitsel basartyr arttirmaya, maliyetleri
kontrol etmeye ve de daha etkin bir yonetim
gerceklestirmeye yonelik bilgi teknolojileri
altyapilarimin ~ kullanimi1  yaygin  olarak
gorulmektedir (12).

Teletip Uygulamalar:

Teletip kelime anlami olarak uzaktan tip
ve terim anlami olarak ise tibbi bilgilerin
teknolojik imkanlarla uzakta olan bir
hastanin yardimina ulasimi olarak ifade
edilebilir. Teletip’in genel gayesi
teknolojinin getirmis oldugu son bilgileri
kullanarak, egitimin  yetersiz  oldugu
noktalara uzman kisilerce saglik desteginin
verilmesidir (13). Teletip uygulamalar: saglik
hizmetinin  verilmesinde  bircok fayda
saglamaktadir. Bu sistemlerin kullanilmast
zaman ve maliyetten tasarruf saglamaktadir.
Hastanin nerede olduguna bakilmaksizin
uzmanlar hastalara ait bilgileri degerlendirme
imkan1 bulmustur. Ayrica bu uygulamalar
bilgiye istenildigi an ulagabilme imkani1 da
tanimigtir. Giincel gelismeleri takip etme
olanagi, hastaliklarin tam1 ve tedavisinde
baska uzmanlara danisma imkani saglanmis
olup; giivenilir, hizli ve dogru kararlarin
verilmesinde de etkili olmustur (14).
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Karar Destek Sistemi

Karar destek sistemleri, kullanicilara karar
almalarinda yardimci olmak i¢in karar model
orneklerine ve gerekli verilere ulagimi
saglayan birbirleri arasinda etkilesimi olan
sistemlerdir. Karar Destek Sistemi (KDS),
karar vericinin tamamiyle yerine geg¢mez,
karar vericinin kararlarim1 destekler yapisal
veya yapisal olmayan problemlerde ¢dziime
katki sunar (15).

Saglik Bakanligi biinyesinde Bakanlik
Merkez Teskilati’nda gorevli yoneticilerin
karar verme siire¢lerine destek olmasi
amaciyla kurulmustur. Karar Destek Sistemi
uygulamasinda  Oracle  veri  hizmeti
kullanilmaktadir. Daha 6nce ORACLE BI
Discover’da c¢alismalarda kullanilan karar
destek sistemi 2007’den beri ORACLE BI
Siebel  Analytics  ortammna  alinmaya
baslanmistir. Bu veri sisteminde OLTP
sisteminden iletilen bilgiler tutulmakta ve
burada tasarlanan rapora gore bilgiler analiz
edilip  kullanicilara  sunulma  islemine
gecilmektedir. Calisma alanlarinda elde
edilen  bilgiler =~ Ulusal Saghk  Veri
Sozliigii’'nde tanimlanmis standart bilgiler ve
bu bilgilerin birlikte yer aldig1 veri
setlerinden olusan paketlere gore Merkez
Veritabani’na buradan da KDS Veritabani’na
belirli araliklarla tasinmaktadir (16).

Saghk Bakanhg Thale Bilgi Sistemi

Saghk  Bakanhgi’ndaki tiim  ihale
bilgilerinin  gonderildigi  bir  sistemdir.
Ihaleler  arasindaki  fiyat  farkliliklar

gorulebilmekte ve de olmasi gereken fiyatlar
daha hizli belirlenebilmektedir. ilag ihaleleri
ile ilgili sonuglarda ATC (Anatomic,
Therapeutic, Chemical Classification
System) kodlarmmin da yer aldigi ilag veri
tabanindan yararlanilmaktadir. Tibb1
demirbaslar, tibbi sarf malzemeleri, tibbi
cihazlar ve kitler karsihiginda elde edilen
cihaz ihaleleri ile ilgili kullanilacak baglhiklar
Global Medical Devices Nomenclature
(GMDN) kodlama sisteminden yararlanilarak
olusturulmaktadir. Bu sistem sayesinde ihale
islemlerinde  istenilen  standardizasyona
ulasilabilmektedir (17).
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E-Regete

Saglik hizmet sunucularinin sistemleri
tizerinde, hekimler tarafindan, kurumun
duyurdugu ve tanimladig: sekilde olusturulup
MEDULA sistemine elektronik ortamda
kaydedilerek elektronik regete numarasi
verilmis receteler e-recete olarak
tanimlanmaktadir. Avantajlari:

-Insan kaynakli hatalar1 azaltmast,

-Siirekli yenilenebilme ve gelistirilebilme

imkan tanimasi,

-Hizli hizmet sunmasi,

-Gereginden fazla ilag  kullanimimi

engelleyerek  bircok  saghk giderini

azaltmasidir (18).

E-Nabiz

E-Nabiz  vatandasglarn  ve  saglik
personellerinin saghk kurumlarinda sakh
olan saglik bilgilerine internet {izerinden
erisebildikleri bir uygulamadir. Muayene,
tetkik islemleri ve tedavileri hizmetlerinin
nerede yapildigina bakilmadan, biitiin saglik
bilgilerinin yonetilebildigi, tibbi 6zge¢mise
tek bir merkezden ulasilabildigi saglik kayit
sistemidir. Bizzat hastalarin verdigi siire ve
smirt belirli yetki sinirlart igerisinde, saglik
kayitlarmin hekimlerce degerlendirilebildigi,
boylelikle teshis ve tedavideki kaliteyi ve de
hiz1 arttiran, hasta ve hekim arasinda giiclii
bir  iletisimin  kurulmasmi  saglayan,
diinyadaki en genis ve de kapsamli, giivenli
bir erisimi sunan bir saghk bilisim
altyapilarindan biridir (19).

Sisteme giris iki sekilde olabilmektedir:
1-E-Devlet kapisi tizerinden E-Devlet sifresi,
E-imza veya Mobil imza kullanarak T.C.
kimlik numarasi ile, 2-E-Devlet sifresi yok
ise kisinin Saglik Bakanligi’nda kayith Aile
Hekimi’'ne cep telefonu numarasi
kaydederek, telefona gelecek kisa mesaj ile
iletilen tek kullanimlik erisim kodunu
kullanarak sisteme girig yapilabilir.

Saghk Bakanhg Bilgi iletisim Merkezi

Saghk Bakanhg Bilgi Iletisim Merkezi
(SABIM), saglik mevzuat: ile ilgili yeterli
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donanima sahip saglik personellerinden
olusan operatdrlerin yedi gun yirmi dort saat
hizmet verdigi bir uygulamadir. Operatorler,
saglik sistemiyle alakali her tiirli soruyu
cevaplamakta; sorun, elestiri ve Onerileri de
kayit altina almaktadirlar. SABIM telefon

ulagim numarasi 184°tiir. SABIM
operatorleri tarafindan kayit altina alian
sorunlar ilgili illerdeki SABIM

coziimleyicilerine  sevk edilmekte olup
buralarda ¢oziime kavusturulmaktadir (20).

Organkds

Tiirkiye’de organ nakli bekleyen ve organ
nakli yapilmis hasta sayisini, bagis¢i-donor
sayisini gosteren ayni zamanda organ nakli
yapilan merkezleri igeren bir e-saglik
hizmetidir (21).

Oziirliiler Veri Bankasi

Dogumla veya dogumdan sonra herhangi
bir sebeple meydana gelen; kisinin ruhsal,
bedensel, duyusal, zihinsel ve sosyal
yeteneklerinde ylizde kirk veya daha {istii bir
oranda kaybedilmenin  gorildigi  o6zel
gereksinime ihtiyagc duyan bireylere ait
verilerin yer aldig1 bir uygulamadir (22).

Hasta Basvuru Bildirim Sistemi

Hastalarin oncelikle bir iiyelik olusturup;
sikayet, sorun, Oneri tarzindaki bagvurularini
yapabildikleri bir saglik hizmetidir (23).

Hayat Eve Sigar

T.C. Saglk Bakanligi'nin Covid-19
konusunda vatandaslar1 bilgilendirmek ve
salgini en aza indirme amach gelistirdigi bir
uygulamadir. Covid-19 kaynakli enfekte
kisilerin ve riskli bolgelerin yogunluklarinin
goriilebildigi; ailem yazili kisimda aile
yakinlarinin takip edilebildigi ve bdlgelere
gore risk durumlarinin incelenebildigi mobil
bir e-saglik hizmetidir (24).
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Sporcu saghg:

Sporcularin  kullandig1 ilaglarin  etken
maddelerinin Dinya Anti-
Doping Ajanst (WADA) yaymlarina gore
doping igerikli olup olmadigini gorebildikleri
mobil bir uygulamadir (24).

Ruh Saghgi Destek Sistemi

Ruh Saglig1 Destek Sistemi (RUHSAD)
ruhsal yonden destege ihtiya¢ duyan kisilerin
uzman  hekimlerle  goruntuli  destek
alabilmeleri amaciyla gelistirilmis mobil bir
uygulamadir (24).

Turkiye Beslenme Rehberi

Topluma vyeterli ve dengeli beslenme
konusunda bilgi kazandirmak ve beslenme ile
ilgili biling olusturabilmek amaciyla birgok
Oneriyi barindiran mobil bir uygulamadir
(24).

Obezite ve Diyabet Klinik Rehberi

Birinci basamak saglik kuruluslarinda
gorevli hekimler basta olmak Uzere, tim

saglk calisanlarini kapsayan bir
uygulamadir.  Diyabet ve  obezitenin
engellenmesi, erken tan1 ve dogru zamanda
tedaviye ulagsmada rehber olarak

hazirlanmistir. Diyabetli veya obez olanlarin
takibinde dikkat etmeleri gereken noktalari
da barindiran mobil bir uygulamadir (24).

Engelsiz Sesli Kitap

Ozel gereksinime ihtiyag duyan bireylerin
saglik ile alakali temel bilgilere ulagmasini
kolaylastirmak amaciyla hazirlanmigs mobil
bir uygulamadir (24).

EKiP

Saglik sektoriinde gorev alan tiim saglik
personelinin  6zliikk islemlerini elektronik
ortamda yurutebilmesi, goruntali
goriisebilmesi, interaktif egitim, sosyal
medya isbirligi ve vatandas portallerine bilgi
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saglanmas1 amaciyla olusturulmus mobil bir
platformdur (24).

UMKE Mobil

Mevcut son teknoloji kullanilarak Ulusal
Medikal Kurtarma Ekibi igin gelistirilen,
sahada gorev alan UMKE Personelinin Acil
Durum vakalarinda diger ekip calisanlarina
daha hizli ulagmalarin1 kolaylastirabilmek
amaciyla gelistirilmis mobil bir uygulamadir
(24).

SB Mobil Tarama

T.C. Saghk Bakanligi’nin ddkiimanlari
taramak i¢in gelistirmis oldugu mobil bir
uygulamadir (24).

Saghkta Istatistik ve Nedensel Analizler

Saglikta Istatistik ve Nedensel Analizler
(SINA) tamamen yerli olarak gelistirilmistir.
Saglik hizmet sunumuna yoénelik ugtan uca
tiim konularin raporlanmasini saglayan temel
is zekast platformudur. Her kullanicisina
kendisine 06zel, dinamik raporlar sunan
SINA; aile hekimligi, muayenehane, devlet
hastanesi,  Universite  hastanesi,  vakif
universiteleri de dahil saglik hizmeti veren
Tiirkiye’deki biitiin - hekimlere ve saglik

yoneticilerine ag¢ik mobil bir uygulamadir
(24).

Elektronik Belge Ydnetim Sistemi

Saglik Bakanhigi  Elektronik  Belge
YoOnetim Sistemi (E-BYS) paraflama ve e-
Imza islemlerini gergeklestirmek amacina
yonelik gelistirilmis bir ugulamadir (24).

Filyasyon ve Izolasyon Takibi

Pozitif vakalarin; aile yakinlari, is
yerindeki c¢alisma arkadagslari, temasta
bulunan insanlarin saglik durumlarini diizenli
olarak kontrol edebilmek, hem pozitif
vakalarin hem de temasta bulundugu kisilerin
izinin takibine yardimci olmak ve sosyal
izolasyona  destek  olmak  amaciyla
gelistirilmis mobil bir uygulamadir (24).
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Beyaz Kod

Saglik hizmetinin verilmesi esnasinda
personele yonelik islenen sucglar sebebiyle
ceza hukuku kapsaminda yiiriitilmekte olan
islemler ve davalarin kayit altina alindig1 ve
takibinin yapildigt mobil bir uygulamadir.
Beyaz Kod’un amaci, mezklr personele
hukuki yardim verilmesi siirecini
kolaylastirmak ve ayrica kok neden analizleri
yaparak siddet ile miicadele kapsaminda yol
gOsterecek istatistiki verilere ulasmaktir (24).

Diyabet Kontrol Listeleri

Birinci basamakta g6rev alan aile
hekimleri ve aile saghgt  merkezi
elemanlarinin  kendilerine kayith bireyler
icinde Ozellikle prediyabeti ve diyabeti olan
bireylerin izleminde kullanilmak amaciyla
hazirlanmis mobil bir uygulamadir. Aile
saglig1 elemanlarmin diyabette beslenme,
asilama, izlem, ayak bakimi, cilt bakimi
konularinda; ayrica tiim basvuranlarda
gerekli oldugu hallerde saglikli beslenme,

SONUC

Yasadigimiz ¢agda siirekli yenilenen
ve gelisen teknolojiler ile bilisim
sistemleri  saghk  sektorine  fayda
saglamaktadir. Saglik bilisimi alanindaki
gelismelerin sagladig1 katkilar sunlardir:

v Sistemlerin  hizi  ve dogrulugu
artmistir.
v' Saglik hizmetlerindeki kalite

standartlar1 ylikselmistir.

v" Kurumlar daha da kolay yonetilebilir
hale gelmistir.

v" Ekipman ve malzeme kullanimlari
etkinligini arttirmistir.

v' Tlag israfi engellenmistir.

v' Fazla tetkik ve tahlillerin &niine
gecilmistir.

v" Mali yapi daha da kontrollii bir hal
almustir.

Derleme Makalesi
Review Article

fiziksel  aktivite, kardiyovaskuler  risk
degerlendirmesi konularinda bilgilendirmeler
igerir (24).

As1 Takip Sistemi

Turkiye genelinde Saglik Bakanligi
tarafindan sevk ve idaresi gergeklestirilen
soguk zincire tabi Uriinlerin (as1 ve anti
serumlar) tiim noktalarda saklandiklar1 depo
ve dolaplarla nakledildikleri araclardaki
sicaklik takibinin gergek zamanli olarak
kesintisiz ve diizenli bir sekilde yapilmasi,
gerekli Dbilgilerin kayit altma alinmasi,
raporlamalarin yapilmasi, ilgili merkezlerden
izlenmesi ve gerekli durumlarda ilgililere
uygun yontemlerle (SMS, e-posta, cagri)
uyar1 yapilmasi i¢in olusturulan mobil bir
uygulamadir (24).

v Saglik personellerinin performanslari
degerlendirilebilir bir hale gelmistir.

v" Yeni randevu sistemleri sayesinde
tibbi cihazlar daha da verimli
kullanilmastir.

v' Hekimler en kisa zamanda dogru
bilgiye sahip olabilmislerdir.

v Saglik hizmeti alanlar bu hizmetlere
¢ok kisa siirede ulasabilmislerdir.

v' Vatandaglar tiim saglik bilgilerine

erisebilmislerdir.
v Giyilebilir  teknolojiler sayesinde
kisilerin ~ bazi1  saghk  bilgileri

izlenebilme firsatt dogmustur.

v Kagit tiketimi azalmig ve bu durum
daha yesil bir diinya olusumuna katki
saglamistir.

v' Insanlarin yasam Kkalitesi artmis ve
de saglik standartlar1 yiikselmistir.
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