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Ozet

Orgiitsel iklim, orgiitteki degisik faktorlerin etkisiyle calisanlarin algist
sonucu ortaya ¢ikan psikolojik bir ortamdir. Bu psikolojik ortam, érgiitsel
kosullar, ¢alisanlar ve yonetim uygulamalarindan beslenen dinamik bir
etkilesim siirecidir. Orgiitsel baglilik ise ¢aliganlarin érgiitsel amag ve
degerleri kabul etmesi, bu amaglara ulagmak icin ¢aba gostermesi ve orgiit
iyeligini devam ettirme istegidir. Calisanlarin algiladig: orgiitsel iklim ve
baglilik, motivasyon, is tatmini, verimlilik ve is birakma gibi 6rgiit i¢in
cesitli sonuglar doguran calisan davranislara sebep olur. Bu aragtirmanin
amacl, ¢aliganlarin isletmelerine ait orgiitsel iklim algilarinin, ¢alisanlarin
orgiitsel bagliligini etkileyip etkilemedigini analiz etmektir. Bu arastirma,
Malatya ilinde faaliyet gosteren 233 Esenlik Sirketi imalat bolimii ¢aligan:
tizerinde yapilmigtir. Arastirma sonucunda Orgiitsel iklim ile orgiitsel
baglilik arasinda pozitif ve giiglii bir iliskinin oldugu ve orgiitsel iklimin,
orgiitsel baglilik ve alt boyutlarini pozitif olarak etkiledigi tespit edilmistir.
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Giris

Insanoglu var olmastyla birlikte belirli bir amaci gerceklestirmek,
kendisini giivende hissetmek, sosyal yasama ihtiyacini karsilamak ve
bu sayede hayatini siirdiirebilmek icin baska insanlarla bir araya gele-
rek orgiitler kurmaktadir. Bu orgiitleri i¢inde barindiran giiniimiiz diin-
yasi her alanda ¢ok hizli degisimlere sahne olmaktadir. Teknolojideki
degismeler ve kiiresellesme, ekonomik, kiiltiirel, sosyal ve yapisal degi-
simleri de beraberinde getirmektedir. Insanlarin sosyal veya ekonomik
nedenlerle bir araya gelerek olusturduklar: orgiitler de bu degisimler-
den her yoniiyle etkilenmektedir.

Orgiitler degisimin bas déndiiriicii oldugu béyle bir ortamda bu ge-
lismelere paralel olarak, basarili olmak, varliklarini siirdiirmek ve re-
kabet tstiinliigii saglayabilmek i¢in hizli, esnek, girisimci, yenilikgi,
katilimci ve insan odakl: bir yonetim yaklasimini benimsemeye basla-
miglardir. Bunun sonucu olarak son yillarda ¢alisanlara ait motivasyon,
is tatmini, performans, orgiitsel iklim ve orgiitsel baglilik gibi o6rgiit-
sel davranis ve sosyal psikolojiye ait kavramlar 6n plana ¢ikarak birgok
arastirmaya konu olmustur.

Orgiitsel iklim, calisanlarin 6rgiite hikim olan havay1 algilamasi so-
nucu ortaya ¢ikan, hissedilen ve 6l¢iilebilen 6zellikler toplamidir. Her
orgiitiin kendine 6zgii bir iklimi, kimligi ve ortami vardir. Bir isyeri
dolasildiginda hissedilen hava olarak tanimlayabilecegimiz érgiitsel ik-
lim, bir¢ok orgiitsel faktorden etkilenerek ¢alisanlar icin olumlu ya da
olumsuz bir atmosfer olusturur. Bundan dolay1 motivasyon, is tatmini,
verimlilik, performans, yaraticilik, kararlara katilim ve orgiitsel bagli-
lik gibi bir¢ok ¢alisan davranisini etkiler.

Orgiitsel baglilik kavramyi, bireyin orgiit amag ve degerlerini kabul-
lenmek suretiyle, orgiite kars: giiclii bir inang duygusu ile 6rgiit ¢ikar-
larinin gergeklestirilmesi yoniinde gaba gosterip, orgiit tiyeligini istekli
bir sekilde devam ettirmesi olarak agiklanabilir. Orgiitteki insan kayna-
ginin, orgiit amaglarini gergeklestirme yoniinde 6zveri ile caligmalarini

saglayacak, motivasyonlarini ve performanslarini arttirip devaminda



Orgiitsel iklimin Calisan Bagliligina Etkisi ve Bir Arastirma

isletme performansini arttiracak olan orgiitsel baglilik, rekabet tstiin-
ligii kazanmak isteyen orgiitler i¢in 6nemli bir ¢aligan davranigidir.

Calisanlarin orgiitlerine olan algilar1 sonucu ortaya ¢ikan orgiitsel
iklim ile 6rgiitsel baglilik arasinda iligkiyi inceleyen arastirmalar yapil-
mugtir. Orgiitsel iklimin olusumuna neden olan, érgiitsel ve bireysel fak-
torler ayn1 zamanda orgiitsel bagliligin olusmasina neden olan faktor-
lerdir. Bu sebeple olumlu bir orgiitsel iklim, ¢alisan bagliligina pozitif
katk: yapar ve ¢alisanin orgiitiine olan devamsizligini azaltir.

1. Orgiitsel Tklim

Orgiit teorisinde ve yonetim literatiiriinde 1950’li y1llarin sonlarin-
dan beri kullanilmakta olan orgiitsel iklim kavrami, sosyal bilimciler
tarafindan is yagamu ile ilgili yapilan aragtirmalar sonucu ortaya atilan;
meteoroloji biliminden psikolojiye ve sosyal nitelikli bilimlere aktari-
lan bir kavramdir. Orgiit kuramcilari, aragtirmacilar ve uygulamacilar
tarafindan genellikle 6rgiitsel iklim (organizational climate) olarak ba-
zen de “Orgiit havast” diye adlandirilan kavram, orgiitiin psikolojik ya-
nin1 ifade eder. Orgiitsel iklimin arastirmacilar tarafindan farkli tanim-
larinin yapilmasi iklimin ¢ok boyutlu 6zelliginden ileri gelmektedir.

Iklim sdzctigii etimolojik olarak Yunanca’dan gelmekte ve “egilim”
anlamini tasimaktadir. S6zciik sadece 1s1, basing ve nem gibi olaylar:
icermez; ayn1 zamanda Orgiit tiyesi bireylerin orgiit igi gevreyi nasil tas-
vir ettiklerini de kapsar (Ertekin, 1978: 4).

Iklim kavraminda sosyal psikoloji etkileri gézlenmekte olup, iklim
bireylerin davranislarini sergiledigi psikolojik ¢evreyi tanimlamakta-
dir. Orgiitsel iklim ise 6rgiit hayatini karakterize eden duygular, dav-
ranis sekilleri ve bireylerin is ¢evrelerine iliskin algilar1 olarak tanim-
lanabilir. Bagka bir deyisle orgiitsel iklim, orgiitii diger orgiitlerden
ayiran, orgiitiin karakterini ifade eden, orgiitteki is gorenlerin davra-
niglarini etkileyen i¢ dzellikler dizisidir. Orgiitsel iklim ile orgiitlerin
bireysel, orgiitsel ve cevresel nitelikleriyle 6rgiitlerdeki insan davranis-
larinin olugturdugu bir ortam anlatilmaktadir. Inanilirlik, givenilirlik,
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aciklik, ictenlik, yardimseverlik, katilimcilik dolayisiyla doyum ve bek-
lenti diizeylerinin yogun oldugu orgiitsel iklimi ideal iklim olarak nite-
lendirmek miimkiindiir (Karcioglu ve Aykanat, 2012: 424).

Tagiuri'ye (1968: 25) gore, bireyler ya da gruplarin davranislarini an-
lamaya caligirken orgiitsel iklim kavramyi, ¢evre, davranis ortama, kiil-
tiir, sosyal sistem ve atmosfer gibi benzer kavramlardan daha yararlidir.
[klim kavrami, benzer kavramlar arasinda 6énemli bir role sahip anali-
tik ve tanimlayici bir kavramdir. Bu agiklamalar 151g1nda iklim kavrami
s$6yle tanimlanmaktadir: Tklim, ortamda bulunanlar tarafindan sina-
nan, onlarin davraniglarini etkileyen ve ¢evresel 6zellikler dizisi deger-
leri olarak tanimlanabilen ¢evrenin goreli olarak siire gelen kalitesidir.

Mullins’e (2007: 488-489) gore orgiitsel iklim, “6rgiitsel yasamda far-
kina varilan ve tanimlanmasi zor olan bir duygusal etkilesimdir”. Her
orgiitiin kendine has bir iklimi, i¢ cevresi ve kisiligi vardir. Orgiitsel
iklim, cografi bolgelerin iklimi gibi birgok ¢evresel faktoriin etkisi ile
ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica orgiitii cevreleyen atmosfer, moral seviyesi,
calisanlarin ait olma, ilgi ve iyi niyet duygularinin kuvveti ile olusmak-
tadir. Orgiitsel iklim temelde iiyelerin érgiitii benimseme derecelerine
dayanmaktadir. Orgiitiin i¢ ¢evresinin sahip oldugu ve siireklilik gos-
teren nitelikler biitiiniidiir ve bu nitelikler tyeler tarafindan hissedilir.

Orgiitsel iklim, kisiler ve gruplar arasi iligkilerin, 6rgiit amaglari-
nin gergeklestirilmesi ile iiyelerinin gereksinmelerinin karsilanma de-
recesinin ve orgiitiin i¢cinde bulundugu ortamin orgiitle etkilesiminin
bir {iriintidiir. Bir bagka anlatimla, orgiitsel iklim, sosyal bir sistemin
orgiitsel ve bireysel boyutlarini dengelemeye ¢alisan grubun bir bagka
ifadeyle calisan ve yoneticilerin olusturdugu bir sonugtur. Bu sonug
paylasilan degerleri, sosyal inanglar1 ve sosyal standartlar1 kapsamak-
tadir (Cakur, 2010: 4).

2. Orgiitsel Baglilik

Baglilik, bir anlayis bi¢imi olarak toplum duygusunun oldugu her
yerde var olan, toplumsal i¢giidiiniin duygusal bir anlatim bi¢imidir.
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Kélenin efendisine, memurun gorevine, askerin yurduna sadakati an-
lamindaki baglilik, en yiiksek derecede bir duygudur (Balay, 2000: 14).
Tiirkgeye adanmislik veya baglilik olarak ¢evrilen “commitment” kav-
ram1 ifade itibariyle “herhangi bir ytkiimlaléigi ileriki bir tarihte yap-
may1 vaat ve bunu taahhiit altina alma” anlamina gelmektedir (Zan-
garo, 2001: 14).

Orgiitsel baglilik, kisinin belirli bir érgiit ile girdigi kimlik birligi
ve bagliliginin birlesik giiciidiir (Ince ve Giil, 20005: 2). Orgiite bagli-
lik gelistirmenin ¢alisan davranist agisindan sonucu, ¢alisanin orgiit-
sel etkinliklere aktif olarak katilmasi nedeniyle 6rgiitte kalmaya ve or-
giitiin amaglarina ulagmaya giiclii istek duymasidir (Balci, 2003: 28).

Orgiitsel baglilikta temel olarak su faktérler tizerinde durulmakta-
dir: Orgiitiin amag ve degerlerine goniilden inanig ve bunlar1 kabulle-
nis, orgiitten yana her seyini ortaya koymaya goniillii olma ve son ola-
rak da orgiitiin bir tiyesi olarak kalma noktasinda son derece giiglii bir
irade ortaya konulmasidir (Swailes, 2002: 159). Calisan, bagliligini o or-
gitiin bir tiyesi olabilmek i¢in giiclii istek duyarak, orgiitiin yarar igin
yiiksek seviyede ¢aba sarf ederek ya da orgiit degerlerini, vizyonunu ve
hedeflerini kabullenerek gosterebilir. Dolayisiyla 6rgiitsel baglilik, gali-
sanin orgiitiine kars olan sadakat tutumudur ve ¢alistig1 6rgiitiin basa-
ril1 olabilmesi i¢in gosterdigi ilgidir (Baysal ve Paksoy, 1999: 7).

Orgiitsel baglilik, calisanin orgiitteki aragsal birlikteligini ifade eden
kisisel ¢ikar ve amaglara ulagsmay1 hedefleyen uyum boyutu, orgiitteki
diger calisanlara yakin olma duygusuyla kendini ifade ettigi 6zdeslesme
boyutu, kisisel ve orgiitsel amag ve degerlerin uygunlugu olan igselles-
tirme boyutunu iceren ve bireyin o6rgiitle biitiinlesme derecesini ifade
eden bir kavramdir (O’'Reilly ve Chatman, 1986: 492).

Allen ve Meyer orgiitsel bagliligi, bireyin orgiitsel hedeflere ve de-
gerlere inanmasi, onlar1 kabul etmesi, 6rgiitiin bir pargasi olmak i¢in
¢aba gostermesi ve organizasyonun siirekli bir iiyesi olma kararini al-
malarini saglayan davranis olarak tanimlamislardir (Tak ve Ciftcioglu,
2009: 102). Allen ve Meyer’in (1990) orgiitsel baglilik siniflandirmasi,
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literatiirde en ¢ok kabul goren ve lizerinde fazlasiyla durulan bir sinif-
landirmadir. Bu siniflandirma, {i¢ boyutlu 6rgiitsel baglilik modelini
icermektedir (Bagc1 ve Bursali, 2011: 12). Allen ve Meyer (1984) yilinda
yaptiklar1 ¢alismada ortaya koyduklar: duygusal ve devam baglilikla-
rin1 igeren iki boyutlu modellerine, 1990 yilinda, orijinali Weiner ve
Vardinin (1980) yilindaki ¢aligmalarina dayanan normatif baglilik bo-
yutunu da ekleyerek ii¢ boyutlu orgiitsel baglilik modelini elde etmis-
lerdir (Alen ve Meyer, 1997: 11). Bu modele gore; duygusal baglilik, ¢a-
lisanlarin o6rgiitiin amag ve hedefleri ile kendilerini 6zdeslestirdikleri
ve bu nedenle o6rgiitte kalmayi istedikleri bir baglilik tiiriidiir. Caligan,
duygusal olarak orgiitle ilgili olup kendini orgiit ile birlikte tanimlar
ve onunla biitiinlesir (Giilova ve Demirsoy, 2012: 57). Orgiitiine duy-
gusal olarak giiglii bir sekilde baglilik hisseden ¢alisanlar, 6rgiit amag-
larinin gergeklestirilmesi icin biiyiik ¢aba gosterirler. Bu nedenle duy-
gusal baglilik isverenler tarafindan ¢ok istenen bir ¢alisan davranisidir.

Devam bagliliginda esas olan ¢aliganin orgiitte kalma ihtiyacidir.
Buna gore devam baglilig1, bir calisanin orgiitte calistigi siire icerisinde
harcadig1 emek, zaman ve gaba ile edindigi statii, para gibi kazanimla-
rin1 orglitten ayrilmasiyla birlikte, kaybedecegi diisiincesiyle olusan bag-
liliktir. Calisan, orgiitten ayrilirsa bu durum, onun i¢in maliyetli olacak
ve bazi zorluklarla karsilagacaktir. Bu zorluklarla karsilasmak isteme-
yen caligan istemese de devam baglilig1 gostererek orgiitiinde kalmaya
devam etmektedir. (Akar, 2014: 112). Alternatif islerin azlig1, maddi
kayiplardan kaginmak ve yillar boyu elde edilen ¢alisan yatirimlarini
korumak devam bagliliginin en énemli nedenleri arasindadir. Devam
baglilig1 gosteren galisanlarin performans: duygusal baglilik gosteren
calisanlara gore daha distiktiir.

Normatif baglilik tiirti zorunluluk unsuru igermektedir. Calisanla-
rin baglilik duymalar, kisisel faydalar i¢in bu sekilde davranmalari is-
tendiginden degil, yaptiklarinin dogru ve ahlaki olduguna inanmala-
rindan kaynaklanmaktadir (Ince ve Giil, 2005: 42). Normatif baglilik,
bireyin kendini dogal tiyesi oldugu orgiite borglu hissetmesinden dogan
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bagliliktir. Caliganin aldig1 egitimler, kurdugu iyi iliskiler, iiyesi oldugu
orgiite kars1 kendisini borglu hissetmesi ve minnet duygusu gibi neden-
lerle 6rgiitiinde ¢alismaya devam etmesidir. Bu bagliligin gelismesinde
sosyal baskilarin azimsanamayacak 6l¢iide etkisi bulunmaktadir.

3. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu aragtirmanin amaci, ¢alisanlarin isletmelerine ait orgiitsel iklim
algilarinin, onlarin orgiitsel baghiligini etkileyip etkilemedigini analiz
etmektir. Ayrica arasgtirmada demografik ozelliklerin orgiitsel iklim
ve ¢alisan bagliligina olan etkisi ve orgiitsel iklim ve orgiitsel baglilik
arasindaki iligkiler de incelenmistir. Caliganlarin orgiitsel iklimi degi-
sik boyutlarda nasil algiladiklarinin anlasilmasi, orgiitlerin kendi yo-
netim sorunlarini fark etmelerini ve ¢oziimler iiretebilmelerini sagla-
mada 6nemlidir. Bununla birlikte 6rgiitsel baglilig1 yiiksek ¢aliganlarin
daha yiiksek performans sergiledikleri de bilinen bir gergektir. Bu ne-
denle orgiitsel iklim ve orgiitsel baglilik kavramlar ile ilgili ¢calisanlar-
dan elde edilen bulgular, 6zellikle isletmelerin insan kaynaklar: politi-
kalarinda dikkat edilmesi gereken noktalara 151k tutmasi, orgiitsel iklim
ve baglilik literatiiriine katki yapmasi ve yoneticiler tarafindan dikkate
alinmasi sebebiyle 6nemlidir.

4. Arastirmanin Modeli

Arastirmaya iliskin veri saglama siirecinde, birincil ve ikincil veri
kaynaklarindan yararlanilmigtir. Ikincil kaynak olarak kiitiiphaneler,
diizenli yayinlar, kitaplar ve elektronik ortamlardan faydalanilarak ko-
nuyla ilgili literatiir taramasi yapilmistir. Malatya ilinde faaliyet gosteren
bir isletmenin imalat fabrikalarinda anket teknigi kullanilarak yapilan
arastirmayla ise birincil verilerin elde edilmesi amaglanmuistir. Litera-
tiir taramasi ve akabinde yapilan anket ¢aligmasindan sonra ¢aliganla-
rin orgiitsel iklim algilarinin ¢alisan baglig: ve alt boyutlarina olan et-
kisini ortaya koymak amaci ile bir arastirma modeli olusturulmustur.
Olusturulan aragtirma modeli sekil 1’de gosterilmistir.
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Sekil 1: Aragtirma modeli

Arastirma modelini esas olarak oldugumuz temel ve yan hipotez-
ler, asagida gosterilmistir.

H1: Orgiitsel iklimin ¢alisan baghiligina etkisi vardur.

Hl1a: Orgiitsel iklimin duygusal bagliliga pozitif yonde etkisi vardir.

H1b: Orgiitsel iklimin devam bagliligina pozitif yonde etkisi vardir.

Hic: Orgiitsel iklimin normatif bagliliga pozitif yonde etkisi vardir.

5. Anakiitle ve Orneklem

Arastirmanin ana kiitlesi, Malatya ilinde faaliyet gosteren Esenlik
Imar Insaat ve Ticaret Limited Sirketi biinyesindeki imalat alaninda fa-
aliyet gosteren Beton Elemanlar:1 Fabrikasi, Et Entegre Tesisi ve Kimya
Fabrikasi ¢alisanlar1 olup bu isletmelerdeki toplam ¢alisan sayis1 233’tiir.
Belirli bir sektor ya da bu sektor i¢inde faaliyet gosteren bir isletmede
orgiitsel iklim ve ¢aligan bagliligini etkileyen faktorlerin birbirine ya-
kin 6zellikler gosterecegi diisiiniilerek Esenlik Sirketinin imalat yapan
calisanlar1 arastirma kapsamina alinmis olup arastirmanin daha taraf-
s1z ve tutarli sonuglar verecegi diistiniilmiistiir. Aragtirmaya tiim imalat
calisanlar1 dahil edilmis, herhangi bir gorev ya da ¢alisan grubu kapsam
dis1 birakilmamigtir. Sinirlar belirlenen ana kiitlenin altinda alt taba-
kalar/gruplar oldugu i¢in arastirmada tabakali 6rnekleme kullanilmis-
tir. Bu sayede, alt tabakalarin varligindan yola ¢ikarak ana kiitle tize-
rinde sonuca varilmaya caligilmistir.

Tabakali 6rnekleme alinan ana kiitlede fabrikalara gore ¢alisan sa-
yist ve 6rnekleme ¢ikan ¢alisan sayisi tablo 1’de gosterilmistir.
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Tablo 1: Fabrikalara gére galisan sayis1

S/N | Fabrika Ad Toplam Caligan Sayisi Anket Icin Gordsiilen Yiizde Orani
Caligan Sayisi
Beton Elemanlar1 | 182 171 93.96
Et Entegre Tesisi | 30 16 53.33
Kimya Fabrikas1 |21 16 76.19
Toplam 233 203 87.12

Orneklem biiyiikliigiinii saptamak agagidaki formiil kullanilmigtir.
Bu formiil sonucunda hesaplanan 6rneklem sayis1 145’tir.
e N-t"-p-q
(N —1)-d%)+ (22 -p -q))

N = evren sayis1: 233

t = giliven aralig1 % 95 ve serbestlik derecesi e oldugunda teorik t
degeri 1.96

(a0 = 0.05, 0.01, 0.001 igin 1.96, 2.58 ve 3.28 degerleri)
p = arastirilan olayin gerceklesme olasilig1: 0.5

q = arastirilan olayin gerceklesmeme olasilig1: 0.5

d = kabul edilen 6rnekleme hatasi: 0.05

n = hesaplanan 6rneklem hacmi: 145

Bu bilgiye gore 203 olarak aldigimiz 6rneklem sayisi, hesaplanan 6r-
neklem hacminden fazladir. Bu nedenle aldigimiz 6rneklem sayisinin
evreni temsil ettigi kabul edilebilir. Tabaka agirlig1 0.53 alinmis olup
her fabrikada ¢alisan personel sayisinin en az %53’1 ile goriisme ger-
ceklestirilmistir. %93 ¢aligan katilimi ile Beton Elemanlar: Fabrikasi en
yiiksek diizeyde ankete katilim gostermistir. Alan ¢aligmasi sirasinda
kayip veri, eksik anketler veya cevaplamama durumlar: géz oniine ali-
narak 6rneklem sayisindan fazla anket dagitimi yapilmigstir. Dagitilan
anketlerdeki kay1p fazla olmadig1 i¢in belirlenen tabaka agirliginin is-
tiinde bir érneklem sayisina ulagilmigtir. Orneklemin biiyiikligiiniin
fazla olmasinin daha tutarli, yansiz ve dogruya yakin sonuglar dogu-
racagl icin bu maliyetten kaginilmadan %87 civarindaki érneklem ile
calisma yapilmigtir.
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Arastirma, kisith bir siirede, sadece bir il kapsaminda (Malatya ili)
ve bir 6zel sektor kurulusu tizerinde gergeklestirilmistir. Arastirmanin
bulgularinin temel olarak Tiirkiye’de Malatya ilinde bir 6zel sektor ku-
rulusu ile sinirlandirilmis olmasi ¢alismanin sonuclarinin sadece Ma-
latya ilinde bir 6zel sektor kurulusuna ait oldugunu gostermektedir. Bu
arastirmanin sonuglarina dayanarak tiim Tiirkiye ya da daha genis bir
cografya igin yapilacak genellemelerin dogruluk derecesi sinirhidir. Aras-
tirma, zaman ve maliyet agisindan sinirlandirilmigtir. Bu nedenle aras-
tirma yapilan isletmeye ait sadece tiretim boliimiindeki fabrikalarin belirli
bir kismina ulagilabilmis ve insaat, lojistik, ambalaj, perakende market
asfalt ve hizmet alaninda faaliyet gosteren birimlerine ulagilamamaigtir.

6. Arastirmanin Veri Toplama Araglar1

Arastirmada veri toplama araci olarak anket yontemi kullanilmig-
tir. Hazirlanan anketler 6rneklem kiitlesine elden dagitilip elden top-
lanmistir. Anketlerin dagitilmasi ve toplanmasi yaklasik olarak kirk bes
giinliik bir siire icinde gerceklegmistir. Ug béliim ve 50 sorudan olusan
anketin birinci boliimiinde, 6ncelikle bir giris agiklamasi yapilarak an-
keti dolduracak galisanlar bilgilendirilmis; sonra “Genel Bilgiler” kis-
minda ¢alisanlarin demografik 6zellikleri hakkinda bilgi sahibi ola-
bilmek igin, cinsiyeti, yas grubu, medeni durumu, isletmedeki galisma
stiresi, egitim durumu ve gorev unvanu ile ilgili alt1 soru sorulmugtur.

Ikinci boliimde, ¢aliganlarin orgiitsel iklim algilarini 6lgmek icin,
Journal of Management (Rogg vd., 2001: 431-449) sayisinda yayinla-
nan “Human Resource Practices, Organizational Climate, and Custo-
mer Satisfaction” orijinal isimli makalede yer alan, Ozdemir (2006) ta-
rafindan aslina uygun olarak Tiirk¢eye ¢evrilerek kendi aragtirmasinda

v e3>

kullanilan ve 17 sorudan olusan “Orgiitsel Iklim Olgegi” kullanilmistir.

Ugiincii boliimde ise, calisanlarin baglilik diizeylerini 6lgmek igin
Allen ve Meyer (1990) tarafindan gelistirilen ti¢ boyutlu ve 27 sorudan
olusan “Orgiitsel Baglilik Ol¢egi” kullanilmistir. Tkinci ve ii¢tincii bo-
limdeki orgiitsel iklim ve ¢alisan baglilik 6lgegine verilecek cevaplar
5’li Likert yontemine gore hazirlanmistir.



Orgiitsel iklimin Calisan Bagliligina Etkisi ve Bir Arastirma

7. Istatiksel Analiz

Arastirmada elde edilen verilerin istatistiksel analizinde SPSS (Sta-
tistical Package for the Social Sciences) for Windows Release 17.0 istatis-
tiksel hazir yazilim paket programindan yararlanilmistir. Analizlerde,
Frekans ve Yiizdelik Dagilimlar, Agirlikli Ortalama, Faktor Analizleri,
T-Testi, Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA), Cronboch Alfa Testi,
Kaiser-Meyer ve Bartllett’s Testleri, Korelasyon ve Regresyon Analiz-
leri kullanilmigtir.

8. Bulgular ve Hipotez Testleri

Arastirmada elde edilen verilerin analizi sonucunda ortaya ¢ikan
bulgular ve degerlendirmeler asagida sunulmustur.

8.1. Demografik Ozelliklere Ait Bulgular

Arastirma kapsaminda ii¢ fabrikada ankete katilan ¢alisanlarin de-
mografik 6zellikleri ve isletmelerine ait frekans ve yiizde dagilimlari s1-
rastyla tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2: Calisanlara ait demografik 6zellikler

Degiskenler Gruplar Say1 Yiizde Orani
o Kadin 87 42.9
Cinsiyet Erkek 116 57.1
30 ve alt1 48 23.6
Yas 31-40 yas 80 39.4
41-50 yas 67 33.0
51 yas ve Usti 8 3.9
] Evli 165 81.3
Medeni Durum
Bekar 38 18.7
1 yildan az 32 15.8
1-5 yil 77 37.9
6-10 yil 65 32.0
Isletmede Calisma Siiresi 11-15 y1l 16 7.9
16 y1l ve tistit 13 6.4
1 yildan az 32 15.8
1-5 yil 77 37.9
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{lkégretim 41 20.2
Lise 118 58.1
Egitim Durumu On lisans/Lisans 39 19.2
Yiiksek Lisans 4 2.0
Doktora 1 0.5
Idari Isler Personeli 23 11.3
. Sef-Teknik Personel 18 8.9

Gorev Unvani Pra— -
Uretim Personeli 157 77.3
Yonetici 5 2.5
Beton Elemanlari 171 84.2
Calisilan Yer Et Entegre Tesisi 16 7.9
Kimya Fabrikasi 16 7.9

Aragstirmaya katilan 203 ¢alisanin %42,9’u kadin ve %57,1'i erkek-
tir. Calisanlarin biiyiik ¢ogunlugu olan %72,4’tiniin orta yas diyebile-
cegimiz 31-40 ve 41-50 yas araliklarinda oldugu goriilmiistiir. Evli olan
calisanlarin %81,3 ile bityiik ¢ogunlukta olup bekar ¢alisan orani ise
%18,7’dir. Calisanlarin %70’lik kisminin mevcut isletmelerinde 1-10 yil
arasinda ¢alismakta oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin %58,1 ile yari-
sindan fazlasinin lise mezunu oldugu goriilmiigtiir. On lisans ve lisans
mezunlarinin toplam orani %19,2 iken, yiiksek lisans ve doktora mezun-
lar1 toplamda % 2,5 ile en diisiik orana sahiptirler. Katilimcilarin biyiik
gogunlugu(% 77,3) tiretim departmani ¢aliganlarindan olusmaktadir.

Demografik 6zelliklerin ¢aliganlarin orgiitsel iklim ve baglilik al-
gilarina olan etkisi tablo 3’de gosterilmistir.

Tablo 3: Demografik ozelliklerin ¢alisanlarin orgiitsel iklim ve
baglilik algisina etkisi

Orgiitsel klim Orgiitsel Baglilik

Degiskenler T-Test Anova P T-Test Anova P

Cinsiyet 2.251 0.013 1.706 0.023
Yas 3.738 0.045 2.959 0.004
Medeni Durum 2.290 0.014 2.186 0.001
Caligma Stiresi 1.302 0.271 0.718 0.581
Egitim 1.247 0.009 2.033 0.003
Gorev Unvani 0.530 0.662 2.097 0.102

* p < 0.05 diizeyinde istatistiksel olarak anlamlilig1 ifade etmektedir.
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Kadinlarin, ¢aligtiklar: 6rgiitte hakim olan psikolojik havay: olustu-
ran yonetim tarzi, iletisim sekli, orgiitsel yap1 ve ¢alisanlar arasi igbir-
ligi gibi etkenlerden erkeklere gore daha ¢ok etkilendikleri gortilmiistiir.

Calisanlarin i¢inde bulunduklar: 6rgiite ait ¢aligma ortamina kars1
hissettiklerinin, ¢alisanlarin yaslari arttik¢a diizenli bir artis egiliminde
oldugu tespit edilmistir. Evli ¢alisanlarin orgiitsel iklime iliskin algisi-
nin bekarlara gore yiiksek ve olumlu oldugu goriilmistiir. Calisanlarin
egitim durumu arttik¢a i¢inde bulunduklar: orgiitsel iklimden mem-
nun olmadiklar1 gorilmistiir.

T-Testi sonucuna gore ¢alisanlarin orgiitsel baglilig1 cinsiyete gore
farklilik gostermekte olup kadinlarin genel olarak ¢alistiklar: orgiite er-
keklere gore daha bagli oldugu goriilmiistiir. Varyans analizi sonucuna
gore calisanlarin yasi arttikca orgiitlerine olan baghiligin arttigini agik¢a
gorebiliriz. Evli olan ¢aliganlarin orgiitsel bagliliklarinin bekarlara gore
daha yiiksek oldugu gozlenmektedir. Ayrica ¢alisanlarin egitim durumu
arttikca orgiitlerine olan bagliliklarinin azaldig1 goriilmiistiir. Nitekim
ilkogretim mezunlarinin lisansiisti egitim mezunlarina kiyasla bagli-
liklarinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Yine ¢alisanlarin ¢alisma
siiresi ve gorev unvanlarinin orgiitsel iklim ve baglilik algisinda etkili
olmadig1 tespit edilmistir.

8.2. Agirlikli Ortalama ve Faktor Analizi

Orgiitsel iklim ve baglilik 6lcegine verilen cevaplara ait aritmetik or-
talama, standart sapma ve faktor yiik degerleri tablo 3’de gosterilmistir.

Tablo 4% gore calisanlarin orgiitsel iklim 6l¢egine iliskin bakis agi-
larinin aritmetik ortalamasi 3.60’tir. En diisiik ortalama, 3.39 ile “Yone-
ticiler calisanlardan gelen yeni fikirleri ciddiye alir ve uygularlar” mad-
desine verilen cevaba ait iken, en yiiksek ortalama, 3.75 ile “Isletmemin
tiriin ve hizmetlerini herkes yakinlarina rahatca tavsiye edebilir” mad-
desine verilen cevaba aittir.
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Tablo 4: Aritmetik ortalama, standart sapma ve faktor yiik degerleri
Degerler Orgiitsel Tklim Orgiitsel Baglilik
En Digitk Sapma 0.89 0.88
En Yiiksek Sapma 1.00 1.10
Ortalama Sapma 0.93 0.98
En Diisiik Aritmetik Ortalama 3.39 3.40
En Yiiksek Aritmetik Ortalama 3.75 3.73
Aritmetik Ortalama 3.60 3.57
En Disiik Faktor Yiikii 0.452 0.378
En Yiiksek Faktor Yiki 0.652 0.708

Ayni tabloda ¢alisanlarin orgiitsel baglilik dlcegine iliskin bakis
agilarinin aritmetik ortalamasinin 3,57 oldugu gorilmiistiir. En diisiik
ortalama, 3.40 ile “Kendimi bu isletmeye duygusal olarak bagli hisse-
diyorum.” ve “Burada ¢alismaya devam ediyorum, zira bagka bir islet-
mede bu kadar kazanacagimi sanmiyorum.” yargisinda goriilmiis iken
en yiiksek ortalama, 3.73 “Isletmem hakkinda diger insanlarla konus-
maktan zevk alirim.” yargisinda goriilmiistiir. Bu veriler 151¢1nda ¢ali-
sanlarin genel olarak orgiitsel iklim ve baglilik 6lgeklerine iligkin olumlu

bakis ac¢ilarina sahip oldugu soylenebilir.

Sosyal bilimlerde 6zellikle davranig bilimlerinde ¢ok yiiksek var-
yans oranl olgek gelistirmek olduke¢a zordur. Bu yiizden tek faktorlii
olgeklerde agiklanan varyansin % 30 ve daha fazla olmasi yeterli gori-
lebilmektedir (Biiyiikoztiirk, 2011: 125). Faktor yiiklerine iligkin tablo
4 incelendiginde alinan 6rneklem biyiikligiine gére sorularin faktor
yiik degerinin minimum 0,30 olmas: gerekmektedir. Her iki 6l¢ekte de
bu yiik degerinin altinda herhangi bir faktor yiik degeri olmadig: igin
iki olgekten de elememiz veya ¢ikarmamiz gereken herhangi bir soru/

madde bulunmamaktadir.

8.3. I¢ Tutarlilik ve Orneklem Yeterliligi Analizi

Orgiitsel iklim ve orgiitsel baglilik 6leklerine ait i¢ tutarlilik ana-
lizi ve 6rneklem biiyiikliigii analizi tablo 5'de gosterilmistir.
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Tablo 5: I¢ tutarlilik ve 6rneklem yeterliligi analizi

Degiskenler Cronbach’s alpha degeri | Orneklem yeterliligi (KMO)
Orgiitsel Tklim .863 .839
Orgiitsel Baglilik .909 .896

Alfa katsayisinin (a ) degerlendirilmesinde (Ozdamar, 2004):

o 0,00 < a< 0,4 ise dlgek giivenilir degildir.

« 0,4 <a<0,6 ise dlgek diigiik giivenilirliktedir.

¢ 0,6 <a<0,8ise olgek oldukea giivenilirdir.

e 0,8 <ac<1isedleek yiliksek derecede giivenilir bir dl¢ektir

17 soruluk orgiitsel iklim olgek i¢in yapilan i¢ tutarlilik analizinde
a = Cronbach Alpha degeri 0.863 ve 27 soruluk orgiitsel baglilik dlce-
ginde a = Cronbach Alpha degeri 0.909 olarak bulunmustur. Bulunan
her iki degeri yukarida verdigimiz kriterlere gore kiyaslarsak o6rgiitsel
iklim ve baglilik 6l¢cegimizin yiiksek derecede giivenilir oldugu goriiliir.

Bulunan KMO degerine iliskin kiyaslama degerleri asagida yer al-
maktadir. Bulunan KMO degerine bagl olarak 6rneklem biytkligi
hakkinda su degerlendirmeler yapilir.

o 0.50 - 0.60 arast “koti”

o 0.60 - 0.70 aras1 “kabul edilebilir”
e 0.70 - 0.80 aras1 “iyi”

o 0.80-0.90 aras1 “¢ok iyi”

e 090 - 1.0 arast “mitkemmel”

KMO o6rneklem yeterliligi 6lgiitii O ile 1 arasinda degisen bir katsa-
yidir. KMO degerinin 0,50’den diisiik ¢ikmasi durumunda, faktor ana-
lizi uygulanamaz (Islamoglu ve Alniacik, 2014: 403). Orgiitsel iklim 6l-
cegi icin KMO test degeri 0.839 ve orgiitsel baglilik KMO test degeri
0.896 olarak ol¢iilmiistiir. Bu veriler 15181nda, bulunan her iki deger yu-
karida verilen kriterler ile kiyaslandiginda ¢alismamiz igin 203 kisilik
orneklem biiyiikligiiniin ¢ok iyi oldugu gorilmiistiir.



Bireyve

Mehmet DENIZ / Ramazan COBAN

Toplum
8.4. Degiskenler Arasi Etkilerin Analizi
Orgiitsel iklim ile orgiitsel baglilik korelasyon analizi tablo 6’da
gosterilmistir.

Korelasyon katsayis1 -1 ile +1 arasinda bir deger alir. Katsayinin de-
geri negatif ise, iki degisken arasinda ters yonlii bir iligki vardir. Kat-
sayisinin degeri pozitif ise iki degisken arasinda ayni yonla bir iliski
vardir. Birinin degeri artarken, digerininki de artar. Katsay1 degeri 1'e
yaklastikea iki degisken arasindaki iliskinin giicii artar. Islamoglu ve
Alniagik, 2014: 347) gore;

« 0.1 ile 0.3 arasindaki korelasyon zay1f,

o 0.3 ile 0.5 arasindaki korelasyon orta,

« 0.5 ile 0.8 arasindaki korelasyon giigli,

« 0.8’den biiyiik ise ¢ok giiglii korelasyon vardir

Tablo 6: Korelasyon analizi

Orgiitsel Tklim Orgiitsel Baghlik
Pearson Correlation 1 0.628**
Orgiitsel Tklim Sig. (2-tailed) 0.000
N 203 203
Pearson Correlation 0.628** 1.000
Orgiitsel Baghlik Sig. (2-tailed) 0.000
N 203 203

*0.01 diizeyinde istatistiksel olarak anlamlilig1 ifade etmektedir.

p = 0.000 < a=0,01 oldugundan degiskenler arasinda iligki vardir.
Bu sonuglara gore orgiitsel iklim ve orgiitsel baglilik arasinda pozitif ve
pearson correlation katsayisi r = 0.628 oldugu goriilmektedir. Bu du-
rumda orgiitsel iklim ile orgiitsel baglilik arasinda giiclii bir iliskinin
oldugu soylenebilir.

Basit dogrusal regresyon analiz modeli kullanilarak 6rgiitsel iklimin
orgiitsel baglilik ve alt boyutlar1 (duygusal, devam ve normatif baglilik)
tizerindeki etkisi analiz edilmistir. Bu analizler Tablo 7, Tablo 8, Tablo
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9. ve Tablo 10’da gosterilmistir. Analizlerde kullanilan basit dogrusal
regresyon modeli asagidaki gibidir.

Y =(p0)+ (X

Y= Bagimli degisken X= Bagimsiz degisken

P < a = 0.001 ise regresyon modeli anlamlidir (Ozdamar, 2004).

Tablo 7: Orgiitsel iklimin duygusal bagliliga etkisi

Bagimsiz Degiskenler | Beta | Std. Hata | Std. Beta T test Test R square
Sabit (B0) 0.767 0.246 3.125 F= 131.709 0396
Orgiitsel Iklim (1) 0.774 | 0.067 0.629 11.476 | P=0.000 '

*Bagimli Degisken: Duygusal baglilik

Orgiitsel iklimin duygusal baglilig1 etkileyip etkilemedigi, etkiliyor
ise buna bagl olusabilecek regresyon denklemi hesaplanmuigtur.

Duygusal Baglilik = 0.767 + 0.774 (Orgiitsel iklim ortalamasi)

Tablo 7’deki sonuglara gore, orgiitsel iklim ile duygusal baglilik ara-
sindaki basit dogrusal regresyon modeli anlamli bulunmustur (F=131.709;
p=0.000 < a=0.001). Buna gore, basit dogrusal regresyon modeli i¢in
bulunan regresyon katsayilari anlamli olup sifira esit degildir. Bir di-
ger anlatimla, modele iliskin bulunan en az bir regresyon katsayisi si-
firdan farklidir. Bu sonuca gore tabloda yer alan tiim Pearson Korelas-
yon katsayilar1 6nemlidir. Duygusal bagliliktaki degismenin %39,6’s1
orgiitsel iklim tarafindan belirlenmektedir. Orgiitsel iklimin duygusal
baglilig1 pozitif yonde etkiledigi goriilmektedir. Bu durumda Hla “Or-
giitsel iklimin duygusal bagliliga pozitif yonde etkisi vardir.” hipotezi
kabul edilmistir.

Tablo 8: Orgiitsel iklimin devam bagliligina etkisi

Bagimsiz Degiskenler | Beta |Std. Hata |Std. Beta | T test | Test R square
Sabit (B0) 1681 |0.280 6.004 | B 46829

: 0.189
Orgiitsel iklim (B1) | 0.526 |0.077 0435 |6.843 |P=0.000

* Bagimli degisken: Devam baglilig1
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Orgiitsel iklimin devam bagliligini etkileyip etkilemedigi, etkiliyor
ise buna bagli olusabilecek regresyon denklemi hesaplanmistir.

Devam Baglilig1 = 1.681 + 0.526 (Orgiitsel iklim ortalamas)

Tablo 8’ deki sonuglara gore, orgiitsel iklim ile devam baglilig1 arasin-
daki basit dogrusal regresyon modeli anlamli bulunmustur (F=46,829;
P=0,000 < a=0,001). Buna gore, basit dogrusal regresyon modeli i¢in
bulunan regresyon katsayilari anlamli olup sifira esit degildir. Bir di-
ger anlatimla, modele iliskin bulunan en az bir regresyon katsayusi sifir-
dan farklidir. Devam bagliligindaki degismenin %18,9’u érgiitsel iklim
tarafindan belirlenmektedir. Orgiitsel iklimin devam bagliligini pozi-
tif yonde etkiledigi goriilmektedir

Bu durumda H1b “Orgiitsel iklimin devam bagliliina pozitif yonde
etkisi vardir.” hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 9: Orgiitsel iklimin normatif bagliliga etkisi

Bagimsiz Degiskenler | Beta | Std. Hata | Std. Beta | T test Test R square
Sabit (p0) 1.355 0.251 5.392 —

- : F_79.574 0.284
Orgiitsel iklim (B1) | 0.616 | 0.069 |0.533TL| 8920 | P=0.000

* Bagimli degisken: Normatif baglilik

Orgiitsel iklimin normatif baglilig1 etkileyip etkilemedigi, etkiliyor
ise buna bagli olusabilecek regresyon denklemi hesaplanmaigtir.

Normatif Baglilik = 1,355 + 0,616 (Orgﬁtsel iklim ortalamasi)

Tablo 9’daki sonuglara gore, orgiitsel iklim ile normatif baglilik ara-
sindaki basit dogrusal regresyon modeli anlamli bulunmustur (F=79.574;
P = 0.000 < a=0.001). Buna gore, basit dogrusal regresyon modeli igin
bulunan regresyon katsayilar1 anlamli olup sifira esit degildir. Bir diger
anlatimla, modele iliskin bulunan en az bir regresyon katsayisi sifirdan
farklidir. Normatif bagliliktaki degismenin %28,4'1 orgiitsel iklim ta-
rafindan belirlenmektedir. Orgiitsel iklimin normatif bagliligi pozitif
yonde etkiledigi goriilmektedir.
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Bu durumda Hlc “Orgiitsel iklimin normatif baglhiliga pozitif yonde
etkisi vardir.” hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 10: Orgiitsel Iklimin Orgiitsel Bagliliga Etkisi

Bagimsiz Degiskenler |Beta |Std. Hata |Std. Beta |T test | Test R square
Sabit (0) 1.256 |0.204 6148 | E= 130965 0305
Orgiitsel Tklim (B1) | 0.642 |0.056  |0.628 11444 |P=0.000

* Bagimli degisken: Orgiitsel baglilik

Orgiitsel iklimin érgiitsel baglhilig: etkileyip etkilemedigi, etkiliyor
ise buna bagli olusabilecek regresyon denklemi hesaplanmuigtir.

Orgiitsel Baglilik = 1.256 + 0.642 (Orgiitsel iklim ortalamast)

Tablo 10°daki sonuglara gore orgiitsel iklim ile orgiitsel baglhilik ara-
sindaki basit dogrusal regresyon modeli anlamli bulunmustur (F=130.965;
p=0.000 < a=0.001). Buna gore, basit dogrusal regresyon modeli i¢in
bulunan regresyon katsayilar1 anlamli olup sifira esit degildir. Bir di-
ger anlatimla, modele iliskin bulunan en az bir regresyon katsayisi s1-
firdan farklidir. Orgiitsel bagliliktaki degismenin %39,5'i 6rgiitsel iklim
tarafindan belirlenmektedir. Orgiitsel iklimin, orgiitsel baglilig1 pozi-
tif yonde etkiledigi goriilmektedir. Bu durumda “Orgiitsel iklimin ¢a-
lisan bagliligina etkisi vardir.” seklindeki temel hipotezimizin dogru-
landig1 gorillmektedir.

Sonug ve Tartisma

Giiniimiiz is diinyasinda meydana gelen hizli teknolojik degisim-
ler ve rekabet tistlinliigli yakalamak icin isletmelerin girmis olduklar
yaris siireci, bilgi ile donatilmig ¢alisana 6nem veren insan odakl1 yo-
netim tarzlarini 6n plana ¢ikarmigtir. Ozellikle bir isletmede sergile-
nen yonetim tarzi ile birlikte orgiitsel iletisim, ddiillendirme sistemi,
orglit yapisi, orgiit kiiltiirii gibi orgiitsel etkenlerin yani sira galisanin
kisisel ozellikleri orgiitsel iklimin algilanmasinda 6nemli faktorlerdir.
Calisanlar agisindan pozitif olarak algilanan bir orgiitsel iklim, ayn1
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zamanda isverenlerin de iizerinde 6nemle durdugu ve orgiitsel perfor-
mansa 6nemli katkisi olan orgiitsel baglilig1 dogrudan etkilemektedir.

Yapilan bu ¢aligmada orgiitsel iklimin 6rgiitsel baglilik ve alt boyut-
larina olan etkisi arastirilmaya ¢alisilmigtir. Bununla beraber demog-
rafik etkenlerin o6rgiitsel iklim ve bagliliga olan etkisi de incelenmistir.
Literatiirde siklikla incelenen bu konunun degiskenleri oncelikle kav-
ramsal yonden arastirilmistir. Kavramsal gergeve arastirmasindan sonra
ise ayn1 isletmeye ait imalat alaninda faaliyet gosteren ti¢ farkl: fabri-
kadaki calisanlar tizerinden bir arastirma yapilmistir. Bu arastirmada
T-testi, ANOVA testi, Korelasyon ve Basit Dogrusal Regresyon Analiz-
leri sonucu elde edilen bulgular degerlendirilmeye ¢alisilmistur.

Yapilan T-testi ve ANOVA testi sonucunda elde edilen bulgular 1s1-
ginda ilk olarak demografik etkenlerin orgiitsel iklim ve bagliliga olan
etkisi ele alinmistir. Bu kapsamda, kadinlarin calistiklar: yerlerde er-
keklere gore orgiitsel iklimden daha memnun ve 6zellikle duygusal
bagliliklarinin daha fazla oldugu gériilmiistiir. Erkeklerin ise devam
ve normatif bagliliklar1 daha yiiksek olarak goriilmiistiir. Bunu sebebi,
erkeklerin ailelerine dncelikle bakmakla yiikiimli olmalari, bu nedenle
is kaybetme korkusu ile ¢esitli aile ve toplumsal etkenlerin {izerlerinde
baski araci olmasi diisiiniilebilir. Calisanlarin yasi arttikea orgiitsel bag-
liliklar: ve orgiitsel iklime olan olumlu algilar: artmaktadir. Ayni 6r-
giitte gecen uzun yillar, 6zellikle duygusal ve devam bagliliginin art-
masina neden olabilir. Bekér ¢alisanlarin baglilig1 evli ¢alisanlara gore
daha diisiik ve orgiitsel iklim algilar1 daha olumsuz olarak goriilmiis-
tiir. Bekar ¢alisanlarin daha geng ve ailevi sorumluluklarinin az olmasi
bagliliklarinin az olmasinin sebebi olabilir. Calisanlarin egitim seviyesi
arttik¢a orgiitsel iklime olan negatif alginin ve diisiik ¢alisan bagliligi-
nin ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir. Daha egitimli bir ¢alisanin alternatif is
firsatlar1 daha ¢ok olacaktir ki bu da dogal olarak diisiik ¢alisan bagli-
ligina neden olabilir. Bunun yani sira demografik 6zelliklerden ¢alisa-
nin ¢aligma siiresi ve gorev unvaninin hem orgiitsel iklimi hem de 6r-
giitsel baglilig: etkilemedigini gérmek dikkat ¢ekicidir.
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Ikinci olarak érgiitsel iklim ve orgiitsel baglilik arasindaki iligkiyi
belirlemeye yonelik yapilan korelasyon analizi sonucunda orgiitsel ik-
lim ile orgiitsel baglilik arasinda giiclii bir iliskinin oldugu gorilmiis-
tiir. Uglincii olarak ise orgiitsel iklimin orgiitsel baglilik ve alt boyut-
lar1 olan duygusal, devam ve normatif bagliliga olan etkisi, regresyon
analizinden elde edilen veriler dogrultusunda incelenmistir. Orgiitsel
iklimin orgiitsel baglilik ve dzellikle duygusal baglilig1 daha ¢ok ol-
mak tizere alt boyutlarin hepsini pozitif olarak etkiledigi gortilmiistiir.
Orgiitsel iklimi etkileyen bircok orgiitsel ve bireysel faktdrlerin ayni
zamanda orgiitsel baghlig1 da etkileyecegini diisiinmek miimkiindiir.
Cinki ¢alisan bagliligi, icinde bulundugu isyerine ait psikolojik or-
tam ve bu sayede ¢aliganin kendinde gelisecek algi ile hem iligkili hem
de onun etkisi altindadir.
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The Impact of Organizational Climate on Employee
Commitment and a Research

Abstract

A Research on Manufacturing Employees to Determine the Effect of
Organizational Climate on Employee Commitment- Organizational
climate is psychological environment which comes up as a result of
employees’ perception with the impact of various factors in organization.
This psychological environment is a dynamic interaction process which
is fed by organizational conditions, employees and management practies.
Organizational commitment is employees’ acceptance of organizational goals
and values, effort to reach these goals and wish to continue organizational
membership. Organizational climate and commitment that employees perceive
cause to behaviors which bring out different results for organization such
as motivation, job satisfaction, productivity, or leaving a job. The aim of
this research is to analyze whether organizational climate perceptions of
employees’ businesses affect the organizational commitment of employees.
This research was carried out on the employees of 233 Esenlik Company
manufacturing department in Malatya. As a result of the research, it was
found that there is a positive and strong relationship between organizational
climate and organizational commitment and organizational climate positively
influences organizational commitment and sub-dimensions.

Key words: Organizational climate, Organizational commitment, Employee
commitment.



