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0z
Bireyler veya topluluklar ekonomik, dini, siyasi, sosyal ve diger nedenler neticesinde zorunlu veya goniillii bir
sekilde goc etmektedirler. Go¢ olgusu sadece merkezi yonetim tarafindan uygulanan politikalarin yeterli
olamayacagi kadar karmasiktir ve etkileri ¢ok genis bir alana yayilmaktadir. Bu nedenle gé¢ olgusunun yonetimi,
ulusal boyutta, merkezi yonetim tarafindan saptanan politikalara ek olarak yerel yonetimlerin ve STK’larin farkli
strateji ve uygulamalariyla igbirligini gerektirmektedir. Go¢ yonetimini etkin bir gsekilde gerceklestirebilmek i¢in
devletin yaninda devlet dis1 varliklarin da etkisi bulunmaktadir. Mahalli ve miisterek ihtiyaglarin karsilanmasinda
etkin rol oynayan belediyeler hem sosyal yardim hem de sosyal uyum noktasindaki faaliyetleriyle gogmenlere
yonelik hizmet sunmaktadir. Yerel yonetimlerin ve sivil toplum kuruluslarinin sahip oldugu imkanlar sayesinde
dayanisma igerisinde siireci yonetmeleri avantaj saglamaktadir. Bu ¢alismada yerel yonetimlerin ve sivil toplum
kuruluglarinin  gb¢ yOnetimi olgusuna yonelik rollerinin ve sorumluluklarimin neler olduguna iliskin
degerlendirmeler Van ili 6zelinde ele almarak bu iki aktoriin isbirligi analiz edilecek ve bu dogrultuda

gelistirilebilecek ¢oziim Onerileri ortaya konacaktir.
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THE EFFECT OF COOPERATION BETWEEN LOCAL ADMINISTRATIONS AND NGOS
IN SHAPING MIGRATION MANAGEMENT POLICIES: ANALYSIS IN VAN PROVINCE
Abstract

Individuals or communities migrate in a forced or voluntary way as a result of economic, religious, political, social
and other reasons. The phenomenon of migration is so complex that only the policies implemented by the central
government are not sufficient, and its effects spread over a wide area. For this reason, the management of the
phenomenon of migration requires cooperation with different strategies and practices of local governments and
non-govermental organizations in addition to the policies determined by the central government at the national
level. In order to carry out migration management effectively, the state has an impact on non-state assets as well.

Playing an active role in meeting local and common needs, municipalities provide services to immigrants with

! Doktora Ogrencisi, Van Yiiziincii Y1l Universitesi, E-posta: handesaracoglu65@gmail.com, ORCID: 0000-0002-
1911-2032

Atif: Saragoglu, H. (2023). Gog¢ yonetimi politikalarinin sekillenmesinde yerel yonetimler ve stk’lar arasindaki
isbirliginin etkisi:van ili 6zelinde bir analiz. Van Yiiziincii Yil Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, 8(16), 170-185

DOI: 10.54831/vanyyuiibfd.1277224


mailto:handesaracoglu65@gmail.com

Gog¢ Yonetimi Politikalarinin Sekillenmesinde Yerel Yonetimler ve STK lar Arasindaki I'"sbirliginin Etkisi:Van
1li Ozelinde Bir Analiz

their activities in terms of both social assistance and social cohesion. It is advantageous for local governments and
non-governmental organizations to manage the process in solidarity, thanks to the opportunities they have. In this
study, the evaluations of the roles and responsibilities of local governments and non-governmental organizations
regarding the phenomenon of migration management will be handled in the province of Van, and the cooperation

of these two actors will be analyzed and solutions that can be developed in this direction will be put forward.
Keywords: Migration Management, Local Governments, Non-Govermental Organization, Cooperation
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GIRIS

En genel anlamiyla gog, kisilerin veya toplumlarin yasam kosullarini daha iyi bir hale getirmek
amaciyla bir yerden baska bir yere hareket gerceklestirmesidir. Go¢ olgusunun tarihi ¢ok eskiye
dayanmaktadir. Istege bagli veya zorunlu olarak verilen gog kararinda gok farkli etmenlerin rolii vardir.
Ulkeler arasinda meydana gelen savaslar, i¢ ¢atigmalar veya yasamlan dogal afetler insanlarmn zorunlu

bir sekilde baska bir iilkeye sigimmmalarimi gerektirmistir. Bu ¢alismada miilteci, siginmaci veya yabanci

olarak kategorize edilmeden genel kabul géren anlayis ¢ergevesinde hepsi gogmen olarak ele alinacaktir.

Gogilin hem ¢ok boyutlu hem de karmagik bir yapida olmasi bu olgunun yonetimi igin farkli
aktorlerin devreye girmesine neden olmustur. G6¢ yoOnetiminin aktorleri denildiginde akla oncelikle
yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslart gelmektedir. Toplumsal sorunlarin ¢6ziime ulastiriimasi
konusunda merkezi yonetim tarafindan uygulanan politikalarin yetersiz kalmasindan dolayi sivil toplum
kuruluslart 6nemli gorevler tistlenmistir (Ardahan, 2010: 210-233). Tiirkiye cografi konumu sebebiyle
gocten en cok etkilenen iilke konumundadir (Deniz, 2014: 175-204). Bu konumuna ragmen go¢
olgusuna iliskin ydnetim yapilanmasinda yalnizca merkezi yonetimin yetkili kilinmig olmasi, go¢
yonetimi konusunda halka en yakin birimler olan yerel yonetimleri de g6z Oniinde bulundurarak
gelistirilmesine yonelik ¢aba sarf edilmesini agik¢a gdzler 6niine sermektedir. 6458 sayili Yabancilar ve
Uluslararas1 Koruma Kanunu geregince gd¢menlerle ilgili sorumluluklar, merkezi yonetimin gorev
alanina dahil edilmistir ve kanunun 3. maddesinde bu alana yonelik olarak yapilar tesis edilmesi
hiikmiine yer verilmistir. Ancak merkezi yonetimdense halka en yakin birimler olan ve vatandaslarin
sorunlarina daha hakim olan, karar organlar1 vatandaslar tarafindan secilen birimler olan yerel
yonetimlerin gogmenlere yonelik konularda daha aktif bir rol oynamasi beklenmektedir (Kahraman, vd.,
2019: 45). Fakat mevzuatta yerel yonetimlere gogmenlere iligkin agikg¢a belirtilen bir gorev
tanimlanmamuistir. Yine de go¢ eden bireylerin biiyiik ¢ogunlugu kentlere yerlestiginden dolay: yerel
yonetimlere bu konuda 6nemli gorevler diigmektedir. Ayrica go¢ olgusu ¢ok yonlii ve karmagik bir
yaptya sahip oldugu icin go¢ yonetiminde farkli aktorler de devreye girmektedir. Yerel yonetimlerin
yaninda sivil toplum kuruluslar da go¢ yonetiminde oldukca dnemli roller listlenmektedir. Sivil toplum
kuruluslar iktisadi ve siyasi yonden devletten bagimsiz ve goniillii kuruluglardir. Bu nedenle STK’lar
gdc yonetiminde aktif olarak rol oynamakta ve go¢ siirecinin meydana getirdigi zorluklar1 hafifletmek

adima caba gostermektedirler.
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LITERATUR TARAMASI

Gog¢ yonetimi konusunda yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslart arasindaki isbirligi,
gbemenlerin ihtiyaglariin karsilanmasi ve entegrasyon siireglerinin yonetimi i¢in son derece dnemlidir.
Yerel yonetimler, gogmenlerin yerlestirilmesi, saglik hizmetleri, egitim ve barinma gibi konularda etkili
bir sekilde calisabilirler ve STK’larla isbirligi yaparak bu konularda daha iyi hizmet sunabilirler.
STK’lar ise gd¢cmenlere psikososyal destek, barinma ve gida yardimi gibi konularda destek olabilirler.
Bu baglamda literatiirde buna yonelik sunulan bazi galismalara yer verilecektir. Oncelikle Uzun (2016)
yapmis oldugu calismada Tiirkiye’deki uluslararasi gé¢ ve yerel politika arasindaki iliskiyi ele
almaktadir. Caligmada, yerel yonetimlerin bu konudaki gore alanlarina yonelik eksiklikler belirlenerek
buna yonelik birtakim ¢6ziim onerileri sunulmustur. Kahraman, Taniyict ve Kutlu (2019) Tiirkiye’de
yerel yonetimlerin yabanci go¢menlerin entegrasyonunda oynadigi rolii ele almakta ve Tiirkiye’de son
yillarda artan go¢ dalgasi ve yabanci gdogmen niifusuna sahip olmasi nedeniyle, yerel yonetimlerin
yabanci gocmenlerin entegrasyonu i¢in onemli bir rol oynadigi belirtilmektedir. Calismada, yerel
yOnetimlerin yabanci go¢menlerin entegrasyonu i¢in sadece kamu hizmetleri saglamakla kalmayip, ayni
zamanda yabanci gd¢menlerin katilmim tesvik etmeleri gerektigi vurgulanmaktadir. Ates (2020)
calismasinda yerel yonetimlerin gé¢ yonetimindeki roliinii tartilmaktadir. Makalede, yerel yonetimlerin
gb¢ yonetimi konusunda onemli bir aktor olarak tanimlandigi ve bu konuda merkezi hiikiimetlerin
politikalarin1 uygulama, ydnetme ve koordine etme gorevleri istlendigi belirtilmektedir. Yerel
yonetimlerin, gd¢menlerin toplumla biitiinlesmesi i¢in etkili bir sekilde caligmasi gerektigi ve
gdcmenlere ihtiyaglarn dogrultusunda destek verilmesi gerektigi de vurgulanmaktadir. Yerel
yonetimlerin, gdgmenlerin ihtiyaglarinin belirlenmesi i¢in katilimer yontemlerin kullanilmasi gerektigi
ve goemenlerin yerel toplumlarla etkilesim halinde olmalar1 igin firsatlar yaratilmasi gerektigi de
belirtilmektedir. Oz (2022) gé¢menlerin entegrasyonu icin ¢alisan sivil toplum kuruluslar icinde yer
alan profesyonellerin roliinii almakta ve bu baglamda go¢menlerin ihtiyaglarini belirleme, entegrasyon
stirecine liderlik etme, toplumsal etkilesimleri artirma ve toplumsal uyumun saglanmasi gibi konularda
karsilastiklar1 zorluklar1 da ele almaktadir. Calismada, gogmenlerin entegrasyonu i¢in ¢alisan STK’lar
icinde yer alan profesyonellerin roliiniin 6nemini vurgulanmakta ve bu alandaki ¢alismalarin daha etkili

hale gelebilmesi i¢in STK’lara daha fazla destek verilmesi gerektigi belirtilmektedir.

1.TURKIYE’DE GOC YONETIMIi

Gog, insanlik tarihi boyunca devam eden ve ayni1 zamanda toplumsal gelismeye de dnemli katkisi
olan unsurlar arasindadir. Tiirkiye hem cografi konumu hem de tarihsel arka plan1 sebebiyle her tiirlii
gdcilin yogun bir sekilde yasandigr iilkeler arasinda yer almaktadir. Tiirkiye, diger iilkelerden gelen
gbciin transit ve hedef iilkelerinden biri halindedir. Bu nedenle go¢ politikalart agisindan biitiin bu
gocleri kapsayacak sekilde politikalar gelistirmesi oldukga giigtiir. Ayrica Tiirkiye, gog alip veren birgok
iilke ile baglantili oldugu icin go¢ yonetimi konusundaki politika ve stratejilerini buna yonelik olarak

siirekli giincellemek durumundadir (Erdogan, Karapmar ve Aydmli, 2013: 422-465). Insanlarin

172



Gog¢ Yonetimi Politikalarinin Sekillenmesinde Yerel Yonetimler ve STK lar Arasindaki I'"sbirliginin Etkisi:Van
1li Ozelinde Bir Analiz

ekonomik, siyasi, sosyal, dini ve diger sebeplerden &tiirii biitiin hayatlarin1 veya hayatlarinin bir
boliimiinii gegirmek igin cografi yer degistirme eylemine gé¢ denilmektedir. insanlarm sosyal iliskiler
icinde bulundugu yerden baska bir yere goc etmesi durumu birgok degisikligi de beraberinde
getirmektedir. Goniilli veya zorunlu bir sekilde go¢ eden kisiler gog ettikleri yerde hem sosyo-kiiltiirel
degisimlere sebep olmakta hem de kendileri degisime ugramaktadirlar (Cebeci, 2015: 135-158).
Toplumsal yapilarda biiyiik dlgekte degisme veya yipranma meydana getiren go¢ olgusu yeni sorunlari
ve firsatlar1 da bilinyesinde barindiran sinifsal gegiskenlik durumuna hiz kazandirmaktadir. Diinyanin
bir¢ok yerinde go¢ neticesinde Ozellikle biiyiik kentlerdeki niifus orani artmistir. Bu durum iktisadi,
siyasal ve sosyal alanlarda yeni gerilimlerin yaganmasina ve kutuplagsmalarin meydana gelmesine sebep
olmustur. Kentlere yapilan gogiin sonucunda geleneksel yap1 ve iligkiler zarar gérmiistiir. Ayrica bu
durum kisileri yabancilagma duygusu igine itmistir. Kentte yasayan kisilerin go¢ eden kisilere yonelik
dislayict tutumlar1 da yabancilasma duygusunu derinlestirerek bu kisilerin kente yonelik aidiyet
duygusunun gelismesine engel olmus ve onlar1 bir bakima kokstizlestirmistir (Ekici ve Tuncel, 2015: 9-
22). GoOg yonetimi, goc siirecinde devletlerin bu siireci kontroliinii ve bu kontrolii gerceklestirmeye
yonelik olusturduklari politikalar anlamina gelmektedir. Go¢ yonetimi siireci gé¢ eden insanlarin tilkeye
giris yapmalarindan dnce farkli uygulamalar ve hukuki boyuttaki diizenlemelerle baglamaktadir. Daha
sonrasinda ise bu kisilerin temel gereksinimlerinin kargilanmasi, i¢inde bulunduklari toplumla
entegrasyonlarinin saglanmasi gibi faaliyetler de gb¢ yonetimi kapsaminda yer almaktadir (Aktel ve

Kaygisiz, 2018: 579-604).

Ulkelerin iginde bulundugu ekonomik ve politik durumuna, demografik yapisina, kamusal
diizenine ve refahina etki eden go¢ eylemlerinin yonetilmesi hem ulusal hem de uluslararasi1 boyutta
igbirligine gereksinim duymaktadir (Akimci vd., 2015: 58-83). Siyasal, iktisadi ve toplumsal alanlarda
meydana gelen degisimler neticesinde goc hareketlerinin artmis olmasi iilkeleri, siirdiiriilebilirligi olan
ve degisen sartlara ayak uyduran gdg politikalar1 olusturmalarini gerektirmistir. Uluslararasi arenada
g0¢ olgusu lizerine yasanan tartismalarda meydana gelen artis neticesinde gog siirecinin yonetilmesi
amactyla kiiresel boyutta g¢esitli kurum ve kuruluslarin olusumu gergeklestirilmistir. Bu kuruluglar
arasinda en 6nemlisi 1950 yilinda kurulan “Miilteciler Yiiksek Komiserligi’dir. Diger taraftan zorunlu
sebepler neticesinde ortaya ¢ikan go¢ eylemlerini diizene sokmak i¢in bolgesel diizeyde de birgok kurum
kurulmustur. Diinya iizerinde meydana gelen zorunlu go¢ eylemleri iilkeler bazinda 6énemli etkiler
yaratmistir ve bunun sonucunda birgok uluslararasi sézlesme ve protokol olusturulmustur. 1951 Cenevre
Sozlesmesi bunlardan biridir. Tiirkiye de 1961 yilinda bu sozlesmeyi onaylamistir. Ancak s6zlesme
kapsamina yalnizca Avrupa’dan Tiirkiye’ye siginmak isteyen yabancilar dahil edilmistir (Akman, 2018:
452-466). Tirkiye tarih boyunca ¢esitli nedenlerden 6tiirii kitlesel siginma eylemleriyle karsilagmistir.
Jeopolitik konumundan dolay1 6nemli bir giizergahta bulunmasi bu durumun baslica sebebidir. Buna ek
olarak tarihsel olarak sahip oldugu 6zellikler de bu sebeplerden biridir (Demirhan ve Aslan, 2015: 1-
40). Yasanan bu gelismeler neticesinde Tiirkiye birgok kanuni ve idari diizenlemeler yapmak zorunda

kalmigtir. Gogmenlerle ilgili diizenlemeleri kapsayan ilk kanun 14 Haziran 1934 tarihli ve 2510 sayili
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Iskan Kanunudur. Bu kanuna ek olarak zaman i¢inde 5682 sayili Pasaport Kanunu ile 5683 sayili
Yabancilarm Tiirkiye’de ikamet ve Seyahatleri Hakkinda Kanun ile bu alanda diizenlemeler yapilmaya
caligilmustir. Yine bu hususta Emniyet Genel Miidiirliigii ile Igisleri Bakanhig Tiirkiye’deki yabancilar
ve gocmenlerle ilgili faaliyetlerle ilgilenmislerdir ( Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii, 2017: 23). Zamanla
hem {ilkenin i¢inden hem de disindan kaynaklanan go¢ eylemlerinin yonetimi i¢in farkli kurum ve
kuruluslar gorevlendirilmis, bu kuruluslar arasinda gorev ve yetki paylasimi yapilmistir. Suriye’de 2011
yilinda baslayan savas neticesinde ¢ok sayida insanin Tiirkiye’ye siginmasina sebep olmus ve siirece
iligkin kanuni ve idari diizenlemeler tekrar ele alinmistir. Bu baglamda 6458 sayili Yabancilar ve
Uluslararas1 Koruma Kanunu ile Tiirkiye’deki yabancilara yonelik konularin diizenlemesi yapilmistir.
Ayrica gergeklesen gogler neticesinde is yiikii arttig1 i¢in islerin yiiriitiilebilmesi amaciyla yeni birtakim
idari birimlerin olusumu gerceklesmistir. Go¢ yonetim siireci Emniyet Genel Miidiirliigiine bagliyken
Goc Idaresi Genel Miidiirliigii merkez ve tasra birimlerinin kurulmas: énemli bir adim olmustur. Bu
kurum, goc ile ilgili gelistirilen politika ve stratejileri uygulamak, kurumlar arasinda esgiidiimii
saglamak, yabanci vatandaglarin Tiirkiye’ye girisleri, kaliglari, c¢ikislari ve smir digi edilmeleri,
korunmalariyla ilgili isleri yiiriitmek gibi hususlar igin Igisleri Bakanligma Bagl olarak kurulmustur.
Bu kurumun yaninda go¢ yonetimine yonelik politika ve stratejilerin belirlenmesi ve alanla ilgili kamu
kurum ve kuruluslarinin iist seviyede temsil edilmeleri i¢in Go6¢ Politikalart Kurumu kurulmustur

(Akman, 2018: 452-466).

Zorunlu sebepler neticesinde gergeklestirilen gogler devletlerce ulusal giivenlik problemi olarak
algilanmistir. Bundan dolay1 go¢ olgusuna yonelik diizenlemeler merkezi yonetimin karar verme yetkisi
dahilinde ilerleyis gostermektedir. Ancak yasanan goglerden en ¢ok kentler ve kent yonetimleri
etkilendigi i¢in yerel yonetimlere 6nemli sorumluluklar diigmektedir. Gog siirecinin daha iyi bir sekilde
yonetilebilmesi i¢in ¢ok aktorlii bir model benimsenmelidir. Bu hususta merkezi yonetimlerin, yerel
yonetimlerin ve sivil toplum kuruluslarmnin isbirligi i¢inde hareket etmesi énemlidir (Y1ldiz ve Ozservet,
2016: 121-137). Ciinkii gliniimiiz diinyasinda kamu politikalar1 yalnizca merkezi yonetimin
eylemlerinden ibaret degildir. Yerel yonetimlerin ve sivil toplum kuruluslarinin da bu siirecte aktif bir

sekilde rol aldiginm sdylemek miimkiindiir.
1.1. Tiirkiye’de Yerel Yonetimlerin Go¢ Yonetiminde Rolii

Tiirkiye’de 2013 yilina dek gdgmenler ve miiltecilerle alakali tiim alan ve faaliyetleri biinyesinde
barindiran biitiinciil bir yasal diizenleme mevcudiyeti yoktu. Bu alanda daha 6nceki diizenlemeler
incelendiginde gdgmenlere yonelik ilk yasal belgenin 2510 say1li Iskan kanunu oldugunu gériilmektedir.
Bunun yam sira 5682 sayili Pasaport Kanunu ile 5683 sayili Yabancilarin Tiirkiye ‘de Tkamet ve
seyahatleri Hakkinda Kanun go¢men insanlarin is ve islemlerine yonelik diizenlemeleri icermektedir
(Ozgiizel vd., 2017: 1260-1276). Tiirkiye’de bulunan biiyiiksehirlerin hem fiziki kapasiteleri hem de
sosyo-ekonomik durumlar1 g6z oOniinde bulunduruldugunda go¢menlerle alakali daha donanimli

politikalar iiretilmesi bir zorunluluk durumu olmustur. Bu baglamda belediyelerin sosyal sorumluluk
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iistlenmesi 6nemli bir noktadir fakat uzun bir donem boyunca sosyal politikalar gelistirilmesine yonelik
uygulamalar merkezi hiikiimetin sorumluluguna dahil olmustur. Tiirkiye’de bulunan belediyelere sosyal
politikalar alaninda yetki ve sorumluluk verilmesi konusuna yonelik ilk énemli adimlar 2004 yilinda
kabulii saglanan 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu ile 5393 sayili Belediye Kanunu ile atilmigtir
(Biehl, 2012: 73-112). Aslinda yasal olarak bakildiginda gogmenler konusunda belediyelere dogrudan
olacak sekilde bir sorumluluk verilmemistir. Ciinkii 5393 sayili kanun ile gogmenlere hizmet sunumu
konusunda agik kapi birakilmis fakat zorunlu bir gorev alani belirlenmemistir. Mevzuatta agik
hiikiimlere yer verilmemesinden dolay1 belediyeler go¢menler i¢in yapacaklari harcamalarda biitceden
kaynak tahsisinde bulunduklarinda bu durumun Sayistay tarafindan usulsiizlik olarak
nitelendirilmesinden endise etmektedirler (Erdogan, 2017: 41). Tiirkiye’de yabanc1 sakinlerin yonetim
stirecine aktif bir sekilde katilim saglayabilmesi konusunda kent konseyleri 6nemlidir. Kent konseyleri
yerel yonetim boyutunda gé¢menlerin entegrasyonunun saglanmasi hususunda 6nem arz etmektedir. Bu
hususta kent konseyleri hemserilik bilincinin gelistirilebilmesi i¢in gdo¢menler konusunda politika
yapiminda Onemli roller iistlenebilir (Kahraman vd., 2019: 50-54). Kent konseyleri kent kiiltiiri,
kentlilik bilinci, kent aidiyeti olgularini gelistirdikleri zaman kentlerde yasayan gé¢gmenlerin toplumsal

ve kiiltiirel uyumlarimi etkin kilmig olacaklardir.

Kisaca belirtmek gerekirse, yerel yonetimlerin gogmenler ve onlara hizmet konusunda herhangi
bir yasal diizenlemeleri bulunmamaktadir. Go¢menlere yonelik hizmetler hemserilik hukuku ve ikamet
esast baz almnarak yiiriitiilmektedir. 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nda hizmetlerin
sunumunda vatandaslik kriterinin kistas olarak alinmadig1, muhtaglik kriteri g6z 6niinde bulundurularak
hizmetlerin sunuldugu anlagilmaktadir. Diger bir taraftan 6458 sayili Kanun yerel yonetimleri sosyal
uyum konusunda sorumlu kurumlar olarak gérmiis ve yerel yonetimlerin gd¢menlere sunacagi
hizmetlerin isbirligi yoluyla yiiriitiilmesine yonelik tesvik saglamistir (Seker vd., 2014: 107-129). Bu
baglamda yerel yonetimlerin gogmenlere yonelik kapsamli hizmet sunabilmeleri i¢in bir mevzuat

caligmasina ihtiya¢ duydugu goriilmektedir.

Yerel yonetimler boyutunda tizerinde 6nemle durulan ilkelerden biri katilimdir. Kimi geligmis
iilkelerde bulunan gog¢menler yerel diizeyde karar alma siireglerinde aktif bir sekilde rol alirken
Tiirkiye’de heniiz buna yonelik yasal ve idari diizenleme bulunmamaktadir. Go¢ eden bireylerin
entegrasyonuna yoOnelik Tiirkiye’deki cogu belediye bu konuya yonelik projelerini hayata
gecirememektedir. Ciinkii bu bireylere hizmet sunmak isteyen belediyeler mevzuat konusunda, finansal
konuda, konut, barinma, egitim ve saglik konularinda, dil konusunda birtakim zorluklarla kars1 karsiya
kalmaktadirlar. Ozellikle gogmenler igin yapilacak olan yardim ve desteklerin nasil yapilacag ve hangi
kanun kapsaminda olacagima yonelik acik bir tanimin bulunmamasi yerel yonetimler agisindan biiyiik
bir problem arz etmektedir. Ayrica 5393 sayili kanunda belirtilen hemsehri kavrami kapsaminda
yapacaklar1 yardimlar neticesinde denetime tabi olmalari ve idari sorusturmaya maruz kalmalar1 durumu

yerel yonetimlerin buna yonelik hamle yapmalarin1 engellemektedir (Ates, 2020: 23-40). Yasanan bu
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sorunun ¢oziilmesi igin yerel yonetimlere bu konuda yetki ve sorumluluk devri yapilmali ve yerel

yonetimler yasal olarak yetkilendirilmelidir.
1.2.Tiirkiye’de Sivil Toplum Kuruluslarinin Go¢ Yonetiminde Rolii

Katilime1 yonetim anlayisinin aracis1 olarak kabul goéren sivil toplum kuruluslarn giiniimiizde
onem arz eden siyasal aktorler arasinda yer almaktadir. Sivil toplum kuruluslar1 hem diinyada hem de
Tiirkiye’de her gecen giin 6nemi artan ve etki alami biiyiiyen bir kavram niteligi tasimaktadir. Sivil
toplum, devletin miidahalesinin veya siyasal iktidarin s6z sahibi olmadig kisilerin ve gruplarin kendi
irade ve istekleri dogrultusunda orgiitlenebildikleri, aktif bir demokratik katilimin miimkiin oldugu,
askeri ve sivil biirokrasinin alt seviyede tutuldugu, siyasal, iktisadi, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerin
orgiitlenerek gergeklestirilebildigi bir alandir (Abay, 2004: 271-281). Sivil toplum kuruluslar1 farkli
ihtiyag ve sebepler neticesinde olusmuslardir. G6¢ olgusu da bu kuruluslarin olugmasima zemin
hazirlamigtir. Sivil toplum kuruluslarimin gd¢gmenlerin korunmasi hususundaki 6nemi son yillarda
onemli bir artis gostermistir. Go¢menlerin korunmasi konusu her ne kadar merkezi yonetimlerin gérevi
olsa da devletlerin her bir gogmene esit koruma hakk: saglamasi oldukea gii¢ bir durumdur. Bu baglamda
acig1 kapatma gorevi sivil toplum kuruluslarina diismektedir. Bu kuruluslar merkezi yonetimlerin
ulagsma imkanina sahip olmadig1 alanlarda go¢menlere ulagmak, onlarin problemlerine ¢6ziim aramak
ve insanca yasayabilmeleri adina miicadele etme konusunda miicadele etmektedirler. Sivil toplum
kuruluslar1 bolgesel ve yerel nitelikteki ihtiyaclara daha hizli yanit verebilmektedir (Apak, 2016: 274-
280). Tiirkiye’de Gogmenlerin korunmas: konusunda islevsellik gdsteren Uluslararast Af Orgiitii ile
Insani Yardim Vakfi uluslararas nitelikteki kuruluslara érnek gosterilebilirken Kizilay, Siginmaci ve
Gogmenlerle Dayanisma Dernegi, Insan Haklar1 Dernegi, Miiltecilerle Dayamigma Dernegi gibi

kuruluslar ise ulusal nitelikteki kuruluslara drnek gosterilebilir.

2. GOCMENLER KONUSUNDA FAALIYET GOSTEREN SiVviL TOPLUM
KURULUSLARININ ROLLERI

Sivil toplum kuruluslar1 oncelikle gogmenlerin tiim yagamsal ihtiyaglarin giderilmesi
konusunda destek olmak, bu bireylerin i¢inde bulunduklari toplumla uyumlarimi hizli bir sekilde
gergeklestirmek i¢in meslek ve dil kurslar1 hizmeti sunmak, psikososyal destek, koruma, yonlendirme,
savunuculuk faaliyetlerinde bulunmak, yardima muhta¢ gog¢menlere ayni ve nakdi yardimlar
gerceklestirmek, kisilerin hak ve hizmetlere erisimini kolaylagtirmak, saglik hizmetlerine nasil
ulagabilecekleri gibi konularda destek vermek gibi 6nemli roller tistlenmislerdir. Gogmenler konusunda
etkinlik gdsteren sivil toplum kuruluglarinin buna yonelik olarak gerceklestirdikleri faaliyetleri dort

temel baglik altinda ele almak miimkiindiir.
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2.1 Sosyal ve Mali Yardimlar

Gog¢ eden bireylerin temel ihtiyaci olan gida ve barinma ihtiyaglarmin karsilanmasi igin sivil
toplum kuruluslar1 6nemli roller listlenmektedir. Bu baglamda ulusal ve yerel sivil toplum kuruluglar
cesitli sosyal ve mali yardimlarda bulunmaktadirlar. Bu yardimlar; gida, ev esyas1 ve nakit yardimlari
kapsamaktadir. Ayrica gogmenlerin sagliga, egitime, 6gretime erisimlerini saglamak ve buna yonelik
olarak gerekli yonlendirmeleri yapmak gibi sorumluluklar iistlenmektedirler. Yine bu bireylere yonelik
olarak sivil toplum kuruluslari ila¢ destegi ve medikal destek saglamakta ancak bu talebi karsilayacak

imkan1 yoksa baska bir kurulusa yonlendirme yapmaktadirlar.
2.2. Savunuculuk ve Hukuki Yardim

Savunuculuk ve hukuki yardim hizmetiyle go¢ eden kisilere hukuki danigmanlik, yonlendirme ve
vaka takibi hizmeti sunulmakta ayrica hassas durumda olan kisiler i¢in adalete erigim siirecinde
yanlarinda bulunularak destek verilmektedir. Ayrica sivil toplum kuruluslari, gdgmenlerin kendilerini
en iyi sekilde ifade edebilmeleri amaciyla {icretsiz olarak tercliman destegi hizmeti de sunmaktadirlar.
Bu kisilere sivil toplum kuruluslar1 biinyesinde bulunan avukatlar araciligiyla bireysel hukuksal
danigmanlik ve destek hizmeti sunulmakta, kisilerin temel haklarinin ve hizmetlerinin neler olduguna

yonelik bilgilendirme yapilarak gerekli yonlendirmeler gergeklestirilmektedir.
2.3. Damismanlik Yardimi

Sivil toplum kuruluslan tarafindan sunulan danigmanlik hizmeti vasitasiyla go¢gmenler ihtiyag
duyduklar1 alanlarda yardim alabilmektedirler. Ucretsiz danigmanlik hizmeti kapsaminda gégmenler dil
ogrenme, okul ve meslek, konut, saglik gibi farkli alanlarda hizmet alabilmektedirler. Go¢gmenlerin hak
ve hizmetlere ulagabilmeleri ve koruma mekanizmalarina erigim saglayabilmeleri amaciyla sivil toplum
kurulusglart tarafindan farkli dillerde bu hizmetler sunulmaktadir. Kuruluslarin danigmanlik hatlar
araciligiyla sunulan bu hizmet kapsaminda ayrica bireylerin farkl tiirde ihtiyaglar1 konusunda gerekli

yonlendirmeler gergeklestirilmektedir
2.4. Entegrasyon Hizmeti

Gog eden kisilerin ekonomik, kiiltiirel ve sosyal topluma dahil edilerek bu kisilerin giiven ve
aidiyet duygularinin gelistirilebilmesi, bir arada yasamanin desteklenmesi i¢in sosyal uyum biiyiik bir
onem arz etmektedir. Entegrasyonun gerceklestirilebilmesi i¢in toplumsal kabul ve uyumun bir arada
gergeklestirilmesi gerekmektedir. Bu baglamda sivil toplum kuruluslari birlikte yagamin miimkiin hale
gelebilmesi icin gesitli faaliyetler gergeklestirmektedirler. Bu siirecte dil ve dil ediniminin rolii oldukga
onemli bir role sahiptir. Ciinkii bir topluluga uyum saglayabilmenin 6ncelikli kosulu o toplumun
insanlartyla iletisim kurabilmekten gecer. Buna yonelik olarak sivil toplum kuruluslarinin bazilar1 kendi
biinyelerinde bazilar1 ise milli egitim bakanlig1 veya halk egitim merkezleri ile isbirligi i¢inde dil kurslart
acmakta ve bu kurslar1 basariyla tamamlayan kisilere sertifika vermektedir. Ayrica sivil toplum

kuruluslar1 bu dogrultuda birtakim sosyal uyum etkinlikleri diizenlemektedirler.
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3.TURKIYE’DE YEREL YONETIMLERIN VE SiVIL TOPLUM KURULUSLARININ
GOC KONUSUNDA iSBIiRLiGi

Yerel yonetimler ile sivil toplum kuruluglar arasindaki koalisyonlar ve savunuculuga yonelik
faaliyetler araciligiyla politika alaninda 6nemli degisiklikler saglayabilmek miimkiindiir. Sivil toplum
kuruluslar1 gelistirmis olduklar1 agbaglar sayesinde yerel aktorler araciligiyla mevcut politikalar
degistirme ve yeni politikalar gelistirmek icin yol gosterici bir konumdadirlar (Babaoglu, 2015: 166-
187). Bu baglamda bahsi gecen iki aktoriin igbirligi cergevesinde go¢ olgusunu yonetmesi biiyiik bir
onem arz etmektedir. Bir yonetisim seklini ifade eden politika aglarinda, merkezi yonetimin hizmet
sunumu ve karar alma noktasinda elinde bulundurdugu giicii kaybettigi ve politika aglar1 vasitasiyla
belirli bir politikaya yonelik karsilikli bir sekilde birbirlerine bagimli olan aktorlerin iliskilerini ele
almaktadir. Yani politika aglar1 yaklasiminda bir kamu politikas1 alami igin farkli aktorlerin ortak
cikarlar1 paylagmas1 maksadiyla karsilikli bir sekilde birbiriyle bagimlilik iligkisi cergevesinde bir araya
gelmeleri amaglanir. Bu baglamda gd¢ yonetimi konusunda hem yerel yonetimlerin sivil toplum
kuruluslartyla iligkilerinde hem de sivil toplum kuruluslarinin birbirleriyle iligkilerinde ortaya g¢ikan
politika ag1 tipi mesele agidir. Bu ag, farkli iiyelere agik ve ¢ok fazla sayida katilimcinin bulundugu bir
ag tipidir ve mesele aginda katilimcilar arasinda bir danisma etkilesimi s6z konusudur (Sobact, 2015:
130-165). Mesele ag1 i¢inde yer alan aktorler, go¢ gibi karmasik bir olgu i¢in ortaya ¢ikan problemlere
yonelik olarak ortak bir ¢6ziim yonteminde fikir birligine varabilirler. Ayrica bu ag icinde yer alan
katilimcilar esit olmayan kaynaklara sahip olduklari i¢in go¢menlere yonelik hizmetlerde birbirlerine
ihtiya¢ ve eksiklikler noktasinda yonlendirmeler yapabilirler. Bu agidan bakildiginda politika aglarinin
gdcmenlere maddi ve manevi yardimlar noktasinda 6nemli katkilar sunabilecegi goriilmektedir.
Tiirkiye’de yerel yonetimler gogmenlere yonelik faaliyetlerinde yeterli diizeyde biitceye sahip olmadigi
icin go¢menlere yardim saglamak amaciyla gergeklestirilen harcamalarin denetime tabi olmasi
durumundan dolay1 endise etmektedirler. Bu durum yerel yonetimleri, sivil toplum kuruluglar
olusturarak gocmenler konusunda faaliyetler yiiriitmeye itmektedir. Sivil toplum kuruluslan ise
belediyelerin hukuki, iktisadi ve siyasi engellerden dolay1 gerceklestiremedigi faaliyetleri yerel
yonetimlerle ortak bir sekilde gergeklestirmektedir (Bahgeci ve Uzun, 2017: 11-12). Yerel yonetimlerde
gbemenler i¢in hizmet sunumu gergeklestirebilmek adina kaynak olusturmak i¢in yerel yonetimler ile
sivil toplum kuruluglarmin igbirligi icinde hareket etmesi gerektiginin 6nemi goriilmektedir. Ayrica sivil
toplum kuruluglar1 vasitasiyla toplum iginde Otekilestirilmis yabancilara yeniden aitlik duygusu
kazandirilmaya c¢alisilmaktadir. Hem fiziksel hem de sosyal ihtiyaglarimi bu kuruluslar araciligiyla
gidermeye calisan gogmenler yeni sartlara adapte olma noktasinda sivil toplum kuruluglarinin destegine
gereksinim duymaktadirlar (Adigiizel, 2018: 191-192). Suriye’de meydana gelen i¢ savas neticesinde
artan goc hareketliliginden dolay1r go¢ alaninda faaliyet gosteren birgok sivil toplum kurulusu
olusmustur. Tiirkiye’de de bu alanda faaliyette bulunan ¢ok sayida sivil toplum kurulusu mevcuttur

ancak bu alanda calisan kuruluslar ayr1 bir sekilde kategorize edilmedigi i¢in net bir sayiya
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ulagilamamaktadir. Ayrica farkl alanlarda faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslarinin da gégmenlere
yonelik faaliyetleri bulunmaktadir. Goge yonelik faaliyet gosteren kuruluslarin biiyiik bir cogunlugunun
kurulmasi ve profesyonellesmesi 2014 yilindan itibaren olmustur. Sivil toplum kuruluslar ilk baslarda
gdcmenlerin acil ihtiyaglarim1 karsilamaya yonelik faaliyetlerde bulunmus, bu ihtiyaglarin
giderilmesinin ardindan psiko-sosyal destek hizmeti sunmak, gecinebilmeleri i¢in ge¢im kaynaklar
saglamak, uyum saglamalari i¢in c¢aligmalar gergeklestirmek gibi faaliyetlerde bulunduklar
gorlilmektedir. Yani bu kuruluslar baglarda insani yardima yonelik ¢aligmalar gergeklestirirken zamanla
bu faaliyet alanlarmin arasina egitim, sosyal uyum, istihdam gibi alanlar1 da dahil etmislerdir (Oz, 2022:
41-45). Gog yonetiminde yerel yonetimlerin ve sivil toplum kuruluslarinin aralarinda dayanigma
aglarmin ve ortakliklarin bulunmasi ¢ok katmanli ve ¢ok paydash olan bu olgunun idaresinde 6nemli

roller uistlenmektedir.

4.GOC YONETIMINDE VAN ILINDE YEREL YONETIMLERIN VE STK’LARIN
ISBIRLIGI

Hem son Afgan gocii hem de yillardir siirmekte olan Pakistan, Banglades ve Iran gibi Tiirkiye nin
dogusunda bulunan iilkelerden gelen gd¢menler Tiirkiye’ye en ¢cok Van sinirindan giris yapmaktadirlar.
Tiirkiye’nin en kalabalik on dokuzuncu sehri olan Van ili Dogu Anadolu Bolgesi’nde, Yukar1 Murat-
Van Bolimii’'nde yer almaktadir. Van ili Dogu Anadolu Bolgesi’nin niifus bakimidan en biiyiik ili
konumundadir. Kuzey yéniinden Agri ile Giiney yoniinden Hakkari ile ve Dogu yéniinden Iran ile sinir1
bulunmaktadir (https://tr.wikipedia.org, 2022). Tiirkiye’nin dogu tarafindan gelen gdgmen bireyler Agr
ve Hakkari illerinden de giris yapabilmektedirler fakat o iller daglik alanlara sahip oldugu i¢in Van
smirindan giris yapmay1 yeglemektedirler. Go¢menler Van iline giris yapabilmek i¢in Caldiran ve
Bagkale ilgelerini kullanmaktadirlar ayrica pasaporta sahip gd¢menler Kapikdy ve Giirbulak smir
kapilarin1  kullanarak da giris yapabilmektedirler ve bu kisiler diizensiz gog¢gmen konumunda
olmaktadirlar. Gogmen vatandaglar Van sinirindan giris yaptiktan sonra buradan bagka illere gegmekte
veya Van ilinde kalarak c¢alismaya baslamaktadirlar. Go¢men kisiler iilkelerinden siyasi sebeplerle,
savas sebebiyle veya issizlik sebebiyle ayrilmaktadirlar (Kosar, 2021: 1-36). Go¢ etmek zorunda kalan
bireyler dini, ekonomik, kiiltiirel, siyasal vb. yonden bir¢ok sorunla kars1 karsiya gelmektedirler. Yeni
bir iilkeye go¢ etmek zorunda kalan bireyler psikolojik agidan da zor bir siire¢ yasamaktadirlar. Bu
durum gégmenlerin kendilerini gii¢siiz, direngsiz ve yabanci hissetmelerine sebep olmaktadir. Geldikleri
iilkenin dilini bilmemeleri ise onlarin siirece uyum saglamalarini zorlastirmakta ve sosyal izolasyona
yol agmaktadir (Ozmete ve Ozdemir, 2018: 173-207). Yasanan bu durum topluma entegre olmay1

zorlagtirmakta ve sosyal barisin saglanmasina engel teskil etmektedir.

Go¢ eden bireylerin biiyiikk bir ¢ogunlugu biiylik sehirlere yerlesmektedirler. Bu durum yerel
yonetimlerin 6nemli roller iistlenmesi gerektigini gdstermektedir. Belediyelerin bu kisilerin temel
ihtiyaglarini karsilamak, topluma uyum saglamalari i¢in faaliyetlerde bulunmak, sosyal yardim hizmeti

sunmak, onlara danismanlik saglamak, kaynaklara erigimlerini miimkiin hale getirmek, sahip olduklar
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haklar konusunda bilgi vermek gibi faaliyetlerde bulunmalari gerektigi agik¢a goriilmektedir. Ihtiyaglart
karsilanmayan, istihdam edilmeyen ve toplumla biitiinlesmeyen go¢menlerin toplum igin risk
olusturacag bir gercektir. Bu nedenle yerel yonetimler kentlere go¢ eden bireylerin temel ihtiyaglarin
karsilamak ve yasam sartlarim iyilestirerek toplumsal uyumlarimi saglamak amaciyla ¢esitli alanlarda

STK’lar ile igbirligi iginde hizmet sunmak durumundadir.

Konuyla alakali Van Biiyiiksehir Belediyesi belediye sinirlari iginde ikamet eden gogmenler i¢in
gida, yakacak, egitim-kirtasiye, ulasim, giyecek, barinma vb. yardimlarin yapildig1 ayrica koruma ve
diger dnlemleri almaktadir. Ayrica Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Daire Baskanligina baglh
olan agevinde hazirlanan yemeklerle yemek yardiminda bulunmakta, ihtiya¢ dogrultusunda erzak kolisi
vermektedir. Buna ek olarak go¢menlere yonelik dil kurslar1 ve iilkelerine geri dondiiklerinde meslek
sahibi olabilmeleri i¢in mesleki egitim imkam saglandigi, geri gonderme merkezine sevk edilen gogmen
bireyler igin yirmi dort saat saglik hizmeti sunmakta, ayrica psiko-sosyal destek hizmeti vermektedir.
Yine bu baglamda Van iline go¢ gerceklestiren bireylerin sehre uyum saglayabilmeleri ve toplum bilinci
geligtirebilmelerine  yonelik Van  Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan egitim seminerleri
diizenlenmektedir. Ayrica Van il Gog Idaresi Miidiirliigii ile de gdrev alanma dahil olan konularla
alakali igbirligi i¢inde ¢aligmalar yiiriitiilmektedir. Tiirkiye’ye go¢ etmek zorunda kalan bireyler igin
belediye kanunlarinda agikca verilmis bir yetkinin ve yasal diizenlemenin olmayisi belediyelerin bu
alandaki faaliyetlerini kisitlamaktadir. Bu baglamda belediyelerin pratikte ¢ok fazla almas1 gerekirken
geri planda kalmaktadirlar. Yasal tanmimlamadaki muglaklik belediyelerin bu alanda faaliyet
gostermesini kisitlamaktadir. 5393 sayili belediye kanunun 13. maddesinden hareketle Van Biiyiiksehir
Belediyesi de Tiirk vatandasi veya yabanci ayrimi yapmadan tiim bireylere imkanlar dahilinde hizmet
sunmaya caligmaktadir. Ancak mali kaynak sorununun da mevcudiyeti sebebiyle belediyenin biitgesi
yeterli gelmemektedir. Bu nedenle sivil toplum kuruluslari gogmenlere yonelik Onemli roller
iistlenmektedirler. Sivil toplum kuruluslar1 bu go¢ eden bireylere barinma, egitim, saglik, danismanlik
gibi bir¢cok alanda hizmet sunmaya ¢aligmaktadir. Bunlardan biri olan Sigmmacilar ve Gogmenlerle
Dayanmigma Dernegi (SGDD), Tiirkiye’de yasayan ve yardima muhta¢ gdgmenlere destek olmak
maksadiyla 1995 yilinda Ankara ilinde kurulmustur. 65 ilde hizmet veren dernegin Van ilinde de
temsilciligi bulunmaktadir. Bu dernek gégmenlere iicretsiz bir sekilde sosyal ve hukuki danigmanlik
hizmeti sunmakta, psiko-sosyal destek vermekte, dil engelini asabilmeleri igin terciiman destegi
saglamaktadir. Ayrica gdgmenlerin gida ve barinmaya yonelik ihtiyaglarii karsilamakta, gogmenlerin
dilleri ve kiiltiirlerinden kaynaklanan farkliliklar sebebiyle saglik hizmetlerinden yararlanamamalari
durumunda onlara gerekli yonlendirmeleri saglamak ve buna yonelik gerekli egitimler diizenlemek,
sosyal agidan uyum saglayabilmeleri igin gesitli etkinlikler diizenlemek, gé¢men g¢ocuklarin egitim
hakkindan yararlanabilmeleri i¢in bilgilendirme yapma, gd¢menlere karsi ortaya ¢ikabilecek 6n yargilar
kirmaya calisarak farkindalik yaratma caligmalarinda bulunmak gibi faaliyetlerde bulunmaktadirlar

(https://sgdd.org.tr/, 2022). SGDD-ASAM derneginin asil amaci danigmanlik yapmaktir buna ek olarak,
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ihtiyaci olan bireylere gida ve barimma yardiminda bulunmak, gerektiginde acil yardim kitleri ulagtirmak
gibi cesitli faaliyetleri vardir. Dernek bu kapsamda gd¢cmenlere koruma, konaklama yardimi, sosyal
uyum etkinlikleri, avukat araciligi ile hukuki ydnlendirme ve bu kisilerin haklarma nasil
erigebileceklerine yonelik danigmanlik hizmeti sunmaktadir. Ayrica dernek, bu alanda faaliyet gdsteren
diger sivil toplum kuruluglariyla belirli araliklarla bir araya gelerek toplantilar diizenlemekte ve bu
toplantilarda yapilan faaliyetler ile yapilmasi gereken faaliyetler konusulmaktadir. Bu kapsamda
dernegin kaynaklari veya farkli konularda giiciiniin yetmedigi durumlarda insan Kaynagmi Gelistirme
Vakfina (IKGV) yonlendirme yapmaktadir. Ayrica edinilen bilgilere gére ASAM-SGDD valilikteki
birgok il midiirliigii ile isbirligi i¢in faaliyetlerini yiiriitiirken Van Biiyiiksehir Belediyesi ile herhangi
bir aktif igbirligi bulunmamaktadir. Dernek kendilerine miiracaat eden kisilere psikososyal danigmanlik
hizmeti sunmakta, hukuki danismanlik, saglik ve tireme danigmanlig1 yapmakta, egitim faaliyetlerinde
bulunmakta ve sosyal aktiviteler diizenlemektedir. Insan Kaynagim Gelistirme Vakfi (IKGV), yine bu
alana yonelik faaliyet gosteren bir sivil toplum kurulugudur. G6¢ etmek zorunda kalan bireylere yonelik
olarak 2001 yilindan gilinimiize yasal danigmanlik hizmeti ve 2002 yilindan giiniimiize de psikolojik
olarak danmigsmanlik hizmeti sunan ilk sivil toplum kurulusu olma 06zelligine sahiptir
https://www.ikgv.org/, 2022). SGDD ve IKGV gd¢menlere iginde bulunduklari siirecte iletisime
gecmeleri gereken kurumlar, hukuki olarak sahip olduklari haklar, yardim almak i¢in nerelere
ulasabilecekleri ve dil 6grenebilmek icin bagvuracaklari yerler konusunda yonlendirmelerde bulunurlar.
Ayrica gidebilecekleri kurslar igin Halk Egitim Merkezleri ile iletisimlerinin saglanmasi da bu iki sivil
toplum kurulusu aracilify ile gergeklestirilmektedir (Yilmaz ve Akkaya, 2019: 171-204). Go¢ eden
bireyler ¢ogunlukla SGDD ile IKGV ile iletisime ge¢mekte ve dncelikli sorunlarmin basinda gelen dil
ogrenmeye yonelik bu iki dernek aracilign ile Halk Egitim Merkezleri'ne yonlendirilmektedirler.
Bunlara ek olarak IKGV, Birlesmis Milletler Yiiksek Komiserligi (BMMYK) ile yakin temas halinde
faaliyetler yiiriitmektedir. BMMYK, go¢ eden bireyler arasinda irk, din, cinsiyet, politik diisiince gibi
alanlarda ayrim yapmadan ve tarafsiz olacak sekilde kisilerin ihtiyaglarina gore koruma ve yardim
saglamaktadir. Bu faaliyetleri arasinda 6zellikle ¢ocuklarin ihtiyaglarimi karsilama ile kadin haklarini
yiikseltme cabasimna biiyiikk 6nem vermektedir. Imkanlar dahilinde kadinlarin da is hayatina dahil
olabilmeleri i¢in kurslar agmaktadir. Yine calisma kapsaminda Tiirk Kizilay da bu alanda faaliyet
gosteren onemli bir sivil toplum kurulusudur. Van ili sinirlari iginde bulunan ve kayit altinda olan tim
gdcmenler icin dil, din, rk ayrimi1 yapilmaksizin insani yardim faaliyetlerinde bulunmaktadir. Tiirk
Kizilay, Igisleri Bakanhigi’'nin Gog¢ Idaresi Genel Miidiirliigii, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi,
AFAD vb. kurum ve kuruluslar ile igbirligi ve koordinasyon iginde caligmalar yiiriitmektedir. Bu
kapsamda Van ili sinirlart i¢inde bulunan ve kayit altinda olan yardima muhta¢ gé¢menler igin acil
yardimlari yapilmasi, gdgmenlerin uyum ve biitiinlesmesine yonelik hizmetlerin sunulmasi, ayni ve
nakdi yardimlarda bulunulmasi, psiko-sosyal destek, yonlendirme, savunuculuk ve koruyuculuk
faaliyetlerinde bulunulmas1 gibi hizmetler sunmaktadir. Bu alanda faaliyet gdsteren ve yerel bir sivil

toplum kurulusu olan Van Isitme Engelliler ve Aileleri Dernegi (VIED) go¢ eden bireylere yine
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imkanlar1 dahilinde birgok alanda hizmet sunmaktadir. Dernegin alisilmisin disinda bir ag
olusturdugunu ve ihtiyag sahibi olanlara yerli veya gé¢men ayriminda bulunmaksizin destek sagladigini
sOylemek miimkiindiir. Dernek, Van ilinde bulunan engelli gogmen kadinlara hukuki destek saglamakta,
farklh alanlarda kurslar vermekte ve Tiirk¢e dil egitimi hizmeti sunmaktadir. Ayrica gégmenlere galos
ve sabun yapma egitimi gibi meslek edinme kurslar1 da diizenlenmektedir. Toplumsal cinsiyet egitimi
de dernegin gogmenlere yonelik sundugu hizmetler arasinda bulunmaktadir. Biitiin bunlara ek olarak
VIED biinyesinde 6 ile 12 yas grubu arasinda bulunan gé¢men ¢ocuklar icin de okuma ve yazma kurslari
da verilmektedir. Milli Egitim Midiirliigii ile isbirligi i¢inde yiiriitiilen bu kurslar dernegin atolyelerinde
sunulmaktadir. Dernek tarafindan yapilan agiklamada egitimlerde drama ve oyunlar araciligi ile egitimin
eglenceli bir ortamda siirdiiriildiigii belirtilmistir. Dernek, calismalarini Alman Uluslararas: Isbirligi
Kurumu (GIZ) ve Alman Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Bakanligi (BMZ) tarafindan saglanan fonlar
araciligryla yliriitmektedir. Ayrica dernekte verilen Tiirkge okuma ve yazma kurslar1 Milli Egitim
Bakanlig1 ile imzalanan protokol ile gerceklestirilmektedir. Yine go¢menlere yardim ve destek
konusunda Van ilinde Umut Kervam Insani Yardim Vakfi da faaliyetlerde bulunmaktadir. Cesitli
sebeplerden dolay1 yasadiklar iilkeleri terk ederek Van’a yerlesen bireyler i¢in dncelikle gida yardimi
ve yakacak yardiminda bulunulmaktadir. Dernek, yil i¢inde diizenlemis oldugu yardim kampanyalar1 ve

kermeslerden elde etmis oldugu gelirleri yardima muhtag olanlar i¢in kullanmaktadir.

Demokratik bir yonetim olgusu agisindan bakildiginda yerel yonetimlerin ve belediyelerin
arasindaki en anlaml igbirligi kente ydnelik sorunlarmn birlikte saptanarak yine birlikte ¢oziim
gelistirmektir. Go¢ gibi bir olguda da hem sorunlarin tespitinde etmek hem de sorunlarin ¢6ziime
ulastirilmasi noktasinda bu iki aktoriin isbirligi icinde hareket etmesinin siirecin daha iyi bir sekilde

yonetilmesi agisindan 6nemi agikg¢a goriilmektedir.

SONUC

Cesitli sebeplerle bireylerin ya da topluluklarm bulunduklart yeri terk ederek baska bir yere
yerlesme eylemlerinin adi olan gog, siyasal, sosyal veya mekénsal birgok sorunun ortaya ¢ikmasina
neden olmustur. Tiirkiye’de gé¢ siirecinin yonetimi ve gogmenlerin takibi ve yonetilmesi durumu Gog
Idaresi Genel Miidiirliigii'ne verilmis olsa dahi gd¢ eden bireylerin karsilastiklar1 sorunlarla bizzat
mubhatap olan aktorler yerel yonetimlerdir. Yapilan bu ¢alismada go¢ yonetim siirecinin en onemli
aktorleri arasinda bulunan yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslar arasindaki isbirligi tizerinde
durulmustur. Go¢ eden bireylerin uyumlari, egitimleri, sagliklar1, acil ihtiyaclari, barmmalar gibi
konularda bu aktorlerin iistlendikleri roller vurgulanmaya calisilmistir. Belediyelere mevzuatta gog
yonetimine iligkin agik¢a yetki verilmemesi durumu belediyelerin yetkilerini sinirlandirmaktadir. Bu
nedenle belediyeler farkli sivil toplum kuruluslariyla isbirligi yaparak siireci yonetmeye ¢aligmaktadir.
Tiirkiye’de bulunan yerel yonetimlerin gog siirecini daha iyi bir sekilde yonetilebilmesi igin dniinde
bulunan yasal engellerin kaldirilmas1 gerekmektedir. Bu alanda faaliyet gosteren sivil toplum

kuruluslarmin da yerel yonetimler tarafindan maddi olarak desteklenmesi siirecin yonetiminde avantaj
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saglayacaktir. Yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslari bir araya gelerek gogmenlerin eksikliklerini,

ihtiyaglarini tespit ederek birlikte proje tiretimleri gerceklestirmelidirler.

Caligma kapsaminda Van ilindeki siire¢ incelendiginde Van Biiyiiksehir Belediyesinin imkanlar
dahilinde yardima muhta¢ go¢menlere ayni ve nakdi yardimlarda bulundugu ancak buna yonelik agik
bir hiikkmiin bulunmamasindan dolay1 zorlandig1 dikkat ¢ekmektedir. Cogu sivil toplum kurulusunun
belediyeden bagimsiz bir sekilde hayirseverlik adi altinda faaliyetler yiiriittiigii goriilmektedir. Sivil
toplum kuruluslarinin faaliyetlerini bu sekilde gerceklestirmesinin boyutu degistirilerek yerel
yonetimlerin destek ve yonlendirmesiyle kurumsal bir yapi halini alarak caligmalarda bulunmasi
gerekmektedir. Van ilindeki Gog Idaresi kurumlar arasinda koordinasyonu saglama gorevini ¢ok da iyi
bir sekilde yerine getirememektedir. Bu nedenle gocle ilgili faaliyetler yiirlitmeye ¢alisgan STK’lar
arasindaki diyalog baglan zayif kalmistir. Daha demokratik, ¢ogulcu ve katilimer bir yerel yonetim

yapist i¢in sivil toplum kuruluslarmin yonetim siirecine dahil edilmesi olduk¢a dnem arz etmektedir.

Gogmenlerin yasal statiilerini baz almaksizin temel saglik hizmetlerine ve zorunlu egitime
erigimlerinin Onili agilmalidir. Yerel yonetimlerin gogmenlere yonelik faaliyette bulunabilmeleri ve
politikalar gelistirebilmeleri i¢in yasal mevzuatta degisiklikler yapilmalidir. Belediyeler i¢in genel biitge
gelirlerinden ayrilan pay ilde bulunan kayith go¢menleri de niifusa dahil ederek niifusun biiyiikliigiiyle
orantilt olacak sekilde olmalidir. Belediyeler ile sivil toplum kuruluslar1 arasinda ortak projelerin
gelistirilebilmesi icin kolaylastiric1 birtakim diizenlemelere yer verilmelidir. Uluslararast kurumlarin
gdcmenler igin sagladig1r fonlardan yerel yonetimlerin de yararlanmasi saglanmalidir. Ayrica yerel
yonetimler kendi biinyelerinde gé¢menler i¢in 6zel birimler olusturarak bu bireylerin hizmetlere ulagimi

noktasinda kolaylik saglayabilirler.
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