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Yapim Asamasinda Ortaya Cikan
Uyusmazliklarin C6ziim Yollari: KiK
ve FIDIC Dokiimanlari Uzerinden Bir
Karsilastirma

Resolutions of Disputes Arise During the
Construction Phase: A Comparison of KiK and FIDIC
Documents

6z

insaat sektdriiniin en blylk problemlerinden birisi olan uyusmazliklar genellikle sézlesme son-
rasinda, yapim slrecinde yUklenici ve igveren arasinda olusarak slireci olumsuz yonde etkilemek-
tedir. Bu galismanin amaci, insaat sektoriinde yapim asamasinda ortaya gikan uyusmazliklarin
¢ozUm yollarindan olan uyusmazlik kurullarinin incelenmesi, KiK (Kamu ihale Kanunu) ve FIDIC
(Federation Internationale Des Ingenieurs Conseils) dokiimanlarinda tanimlanan uyusmazlik
¢ozUm slreclerinin maliyet, slre ve kalite kriterleri Gizerinden karsilastirilarak KiK'in eksik yonleri-
nin tespit edilmesidir. Kamunun taraf oldugu yapim islerinde kullanilan kanunlar ve bu kanunlarla
dogrudan ve dolayli baglantili alt dokimanlar ¢alisma kapsamina alinmistir. FIDIC tarafinda ise
kamunun da esas olarak kullandigi geleneksel proje teslim sistemine uygun olan Kirmizi Kitap
bu kapsama dahil edilmistir. Bu arastirmada, nitel arastirma yontemlerinden birisi olan dokiiman
analizi yontemi kullaniimistir. Bu yontemle ilk asamada Turk yapi mevzuati ve FIDIC dokiman-
lari uyusmazlik ¢ozim siireci yonu ile analiz edilmistir. Sonraki asamada FIDIC ve KiK uyusmazlik
¢OzUm sirecinin stre, maliyet ve kalite kriterleri yoniinden kargilagtirmali analizi yapilmistir. Son
asamada da KiK'in FIDIC’e gore eksik kaldigi yerler tespit edilmeye calisiimistir.

Anahtar Kelimeler: Yapim sektori, uyusmazlik, uyusmazlik kurulu, FIDIC, KIK

ABSTRACT

One of the biggest problems of the construction industry is the problem of disputes. These dis-
putes usually arise between the contractor and the employer after signing the contract and dur-
ing the construction process and they negatively affect the process. The aim of this research is
to study the dispute boards and to determine the deficiencies of the KIK (Public Procurement
Law) by comparing the dispute resolution processes defined in the KIK and FIDIC (Federation
Internationale Des Ingenieurs Conseils) documents regarding cost, time, and quality criteria. On
the KIK side, the laws, used in construction works when the public sector is a party, were included
in the study. On the FIDIC side, the Red Book, which is in accordance with the traditional project
delivery system that is mainly used by the public sector, is included in this content. In this study,
the document analysis method, which is one of the qualitative research methods, was used. With
this method, firstly, the Turkish construction legislation and FIDIC documents were analyzed in
terms of the dispute resolution process. In the next stage, the comparative analysis of the FIDIC
and KIK dispute resolution process, in terms of time, cost, and quality criteria, was made. At the
last stage, the sections that need to be developed in accordance with the FIDIC of the KiK were
tried to be determined.

Keywords: Construction industry, dispute, dispute board, FIDIC, KIK
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Girig

Proje yonetimi pek gok farkli disiplinin bir araya gelerek bir projenin
en kisa slirede, en diislik maliyet ve en ylksek kalitede planlamasi,
orgltlenmesi, denetlenmesi ve ylritilmesidir. Bu sliregte proje-
nin stire ve maliyet hedeflerini geciktiren nedenlerinin baginda
yapim sirecinde yasanan uyusmazliklar gelmektedir. Yapim stire-
cinde taraflar arasinda bazi konularda ortaya ¢ikan anlagsmazlik-
lar bazen projenin ilerlemesi icin pozitif sonuglar dogurur, bazen
de bu anlagsmazlik ¢oziimlenemez ve blylyerek daha biyuk bir
soruna, hak taleplerine ve uyusmazliga donusebilir.

Yapim sektoriinde karsilagilan uyusmazliklarin pek ok farkli
nedeni olabilir, bunlardan bazilari; s6zlesme dokiimanlari arasinda
tutarsizlik olmasli, sozlesme dokimanlarinin yetersiz, belirsiz
olmasi, tasarim hatalari, projede yapilan degisiklikler, zayif ileti-
sim, finansal sorunlar, yapilan islerin kalitesi olarak 6zetlenebilir
(Chan & Suen, 2005; Cheung & Pang, 2014; Farooqui et al., 2014;
Fenn ve ark., 1997; Gebken & Gibson, 2006; Harmon, 2003; Love
ve ark., 2010; Sinha & Wayal, 1998; Sykes, 1996; Vidogah & Nde-
kugri, 1997).

Bu uyusmazliklarin ¢6zimu igin yillar icerisinde pek ¢ok yontem
gelismistir. Bunlar resmi ve alternatif yontemler olarak ikiye ayrilir.
Resmi yontemler mahkeme ve tahkimdir. Alternatif yontemlerde
ise en sik kullanilanlar, mizakere, arabuluculuk, uyusmazlik kurul-
laridir. Resmi yontemlerde verilen hiikim taraflar icin baglayicidir
ancak bu yontemler ¢cok uzun sireler alir, cok masraflidir ve taraf-
lar arasinda dismanca iligkiyi arttirabilirler. Alternatif yontem-
ler ise baglayiciligi sozlesmeye dayali ancak ¢ok daha hizli, daha
az masraflidir ve taraflarin iligkilerini korurlar (Gebken & Gibson,
20086).

Uyusmazlik kurullari, yapim sektoriinde kullanilan ve basari orani
ylksek olan bir alternatif uyusmazlik ¢ozim yoéntemidir. Diger
tlm uyusmazlik ydntemlerinden en biiyik farki uyusmazlik olus-
madan Once, s6zlesme asamasindayken kurulmasi, diizenli saha
ziyaretleri ve toplantilar ile yapimi yakindan takip etmesi ve taraf-
lar arasindaki olasi uyusmazliklara 6nceden midahale ederek
uyusmazliga dontdsmesini engellemesidir (Chern, 2015). Uyus-
mazlik kurullari, s6z konusu is konusunda bilgi ve deneyime sahip,
projenin biytkligine gore bir veya Ug kisiden olusur.

Uyusmazlik kurullarinin verdikleri kararin niteligine gore U¢ ana
gesidivardir. Bu kurullardan ilki olan ve 1975'de Amerika'da bir baraj
projesinde ortaya ¢ikan Uyusmazlik inceleme Kurulu (UiK), tavsiye
niteliginde hiikiimler verir baglayiciligi yoktur. UIK’'in yapim sekto-
rine faydasi gortldikten sonra FIDIC 1999 formlarina uyusmazlik
kurullarini dahil etmistir. Ancak bu kurul Uyusmazlik Karar Kurulu
(UKK) olarak adlandirilir, karar niteliginde htikimler verir ve karar
baglayicidir. FIDIC’in 2017 formlarinda bu kurul yerini uyusmazlik-
lardan kaginmanin daha ¢ok vurgulandigi Uyusmazlik Kaginma ve
Karar Kurulu (UKKK)'na birakmistir. Bunlarin disinda bir de Ulus-
lararasi Ticaret Odas’’nin 2004 yilinda ortaya ytirUrltige koydugu
UIK ve UKK'nin kombinasyonundan olusan, séz konusu uyus-
mazliga bagh olarak tavsiye veya karar niteliginde hiikiim veren
Kombine Uyusmazlik Kurulu (KUK) bulunmaktadir (Chern, 2020;
FIDIC, 2017; International Chamber of Commmerce, 2018; National
Research Council, 1974).

Turkiye ekonomisinde insaat sektorlinin oldukga blytk bir
pay! bulunmaktadir. Bu sektordeki en blylk isveren ise kamu
kurumlaridir. Kamu ihalelerinin yiiriitiilmesinde 4734 sayil KiK,
4735 sayil KISK ve ek dokiimanlari kullaniimaktadir (KiK 2002;
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KiSK 2002). Kamunun taraf oldugu yapim projelerinde uyus-
mazliklar daha sik yasanmakta ancak bu anlagmazliklari gider-
mek lzere kamu kurumlarinda uyusmazlik ¢6zimu konusunda
yeterli bilgi sahibi yapim profesyonelleri bulunmamaktadir.
Arabuluculuk yontemi 2012 yili itibariyle kanunda yerini almis
olsa bile su anki mevcut igerigiyle arabuluculuk yontemi tek-
nik konulari iceren uyusmazliklari ¢ézmek icin yeterli nitelige
sahip degildir (Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu,
2012).

Kamu kurumlari kamuyu temsil niteligine sahip kurumlar olma-
lari nedeniyle faaliyetlerini kamu kaynaklarinin etkin ve verimli
kullanilmasi ilkesi ile ylrttmekle yikimltdir. Kamu yapim pro-
jelerinde olusan uyusmazliklar igin muzakere ve arabuluculuk
yontemleri kullanilsa bile genellikle uyusmazlik ¢6zim yolu ola-
rak mahkeme yargilamasi segilmektedir. Mahkeme yargilamasi
da, projenin tamamlanma siiresini uzatmakta ve dolayisiyla da
maliyet artisina neden olmaktadir. Bu durum da acgikga kamu
kaynaklarinin etkin ve verimli kullanimi ilkesine aykiri bir sonug
yaratmaktadir.

KiK mevzuati anlasmazliklarin ¢ézimii siireci acisindan énemli
eksikliklere sahiptir. Bu baglamda bu calismanin amaci insaat
sektoriinde yapim asamasinda ortaya ¢ikan uyusmazliklarin
¢6zUm yollarindan olan uyusmazlik kurullarinin incelenmesi, KiK
ve FIDIC doklimanlarinda tanimlanan uyusmazlik ¢ozim slreg-
lerinin maliyet, sire ve kalite kriterleri Uzerinden karsilastirila-
rak KiK’in eksik ydnlerinin tespit edilmesidir. Bu amacla calisma
kapsaminda KiK ve FIDIC dokiimanlari arasinda bir karsilastirma
ortaminin saglanmistir.

Yontemler

Turkiye’de kamunun taraf oldugu yapim islerinde olusan uyus-
mazliklarin ¢ozidmu igin kullanilan alternatif uyusmazlik ¢6zim
yollari oldukga kisithdir. Dlnyada ise yapim sektoriinde 1970’1
yillardan itibaren kullanildi§i projelere katkilari yadsinamaz olan
uyusmazlik kurullari kullanilmaktadir.

Turkiye'de kamunun taraf oldugu tim iglerin birbirleriyle baglan-
tili olan KiK ve KISK kanunlari altinda yapilmaktadir. Bu kanun-
larla direkt olarak bir baglantisi olmayan ancak anlagmazliklarin
¢6zUminde 6nemli bir rol oynayan Cevre ve Sehircilik Bakanhgi
Yiksek Fen Kurulu Bagkanliginin Calisma Usul ve Esaslari Yonet-
meligi (YFKY) bulunmaktadir. YFKY, Haziran 2020 tarihinde
yurirlige girmis oldukga yeni bir ydnetmeliktir. KiK, kamunun
taraf oldugu islerdeki ihale siirecini islerken, KISK kamunun taraf
oldugu ihalelerin nasil uygulanacagini islemektedir. Kamunun
mal sahibi olarak yer aldi§i yapim islerinde, Yapim isleri ihaleleri
Uygulama Yonetmeligi (YiUY) kullaniimaktadir. Bu yénetmeli-
gin eklerinden Yapim islerine Ait Tip Sozlesme (YIiTS) ve Yapim
isleri Genel Sartnamesi (YiGS)de uyusmazlik ¢ézim ydntem-
leri ile ilgili maddeler olmasi nedeniyle gcalisma kapsamina alin-
mistir. Calisma kapsaminda incelenen dokimanlar Sekil 1'de
Ozetlenmektedir.

Diinyada uyusmazlik kurulu kullanimi destekleyen ve bu konuda
doklimanlari bulunan pek ¢ok kurulus bulunmaktadir. Bunlarin
arasinda bilinirligi en ylksek olan ve uyusmazlik kurul slrecini
en ayrintili inceleyen dokimanlar FIDIC dokiimanlaridir. Bununla
birlikte FIDIC, Ozellikle uyusmazliklar konusunda buylk gelis-
meler yaptigi yeni versiyon doklmanlarini Aralik 2017 tarihinde
yayimlamistir. Bunun oldukga yakin bir tarih olmasindan dolayi bu
konuda yapilmig galismalarin kisith oldugu goérilmus, yapilan bu
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Sekil1.
KIK Yapim Isleri Mevzuati

calismanin bu boslugu doldurmasi amaglanmistir. Bu nedenlerle
de arastirma FIDIC doklmanlart ile sinirlandiriimistir.

FIDIC Kirmizi Kitap, geleneksel proje teslim sistemi kullanilan
isleri kapsar. Tirk kamu yapim projelerinde de geleneksel proje
teslim sistemi kullanilmasi nedeniyle Kirmizi Kitap tez kapsamina
alinmistir. Kirmizi Kitabin UK (Uyusmazlik Kurulu) isleyisine ilis-
kin bilgilerin verilen ilk ana basli§i olan “Genel Sartlar” kismi dik-
kate alinmistir. Kitabin temelini olusturan maddelerden madde
21, uyusmazliklarin ¢éztmune ayirilmistir. Bu nedenle madde 21,
UKKK Genel Sartnamesi ve UKKK Usul Kurallari kisimlari arastir-
mada detayli olarak incelenmistir. Calisma kapsaminda incelenen
doklimanlar Sekil 2'de 6zetlenmektedir.

Dokiman analizi yontemi kullanilarak yapilan bu galisma 3 ana
asamadan olugmaktadir. Birinci agamada ilk olarak Turk yapr mev-
zuati KiSK, YITS, YFKY ve YIGS dokiimanlari sinirliginda uyus-
mazliklarin ¢dzim yontemleri konusu 6zelinde analiz edilmistir.
Sonrasinda FIDIC Kirmizi Kitap Genel Sartlar madde 21, UKKK
Genel Sartname ve UKKK Usul Kurallari da uyusmazliklarin ¢dzim
yontemleri 6zelinde analiz edilmigtir. Arastirmanin ikinci asama-
sinda proje yonetiminin en dnemli kriterleri olan slire, maliyet ve
kalite esas kriterler olarak alinarak incelenen KiK ve FIDIC uyus-
mazlk ¢ozim yontemlerinin kargilastiriimali analizi yapilmistir.
Uglincli ve son asamada ise KiK’'in FIDIC’e gére uyusmazlik ¢dziim
yollari bakimindan eksik kalan yonleri tespit edilmistir.

Calisma sonuglarinin uyusmazlik ¢éziim siireci agisindan KiK
mevzuatinin gelistiriimesine katki saglamasi hedeflenmekte-
dir. Diger taraftan kamu standart sdzlesme ve sartnameleri 6zel
sektor tarafindan da kullanilabildigi igin gelistirilen onerilerin 6zel
sektordeki uygulamalara da katki saglamasi hedeflenmektedir.

Bulgular ve Tartigsma

Arastirmanin bu béliimiinde KiK dokiimanlari ile FIDIC dokii-
manlarinda yer alan yapim siirecinde karsilagilan uyusmazliklarin
¢OzUm yollari ayrintili olarak incelenmis ve karsilastirma ortami
saglanmistir.

FIDIC GOKKUSAGI SERISI

KIRMIZI KITAP )

GENEL SARTLAR

] GENEL MADDELER

UKKK ANLASMA GS§

_| UKKK KURALLARI |

KILAVUZ |

FORM VE SOZLESMELER

Sekil 2. '
FIDIC Kirmizi Kitap Uyusmazlik Céziimine lliskin Dokiimanlar

KiK Kapsaminda Yer Alan Dokiimanlar Ve Uyusmazlik C6ziim
Siireci

Turkiye yasalarinda yapim projelerinde karsilasilan uyusmazliklar
ve ¢ozimleri igin ayri bir yonetmelik veya kapsamli olarak ¢éziim
yontemi anlatilan bir bolim bulunmamaktadir. Uyusmazlik
¢OzUmU igin farkh yonetmeliklerde parga parga bilgiler bulunmus-
tur. Uyusmazliklarin ¢oztm yontemleri hakkinda bilgi veren doki-
manlar olan KiSK, YFKY, YiTS ve YiGS incelenmistir.

Kamu ihale Sé6zlesmeleri Kanunu

2002 yirirlige giren KiSKin amaci, KiK’e gore yapilan ihalelere
iliskin sozlesmelerin diizenlenmesi ve uygulanmasi ile ilgili esas ve
usulleri belirlemektir (KiSK, 2002). 2020 tarihinde KiSK'e eklenen
yeni maddeler ile yapim ve yapim ile ilgili danismanlik hizmet isle-
rine iligkin s6zlesmelerin uygulanmasinda, ylklenici ve idare ara-
sinda belirli konulardaki anlagsmazliklarin ¢éziim yetkisi Yiksek Fen
kurulu (YFK)ya verilmistir (KISK, 2002). Bu maddelerdeki diizen-
lemeler YFKY boliminde ayrintili olarak incelenecektir. Yakin
zamanda yapilan bu dlizenlemeden once de taraflar anlagmaz-
liklarin ¢6zimU igin YFK'ya bagvuruda bulunma hakkina sahipti.
Ancak YFK karari baglayici degil, daha ¢ok tavsiye niteligindeydi.
Bu dizenleme ile birlikte mahkemeye bagvurmadan once YFK
karari ile belirli konulardaki uyugmazliklarda daha hizli sonug almak
amaglanmistir.

Cevre ve Sehircilik Bakanligi Yiiksek Fen Kurulu Baskanliginin
Calisma Usul ve Esaslari Yonetmeligi

YFK'nin pek gok gorevi bulunmaktadir. Bu gorevlerin birisi de,
kanunda belirtilen konularda idare ve yiiklenici arasindaki anlag-
mazliklari ¢c6zimlemekte gorevli ve yetkili olmasidir (YFKY, 2020).

idare veya ytiklenici, YFK'ya anlasmazlik ¢ézimi icin basvuruda
bulunabilirler. Yiiklenici, itirazlarini yazili olarak idareye yapar. idare
bu itirazlari en ge¢ 30 glin igerisinde YFK'ya iletir (YFKY, 2020).
Yiklenici YFK’ya direkt olarak bagvuramaz, uyusmazlik ¢ozimi
icin taraflardan birisi olan idareye bagvurmasi gerekmektedir. Bu
durumda taraflar arasinda esitlik ilkesi gozetilmemektedir. YFK
uyusmazliklari kendisine ibraz edilmesinin ardindan 60 giinicinde
kurulda gortserek karara baglar, ilgili idare de bu karari uygular
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Sekil 3.
Hak Talebinin Yiiksek Fen Kurulu Tarafindan C6zimU

(YFKY, 2020). Hak talebinin Ylksek Fen Kurulu tarafindan ¢ézim
slireci Sekil 3'de ozetlenmistir.

Kurul karari olarak nitelendirilen sonug, baglayicidir ve ilgili taraf-
larca uygulanmak zorundadir, resmi yontemlere bagvurmadan
bozulamaz. Ancak goris olarak nitelendirilen sonug ise tavsiye
niteligindedir ve bir baglayiciligi yoktur.

YFK uyusmazliklarin ¢gdziimiinde resmi yollardan daha hizli bir
segenektir. Ylklenicinin itirazini idareye iletmesinin ardindan
en ge¢ 90 gln igerisinde itiraz karara baglanir. Ancak uyusmaz-
lik ¢6zimiinde YFK'ya basvuru sart degildir. Herhangi bir anlas-
mazlik halinde taraflar konuyu direkt olarak resmi yargi yollarina
da taslyabilmektedirler. YFK'ya basvurulmasi ve YFK'nin baglayi-
cihgi olan kararlar vermesi Tirk yapim sektori agisindan olumlu
bir gelismedir. Bu sayede belirli konulardaki anlagmazliklar, resmi
yargidan c¢ok daha hizli bir sekilde sonuglandirilabilmektedir.
Ancak YFK stirece kendisine bagvuruda bulunulduktan sonra dahil
olmaktadir. Proje takiminin bir pargasi degil, disaridan tarafsiz
Uglncl bir kisi olarak uyusmazliklari ¢éziimlemeyi hedeflemek-
tedir. Fakat anlagmazlik nedeniyle bagvuruda bulunan taraf %99
oraninda yUklenici olmasina ragmen kararlarin yalnizca %38’i ylk-
lenici lehine sonuglanmaktadir (YFK, 2015). Bu durum yiklenici
tarafinda hezeyan olusturmakta ve anlagsmazliklari YFK’ya tasi-
maktan bile vazgegirebilmektedir.

Yapim iglerine Ait Tip S6zlesme

Yapim Islerine Ait Tip Sézlesme, KiK'in alt dokiimani olan Yapim
isleri Uygulama Yénetmeliginin eklerindendir. YiTSde kamu-
nun taraf oldudu yapim islerinde ihalenin usul ve esaslarina gore
uygulanabilmesi saglamak amaciyla kullanilan tip sozlesmedir
(YiUY, 2009). Ulkemizde standart tip yapim sdzlesme uygulamasi
bulunmamasi dolayisiyla 6zel sektor de kendi yapim iglerinde bu
tip s6zlesmeyi kullanabilmektedir.

YiTS'de sozlesme ve eklerinin uygulanmasindan ortaya cikabi-
lecek her tirld uyusmazlik ¢ozliimiinde ilgili mahkemeler ve icra
dairelerinin yetkili oldugu belirtilmistir (YiUY, 2009). Bu maddeyle
birlikte uyusmazlik ¢6zUmu igin direkt olarak resmi yargiya bas-
vuru yolu gosterilmigtir.

Turkiye'de hukuk mahkemelerinin ortalama gorilme slreleri
incelendiginde 2018 yiliigin davalarin ortalama 283 glinde sonug-
landirildidi tespit edilmistir. Kamunun taraf oldugu davalarda bu
slreler daha da uzamaktadir. Her gegen yilla birlikte 6nceki yildan
da devreden davalarin artmasi ve yarginin yikintn artmasi dola-
yislyla bu stire her yil ortalama %10 daha artmaktadir (Adli Sicil ve
istatistik Genel Miidiirligii, 2018). Bu durumda mahkeme yargila-
masinin uzun bir zaman aldigini séyleyebiliriz.
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idarelerin yapim siirecinde ortaya cikabilecek uyusmazliklarda
tahkim yolunu da kullanmasi mimkinddr. Bunun igin mutlaka
YiTS md. 31.1.de tahkim kullanilabilecegi belirtiimelidir. idare,
istanbul Tahkim Merkezi veya Milletlerarasi Tahkim Kanunu yol-
larindan birini secebilir. istanbul Tahkim Merkezi'nin kurallari
segilmesi halinde hakemler taraflarin beyanlarinin alinmasinin
ardindan 6 ay igerisinde karar verirler (istanbul Tahkim Merkezi,
2015). Milletlerarasi Tahkim Kanunun tercih edilmesi durumunda
ise bu sire 1 yil olarak belirlenir (Milletlerarasi Tahkim Kanunu,
2001).

Bunun disinda yUklenici veya idare tahkime bagvurmus olsa dahi
yiklenicinin ise devam etme ve igin yUrGitilmesi konusunda ida-
rece alinacak kararlara uyma zorunlugu oldugu da YiTS'de belirtil-
mistir (YIUY, 2009). Olasi uyusmazliklarda resmi yargilama sona
erene kadar karar mercii sézlesme taraflarindan birisi olan idaredir.
Bu durum yUiklenici ve idare arasinda esitsizlik olusturmaktadir.

FIDIC Kirmizi Kitap Dokiimanlari ve Uyusmazlik C6zilim Siireci

FIDIC 1999 sozlesmelerinde de UK kullanimi gorilmektedir.
Ancak 2017 versiyonlarinda hak talepleri ve uyusmazliklar daha
ayrintili ve esitlikgi olarak incelenmistir. Ayrica uyusmazlktan
kaginma konusu da vurgulanarak Uyusmazlik Kaginma ve Karar
Kurulu ifadesi kullanilmaktadir.

FIDIC Kirmizi Kitap sozlesmeleri altinda uyusmazlik ¢ozimi
konusunda bilgileri genel sartlar altinda genel maddeler, UKKK
Anlasmasi Genel Sartnamesi ve UKKK Usul Kurallari altinda verir.

Genel Maddeler - Uyusmazlik ve Tahkim Siireci

Genel Maddeler bolimU Genel Sartlar kisminin altinda bulun-
maktadir. Bu genel maddelerle mal sahibi ve yiklenici arasindaki
haklar ve sorumluluklar basliklar altinda incelenmistir. Bu bas-
liklardan uyusmazlik ve tahkim isimli 21. Madde de bu kisimda
incelenecektir.

Uyusmazliklar md 21.4 uyarinca UKKK tarafindan karara bag-
lanir. FIDIC siddetle s6zlesme basinda atanan ve slrekli olan
UKKK'yI 6nermesine ragmen sozlesmeye eklenen bir madde ile
UK’nin gegici olarak olusturulmasini kararlastirabilirler. Boyle
bir durumda UKKK'nin en buyilk farki olan projeye basindan
beri dahil olma ve uyusmazliklardan kaginma avantajlarindan
yararlani-lamayacaktir. Stirekli UKKK kullanilmasi halinde, taraflar
sozlesmenin baslangicinda ortak olarak UKKK Uye(ler)ini seger-
ler. UKKK ya tekil Uye ya da g Uyeden olusur (FIDIC, 2017). UKKK
licretleri taraflar arasinda esit olarak karsilanir (FIDIC, 2017). Ucre-
tin taraflarca esit olarak paylasilmasi da kurulun taraflara esit
mesafede olmasini saglamaktadir.

Taraflar isterlerse UKKK'dan herhangi bir zamanda gayri resmi
yardim talebinde bulunabilirler. Ayni sekilde UKKK'da bir sorun
veya anlagsmazh§in farkina varirsa gayri resmi yardim onerisinde
bulunabilir (FIDIC, 2017). Bu gayri resmi yardimla uyusmazliklar
henliz olugsmadan ¢oziimlenebilmektedir. Bu sekilde resmi uyus-
mazlik ¢6zimdu igin harcanacak olan siire ve maliyetten de kagi-
nilmis olur.

Taraflar arasinda bir uyusmazliktan kaginmak mimkin olmazsa
ve uyusmazlik ortaya gikarsa, gayri resmi gorismeler yapiimis
olsun veya olmasin, taraflardan biri uyusmazhgi karar igin UKKK’ya
goturebilir. Bunun gergeklesebilmesi igin, taraflardan birisinin hak
talebi bildiriminde bulunmasi ve bu talebi mihendisin kararina
gotirmus olmasi gerekir. Mihendisin kararina da memnuniyet-
sizlik bildirimi verilmesinin ardindan UKKK’ya resmi bagvuruda
bulunulabilir. UKKK taraflarin beyanlarini aldiktan sonra 84 giin
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icerisinde karar sirecini tamamlar ve son kararini verir (FIDIC,
2017). UKKK’nin gerekli bilgileri toplama ve karar verme stiresi net
bir sekilde ortaya koyulmustur. Bu sayede uyusmazlik ¢ozimi
icin daha fazla zaman kaybinin 6nline gegilmeye calisiimistir.

Bir taraf bu madde kapsamindaki bir karara memnuniyetsizlik
bildirimi vermis olsa da verilen karar her iki taraf igin baglayicidir
(FIDIC, 2017). UKKK kararinin memnuniyetsizlik bildirimi verilme-
sine ragmen baglayici olmasi projede aksakliklar yagsanmasinin
online gegmeyi hedeflemektedir. S6z konusu uyusmazlikta tah-
kim slreci baslatiimis olsa bile ortada baglayici bir karar oldugu
icin yapim slireci bu karar dogrultusunda devam eder. Eger taraf-
lardan birisi UKKK kararindan memnun olmazsa, 28 glin igeri-
sinde memnuniyetsizlik bildirimi vererek karari tahkime tasiyabilir
(FIDIC, 2017).

Uyusmazlik Kaginma ve Karar Anlagmasi Genel Sartnamesi
FIDIC Kirmizi Kitap uyusmazlik ¢ozimu igin md. 21 disinda, kitap
eklerinde Uyusmazlik Kaginma ve Karar Anlagsmasi Genel Sartna-
mesini verir. Bu bolimde UKKK'nin igleyisi hakkinda daha detayl
bilgilere yer verilmistir.

UKKK Uyesi UKKK sliresi boyunca igverenden, ylkleniciden ve
personellerinden bagimsiz ve tarafsiz oldugunu ve her zaman
oyle kalacagini UKKK Genel Sartname md. 3.1, md. 4.1 ve md. 6.5
uyarinca garanti eder (FIDIC, 2017). UKKK Uyesinin bagimsiz ve
tarafsiz olacagi konusu farkli maddelerle, 6zellikle alti gizilmigtir.

UKKK'nin uyusmazlk ¢oéziiminde tercih edilme sebeplerinden
birisi de gizliligi sagliyor olmasidir (FIDIC, 2017). Resmi yargi yon-
temlerinin kamuya agik olmasi ve UKKK'nin gizlili§i saglamasi
blylk sirketler igin tercih sebebi olmaktadir.

UKKK Uyeleri taraflar arasinda esit olarak paylasilan aylk ve giin-
|Uk Gcretler alirlar. (FIDIC, 2017). UKKK Uyelerinin yurt digindan
geliyor olmalari seyahat ve konaklama harcamalari 6nemli bir
gider kalemi olarak yansiyacaktir. UKKK Uyelerinin aylik ve glinliik
Ucret bedelleri de bagli olduklari tlkenin kurumlarinca belirlendigi
icin ylksek bedeller olabilmektedir. Yerel ve yetkin bir UKKK Gyesi
ile kurulun maliyeti bliylk dlglide distrUlebilir.

Uyusmazlik Kaginma ve Karar Kurulu Usul Kurallari

FIDIC Kirmizi Kitap ve Genel Sartlara ek olarak Uyusmazlik
Kaginma ve Karar Kurulu Usul Kurallari (UKKK kurallart) dokiimani
da gelmektedir. Bu dokiimanda UKKK’nin igleyis kurallari ortaya
koyulmustur.

UKKK atandiktan sonra en kisa slrede taraflarla yliz yize toplanti
dizenler. Bu toplantida UKKK taraflara da danisarak toplantilar
ve saha ziyaretlerini planlar (FIDIC, 2017). Bu sayede UKKK proje
ekibinin bir pargasi olur ve yapim sirecini yakindan takip edebilir.

UKKK’nin toplanti ve saha ziyaretleri yapmasinin amaci, UKKK
Genel Sartname md.5'de belirtilen konularda glincel bilgi sahibi
olmak, taraflar arasindaki herhangi bir olasi veya mevcut soru-
nun veya uyusmazligin farkina varmak, taraflarca birlikte talep
edilmesi halinde gayri resmi yardimda bulunmaktir (FIDIC, 2017).
Taraflardan herhangi biri, UKKK’dan acil bir toplanti veya saha
ziyareti talep edebilir (FIDIC, 2017). UKKK'nin standart saha ziya-
retleri ve toplantilar diginda taraflarin talebi tzerine kisa bir stire
icerisinde problemi ele almasi UKKK'nin avantajlarindan birisi-
dir. Diger uyusmazlik ¢ozim yollarinda oldugu gibi bilirkisilerin
saha ziyareti yapmasi uzun stireler almaz. Zaten projeyi yakindan
taniyan Uyeler acil sekilde toplanti ve saha ziyareti dlizenleyerek
sorunu ¢oziimlemeye caligirlar.

Her toplanti ve saha ziyaretine, yiklenici, isveren ve mihendis
katilir (FIDIC, 2017). Toplanti ve saha ziyaretlerinde her iki tarafin
ve mihendisin de bulunmasi UKKK Uyelerine isin durumu ile ilgili
en dogru ve detayl bilgilerin verilmesini saglar.

Uyusmazliktan kaginmanin mimkin olmadigi durumlarda taraflar
resmi bir karar igcin UKKK’ya bagvuruda bulunabilirler. Bu durumda
UKKK bir oturum dizenler. Bu oturumda taraflar, miihendis ve
UKKK Uyeleri bulunur. Oturum stirecinde taraflara kendi beyan-
larini ortaya koyma sansi tanir. Oturumu takip eden 28 giin igeri-
sinde UKKK resmi kararini taraflara bildirir (FIDIC, 2017).

KIK ve FIDIC Uyusmazlik Coziim Siireci
Karsilagtirmasi

KiK ve FIDIC yapim siirecinde ortaya gikan uyusmazliklarin ¢ozii-
miinde oldukga farkh sirecler izlemektedir. Calismanin bu bolu-
miinde bu slreclerin hangi yonleri ile farklilastigi karsilastirilac
aktir. Sonrasinda da bu farklliklarin proje yonetimi siirecinin basa-
riya ulasmasinin en onemli Ggayagi olan maliyet, stire ve kalite
kriterleri Uzerindeki etkileri incelenecektir. Bu kriterler birbirle-
riyle de dogrudan alakalidir. Siire ve maliyet arasindaki gelenek-
sel iligkinin kalite Uzerindeki etkisi analiz edildiginde digblkey bir
egri olarak tanimlandigi gortlmektedir (Karaman & Kale, tarihsiz).
Bir projede maliyetin ve sirenin disurtlmesi kaliteyi de distre-
cektir. Kalitenin arttiriimasi ise stire ve maliyetin arttirilmasi ile
saglanmaktadir.

insaat sektdriinde, yapim sirecinde karsilasilan uyusmazlikla-
rin proje yonetimini kotl yonde etkiledigi, projenin hedeflerin-
den uzaklagsmasina neden oldugu gorilmektedir. Bu durum da
ozellikle kamunun taraf oldugu projelerde sorun olusturmakta-
dir, ¢linkl kamu kaynaklarinin etkin ve verimli kullanimi ilkesine
acikca karsi gelinmektedir. KiK dokiimanlari arasinda hak talebi
ve uyusmazlik ¢ozUmuU silrecinin belirlendigi 6zel bir dokiman
bulunmamaktadir. Farkl yonetmeliklerdeki uyusmazlik ¢ozimi
hakkindaki maddeler derlenerek Sekil 4. olusturulmustur. Buna
gore yiklenicinin kanunda belirtilmis konularda bir hak talebi
oldugunda idareye basvurur. idare de bu talebi 30 giin igerisinde
YFK'ya iletir. YFK, idarenin veya yuklenicin hak talebini kendisine
ulagmasinin ardindan 60 glin igerisinde sonuclandirir ve kara-
rini bildirir. idare ve yiiklenici YFK kararini uygulamak zorundadir.
Ancak bu karar sonucunda uyusmazlik ¢ozlimlenmezse taraflar
sozlesme sartlarina gére mahkeme veya tahkime basvurabilir,
resmi yargl sonuglanana kadar YFK karari uygulanir. Fakat her-
hangi bir hak talebi veya uyusmazlikta YFK'ya bagvuru 6n kosul
degildir. Taraflar direkt olarak resmi yargiya da basvurabilirler.
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FIDIC'te hak talepleri ve uyusmazliklar ayri ayri basliklar altinda
incelenmektedir. 2017 versiyonlarinda yUklenici ve igverenin hak
talepleri ayni baslikta ve esit kosullarda degerlendiriimeye bas-
lanmistir. Buna gore hak talebi olustuktan sonra 28 gln igeri-
sinde ilk bildirimi yapilmasi, 84 glin icerisinde de bu hak talebinin
detaylandirilarak bildirilmesi gerekmektedir. Bu stire igerisinde
bildirim yapilmazsa taraf s6z konusu hak talebi tzerindeki hak-
kini kaybetmis sayilir. Hak talebinin bildiriminden sonraki 42 giin
icerisinde mihendis konu hakkinda bir karar verir. Taraflardan
birisi bu karardan memnun olmazsa 28 gln igerisinde mem-
nuniyetsizlik bildirimi vererek UKKK'ya basvuruda bulunabilir.
Taraflar bu slirecte UKKK’dan gayri resmi yardim talebinde de
bulunabilirler. Ancak UKKK’ya resmi bir bagvuruda bulunmak igin
mihendis kararina memnuniyetsizlik bildirimi verilmis olmasi
sarttir. UKKK’ya resmi bagvurunun ardinda 84 giin igerisinde otu-
rum dizenlenir. Bu oturuma taraflar, mihendis ve UKKK katilir,
uyusmazlik degerlendirilir. Oturumu takip eden 28 glin igerisinde
de UKKK kararini taraflara bildirir. Taraflardan birisi bu karardan
memnun olmazsa 28 gin igerisinde memnuniyetsizlik bildirimi
vermek zorundadir. Bu siire igerisinde memnuniyetsizlik bildirimi
verilmezse karara itiraz hakkini kaybeder. Sonrasinda uyusmaz-
ligin nihai ¢6zUmU igin tahkime bagvurulur. Fakat UKKK karari
tahkim tarafindan bozulana kadar baglayicidir ve taraflar karari
uygularlar. FIDIC tarafindan uyusmazlik ¢ozim sireci Sekil 5'de
Ozetlenmigtir.

FIDIC ve KiK arasindaki ilk farklilik uyusmazlik ¢ézim yéntemi
usul ve esaslarinin tek baslik altinda belirlenmesi konusunda
gozlemlenmektedir. FIDIC'te hak talepleri kendi bashg altinda,
uyusmazliklar ve tahkim de kendi baslidl altinda tim slireg
tanimlanmistir. UKKK Genel Sartnamesi ve UKKK Usul Kural-
lari ekleri ile de UKKK'nin galisma esaslari ayrintili olarak ince-
lenmistir. KiK'te ise KiSK'de anlagsmazliklarin ¢ézimi igin 2020
yilinda getirilmis bir ek madde ile YFK basvurusundan soz edil-
mistir. YIGS'de birkag madde ile yiiklenici — idare ve yiiklenici —
yap! denetim gorevlisi arasindaki uyusmazliklardan bahsedilmis.
YiTS'de anlasmazliklarin ¢ézimi icin tahkim veya mahkeme
yollarindan birinin segilmesi gerektigi belirtilmistir. Uyusmaz-
liklarin ¢6zUmU i¢in en ayrintih bilgi sahibi olunabilen dokiiman
YFKYonetmeligidir. Bu yonetmelikte de uyusmazlik yalnizca YFK
asamasina geldigi haliyle incelenmektedir. Oncesi ve sonrasi
hakkinda bilgi vermemektedir. Goriildiigii tizere KiK dokiimanla-
rinda uyusmazlik ¢6zim streci oldukca daginik sekilde ele alin-
mistir. Uyusmazlk ¢ézimUinln bir baslik altinda incelenmiyor

Hak talebi 84 Hak talebi | 42 | Miihendisin
olusumu oiin bildirimi oiin karari
28
gilin
UKKK | 84 |UKKK | 42 Memnuniyetsizlik
oturumu| giin_| basvuru [ gin bildirimi
28
glin
UKKK |28 |Memnuniyetsizlik Tahki Nihai
karart [giin|  bildirimi ankim) | uyusmazhk
B | ¢Ozimi

Sekil 5.
FIDIC Hak Talebi ve Uyusmazlik Cézlim Slreci

PLANARCH 2022 6(2): 47-56 | : doi: 10.5152/Planarch.2022.225090

olmasi karmasa yaratarak proje slrecini her agidan olumsuz
etkileyebilmektedir.

Yapim iglerinde olusan bir hak talebinin zamaninda bildirimi ¢cok
onemlidir. isler birbirini takip ettigi icin tizerinden zaman gecgen
bir hak talebinin belgelenmesi zor olabilmektedir. Bu nedenle
FIDIC olusan bir hak talebinin bildirilmesi icin olayin meydana
geldigi andan itibaren 28 gun icerisinde ilk bildirimi yapiimasini
sart kosmustur. Detaylandiriimis hak talebinin verilmesi i¢in 84
glnlik bir stire vermistir. Bu slre igerisinde bildirilmeyen bir hak
talebinde itiraz hakki kaybedilir (FIDIC, 2017). KiK'te ise bdyle bir
slire sinirlamasi bulunmamaktadir. Bu da gegmise yonelik bir hak
talebinin arastiriimasi sirasinda sikintilar dogurabilmektedir.

FIDICte s6zlesmede yapilacak bir dlizenleme ile gegici UKKK kul-
lanilabiliyor olsa bile esas olan ve 6nerilen sirekli bir UKKK kullani-
midir. Stirekli UKKK sozlesme ile birlikte atanir, diizenli olarak saha
ziyaretleri toplantilar yapar, taraflardan ve miihendisten proje ilgili
olarak devamli bilgi alir (FIDIC, 2017). Bu sayede de projenin gidi-
satindan strekli olarak haberdar olur. Bu sekilde bir uyusmazlk
olustugunda konuya 6nceden de hakim oldugu icin ¢6zimU gok
daha hizli olur. KiK'te ise bu sekilde sdzlesme ile siirece dahil olan
bir uyusmazlik ¢ozlict kurum bulunmaz. Strekli UKKK’nin bulun-
masl! uyusmazlik ¢ozim surecini onemli dlglide hizlandirir. Ayni
zamanda sirekli saha ziyaretleri sirasinda imalat ve malzemenin
sOzlesmeye uygunlugu da gozlenebilecedi igin projenin kalitesi de
belirli bir standardi tutturulur.

FIDIC sOzlesmelerinde yer alan UKK yerine UKKK getirilmesinin
yegane amaci uyusmazliklardan kaginmayi saglamaktir. Taraf-
lar herhangi bir zamanda UKKK’ya gayri resmi yardim talebinde
bulunabilir. Ayni sekilde UKKK da olasi bir uyusmazlik sezdiginde
taraflara gayri resmi yardim 6nerisinde bulunabilir (FIDIC, 2017).
Bu sekilde uyusmazlik hentiz olusmadan tespit edilerek ¢oziime
ulastirilabilir. Bu sayede hem uyusmazligin ¢ozim stireci kisalir
hem de resmi uyusmazlik stirecinde olusacak olan maliyetten
kacinilmis olur. KiK’te bu sekilde uyusmazliktan kaginmayi sagla-
yacak bir mekanizma bulunmaz.

KiK’te yiiklenici bir hak talebini dncelikle idareye bildirir, idare bu
hak talebini YFK’ya iletir. YUklenicinin direkt olarak YFK'ya bas-
vuru sansi bulunmamaktadir (YFKY, 2020). Bu durum yuklenici ve
idare arasinda bir esitsizlik dogurmaktadir. FIDIC'te ise yiklenici
ve mal sahibi herhangi bir hak talebi veya uyusmazlikta tam ola-
rak esit kosullarda ve ayni adimlari izleyerek bildirimde bulunurlar
(FIDIC, 2017).

KiK dokiimanlarinda yiiklenici ve idare arasindaki uyusmazliklarda
idare her zaman daha avantajl bir konumdadir. YFK'ya bagvuru-
larin hemen hepsi ylklenici tarafindan yapilir ve kararlarin kigik
bir kismi ytklenici lehinedir. Bir uyusmazhgin mahkeme veya tah-
kime tasindigi durumlarda bile igler idarenin kararina uygun olarak
devam eder (YiUY, 2009). FIDIC sdzlesmelerinde ise yiiklenici ve
mal sahibi esittir. S6zlesmeler mal sahibini korudugu kadar yiikle-
niciyi de korumaktadir. Bu sayede bazi uyusmazliklarin heniiz soz-
lesme agsamasindayken daha dogru belge dizenlemesi ile 6niine

gegilir.

KiK dokiimanlarinda bazi konularda YFK’ya basvuru ile uyusmaz-
liklar ¢ozimleniyor olsa bile esas uyusmazlik ¢ozim yolu resmi
yargidir. Resmi yargl yontemleri de alenidir. Yargilama ve sonug
kararlar kamu ile paylasilir. Bazi durumlarda yuklenici kararlarin
gizli kalmasini tercih edebilmektedir. FIDIC'te UKKK Uyeleri ile
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gizlilik anlasmasi yapilmakta ve UKKK kararlari gizli kalmaktadir
(FIDIC, 2017).

YFK yonetmeliginde herhangi bir hak talebi icin karar verilirken
kurul bagkaninin veya kurul Uyelerinin tarafsiz ve bagimsiz olma-
larina dair bir madde bulunmamaktadir. FIDIC'te ise bu konu
Uzerine bastirilarak vurgulanmaktadir. UKKK Uyeleri bagimsiz ve
tarafsiz olmak zorundadir (FIDIC, 2017). Tum UKKK masrafi mal
sahibi ve yUklenici arasinda esit olarak paylasilir (FIDIC 2017). Bu
sayede UKKK'nin bagimsizhigi zarar gérmez. FIDIC'in ilk formla-
rinda uyusmazlik ¢ozimdu igin mihendisin kararina bagvurulma-
sindan da bu nedenle vazgegilmistir. Mihendisin Ucreti mal sahibi
tarafindan odendigi igin mihendis kararlarinin lzerine goélge
dismekteydi. Yeni UKKK dlizenlemesi ile bu durumun da oniine
gegilmistir.

YFK toplantilari yalnizca kurul Gyeleri katilimi ile gergeklesmekte-
dir. Taraflarin veya uzmanlarin katihmi kurul baskaninin daveti ile
mUmkin olmaktadir. Toplanti esas olarak taraflarin beyanlari ve
s0z konusu proje dokiimanlari dogrultusunda yapilmakta ve karar
verilmektedir (YFKY, 2020). FIDICte ise UKKK oturumlarina taraf-
lar ve mihendisin katimi da olmaktadir. Taraflar sunumlarini ve
beyanlarini yaparlar. UKKK bu oturum sonrasinda kendi arasinda
goriserek kararini verir (FIDIC, 2017). Taraflarin toplantiya katilim-
lari kendilerini daha iyi savunmalarina ve uyusmazhgin karar veri-
ciler tarafindan daha iyi anlasiimasina olanak saglayabilmektedir.
Bu sayede uyusmazligin ¢oziim sureci kisalir ve maliyeti de diser.

KiK dokiimanlarinda bazi konularda YFK basvuru yapilabilecegi
belirtilmis olsa bile bu basvuru zorunlu tutulmamistir. YiTS her-
hangi bir anlagsmazlikta resmi yarglyi esas ¢ézim yontemi olarak
almistir (YUY, 2009). Alternatif bir uyusmazlik ¢ézim yéntemin-
den hi¢ bahsedilmemis ve resmi yargi oncesi boyle bir 6n kosul
koyulmamistir. FIDIC'te ise tahkime bagvuru yapabilmenin on
kosulu, uyusmazligin 6nce mihendisin kararina gitmesi eger
buradan istenen sonug alinamazsa UKKK'ya basvurulmasidir.
Tum bu yontemlerden sonug alinamadigi durumda tahkime bas-
vuru yapilabilir (FIDIC, 2017). Resmi yarginin uzun stirede sonug
almasi, maliyetli olmasi ve taraflar arasindaki iliskiyi zedelemesi
nedeniyle oncelikle alternatif ¢cozim yollarinin denenmesi 6nem
tasir. KiK'te uyusmazlik ¢ézimdi igin ayrilan bir ilk bitge bulun-
mamaktadir. Anlagsmazlik resmi yargiya tasindiginda uyusmazlik
masraflari ortaya gikmaya baslar. FIDIC'te ise uyusmazlik ¢ozUm
icin sozlesme basglangicinda UKKK kurulur ve bu konuda har-
cama yapilmaya baglanir (FIDIC, 2017). Ancak sonug olarak bak-
tigimizda hangisinin uzun vadede daha az masrafli olduguna dair
bir veriye rastlanmamistir. KiK'te bir uyusmazlik olustugunda
YFK’ya bagvuruldugunda uyusmazlik 90 gin igerisinde ¢ozim-
lenebilmektedir (YFKY, 2020). Ancak YFK'ya bagvuru zorunlu
degildir ve uyusmazlik ¢oziimiinde esas olarak mahkeme yargi-
lamasi kullaniimaktadir (YiUY, 2009). Resmi yargi yontemlerinde
de sonug alinmasi ¢cok uzun sirmektedir. FIDIC'te ise resmi yargl
yontemlerinden olan tahkime bagvurabilmek igin dncelikle alter-
natif ¢6zUm yontemlerinin denenmis olmasi sarti bulunmakta-
dir (FIDIC, 2017). Bu sekilde UKKK yardimi ile uyusmazliklar daha
kisa siirede ¢oziimlenebilmektedir. KiK ve FIDIC dokiimanlarinda
yer alan uyusmazlik hikidmlerine iliskin karsilastirma sonuglari
Tablo 1'de 6zetlenmektedir.

Maliyet Yoniiyle Karsilastirma

Maliyet, bir yapim projesi planlamasindaki en biyik girdilerden
birisini olusturmaktadir. Kamu yapim projelerinde de kullanilan
geleneksel proje teslim sisteminde de Once tasarim asamasi

Tablo 1.
KIK FIDIC Genel Karsilastirma Tablosu
KARSILASTIRMA KIK FIDIC
Madde

Durum no Durum | Madde no
Uyusmazlik ¢zimi yontemi yok - var FIDIC 21
usul ve esaslarinin tek bir
baslik altinda belirlenmesi
Hak talebinin zamaninda yok - var FIDIC 20
bildirim zorunlulugu
Slrece basgindan beri dahil yok - var FIDIC 21
olan mercii
Uyusmazliklardan kaginma yok - var FIDIC 21.3
Yiklenicinin uyusmazlik dolayli | YFKY 13| direkt | FIDIC 20
¢6zUmd igin bagvurusu
Taraflar arasinda esitlik yok YiTS var -

31.2.4

Gizlilik yok - var GS7
Uyusmazlik ¢ozimde yok - var GS 4/GS 9
bagimsiz tarafsiz etik ilke
vurgusu
Uyusmazlik ¢ozim zorunlu | YFKY | zorunlu UKKK
toplantisina taraflarin degil 8.5 Kurallan 7
katihmi
Resmi yargl oncesi alternatif | zorunlu YiTS | zorunlu | FIDIC 21.6
yontemlerin denenmesi degil 311
Uyusmazlik ¢c6zimi igin disuk - yuksek | FIDIC 211
ayrilanilk bltce
Uyusmazlik ¢ozim igin ylksek YiTS duslk | FIDIC21.6
harcanan sire 311

tamamlandiktan sonra tasarima bagli olarak projenin maliyeti
cikarilir. Bu maliyet kamu tarafindan 6denek olarak ayrilmaktadir.
KiK (2002) madde 5'de “Odenegi bulunmayan higbiris icin ihaleye
cikilamaz” ifadesi kullanilmistir. Bu sekilde planlanarak 6denek
ayrilmasindan sonra projedeki aksakliklar dolayisiyla maliyet artisi
idareyi sikintili durumlara sokabilir. Bu nedenle projenin 6ngo-
rilen bltge ile tamamlanmasi 6zellikle kamu projelerinde ¢ok
blylk 6neme sahiptir.

Anlagsmazliklarin giderilmesi asamasinda maliyet kavramini
UKKK’nin yapim maliyetine etkisi ve uyusmazlik hizla ¢éziimlene-
medigi durumda olusacak sorunlarin ve gecikmelerin yapim mali-
yetine etkisi olmak tzere iki farkli sekilde ele almak mimkinddir.

Yapim maliyetine etkisi agisindan ele alindiinda KiK tarafinda,
kiiglk anlagmazliklarda taraflar arasinda miizakere yontemi ile
uyusmazlik ¢ozimine ulasilabilir. Fakat uyusmazliklarin ¢ozim
icin alternatif bir uyusmazlik ¢ozici kurulus bulunmamakta-
dir. Bu nedenle bu konu igin ekstra bir maliyet ayrilmasi gerekli
degildir. FIDIC'te ise sozlesmenin baslangicinda UKKK kurulur,
UKKK’ya harcanacak olan maliyet dnceden belirlenmis olur. Bu
maliyet proje bltgesine ekstra bir etki yapiyor gibi gortilse de bu
maliyet proje bltgesinin ortalama olarak 0,01 ile 0,3’U arasindadir.
Ayrica UKKK projenin ilerleyen zamanlarinda ortaya cikabilecek
olan ve yargiya tasinacak uyusmazliklarin olusmadan ¢ézilmesini
saglamasi sayesinde yapilan harcamanin karsiligini vermektedir.
Pek ¢ok kaynakta bu maliyetin bir sigorta gideri gibi varsayiima-
sini, gerekli oldugu durumlarda ¢ok daha blytk maliyetlerden
kaginiimasini sagladigini belirtmistir (Chern, 2015; Dispute Reso-
|ution Board Foundation, 2019; Nazzini, 2017).
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UKKK maliyetinin taraflar arasinda esit bir sekilde paylasgilmasi ve
kurul Uyelerini taraflarin birlikte segmesi iki tarafin da bu kurula
olan giivenini arttirmaktadir. Bu sekilde UKKK bagdimsiz ve taraf-
siz olarak kalir ve uyusmazliklar hakkinda yaptigr gayri resmi
yardimlari ve verdigi resmi kararlar taraflar daha kolay kabullen-
mektedir. KiK ve KiSK'de yiiklenici idareye bagl olan yapi denetim
gorevlisiyle bir anlagsmazlik yasadiginda anlagsmazigin ¢ézimu
icin idareye basvurmaktadir. idare ile yiiklenici arasindaki belirli
konulardaki hak taleplerinde ise yine baska bir kamu kurulusu
olan YFK’ya bagvurulmaktadir. Boyle durumlarda ytklenici kararin
tarafsizligindan siiphe duyabilir.

UKKK’nin en blylk maliyetlerinden birisi de eger kurul tyesi yerel
degil ise harcirah gideridir. Bir Gyenin santiye sahasina gelirken
ve donerken kullandigr ugak masraflari, konaklama masraflari gibi
giderler eger Uye yurt diginda yaslyorsa blyUk bir kalem olabilir.
Bu nedenle yerel olarak UK Uyesi olarak gorev yapabilecek profes-
yoneller yetistiren kuruluslar olugturulmasi blytk 6nem tasir.

UKKK dlzenli saha ziyaretleri ve toplantilarla yapim surecini
yakindan takip etmesiyle tim projeye hakim bir durumdadir.
Taraflar arasindaki olasi uyusmazliklari da bu ziyaretler sirasinda
onceden sezerek midahale edip sorun biylimeden ¢ozllme-
sine yardimci olabilir. Eger bu sekilde uyusmazliktan kaginmak
mUmkin degilse resmi olarak UKKK’ya bagvuruyu takip eden 112
gln icerisinde uyusmazlikla ilgili bir karara ulasilir. UKKK, projeyi
yakinen tanidi§i igin gok daha az ¢aba ve sire ile bu karara ulasir.
Bu sayede yapim sekteye ugramaz ve stirenin asilmasi nedeniyle
maliyet artmasina neden olmaz.

Maliyet hususu ikinci yoniiyle ele alindiinda, KiK tarafinda esas
olarak tanman resmi yargiyla uyusmazlik ¢ézimi slrecinin
baslangiciyla maliyetler de olusmaya baslar. Bagvuru harci ile
baslayan giderler avukathk Ucretleri ve diger giderlerle birlikte
yukselir. Tamamlanmasi uzun slreler alan tahkim ve mahkeme
slreci boyunca da eger uyusmazlik yapimin durdurulmasini
gerektiriyorsa maliyetler dngoérilemez. Bu durum zaman zaman
idarenin proje igin ayirdigi 6denegdin asilmasina neden olabilir.
FIDIC tarafinda ise taraflardan herhangi birisi UKKK kararindan
memnun olmayarak bu uyusmazligi tahkime tagimaya karar vere-
bilir. Ancak bu durumla oldukga nadiren karsilagilmaktadir. Clink
genelde tahkim, UKKK kararini onayan hikiimler vermektedir, bu
nedenle taraflar uyusmazligi genelde UKKK karariyla birlikte son-
landirirlar. Bu sekilde de resmi yargi masrafi ortaya ¢ikmamis olur.

Sonug olarak uyusmazlik ¢éziminde UKKK kullanimi ilk proje
biltcesini arttirmaktadir. Fakat UKKK proje slirecine basindan
beri dahil olarak uyusmazhi§r hentiz olusmadan engelleyerek
uyusmazliktan kaginmayi saglamaktadir. Ayni zamanda eger
uyusmazliktan kaginmak muimkin olmazsa projeyi yakindan
tanimasinin sayesinde sorunu daha hizli ve adil bicimde ¢oze-
bilmektedir. Diger taraftan UKKK masraflarinin taraflar arasinda
esit paylasiliyor olmasi taraflara kurulun bagimsizligi konusunda
glven vermektedir. Projelerde galisabilecek nitelikli ve yerel UKKK
Uyelerinin de yetistirilmesi ile UKKK gideri daha da dustrulebilir.
Ayni zamanda UKKK, tahkim veya mahkeme yargilamasina olan
ihtiyaci bliylik olglide azaltarak bu konuda harcanacak olan mas-
rafin da 6nline gegilmis olur. Bu nedenlerle UKKK icin harcanan
bitce sigorta gideri olarak kabullenilmesi gerekmektedir.

Siire Yonliyle Karsilagtirma

insaat sektoriinde bir projenin yonetimindeki en biiyiik girdiler-
den birisi de suredir. Bir projeye henliz baglanmadan bir is prog-
rami olusturulur, yiklenicinin yapimi bu is programindaki slrelere
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uygun olarak sirdlirmesi ve isverenin de yapilan islerin 6deme-
lerini zamaninda yapmasi beklenir. Proje i¢in dngorilen bu sire,
projenin bitgesi ile dogrudan alakalidir. S6zlesmede ve is progra-
minda belirtilen stirelerin asiimasi ytklenici igin sozlesmede belir-
tilen miktarda ceza 6demesi anlamina gelmektedir.

Yapim slrecinde yUklenici ve isveren arasinda anlagsmazlik olus-
masl ve bu anlagsmazliklarin zamaninda ¢6zilmemesi projenin
ilerleyen zamanlarinda daha buytk sorunlar olarak ortaya ¢ik-
maktadir. Bu durum da yapim surecini sekteye ugratarak proje-
nin tamamlanma siiresini uzatabilmekte ve dolayisiyla da maliyet
artisina neden olabilmektedir.

KiK'te eger hak talebi kanunda belirtilen konularindan birisi ise
YFK’ya bagvurulabilir. E§er yUklenicinin bir hak talebi varsa ida-
reye basvurur. idare bu hak talebini 30 giin igerisinde YFK'ya iletir.
YFK'ya iletilmis hak talepleri de 60 giin igerisinde karara bagla-
nir. Eger taraflar bu karardan memnun olmazlarsa veya farkl bir
nedenle uyusmazlik olusmussa sézlesmede belirtilen resmi yol-
lara bagvuruda bulunurlar.

Turkiye'de uyusmazliklarin esas ¢oziim yolu olarak kullanilan
hukuk mahkemelerinin ortalama gorilme slresi 2018 yilinda
283 glin olarak belirlenmistir, bu stire her gecen gtin davalarin bir
onceki yildan devralinmasiyla birlikte artmaktadir. 2020 yilinda
bu stirenin 342 gline kadar ulasacag distntlmektedir (Adli Sicil
ve Istatistik Genel Miidiirliigii, 2018). Bu siire¢ boyunca yapimin
durdurulmasi gibi bir karar olmasi durumunda is programi biyik
boyutta etkilenecektir.

YiTS'de belirtildigi Gzere kamu idareleri tahkimi de esas uyusmaz-
lik yontemi olarak secebilirler. E§er ISTAC kurallari Gzerinden bir
tahkim yapilmasina karar verirlerse tahkim kararinin verilmesi 6
ay, Milletlerarasi Tahkim Kurallarinin kullanilmasi durumunda ise
1yil slirecektir.

FIDICte ise oOncelikli hedef uyusmazliklarin henliz olugsmadan
¢ozUmlenmesidir. Bunu saglamak UKKK sézlesme ile birlikte
kurulur. Bu sayede dizenli saha ziyareti ve toplantilarla yapim
slirecinin yakindan takibi saglanir, olasi uyusmazliklardan kaginilir
ve de resmi bir uyusmazlik olustugunda kurul hazir olarak bulu-
nur. Kurul dyesi secimi, kurulun kurulmasi gibi konularda zaman
kaybi yagsanmaz.

Taraflardan herhangi biri UKKK'dan acil bir saha ziyareti ve top-
lanti talep edebilir. 14 giin igerisinde saha ziyareti dizenlenir.
Basgka higbir uyusmazlik ¢o6zim yolunda bu kadar kisa slirede
uyusmazlik ¢ézim profesyonellerinin sahaya kontrole gelmesi
mUmkin degildir.

Bir hak talebi, olayin meydana geldigi giinden sonra en geg 28
gln icerisinde hak talebinde bulunan tarafca mihendise bildiri-
lir. Hak talebinde bulunan taraf da olayin oldugu glinden itibaren
84 gun igerisinde detaylandiriimis hak talebini mihendise sunar.
MUlhendis bu karari inceleyerek 28 gtin icerisinde bir karar bildi-
rir. Bu karar sonucunda hak talebi sonuca ulasabilir ancak taraf-
lardan birisi karara memnuniyetsizlik bildirimi vererek itirazda
bulunabilir.

UKKK, taraflar arasinda olusan anlagsmazliklari taraflarin talebi
lizerine gayri resmi olarak ¢ozimlemeye calisirlar. Bu sayede
resmi bir uyusmazlik olusmasinin ve zaman kaybedilmesinin
ontine gegmeye calisirlar. E§er uyusmazliktan kaginmak mimkiin
olmamigsa ve uyusmazlik resmi olarak olustuysa, UKKK uyus-
mazligin ¢ézimd icin hazirda bulunmaktadir.
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Memnuniyetsizlik bildirimi verilmesinden sonra 42 glin igerisinde
talepte bulunan taraf resmi uyusmazlik ¢ozimu igin UKKK'ya
basvurabilir. Tarafin bildirimi Gzerine UKKK ¢aligmaya baslar ve en
¢ok 84 giin igerisinde oturum duizenler ve oturumu takip eden 28
gln icerisinde kararini taraflara bildirir. Taraflar cogunlukla UKKK
karari sonunda uyusmazlik ¢ozimiine ulasirlar ancak isterlerse
28 gun igerisinde memnuniyetsizlik bildirimi vererek tahkime
basvurabilirler. Bu tahkime bagvuruya kadar olan 28 glin igeri-
sinde taraflar uyusmazh§i dostane sekilde ¢ézimlemeye de cali-
sirlar. Ancak UKKK kararinin tahkime tasinmasi sik karsilasilan bir
durum degildir. Clinkl tahkim sonucu da genellikle UKKK kararini
onamaktadir.

Ozetle, YFK ile uyusmazlik ¢6zimi 90 giin gibi bir stirede sonug-
lanmaktadir. Fakat YFK, idare ve yUklenici arasindaki tim uyus-
mazliklarda uyusmazlik ¢oziicl olarak yer almaz. Ayni zamanda
herhangi bir uyusmazlikta YFK'ya basvuru da zorunlu degildir.
Taraflar olasi bir uyusmazlikta esas olarak resmi yargiyi kullan-
maktadirlar. Bu da uyusmazlik ¢ozim siresinin oldukga uzamasi
anlamina gelmektedir. FIDIC'te ise UKKK henliz sozlesme asa-
masinda kurulmasi nedeniyle hem uyusmazliklardan kaginmayi
saglar, hem de uyusmazlik resmi olarak olustugunda hizla aksiyon
alinmasini saglar. Uyusmazlik UKKK karari sonrasinda tahkime de
stk taginmamasi nedeniyle uyusmazhgin ¢ézim siresi oldukga
kisalmis olur.

Kalite Yoniiyle Karsilastirma

Proje yonetiminin en temel kriterlerinden biri de kalitedir. Kamu-
nun taraf oldugu yapim projelerinde kamu yarari gidilmesi
dolayisiyla yapilan isin belirli bir kalite standardinda olmasi bek-
lenmektedir. Bu kalite standartlari proje dokiimanlarinda, genel
ve 0zel sartnamelerde belirtilir.

FIDICte slrekli UKKK sozlesme ile birlikte atanir, dizenli olarak
saha ziyaretleri toplantilar yapar, taraflardan ve mihendisten
proje ilgili olarak devamli bilgi alir. Bu sayede de projenin gidi-
satindan surekli olarak haberdar olur. Bu sekilde bir uyusmazlk
olustugunda konuya 6nceden de hakim oldugu icin ¢6zimU gok
daha hizli olur. KiK'te ise bu sekilde sdzlesme ile siirece dahil olan
bir uyusmazlik ¢ozlct kurum bulunmaz. Sirekli saha ziyaretleri
sirasinda imalat ve malzemenin sozlesmeye uygunlugu da gozle-
nebilecedi igin projenin kalitesi de belirli bir standardi tutturulur.

Ayni zamanda daha onceki bolimlerde belirtildigi Gizere siire ve
maliyet, yapimin kalitesi tzerinde 6nemli rol oynayan girdilerdir.
Bir projede sureyi kisaltmak ve maliyeti dlislirmek amaciyla kali-
teden de o6dun verilebilmektedir. Bu nedenle bir projenin siire ve
maliyetine olumsuz etkisi olan durumlar ayni sekilde kaliteyi de
olumsuz yonde etkilemektedir.

Sonug olarak, UKKK kullanimi dogrudan ve dolayli olarak projenin
kalitesi Gizerinde olumlu rol oynamaktadir. Maliyet ve stire kriter-
lerinin de kalite tzerindeki etkisi goz 6nline alindiginda, uyusmaz-
liklarin hizla ve disiik masrafla ¢goziimlenmesi kaliteyi arttiran bir
unsurdur.

Sonug ve Oneriler

Bu calismayla ingaat sektoriinde, yapim agsamasinda ortaya ¢ikan
uyusmazliklarin ¢oziim yoéntemlerinden uyusmazlik kurullari-
nin incelenmesi, KiK ve FIDIC dokiimanlari tizerinden uyusmaz-
lik ¢cozimiinde stire, maliyet ve kalite agisindan bir karsilagtirma
ortami saglanarak KiK’in eksik ydnlerinin tespiti amaglanmistir.
Bu amagla kamu yapim projelerinde kullanilan KIK ve literatirde
heniz lizerinde yeterince galisma yapilamamis 2017 FIDIC Kirmizi

Kitap'in yapim slrecinde karsilagilan uyusmazliklarin ¢6zim yon-
temleri incelenmistir.

KiK dokiimanlari incelendiginde uyusmazlik ¢dziim yéntemleri-
nin farkli dokimanlar altinda parga parga islendigi, bu yontem-
lerin birbirini takip etmedigi gorilmustur. FIDIC sozlesmelerinde
ise hak talebi ve uyusmazlik konulari ayri basliklar altinda, birbi-
rini takip eder sekilde ele alindidi tespit edilmistir. UKKK’nin usul
kurallari ve genel sartlari igin de ek doklimanlar hazirlanmistir.

KiK'te yiiklenici ve idare arasinda uyusmazliklarin ¢oziimi konu-
sunda bir esitlikten sz edilmesi mimkin degildir. FIDIC'te ise
mal sahibi ve yUklenici hak talebi ve uyusmazlik ¢ézimtnde tam
olarak ayni ve esit sartlara sahiptir.

KiK ve FIDIC dokiimanlarini genel olarak inceledigimizde en géze
carpan aykiriliklardan birisi de uyusmazlk ¢ozlcullerin bagimsiz
ve tarafsizlik vurgusudur. YFK yonetmeliginde ne kurul tye 6zel-
likleri arasinda ne de karar verme asamasinda bagimsiz ve tarafsiz
olunmasi gerektigine dair bir maddeye rastlanmamistir. FIDIC'te
ise bu gereklilige dikkat gekilerek UKKK'nin ve UKKK Uyelerinin
bagimsiz ve tarafsizhdiin alti gizilmistir. UKKK masraflarinin
taraflar arasinda esit olarak paylagilmasi da bu algiyir destekler
niteliktedir.

KiK dokiimanlarinda bazi konularda YFK basvuru yapilabilecegi
belirtilmis olsa bile bu bagvuru zorunlu tutulmamustir. YiTS her-
hangi bir anlagmazlikta resmi yarglyi esas ¢éziim yontemi olarak
almistir. Alternatif bir uyusmazlik ¢zim yénteminden hig bahse-
dilmemis ve resmi yargi 6ncesi boyle bir on kosul koyulmamuistir.
FIDICte ise tahkime basvuru yapabilmenin 6n kosulu, uyusmaz-
igin 6nce mihendisin kararina gitmesi eder buradan istenen
sonug¢ alinamazsa UKKK'ya bagvurulmasidir. Tim bu ydntem-
lerden sonug alinamadi§i durumda tahkime basvuru yapilabilir.
Resmi yarginin uzun sirede sonug almasi, maliyetli olmasi ve
taraflar arasindaki iliskiyi zedelemesi nedeniyle dncelikle alterna-
tif ¢ozUm yollarinin denenmesi 6nem tasir.

Maliyet acgisindan KiK ve FIDIC dokiimanlar karsilastirildiginda,
UKKK kullanimi ilk proje butgesinin arttirdigi gorilmektedir.
Fakat UKKK proje slirecine basindan beri dahil olarak uyugmazligi
henliz olusmadan engelleyerek uyusmazliktan kaginmayi sagla-
maktadir. Ayni zamanda eger uyusmazliktan kaginmak mimkin
olmazsa projeyi yakindan tanimasinin sayesinde sorunu daha hizli
ve adil bicimde ¢ozebilmektedir. Diger taraftan UKKK masrafla-
rinin taraflar arasinda esit paylasiliyor olmasi taraflara kurulun
bagimsizligi konusunda giiven vermektedir. Projelerde calisabi-
lecek nitelikli ve yerel UKKK Uyelerinin de yetistiriimesi ile UKKK
gideri daha da dusurdlebilir. Ayni zamanda UKKK, tahkim veya
mahkeme yargilamasina olan ihtiyaci biytk dlglide azaltarak bu
konuda harcanacak olan masrafin da o6niine gegilmis olur. Bu
nedenlerle UKKK igin harcanan biitge sigorta gideri olarak kabul-
lenilmesi gerekmektedir.

Slre yonlinden karsilastirldiginda, YFK ile uyusmazhk ¢ozim
90 glin gibi bir stirede sonuglanmaktadir. Fakat YFK, idare ve ylk-
lenici arasindaki tim uyusmazliklarda uyusmazlik ¢ozlicl olarak
yer almaz. Ayni zamanda herhangi bir uyusmazlikta YFK'ya bas-
vuru da zorunlu degildir. Taraflar olasi bir uyusmazlikta esas olarak
resmi yarglyl kullanmaktadirlar. Bu da uyusmazlik ¢ozim slre-
sinin oldukca uzamasi anlamina gelmektedir. FIDICte ise UKKK
henliz sozlesme asamasinda kurulmasi nedeniyle hem uyusmaz-
liklardan kaginmayi saglar, hem de uyusmazlik resmi olarak olus-
tugunda hizla aksiyon alinmasini saglar. Uyusmazlik UKKK karari
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sonrasinda tahkime de sik taginmamasi nedeniyle uyusmazigin
¢OzUm stresi oldukga kisalmis olur.

Kalite agisindan degerlendirildiginde, UKKK kullanimi dogrudan
ve dolayh olarak projenin kalitesi lzerinde olumlu rol oynadigi
tespit edilmistir. Maliyet ve slire kriterlerinin de kalite Uzerindeki
etkisi goz 6nline alindiginda, uyusmazliklarin hizla ve diigiik mas-
rafla ¢coziimlenmesi kaliteyi arttiran bir unsurdur.

Kamu yapim projelerinde de siklikla karsilasilan ve ¢6zUmU konu-
sunda yetersiz kalinan uyusmazliklar igin, FIDIC tarafindan uzun
yillardir kullanilan, etkinligi kanitlanmis, stirekli gelistirilen bir sis-
tem olan UKKK’nin kullaniminin biytk yarar saglayacagdi disU-
nilmektedir. Turkiye'deki tip sézlesme cesitliliginin olmamasi
nedeniyle dzel sektdriin de siklikla kullandigi KiK sdzlesmelerinde
UKKK’nin yer almasi bu sektorde de UKKK kullanimini arttiracagi
ongorilmektedir.

FIDIC dokiimanlarinda 2017 yilinda yapilan diizenlemelerle FIDIC
sozlesmeleri kapsaminda uyusmazliklarin ¢6zimi hususunda da
onemli bir yol kat etmistir. FIDIC'in yeni diizenlemesi Uzerinden
gelecekte UKKK'nin KiK mevzuatina uygun hale getirilmesine
iliskin yapilacak galismalarin Turkiye’deki hem kamu hem de 6zel
sektorde gergeklestirilecek yapim islerine onemli katki saglaya-
cagi distindlmektedir.
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