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BELEDIYE'NiIN FARKLI BiRIMLERINDE GALISAN SAHA iSGILERININ
GUVENLIK iKLiMi ALGILARI VE ETKILEYEN FAKTORLER*

Akgiin YESILTEPE* Giilendam KARADAG"™*
(071

Givenlik iklimi, isyerlerinde giivenli davranislari ve giivenlik tutumlarini
etkileyen bir durumdur. Bu arastirma, Belediye'nin farkli birimlerinde
calisan saha iscilerinin giivenlik algilari ve etkileyen faktérleri incelemek
amaciyla yapilmistir. Tanimlayici tipte olan arastirmanin érneklemini bir
ildeki 123 belediye saha isgisi olusturmustur. Arastirmanin verileri
“Tanitici Bilgi Formu” ve “Giivenlik Iklimi Olcedi” kullanilarak yiiz yiize
gériisme teknigi ile 1 Temmuz 2020 — 15 Haziran 2021 Haziran tarihleri
arasinda toplanmstir. Veri analizinde Student t testi, One Way ANOVA
analizi kullanildi. Post-hoc testlerden Bonferroni analizi yapildi. Giivenlik
iklimi 6lceginin ortalamasi 1.93#0.68 ve orta diizeydedir. iscilerin, editim
durumu ve ¢alisma sekli ile istatistiksel agidan anlamli bir fark varken
(p<0.05); yas, ayhk gelir, calisma yili, medeni durum, is saghgi giivenligi
egitimi alma ve c¢alisilan birim ile giivenlik iklimi arasinda istatistiksel
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agidan anlamh bir fark yoktur (p>0.05). Isletmeler; iscilerin giivenlik iklimi
algisini arttirmak igin hizmet i¢i egitimler ve periyodik is saghdgi ve
giivenligine yénelik bilgilendirmeler yapmalidirlar.

Anahtar Kelimeler: is¢i, giivenlik iklimi, belediye calisanlari, is saghgi ve
giivenligi, ¢alisan giivenligi.

SAFETY CLIMATE OF FIELD WORKERS WORKING IN
DIFFERENT UNITS OF THE MUNICIPALITY AND
AFFECTING FACTORS

Abstract

The safety climate is a situation that affects safe behaviors and safety
attitudes in the workplace. This research was carried out to examine the
safety perceptions of field workers working in different units of the
Municipality and the factors affecting it. The sample of the descriptive
study consisted of 123 municipal field workers in a province. The data of
the research were collected between 1 July 2020 and 15 June 2021 by
face-to-face interview technique using the “Descriptive Information
Form” and “Safety Climate Scale”. Student t -test, One Way ANOVA
analysis were used to evaluate the data. Bonferroni analysis was
performed from post-hoc tests. The mean of the safety climate scale is
1.9340.68 and it is moderate. While there is a statistically significant
difference between the education level and working style of the workers
(p<0.05), there is no statistically significant difference between age,
monthly income, working year, marital status, occupational health and
safety training, and the unit of work and safety climate (p<0.05). >0.05).
Businesses; To increase workers' safety climate perception, in-service
training and periodic information on occupational health and safety
should be provided.

Keywords: Worker, safety climate, municipal employees, occupational
health and safety, employee safety

1. GiRiS

Glvenlik kiltirinin bir alt boyutu olan glivenlik iklimi, isletmenin glvenlik

davranisini ve glivenlik tutumuna etki eden bir dogal durumdur (Sakalli, Temur,
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Badem ve Karakas, 2022). Guvenlik iklimi, calisanlarin o&rgitsel givenlik
performansinin énemine ve potansiyel sistem arizalarinin erken olglilmesine
olan inang derecesini ifade eder (Tiziiner ve Ozarslan, 2011). Giivenlik iklimini
kavrami ilk olarak givenlik iklimini orgiitsel iklim iginde yer alan isyeri ortaminin
paylasilan algisi olarak tanimlayan Zohar (1980) tarafindan kullaniimistir.
Glvenlik iklimi kavrami ile ilgili ¢ok sayida tanimlamalar yapilmis, fakat genel
olarak kabul gérmis tanim; c¢alisanlarin is ortamindaki nesnel risklere iliskin
ortak algilari ve bu isin organize edilme ve o6rgiitsel bir baglama yerlestiriime

olarak ifade edilmistir (Andersen ve ark., 2011).

Modern diinyada is sagligi ve giivenligine iliskin uygulamalar giderek artmasina
ragmen is kazalarinin olusu; O©nlemlerin hala vyetersiz oldugunun bir
gostergesidir. Yasal ve teknik agidan c¢alisanlarda bir kdltir olusturulup
bilinglendirme ve farkindalik yaratilmaldir. Bu nedenle isyerlerinde belirli zaman
periyotlarinda ¢alisanlarin glivenlik performanslarini 6lgmek, is saghgl ve
givenlik kriterlerine uygunlugunu gdérmeye ve sorunlarin tespit edilip
¢ozlilmesine kolaylik saglayacaktir. Spesifik bir 6l¢lim kistasi olmayan gilivenlik
performansinin él¢iimiinde; giivenlik iklimi verilerinin kilit bir rolii vardir (Oren
ve Oner, 2016). isyeri giivenliginin saglanmasi ve calisanlarin giivenli bir
ortamda calisabilmesi, is kazasi, yaralanma ve Olim risklerini ve
sorumluluklarinin bilincinde olarak gorevlerini yerine getirmesi is saghg
givenligi uzmanlarinca yeterince Uzerinde durulmamaktadir. Ayrica, Orgit
yoneticilerinin  glivenlik  ikliminin  6rgltsel Uzerindeki etkisinin  dnemi
kavranilmamistir. Bu yilizden bu etkiyi arastirmak ¢ok énemlidir (Smith, 2018;
Girsoy, 2020). Birgok iskolunda is saghgini tehdit eden risk unsurlari vardir ve
calisanlari glivenlik iklimleri farkh is kollarina (saglik, metal, sanayi, insaat gibi)
gore degiskenlik gostermektedir (Aydin ve Seren, 2021; Glrsoy, 2020; Karakilig
ve Barin, 2019; Santas ve ark., 2018; Kilig ve Acar, 2019). Fakat kapali bir

ortamda olmayip 6zellikle sahada ¢alisan birgok tehlikeli islerde ¢alisan meslek
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gruplarn bulunmaktadir. Sahada ¢alisma ¢esitli tehlike ve riskleri igermesinden
dolay, is kazalari ve meslek hastaliklari, calisan saghgl ve givenligi agisindan
incelendiginde kiresel dizeyde en tehlikeli is alanlarindan biri olarak

gorulmektedir (Kanvermez ve Simer, 2021; Yesiltepe ve Karadag, 2019).

Belediye saha calisanlarin is sagligi ve glvenligi, is kazalari ve glvenlik iklimine
yonelik kisith arastirmalar vardir. Palabiyik'in  (2018) belediye temizlik
calisanlariyla yaptigi nitel arastirmada; calisanlarin hizmet siireleri, gelir
durumlari, ailesinin ekonomik durumu, medeni durumu ve c¢ocuk sayisi, is
tecriibeleri, glindelik yasamlari gibi temalara odaklaniimistir. Akgiin, Sosyal ve
Demiral'in (2010) temizlik iscilerinde psikososyal etmenlerin is kazalarina
etkilerini arastirdigl arastirmada; temizlik isgilerinde is kazasi ihtimali yiksek
bulunmus ve is ylUkinin ¢op toplama isgilerinde is kazalari igin ciddi bir risk
faktord olarak gorulmistir. Belediye calisanlarinda yuritilen baska bir
arastirmada ise ekonomik durum, donerek agirlik kaldirma ve tasima ve egilerek
agirlik kaldirmanin bel agrisi igin risk faktorl olarak saptanmistir (Yesiltepe ve
Beser, 2021). Ulkemizde giivenlik iklimi kavraminin yeni olusu ve belediye saha
calisanlarinda ¢alisiimamis olmasi nedeniyle bu galisma planlanmistir. Bu
arastirmanin amaci; belediyenin farkli birimlerinde c¢alisan saha isgilerinin
giivenlik iklimi algilari ve etkileyen faktérleri saptamaktir. isyeri ortaminda
givenlige yonelik algilarinin ve glvenlik iklimi kiltGrinin olusmasi ve
farkindahigin artmasi; ortamda olusabilecek is kazalarini 6nlemede faydal
olacagi distiniimektedir.

1.1. Arastirma Sorulan

¢ Belediyede ¢alisan saha isgilerinin givenlik iklimi algilari hangi diizeydedir?

¢ Belediye saha iscilerin sosyo-demografik ozellikleri ve galisma 6zelliklerine

gore givenlik iklimi algilari farklilagsmakta midir?
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2. YONTEM

2.1. Arastirmanin Tipi

Tanimlayici bir tipte tasarima sahip olan arastirmanin amaci Tirkiye’nin
batisinda yer alan bir ilde belediye saha ¢alisanlarin giivenlik iklimi algilari ve
etkileyen faktorleri belirlemektir. Arastirmaya ait veriler 1 Temmuz 2020 - 15

Haziran 2021 tarihleri arasinda ylz yiize arastirmacilar tarafindan toplanmistir.
2.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu arastirmanin evrenini, Tlrkiye’nin batisinda yer alan bir ilde Belediye’ye bagli
calisan saha iscileri olusturmaktadir. Herhangi bir 6rnekleme y&ntemine
gidilmeden arastirmaya katilmayi kabul eden isgilere 6rneklemi olusturmustur.
Arastirmayl kabul eden iscilere, &ncelikle arastirmanin amaci ve ydntemi
konusunda kapsamli olarak bilgi sunulmus, arastirmaya katilimin goénilliik
esasina temellendigi, agiklanmis bilgilendirilmis gonilli onam formuna onay
veren isciler anketleri yliz ylze ortalama bes dakika icinde doldurup teslim

etmislerdir.
2.3. Aragtirma Kriterleri ve Bagimli, Bagimsiz Degiskenler
Dahil Olma Kriterleri:

¢ Belediyeye bagl saha islerinde (park- bahge, fen isleri, temizlik) ¢alisiyor
olma

e 18 yas ve Usti olma

e Arastirmaya katilacak olan isgilerin ankette yer alan sorulari okuyabilme

ve anlayabilme yetenegine sahip olma.

Dislama Kriterleri:
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¢ Arastirmaya katilmayi kabul etmeyen isciler

¢ Tamamlanmayan eksik anketler

Bagimli ve Bagimsiz Degiskenler:

e Badimli degisken: Guvenlik iklimi 6l¢egi puan ortalamasi

e Bagimsiz degdiskenler: Sosyo-demografik ve calisma 6zelliklerine ait

degiskenler olusturmaktadir.

2.4. Veri Toplama Araglan

Veri toplama araci olarak, arastirmacilar tarafindan hazirlanan Taniticl Bilgi

Formu, Giivenlik iklimi Olgegi kullanilmistir.
2.4.1. Tanitia Bilgi Formu

Arastirmacilar tarafindan literatiir taranarak (Kilig ve Acar, 2019; Ozkan ve
Arpat, 2016; Santas ve ark., 2018; Tiren ve arkadaslari, 2014) olusturulmustur.
Bu form iscilerin yas, egitim durumu, medeni durum, aylik gelir, ¢calisma stresi,
is saghgl ve gilvenligine yonelik egitim alma durumu, c¢alistigl birim ve ¢alisma

seklini iceren 8 sorudan olugmaktadir.
2. 4.2. Giivenlik iklimi Olgegi

Olgek; Choudhry, Fang ve Lingard (2009) tarafindan gelistirilmis olan ve Tiiren
ve arkadaslari (2014) tarafindan Tiirkce’ye uyarlanmistir. Olcek, besli likert
seklinde (1=Kesinlikle Katilmiyorum,... 5=Kesinlikle Katiliyorum), toplam 14
sorudan ve 2 alt boyuttan olusmaktadir. Olcekte negatif ifade yer almamaktadir.

Olgegin boyutlarini Choudhry vd. (2009) “Yénetimin ilgisi ve Calisanlarin

Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 16, Sayi: 44, Ajustos 2023

152




Akgiin YESILTEPE, Giilendam KARADAG

Katihmi” ve “Uygun Olmayan Giivenlik ve is Siirecleri” seklinde isimlendirirken;
Tiiren ve arkadaslari (2014) “Yénetimin Bakis Agisi ve Kurallar” ve “is Arkadaslari
ve Giivenlik Egitimleri” seklinde isimlendirmistir. Olcek toplam puani madde
toplam puan ortalamasina gbére hesaplanmakta ve ortalama bese yaklastik¢a
givenlik ikliminin iyi oldugunu, bire yaklastik¢a kotlye gittigini ifade etmektedir.
Olgegin; Cronbach alpha degeri 1 .6rneklem icin 0.93, ikinci érneklem igin 0.91
olarak saptanmistir. Bu arastirmada ise giivenlik iklimi 6l¢eginin Cronbach alpha

degeri 0.946 olarak bulunmustur
2.5. Veri Analizi

Veriler SPSS 25 programi kullanilarak analiz  yapilmistir.  Verilerin
degerlendiriimesinde tanimlayici istatistiksel yontemler (sayi, ylizde, min-max
degerler, ortalama ve standart sapma) kullanildi. Verilerin normal dagilip
dagiimadigi Skewness ve Basiklik degerleri ile test edildi. Normal dagilimi
sagladigl (Basikhk degeri: 1.81; Carpiklik degeri: -0.14) igin student t testi ve
One-Way ANOVA testi ve ¢oklu karsilastirmalardaki fark yaratan grubu bulmak
icin Bonferroni analizi kullanildi. Elde edilen sonuglar degerlendirilirken %95

giiven aralig1 ve p<0,05 hata diizeyi dikkate alindi.
3. BULGULAR

Arastirmaya katilan isgilerin yas ortalamasi 42.69+7.83 olup ¢ogunluk 35-48 yas
arasinda, ayhk gelir ortalamasi 6316.19+1327.97 TL, ¢alisma yili ortalamasi
11.4046.46, %30.9'u lise mezunu, %83.7’si evli, %91.9’u is saghgl ve guvenligi
egitimi almis, ¢ogunluk fen islerinde (%59.3) ve giindiiz (%95.1) ¢alismaktadir
(Tablo 1)

Tablo 1. Belediye Saha isgilerinin Tanimlayici Ozellikleri (n=123)
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Faktorler
Degigkenler n %
21-34 22 17.9
Yas (42.69+7.83) 35-48 70 56.9
49-62 31 25.2
Aylk Gelir (6.316.19+1327.97 TL) 0-6316 TL 77 62.6
6317 TL ve Ustu 46 37.6
Calisma Y1l (11.40+6.46) 0-5yil 13 10.6
6-10 yil 42 34.1
11-15yil 41 33.3
16 yil ve Usti 27 22.0
ilkokul 34 27.6
Egitim Durumu Ortaokul 33 26.8
Lise 38 30.9
Universite 18 14.7
Medeni Durum Evli 103 83.7
Bekar 20 16.3
is Saghg Givenligi Egitimi Alma Evet 113 91.9
Hayir 10 8.1
Park-Bahge 37 30.1
Caligilan Birim Fen isleri 73 59.3
Temizlik ve Santiye 13 10.6
Calisma Sekli Glindiz 117 95.1
Vardiyali 6 4.9
Toplam 123 100

Givenlik iklimi &lceginin ortalamasi 1.93+0.68 olarak ve Cronbach alpha
givenirlik katsayisi a=0.946 bulunmustur. Yénetimin bakis agisi ve kurallar alt
boyutunun ortalamasi 1.95+0.75, givenirlik katsayisi a=0.951 ve is arkadaslari
ve glvenlik egitimleri alt boyutunun ortalamasi 1.87+0.69 ve giivenirlik katsayisi

0=0.807 olarak saptanmistir (Tablo 2).

Tablo 2. iscilerin Giivenlik iklimi ve Alt Boyutlari Ortalamalan ve Giivenirlik

Sonuglari
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Ozellikler Madde Maddeler X+SS a
Sayisi
Guvenlik iklimi 14 1-14 1.93+0.68 0.946
Yonetimin Bakis Agisi ve Kurallar 10 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10 1.95+0.75 0.951
is Arkadaslari ve Giivenlik 4 11,12.13.14 1.87+0.69 0.807

Egitimleri

Belediye saha ¢alisanlarin tanimlayici 6zelliklerine glivenlik iklimi Olgegi puan

ortalamalarinin karsilastiriimasi incelendiginde egitim durumu ve ¢alisma sekli

ile giivenlik iklimi arasinda istatistiksel agidan anlaml bir fark varken (p<0.05);

yas, aylik gelir, calisma yili, medeni durum, is saghigl glivenligi egitimi alma ve

calisilan birim ile glivenlik iklimi arasinda istatistiksel agidan anlamh bir fark

yoktur (p>0.05) (Tablo 3).

Tablo 3. Belediye Saha iscilerinin Tanimlayici Ozelliklerine Giivenlik iklimi

Olgegi Puan Ortalamalarinin Kargilastiriimasi

Degiskenler n X+SS t/F p/
Bonferroni

21-34 22 1.84+0.70

Yas (42.69+7.83) *** 35-48 70 1.96+0.66 0.267 0.776
49-62 31 1.91+0.73

Aylk Gelir 0-6316 TL 77 1.85+0.69 - 0.120

(6.316.19+1327.97)** 6317 TLve 46 2.05+0.66 1.568
asti
0-5yil 13 2.04+0.83 0.201 0.896

Calisma Yili 6-10 yil 42  1.94+0.60

(11.40+6.46)*** 11-15 yil 41  1.88+0.75
16 ve Ustu 27 1.94+0.65
ilkokul (1) 34 1.73:0.71

Egitim Durumu*** Ortaokul (2) 33 1.86%0.59 3.024 0.032
Lise (3) 38  2.00£0.64 4>1
Universite (4) 18  2.29+0.75

Medeni Durum** Evli 103 1.91+0.67 0.817 0.420
Bekar 20 2.04+0.75

is Saghg Guvenligi Evet 113  1.92#0.69 0.555 0.722

Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 16, Sayi: 44, Ajustos 2023



Belediye'nin Farkli Birimlerinde Calisan Saha iscilerinin Giivenlik Algilari ve Etkileyen 156

Faktorler

Egitimi Alma** Hayir 10 2.00+0.61

Park-Bahge 37 1.91+0.71 1.169 0.314
Galisilan Birim*** Fen isleri 73  1.98+0.67

Temizlik ve 13 1.670.64

Santiye
Calisma Sekli** Glinduz 117 1.96+0.68 2.715 0.031

Vardiyali 6 1.34+0.68

*p<0.05 **t=student t testi, ***F= ANOVA

Bonferroni analizi sonucunda gruplar arasinda olusan anlamh fark ilkokul-
Universite egitim gruplarindan kaynaklanmaktadir. Buna gore; Universite

mezunlarinin givenlik iklimi ortalamasi, ilkokul mezunlarina gére daha fazladir

(Grafik 1.)
Egitim
ilkokul ortaokul lise Universite
4,00 4,00
e 2]
:g 300 300 C:
x s
- :_’—r
-E l—-
H =
2200 200 §
o 3
1,00 1,00
20 15 10 5 0 H 10 15 20 20 15 10 5 0 5 10 15 20

Bu arastirmada; glindiiz ¢alisanlarin gilvenlik iklimi ortalamasi, vardiyali

¢alisanlardan daha ylksek bulunmustur (Grafik 2).
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4. TARTISMA

Arastirmanin amaci Turkiye’nin batisinda yer alan bir ilde belediye saha

calisanlarin giivenlik iklimi algilari ve etkileyen faktorleri belirlemektir.

Bu arastirmada; iscilerin yonetimin bakis acgisi ve kurallar boyutu ile is
arkadaslari ve giivenlik egitimleri boyutuna iliskin algilarinin pozitif ve orta
dizeyde oldugu belirlenmistir. Glivenlik iklimi diizeyi ise orta diizeydedir. Santas
ve arkadaslarinin (2018) saglik galisanlarinda bir hastanede yiriittigi ¢calismada
ybnetimin bakis agisi ve kurallar ile is arkadaslari ve glivenlik egitimleri boyutlari
arasinda pozitif ve orta diizeyde bir iliski saptanmistir. Benzer sekilde Aydin ve
Seren’in (2021) hemsireler lizerinde yaptig bir diger ¢alismada glivenlik iklimi
orta dizeyde bulunmustur. Yavuz ve Dogan’in (2020) tehlike siniflarina gore
givenlik iklimini inceledigi arastirmada glvenlik iklimi dusik ¢ikarken;
Glrsoy’un (2020) metal galisanlarinda giivenlik iklimi ile is tatminini arastirdig

arastirmada ise glivenlik iklimi yiiksek diizeyde bulunmustur.
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iscilerin yasi ile giivenlik iklimi puan ortalamalar arasinda bu arastirmada
istatistiksel olarak anlamh bir fark bulunmamistir (p>0.05). Wu (2007)
tarafindan Universite laboratuvarlarinda gilvenlik iklimini etkileyen faktorleri
belirlemek amaciyla yapilan ¢alismada, yas agisindan gilivenlik ikliminde anlamli
bir fark olmadigi bulunmustur. Lagerstom ve arkadaslari (2019) kereste
endUstrisi galisanlar gergeklestirdigi arastirmasinda; yasin istatistiksel olarak
anlamli oldugu goériilmus ve ileri yas grubunda yiiksek dizeyde glivenlik iklimi
gbzlemlendigi sonucuna varilmistir. Santas ve arkadaslari (2018) hastanelerdeki
givenlik iklimi algilarini belirlemeyi ve bu algilarin bazi sosyo-demografik
verilere gore farkhlasip farklilasmadigini inceledigi c¢alismasinda yas
degiskeninin istatistiksel olarak anlamli farka sahip oldugu sonucuna
varmiglardir. Ayrica, 24 yas ve Uzerindeki saglik profesyonellerinin, ydonetime
bakis acisi ile kurallar boyutuna dair algilar istatistiksel olarak anlamh sekilde
daha yiiksek olarak bulunmustur. Karakili¢ ve Barin’in (2019) mermer isgilerinde
yaptig calismasinda yonetim kiltirinlin glivenlik iklimi Gizerine etkisine baktig
calismada yas gruplarina gore anlamli fark saptanmistir. Bizim arastirmamizda

fark olusmamasi; yas arttikca sahadaki deneyimin artmasindan kaynakli olabilir.

Bu arastirmada; isgilerin glivenlik iklimi aylik gelire gore farklilasmamaktadir
(p>0.05). Aydin ve Seren’in saglik c¢alisanlarin yaptig arastirmada da gelir
durumu ile givenlik iklimi arasinda bir fark bulunmamistir. Calisma yil ile
givenlik iklimi puan ortalamalari arasinda bu arastirmada istatistiksel olarak
anlamli bir fark bu arastirmada bulunmamistir (p>0.05). Gyekye ve Salminen
maden iscilerinde yaptigl arastirmasinda ¢alisma slresi azaldik¢a givenlik
algisinin daha yiksek olugu bulunmustur. Almutairi, Gardener ve McCarthy’in
(2014) saghk calisanlarinin  glvenlik iklimi saptamak i¢in  yUrGttugu
arastirmasinda; c¢alisma sdresinin glvenlik iklimine gore farklilasmadig

bulunmustur. Silver ve Boiano (2019) ayni isyerinde daha kisa galisma siiresi
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icinde olanlarin uzun olanlara goére daha disik glvenlik iklimine sahip
olduklarini ve galisma siiresi 6-10 yil arasinda galisanlarin givenlik iklimlerinin
en kotu oldugu saptamistir. Kansu ve Temel’in (2023) havayolu ¢alisanlarinda
(2016) ve Kagar'in (2022) arastirmasinda glvenlik iklimi algilarinin ¢alisma
sirelerine goére anlamli bir fark yarattigi bulunmustur. Bizim arastirmamizda
¢alisma yilinda anlamli olmamasi isin zorluk derecesine bagl, ise giris ve isten

ayrilmalarin fazla olusu sebep olmus olabilir.

Egitim durumlari ile glivenlik iklimi puan ortalamalari arasinda bu arastirmada
istatistiksel olarak anlamh bir fark bulunmustur (p<0.05). Vinodkumar ve Bhasi
(2009) tarafindan kimya endistrisinde giivenlik ortamini etkileyen faktorler
arastirilmis ve iyi 6grenim dizeylerine sahip olanlarin kéti olanlara gére olasi
riskleri ve tehlikelere gore daha duyarl ve uyumlu oldugunu bulmuslardir. Kog
(2016) ingaat sektoriinde ¢alisanlarin givenlik iklimi ile algilari arastirdig
¢alisma ile Yorulmaz, Bilyiik ve Birglin’iin (2016) tersane isletmelerinde 6rgitsel
givenlik ikliminin incelemek igin yaptigi calismada glvenlik iklimi ile ilgili algilari
egitim durumlarina gore farkllk géstermemektedir. Bu arastirmada istatistiksel
acidan fark olusma sebebi egitim durumuna bagh prosediirlere uyma, is saghg

ve givenligi kurallarini benimsemis olma, kurallara uygun tutumlar olabilir.

iscilerin medeni durumlarinin, giivenlik iklimini etkilemedigi bulunmustur
(p>0.05). Fang, Chen ve Wong'un (2016) ve Aydin ile Seren’in arastirmasinda
medeni duruma goére glvenlik ikliminin farklilasmadigi gorilmustlr. Ayrica;
Oztiirk, Akman ve Kira¢'in (2015) ve Unal ve Kinlmaz'in (2020) saglik
¢alisanlarinda yiruttigl arastirmada da benzer sonuglara ulasilmistir. Karakilig
ve Barin’in (2019) mermer isgilerinde yonetim kiltlrinin givenlik iklimine
etkilerini inceledigi arastirmada da bizim c¢alismamiza benzer sonug
bulunmustur. Bizim ¢alismamizda evli olanlarin sayica Gstlinligtu anlamlilig

etkilemis olabilir.
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is saghg ve glvenligi ile calisilan birimlere bakildiginda; giivenlik iklimi arasinda
bu arastirmada anlamli bir fark bulunmamistir (p>0.05). isletmelerde giivenlik
algisi ve is glivenligine atfedilen 6nem arttikga isgilerin givenlik bagliligi yikselis
gbstermekte ve giivenlik iklimi algisi yiksek iscilerde is kazasi riski azalmaktadir
(Kahveci, 2019). Galisilan birimlere bakildiginda bu arastirmada; pozisyona gore
givenlik ikliminde anlamh bir fark bulunmamistir (p>0.05). Glarche, Kaiser,
Kutschar'in (2022) ve Unal ve Kirilmaz'in (2020) saglik calisanlarinda yirittigi
arastirmada glivenlik iklimi ¢alisilan pozisyonun guvenlik ikliminde anlamh bir
fark olusturmadigi goriliirken; Arpat ve Ozkan’in (2016) metal sektdriinde
calisanlarla, Kog¢’un (2016) insaat iscileriyle ve Kagar'in (2022) konaklama
isletmeleri ¢alisanlariyla ylrttigu arastirmada anlamli bir fark saptanmistir. Bu
arastirmada anlamli fark olmamasinin nedeni verilen is saghgi ve guvenligi

egitim icerigi ve egitim saatinin yetersiz olmasindan kaynaklanmis olabilir.

Bu arastirmada ¢alisma sekillerine gore glivenlik iklimi puan ortalamasina gore
farklilasmaktadir  (p<0.05). Kiig ve Acar'in (2019) guvenlik iklimini
sosyodemografik degiskenlere gore inceledigi arastirmada; glvenlik ikliminde
en yiksek ortalamaya glindlz ¢alisanlarin, ardindan vardiyah c¢alisanlarin ve
en disiik ortalamaya ise gece calisanlarin oldugu bulunmustur. Oztiirk ve
Aydin’in (2021) hemsirelerin hasta giivenligi ve is doyumunu etkileyen faktorler
Uzerine yaptig karsilastirmali bir ¢alismada ise hafta i¢i ve hafta sonu ¢alisma
givenlik iklimi puan ortalamalari arasinda bir fark bulunmustur. Bu arastirmada;
gindiiz ¢alisanlarin giivenlik iklimi puan ortalamasi vardiyal c¢alisanlara goére

daha yiksek bulunmustur.
5. SONUG VE ONERILER

Bu arastirmada belediyeye bagh sahada ¢alisan isgilerin ¢ogunlugunun evli, lise

mezunu oldugu isgilerin ¢ogunlugunun 5 yilin Gzerinde ¢alisma deneyimine
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sahip oldugu ve fen isleri hizmetlerinde gérev yaptiklari belirlenmistir. iscilerin
givenlik iklimi algilarinin orta diizeyde oldugu; lise mezunu olanlarin ve giindiiz
calisanlarin givenlik iklimi algilarinin daha ylksek oldugu belirlenmistir.
Ulkemizde ve kiiresellesen diinyada insan emegi ve is giiciiniin yerini makineler
almasina ragmen is kazalari ve meslek hastaliklari gbz ardi edilemeyecek kadar
fazladir. isyeri sahipleri; is saghgi ve giivenligi konusunda calisanlara/isgilere is
kazalari ve meslek hastalarini 6nleme konusunda saglikl isyeri ortami olusturup;
givenli davraniglar edinmelerini ve isgilerin glvenlik algilari ve tutumlarina
yonelik bir glivenlik iklimi olusturmaldir. Ayrica isverenler; isgilerin is saghgi ve
givenligine yonelik bilgilerini artirici faaliyetler-egitimler igerisinde yer almalidir.
iscilere yonelik periyodik ve diizenli araliklarla hizmet ici egitimler verilmelidir.
iscilerde giivenlik iklimine yénelik farkindalik bilinci olusturmak ve is kazalari,

meslek hastaliklarinin 6niine gegebilmek igin kamu spotlari olusturulmalidir.

Destek/Finansman Bilgileri:
Bu arastirma galismasini yiriitmek icin herhangi bir fon alinmamistir.

Cikar Catigsmasi Bildirimi:
Tim yazarlar, finansal, kisisel veya diger iliskilerle ilgili ¢alismalarini olumsuz
yonde etkiledigi veya etkiledigi algilanabilecek diger kisi veya kuruluslarla

herhangi bir ¢ikar ¢atismasi olmadigini onaylar.

Etik Kurul Karari

Arastirmanin uygulanabilmesi icin Girisimsel Olmayan insan Arastirmalar Etik
Kurulu’'ndan  olur alinmistir  (Karar No: 2020/19-21). Arastirmanin

uygulanabilmesi igin kurumdan yazili izin alinmistir.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

The concept of safety climate was first used by Zohar (1980), who defined the
safety climate as the shared perception of the workplace environment within
the organizational climate (Zohar, 1980). Many definitions have been made
about the concept of safety climate, but the generally accepted definition is; It
is expressed as the common perceptions of the employees about the objective
risks in the work environment and the organization of this work and placing it in
an organizational context (Andersen et al., 2011).

Although the applications related to occupational health and safety in the
modern world are increasing, the occurrence of occupational accidents; It is an
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indication that the measures are still insufficient. A culture should be created in
legal and technical aspects, and awareness and awareness should be created.
For this reason, measuring the safety performance of the employees in certain
time periods in the workplaces will make it easier to see the compliance with
the occupational health and safety criteria and to identify and solve the
problems. In the measurement of safety performance without a specific
measurement criterion; safety climate data has a key role (Oren and Oner,
2016). It is known by security experts that ensuring workplace safety and
employees can work in a safe environment, fulfilling their duties with the
awareness of occupational accident, injury and death risks and responsibilities.
However, organizational managers have not been considered to understand the
impact of the safety climate on the organization. Therefore, it is very important
to investigate this effect (Smith, 2018; Giirsoy, 2020). There are limited studies
on occupational health and safety, occupational accidents and safety climate of
municipal field workers. In the qualitative research of Palabiyik (2018) with
municipal cleaning workers; The focus is on themes such as the length of
service, income status, family economic status, marital status and number of
children, work experiences, and daily lives of the employees. In the study of
Akgiin, Social and Demiral (2010) investigating the effects of psychosocial
factors on occupational accidents in cleaning workers; The probability of
occupational accidents in cleaning workers was found to be high and workload
was seen as a serious risk factor for work accidents in garbage collection
workers (Akgiin, Social and Demiral, 2010). In another study conducted with
municipal employees, economic status, turning and lifting weights and lifting
weights by bending were determined as risk factors for low back pain (Yesiltepe
and Beger, 2021). This study was planned because the concept of safety climate
is new in our country and has not been studied in municipal field workers.
Purpose of the research; The aim is to determine the safety perceptions of field
workers working in different units of the municipality and the factors affecting
them. Establishment of safety perceptions and safety climate culture in the
workplace environment and increasing awareness; It is thought that it will be
useful in preventing work accidents that may occur in the environment.

Method

The safety climate is a situation that affects safe behaviors and safety attitudes
in the workplace. This research was carried out to examine the safety
perceptions of field workers working in different units of the Municipality and
the factors affecting it. The sample of the descriptive study consisted of 123
municipal field workers in a province. The data of the research were collected
between July 2020 and June 2021 by face-to-face interview technique using the
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“Descriptive Information Form” and “Safety Climate Scale”. Student t -test, One
Way ANOVA, and linear regression analysis were used to evaluate the data.
Bonferroni analysis was performed from post-hoc tests.

Findings (Results)

When the comparison of the safety climate scale mean scores to the descriptive
features of the municipal field workers is examined, there is a statistically
significant difference between the education level and working style and the
safety climate (p<0.05); There is no statistically significant difference between
age, monthly income, working year, marital status, occupational health and
safety training, and the unit of work and safety climate (p>0.05).

In this study; The average safety climate of day workers was found to be higher
than shift workers. Moreover; The significant difference between the groups as
a result of the Bonferroni analysis is due to the primary school-university
education groups. According to this; The average safety climate of university
graduates is higher than that of primary school graduates.

Conclusion and Discussion

In this study, it has been determined that the majority of the workers working
in the field of the municipality are married, high school graduates, and the
majority of the workers have more than 5 years of working experience and
work in science services. The safety climate perceptions of the workers are
moderate; It has been determined that high school graduates and day workers
have higher perceptions of safety climate. In our country and in the globalizing
world, although human labor and labor force have been replaced by machines,
work accidents and occupational diseases are too high to be ignored. Business
owners; creating a healthy workplace environment for workers/workers
regarding occupational health and safety in preventing occupational accidents
and occupational diseases; It should create a climate of safety for workers to
acquire safe behaviors and safety attitudes of workers. In addition, employers;
should be included in activities-trainings to increase the knowledge of workers
on occupational health and safety. Periodic and regular in-service trainings
should be given to the workers, and public service announcements should be
created in order to raise awareness of the safety climate in the workers and to
prevent work accidents and occupational diseases.
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