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Afet meydana geldiginde ve sonrasinda zararin ve can kaybinin en aza indirilmesinde sivil toplumun énemi olduk¢a
fazladir. Sivil toplum ve kamu kurum/kuruluslarinin misyon ve vizyonlar: afetin zararlarini azaltmak ve afet éncesi,
ani ve sonrasl yapilmasi gereken adimlar1 barindirmaktadir. Bu ¢alismada 6ncelikle afetlerde sivil toplumun rolii ele
alinmaktadir. Ardindan sosyal yardimlasma, dayanisma ve sivil toplum iliskisi islenmistir. En énemli 7 STK’'nin
misyon ve vizyonlar: nitel arastirma igerisinde igerik analizine tabi tutulmustur. Calisma sirh literatiire atifla,
Tiirkiye’de afetlerde sivil toplum ve sivil toplum orgitlerinin afetlerdeki varlifi sosyolojik olarak
degerlendirilmektedir. Afetlerde sivil toplumun, sosyal yardimlasma mekanizmalarin1i nasil etkiledigi, kamu
kurum/kuruluslariyla hangi noktalarda isbirligi yapip hangi noktalarda ayrildigi, afet siirecinde sivil toplum
orgiitlerinin sosyal yardimlasmay1 saglamadaki aktif rolii aciklanmis ve misyon, vizyon ifadeleri analiz edilerek afet
oncesi, an1 ve sonrasinda STK'larin sosyolojik analizi yapilmistir. Cikan sonuca gére; STK’larin misyon baglaminda
daha ¢ok yardimlasma ve koordinasyon kavramlari1 6éne ¢ikarken, vizyon baglaminda; afetlerde direngli toplum,
insana deger verme kavramlarinin 6n planda oldugu gériilmektedir.
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A SOCIOLOGICAL ANALYSIS OF THE MISSION AND VISION STATEMENTS OF CIVIL
SOCIETY ORGANIZATIONS DURING DISASTERS IN TURKEY

ABSTRACT

Civil society plays an important role in minimizing damage and loss of life during and after a disaster. The missions
and visions of civil society and public institutions/organizations include the steps to be taken before, during and
after the disaster and to reduce the damages of the disaster. In this study, first of all, the role of civil society in
disasters is discussed. Then, the relationship between social assistance, solidarity and civil society was discussed.
The mission and visions of the 5 most important NGOs were subjected to content analysis within the qualitative
research. With reference to the limited literature, the existence of civil society and non-governmental organizations
in disasters in Turkey is sociologically evaluated. How civil society affects social assistance mechanisms in disasters,
at what points they cooperate with public institutions/organizations and at what points, the active role of non-
governmental organizations in providing social assistance in the disaster process has been explained and the mission
and vision statements of NGOs before, during and after the disaster have been analyzed. analysis was made.
According to the result; While the concepts of cooperation and coordination come to the fore in the context of the
mission of the NGOs, in the context of the vision; It is seen that the concepts of resilient society and valuing people
are at the forefront in disasters.
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Afet, insan hayatini etkileyen dogal oldugu gibi insan eliyle de gerceklesen olaylar olarak ele
alinabilir. Afet, insanligin var oldugu giinden beri ger¢eklesmektedir. Gliniimiizde afetlerin
siddeti ve yogunlugu giderek artmaktadir. Bu artisin sebepleri arasinda niifus yogunlugu,
kiiresel iklim degisikligi, carpik kentlesme ve dogal dengenin bozulmasi gibi faktorler vardir.
Afet olgusu, 20. yy basindan itibaren kiiresel ¢capta bilinmeye baslanmistir. Dogal ve teknolojik
felaketlerin her giin daha da biiylimesi, insanlarin doga ile yaris halinde olmas1 gibi etkenler
afetin sosyolojik acidan ele alinmasin1 mecbur kilmaktadir.

Afet, toplumlarin veya daha biiyiik alt birimlerinin (6rnegin topluluklar, bolgeler) fiziksel hasara
ve kayiplara maruz kaldig1 ve/veya rutin isleyislerinin kesintiye ugradigi, zaman ve mekanda
gozlemlenebilen olaylardir. Afet arastirmalarinin ¢ok disiplinli yapisi giin gectikce daha da
o6nemli hale gelmistir. Ulusal ve yerel yonetimlerin algilanan politika ihtiyaclarina duyarl
arastirma yapmak icin artan baskilarin ortasinda sosyolojik calismalar da yapilmaya
baslanmistir (Kreps, 1984: 312). Altin1 ¢izmek gerekir ki, sosyologlar afetleri degil, o ani olaydan
once, bazen olay sirasinda ve sonrasinda olanlari inceler. Bu olanlar icerisinde sosyal davranisi,
sosyal organizasyonlar1 ve sosyal yapiyi inceler. Yaygin bir yikima ve sikintiya neden olan bir
afetin etkisinin ardindan degisen toplumsal yapiy1 inceler (Fischer, 2003: 95).

Afet sosyolojisi, tetikleyici olay veya felaketten Onceki ve sonraki sosyal yapi uyumunun
sosyolojik veya sosyal bilimsel ¢alismasidir. Tetikleyici olaya veya afet etkenine yapilan vurgu,
olaydan once isleyen sosyal yapiya ve ayrica bir topluluk icinde hem magdurlara hem de
miidahale edenlere yonlendirir (Fischer, 2003: 95). Afetleri sosyolojik terimlerle tanimlamaya
ve yorumlamaya yonelik tarihsel girisimler 6nemlidir ve bu tiir ¢abalar kacinilmaz olarak
toplumsal diizen hakkinda temel sorular1 giindeme getirir. Fritz'in afet tanim1 zaman icerisinde
yenilendi. G6zden gecirilmis tanim, afetin dort temel boyutuna isaret etmektedir: Olaylar, etkiler,
sosyal birimler ve miidahaleler. Buradan hareketle de revize edilmis bu tanimin son iki boyutu
kullanilmaya baslandi ve sosyal aglar ile afetlerle ilgili o6rgiitsel formlar {izerine arastirmalar
yapild1 (Kreps, 1984: 311). Sosyal aglarin afetlere miidahale eden ve kendi terimleriyle
tanimlanabilen ve yorumlanabilen kilit sosyal birim tiirleri vardir. Ornegin, firmalar, hiikiimet
birimleri, goniillii kuruluslar, 6zel ¢ikar gruplari, kitle iletisim araglari, ordu. (Kreps, 1984: 314-
316). Tim afet calismalarinda 6zellikle sosyal birimlerin ve miidahalelerin siniflandirilmasina
yonelik bir hassasiyet 6nemli olmalidir. Bu bakis acis1 norm haline gelirse, kaginilmaz sonug, afet
arastirmalarina ve sosyolojinin diger bir¢ok alanina katilanlar arasindaki is birligi de artacaktir
(Kreps, 1984: 317). Dolayisiyla afeti sosyolojik acidan ve birer sosyal birim olan goniillii
kuruluglar tizerinden ele almaya calisan bu arastirma, Turkiye'nin 6nde gelen STK'larini ortaya
koyduklar1 misyon ve vizyon lizerinden ele almakta ve sosyal uyumun diizeyini bu kavramlar
tizerinden tahlil etmeye calismaktadir. Sosyal uyumun sahip oldugu ii¢ boyuttan biri olan sosyal
iliskiler ve daha da 6nemlisi bahsi gecen boyutlara ek olarak ortaya konan paylasilan degerler
(Chan vd.,2006) yukarida da ifade edilen misyon ve vizyon ifadelerinde aranacaktir.

Afetlerde sivil toplumun afet dncesi, an1 ve sonrasi miicadele acisindan biiyliik énem tasidigi
bilinmektedir. Sivil toplum, genel manada goniilliilikle beraber ele alinan bir olgu olarak 6ne
cikmaktadir. Kavram olarak gecmisten glintimiize farkli anlamlarda kullanilsa da, icerik olarak
goniilliiliik esasina dayali ve kendi kaynaklar:1 biinyesinde faaliyet gosteren orgiitlii bir sosyal
yapilanmadir. Sosyal yardimlasma ve dayanisma kavramlari ise bu yapilanmanin temelini
olusturan 6nemli fonksiyonlardir. STK’larin misyon ve vizyon ifadeleri, tizerine odaklanilan
konunun stratejik degerine dogrudan katki yapmaktadir. Bugiin ve gelecek ifadeleri olarak da
tanimlanabilecek olan bu kavramlarin kendi igindeki uyumu STK'nin kurumsal birikimini, tim
STK’lar arasindaki tutarlilig1 ise toplumsal kabuliinii ve etki alaninin derinligini resmetmektedir.
STK’larin misyon ve vizyonlarinin igerik analizine tabi tutulmasi arastirmacilar i¢in, Tiirkiye’'deki
en etkin yedi STK’'nin bugiinii ve gelecegi ile ilgili sosyolojik analiz, okuma ve yorum yapabilme
imkani sunacak ve konu ile ilgili literatiire katk: saglayacaktir.
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1. Sosyal Yardimlasma, Dayanisma ve Sivil Toplum iliskisi

Sosyal yardimlasma, dayanisma ve sivil toplum kavramlari insandan ayri1 diisiiniilemez.
Yardimlasma, dayanisma konularinin ana aktérii insandir. Yardimlasma ve dayanisma insan ve
toplumlar arasinda gerceklesen sosyal faaliyetlerde goriilmektedir. Sivil toplum ise bu sosyal
faaliyetlerin orgiitli ve sistemli islemesini saglayan yapilar biitiiniidiir. Bu anlamda
yardimlasma, dayanisma ve sivil toplum arasinda birbirini lireten ve besleyen siki bir iliski
vardir.

Dayanisma, baskalarina yardim etmenin maliyetlerini (mali, sosyal, duygusal veya baska tiirlii)
tasimaya yonelik kolektif bir taahhiidii yansitan ortak uygulamalardir (Dawson & Jennings,
2012: 10). Durkheim, toplumda bireycilik kavramini reddeder. Bunun yerine sosyal dayanisma
fikrini benimsedi. Ona gore toplum, icinde asgari bir dayanisma olmadik¢a sona erecektir. Bu
nedenle dayanismanin, toplumun islemesi i¢in olumlu bir islev oldugunu iddia eder. Dahas;, iki
tiir dayanismay1 birbirinden ayirir: organik dayanisma ve mekanik dayanisma (Khairulyadi
vd.,2022: 83). Mekanik dayanisma, ortak kavramlar, cagrisimlar ve aynilik duygulariyla bir araya
gelen ve calisma alanindaki bireylerin benzerliginden gelisen dayanisma tiiriidiir. Mekanik
dayanismaya disaridan gelen baski neden olur (Merz vd., 2007: 176). Mekanik dayanisma, ortak
degerlere ve inanglara sahip bir toplumun tliyelerinin sosyal biitiinlesmesidir. Bu ortak degerler
ve inanglar, isbirligi yapmalarini saglamak i¢in bireysel {iyelerde i¢sel olarak ¢alisan bir “kolektif
vicdan” olusturur. Durkheim'in goriistine gore, toplum tyelerinin isbirligi yapmasina neden olan
glcler, molekiillerin bir katida bir araya gelmesine neden olan i¢sel enerjilere cok benzedigi icin,
mekanik dayanisma terimini icat ederken fizik biliminin terminolojisinden yararlanmistir
(https://www.britannica.com/topic/mechanical-and-organic-solidarity)

Organik dayanisma ise farklilasma ve is boliimiintin gelismis oldugu modern toplumda daha ¢ok
gorilmektedir. Uzmanlasmanin da ileri siirecte gorildigi bu tiir toplumlarda, bireyler
birbirlerinden farklilasmistir ve anlasmak i¢in dayanisma gerceklesmesi gerekmektedir. Modern
toplumda kisi varligini siirdiirebilmek i¢in kurum ve kuruluslara muhtactir. Onlarla organik bir
iliski icinde bulunmak zorundadir. Kolektif biling yerini bireysel biling ve ¢ikarlara birakmistir.
Insanlar ihtiyaclar dahilinde bir birliktelik olustururlar ve yiiz yiize iletisim kisithdir (Durkheim,
2006). Dayanismay1 Durkheim’in dayanisma bicimleri ¢cercevesinde ele almak, kiiresel diinyada
geleneksel ve modern toplum ayrimini yapmada daha islevsel goriilmektedir. Afetler sz konusu
oldugunda yardimlasmanin sacayaklarindan en 6nemlisi dayanismadir. Zira dayanisma kendi
icinde topluma o6zgii farklilik gosterdiginde yardimlasma cesitleri de farklilasmaktadir. Bu
anlamda, toplumun degisen yapisiyla birlikte uyumlu birey dayanismalari da ortaya
¢ikarilmalidir (Oosterlynck ve Van Bouchaute, 2013: 11).

Afet baglaminda bakildiginda sosyal yardimlasma ve dayanisma; insanlarin can ve mal kaybinm
onlemek, ihtiyaclarini karsilamak, psikososyal destek vererek uyum ve iyilesmesine katki
saglamak gibi bir dizi sosyal iliskiler olarak goriilebilir. Sosyal yardimlar devlet kurumlari,
vakiflar ve dernekler araciligl ile yapilmakta olup ayni oldugu gibi nakdi yardimlarn da
kapsamaktadir. Sosyal yardim farkh iilkelerde farkli tanimlanmistir. Bazi iilkelerde sosyal
yardim, sosyal refahi ifade eder veya es anlamlidir ve finansal ihtiya¢ duyan insanlara yardimci
olmak icin devlet tarafindan saglanan bir kamu yararidir. Sosyal yardimin amaci, bir kisinin
yoksullugunu bu sekilde yok etmek degil, asir1 ekonomik sikintiy1 veya yoksullugu onlemektir.
Sosyal yardimin amaci, yetersiz geliri olanlar1 iyi yasayabilmeleri icin desteklemek, kendi
kapasitelerini gelistirmelerine ve yeterli sosyal islevsellik icin kaynaklara erismek icin yeni
beceriler kazanmalarina yardimci olmaktir. Bu nedenle, sosyal sigorta, isverenlerin, iscilerin ve
hiikiimetlerin katkilariyla finanse edilen programlari ifade eder; oysa sosyal yardim programlari
esas olarak hiikiimet gelirleri tarafindan uygulanir ve desteklenir. Sosyal yardimin insanlari
calismamaya tesvik ettigi ve onlar1 daha az verimli, tembel ve devlet kaynaklarina bagiml hale
getirdigi baz1 mecralarda iddia edilir. Sosyal yardimin sosyal hizmet goriisiine gore, hi¢ kimse
fakir, tembel ve bagimli olmay1 sevmez, ancak onlan fakir ve issiz yapan ve onlar1 toplumda
dezavantajl bir konuma getiren kisinin cevresi ve sosyal politika basarisizliklaridir. Dolayisiyla,
sosyal yardim toplumun ahlaki bir sorumlulugudur ve devlet buna yatirinm yapmaya devam
etmelidir (Nikku, 2015). Modern toplumun yapisi resmi iliskiler, resmi yardimlasma iliskileri ile
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orgiitlii bir yapiya karsilik gelmektedir. Dernekler, bu orgiitlerin en tipik 6rneklerinden biri
olarak bilinmektedir.

Bir orglit, is ve islev boliimii yoluyla ve bir yetki ve sorumluluk hiyerarsisi yoluyla, baz1 ortak
actk ama¢ veya hedeflere ulasmak icin bir dizi insanin faaliyetlerinin rasyonel
koordinasyonudur. Orgiit iliskileri belirli bir yapiya gore belirlenen, etkilesim icinde ve birbirine
bagli bireyler toplulugu ve nispeten kalici bir sosyal sistemdir (Chell, 1987: 157).

Orgiitlenmeler genelde kir amaci olmayan ve toplumda yardimlasma ve dayanismanin
yayginlasmasini saglamak hedefi ile kurulurlar. Dernekler ve sivil toplum kuruluslan o6rgiitli
yapilara Ornektir. Afet yonetiminde dernekler, sivil toplum kuruluslari, gonilliler ve dini
orgiitler, devlet dis1 bireyler, diisiince kuruluslari, sosyal hareket 6zneleri, liniversite tabanl
uzmanlar veya akademisyenler, savunma gruplari ve diger taban topluluklar: gibi 6rglitlenmeler
bilyiik 6nem tagirlar (Ozerdem ve Jacoby, 2006: 15). Bu yapilarin yonetimde seffaflik saglamak,
hiikiimete yapic1 alternatif politikalar sunmak, yerel afet planlamasi ve direnclik insasina
kapsamli ve uzlasmaci yaklasimlar gelistirmek ve yerel topluluklarin gercek ihtiyaglari ve
onceliklerini ifade etmelerini miimkiin kilmak gibi avantajlarindan ve faydalarindan séz edilir
(Caki, 2020: 4). Sivil toplum orgiitleri; yardim kaynag olarak akraba, komsu, arkadaslar, ulusal
ve yerel medya, sosyal medya, dini ve resmi kurum ve kuruluslarla beraber ¢alismaktadir. Sivil
toplum orgiitleri cesitli sebeplerle devletin ulasamadig veya geciktigi durumlarda tamamlayici,
dinamik ve hizli hareket edebilen yapilar olarak 6ne ¢ikmaktadur.

Sivil toplum eski Yunan'da devlet diisiincesiyle ilk tohumlar1 atilmaya baslanmis hatta devletle
beraber anilan bir kavram olmustur. Tarihsel stire¢ igerisinde bu kavram, siyasal ve toplumsal
anlamda bir takim doniistimler yasamistir. Sivil toplum, toplumsal hayatta olduk¢a 6nemli rol ve
fonksiyonlara sahiptir. Sivil 6rgilitlenmenin temelinde, birlikte bir seyler basarma duygusu,
arkadaslik, goniilliiliik ve kolektiflik gibi etkenler goriilmektedir. Zira sivil toplum, sinerji ve giic
birligi duygusunu icermektedir. Bu anlamda sivil toplum, kolektif bilincin ve dayanismanin
orgiitlenmis halidir. Genis anlamda sivil toplum, ¢ok cesitli amaglara, yapilara, orgiitlenme
derecelerine, Uyeliklere ve cografi kapsama sahip bir sivil toplum aktérleri ve varliklari
yelpazesini kapsayan “aile, pazar ve devlet disindaki alan” olarak tamimlanir. Aciklamalar
kurumlara ve iilkelere gore farklilik gosterse de, "sivil toplum ekosistemi" tipik olarak sunlari
icerir (WEF, 2013: 8):

e Organize bir yapiya veya faaliyete sahip olan ve genellikle kayitl kuruluslar

e “Orgiitlenebilen” ancak fiziksel, yasal veya finansal yapilar1 olmasi gerekmeyen sosyal

medya topluluklarini iceren ¢evrimici gruplar ve faaliyetler

Cevrimici veya fiziksel olabilen toplu eylem ve/veya kimlik sosyal hareketleri

Inang topluluklar ve inang temelli kuruluslar

Iscileri temsil eden is¢i sendikalari ve isci érgiitleri

Sosyal ve cevresel sonuglar icin yenilik¢i ve/veya pazar odakl yaklasimlar kullanan

sosyal girisimciler

Yerel diizeyde taban dernekleri ve faaliyetleri

e Uyelerinin sahip oldugu ve demokratik olarak onlar tarafindan kontrol edilen
kooperatifler

Sivil toplumun yapisiyla ilgili genel olarak {i¢ yaklasim vardir: Bunlardan ilki, sivil toplumu
devletten ayr1 ve vatandasin 6zgiir iradesiyle kurulan bir diizen olarak tamimlayan Larry
Diamon'un yaklagimidir. Ikincisi, sivil toplumu aile/birey ile devlet arasindaki mevcut boslugu
dolduran bir yap1 olarak tanimlayan Ernest Gellner'in gorusiidiir. Gellner'in yaklasimina gore
sivil toplum, ¢ogunlukla sendikalar, siyasi partiler, dini orgiitler, baski gruplar1 ve dernekler gibi
araci kurumlardan olusan bir sistemdir. Ugiinciisii, sol liberal kesimle aym goriisleri paylasan
John Keane'in goriisii. Bu yaklasima gore sivil toplum, iiyelerinin olusturdugu devlet disi
faaliyetlerle devlet kurumlari iizerinde baski ve denetim uygulayarak kimliklerini koruyan ve
dontstiiren orgiitlerdir (Culhaoglu 2001: 32-33, Akt: Talas 2011: 390).

Sivil toplum bir yandan devletle isbirligi icerisinde olmayi, diger yandan ise devletten bagimsiz
olmay1 benimser. Bunu gergeklestiren ana aktor de insandir. Afet veya acil durumlarda iki tiir
orgitlenmenin ortaya ¢iktig1 gériilmektedir. Bunlardan ilki, afet veya acil durumlarda miidahale
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amaciyla olusturulan gruplardir. Tek seferlik gorevler aldiklarinda faaliyetleri durur ve felaket
durumu sona erer. Ikinci tip organizasyon yénteminde, afet ve acil durumlara siirekli miidahale
etmek lzere resmi ekipler kurulur. Afet veya acil durumun niteligine goére en ilgili kurum veya
kuruluslar burada temsil edilmektedir (Filiz, 2007: 93-934). Tiirkiye’de meydana gelen
afetlerde etkin rol alan sivil toplum kuruluslar1 arasinda AFAD, AKUT, Tiirk Kizilay, UMKE, iHH,
Besir Dernegi ve Ahbap gibi kuruluslar yer almaktadir.

Sivil toplum kuruluslart (STK'lar), gruplar ve aglar, uluslararasi sivil toplum o6rgiitlerinden ve
kitlesel sosyal hareketlerden, kiiciik, yerel orgiitlere kadar genis bir yelpazeye sahiptir. Bu
cercevede de sivil toplum rolleri; hizmet saglamak; lobi faaliyetleri, kampanyalar tertip etmek;
izleme (Ornegin, hiikiimetin insan haklar1 sozlesmelerine uyumunu); aktif vatandashk
olusturmak (6rnegin, yerel diizeyde sivil katilimi ve yerel, bolgesel ve ulusal yonetisime katilimi
motive etmek); kiiresel yonetisim silireclerine katilmak (6rnegin, danismanlik hizmeti vermek).
Sivil toplum, diinyanin bir¢ok yerinde olumlu sosyal degisim yaratmistir. Ornegin, Wateraid UK
2017'de 1,3 milyondan fazla kisiye giivenli icme suyu saglarken, El Salvador'da hiikiimet
2004'ten bu yana sivil toplum eyleminin ardindan cevresel ve sosyal a¢idan zararli metal
madenciligi uygulamalarini yasaklayan bir yasay1 2017'de ¢ikarmistir (Cooper, 2018: 2).

STK’lar yerel, ulusal ve bolgesel olmak tizere lice ayrilirlar. Tiirkiye’'de sivil inisiyatifi temsil eden
hareketler c¢ercevesinde degerlendirilebilecek STK’lar mevcuttur. Bunlari gruplandirmak
miimkiindiir (AB Uyum Siireci ve STK'lar, 2004: 39): Ticaret birlikleri, Sendikalar, Isveren
kuruluslari/profesyonel federasyonlar, Hiikiimet disi kuruluslar (NGO), Hizmet ve iiretim
birlikleri, Yerel idarelerin birlikleri, Politik ilgi gruplari, Dinsel ilgi gruplar1 ve diger gruplardir.
Bunlar disinda vakiflar ve dernekler de bulunmaktadir.

2. Tiirkiye’de Sivil Toplum ve Sivil Toplum Orgiitleri

Diinyada meydana gelen afetler sivil toplum kuruluslarinin ortaya cikmasinda etkili olmustur.
Afet sonrasi, insanlarin giindelik hayatinin sekteye ugramasi, travmaya maruz kalmalari, maddi,
fiziksel ve psikolojik yardima ihtiyaglar1 oldugu dénemde sivil toplum kuruluslarinin aktif rol
oynadigi bilinmektedir. Afetin, biitiinciil bir olay oldugu ilkesinden hareketle devlet kurumlari ve
gontllilik esasina dayali, yardim etmek isteyen herkes halkaya dahil olmaktadir. Sivil toplum,
yapisi itibariyla devletten bagimsiz, batili diisiince geleneginden dogan ve tarihsel siirecte
burjuvadan destek alan bir olusumdur (Can, 2013: 246). Tirkiye’de sivil toplum i¢in ¢ergeve
belirlenirken, dncelikle Bat1 pratiginden farkl olarak sivil toplumu, kurumsal, organize ve tiizel
yapilar olarak degil, devlet disinda gelisen, devletle fert arasinda; fertle ait oldugu sosyal, siyasal
biitliin arasinda bag kuran siire¢ ve mekanizmalar olarak diistinmek gerekir (Yildirim, 2011: 93).
Caha’ya gore; Devlet STK kavramiyla sivil toplumu, siyaset biliminde ve demokratik toplumlarda
sahip oldugu anlamin disina ¢ikarmakta ve resmi bir alanla 6zdes tutmaktadir. Bu da sivil
toplumun, “devletin sivil toplumu” olmasi anlamina gelir (Aslan, 2010: 207). Oysaki sivil toplum
bagimsizligl, siyasetin araci olmamay1 ve goniilliligii temsil etmektedir. Cogu afet durumunda
goriildiigii lzere “devletin sivil toplumu” devlet tarafindan yonlendirilen, yonetilen bir
mekanizma halini almistir.

Her afet kendi 6zelliklerini beraberinde getirir. 1999 yilinda Tirkiye'de meydana gelen iki
biiylik deprem tiirii kamuoyunda tartismalara yol agmis ve bunlarin sosyal-politik yansimalari
gecmis depremlere gore daha uzun stireli ve ¢ok boyutlu olmustur (Akgiingér, 2010: 6). Bu
deprem, bir yandan afetleri daha ¢ok toplumsal sonuglar1 olan "dogal" bir olay olarak goérme
egiliminde olan bilim adamlarinin aksine, afetleri toplumsal bir olgu olarak ele alan sosyolojik
arastirmalarin yiikselisine neden olurken, diger yandan afetleri, devlet-sivil toplum iliskisi ve
demokrasi sorununun konusu haline getirerek yeni tartisma alanlar1 olusturmustur (Ozugurlu,
2012: 150). Sivil toplum-devlet-millet tartismalarini bu deprem zincir gibi birbirine bagladi.
Tiirkiye'yi bir siyasi elestiri dalgasi sardi. Medyanin hem besledigi hem de beslendigi bu dalga,
depremle alakasiz gibi goriinen konularda kamusal alanda soru ve tartismalara yol agmistir. Bu
surecte, 6zellikle basin ¢alisanlari ve sivil toplum kurulusu temsilcileri, Tiirkiye'deki yikimi, Tiirk
toplumunun (modernlesme baglaminda) evrilmesini ve toplumsal degisimi acgiklamaya
calisirken; ekonomik yap1 (iiretim iliskileri, arazi ve tasinmaz malin islevi, kentlesmeye bagh
ekonomik ¢ikarlar); siyasal yap1 (devletin gorevleri, devlet-toplum iliskisi, devlet-vatandas
iliskisi, siyasal yandaslar ve etkileri); Tiirkiye'nin uluslararasi iliskilerdeki yerini ve Tiirklerin dis
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diinya ile iligkilerini analiz ettiler (Akgling6r, 2010:7). Belli argiimanlarla desteklenen deprem
sonras1 devletin ihmali ve yoklugu sivil toplumun seferberligi iizerinden degerlendirilerek
devlet-millet ikilemi yaratildi. 17 Agustos ve 12 Kasim 1999 depremleri toplumsal olarak sarsici
ve sorgulayici nitelikler tagimaktadir.

1999 depremleri sonrasi gazetecilerin, medyanin analizleri ve gelistirdikleri sdylemle
seferberlik ilan eden halk, sivil toplum hareketini ortaya ¢ikarmistir. Halk, yeni bir aktor olarak
sahaya inmistir. Bu aktor sivil toplumun kurucusudur. Sivil toplumun tanimina: Depremde
yetersiz kalan kamu kurum ve kuruluslari disinda kalan, goniilliliik esasina dayali olarak
seferberlik gosteren halk aktorii dahil olmustur.

Afetler nedeniyle ortaya cikan ve giindeme gelen sivil toplum yapilanmalar1 birer sosyal
sermaye havuzudur. Sosyal sermaye, kiiltiirel ve sosyal deger sistemlerinin repertuarini
kapsayan karmasik, ¢cok boyutlu bir kavramdir. Sosyal sermaye, genel olarak, karsilikli yararlar
icin isbirligini ve toplu eylemleri tesvik eden bir sosyal normlar, degerler, inanclar, giivenler,
yukimliliikler, iliskiler, aglar, tiyelikler, sivil katiim, bilgi akislar1 ve kurumlar1 kapsayan ¢ok
boyutlu bir fenomen olarak tanimlanir (Bhandari & Yasunobu, 2009). Sosyal sermaye,
gelecekteki isbirligi icin bilgi ve kiiltiirel modeller saglayarak iyi hiikiimetin ve ekonomik
ilerlemenin temelini olusturmaktadir. Dusiik gelirli iilkelerde yapilan bircok calisma, kalkinma
icin giiclii bir yerli taban dernekleri aginin gerekli oldugunu da gostermektedir (Jalali, 2002:
122). Sosyal sermaye kavrami giivenle de alakahdir. insanlar afet durumlarinda giivenecekleri
kimseler ararlar. Bunu ilk elden “devlet baba” karsilasa da daha yakindan, birincil kisilerle olmak
onlara kolaylik saglar. Fukuyama'ya gore “sosyal sermaye: bir toplumda veya onun baz
boliimlerinde giiven duygusunun hakim olmasindan ileri gelen yetidir” (Aslan, 2016: 185). Bu
anlamiyla sivil toplum, giiven duyulan yapilanmadir. Yaygin olarak kabul edildigi gibi, sivil
toplum, devlet ile vatandas arasinda bir tampon sagladigindan demokrasi i¢in gerekli bir kosul
olarak éne gikmaktadir. Islevi, cogunlugun ihtiyaglarin dile getirmek ve devlete vatandaslarina
karsi sorumlu kalmasi i¢in baski yapmaktir. Sivil toplum icinde yer alan dernekler, sivil toplum,
devletler ve piyasalar igerisinde kamuyu ilgilendiren konularin iletisiminde kilit rol oynarlar.
Genellikle bireyin yasam diinyalariyla yakindan baglantili olduklarindan, dernekler 6zellikle
ortaya ¢ikan sorunlara ve zorluklara karsi hassastir (Jalali, 2002: 129-130).

Turkiye'de STK'lar agirlikli olarak dernek ve vakif olarak degerlendirilmektedir. Ancak, Tiirk
hukuk sisteminde aciklanan baska STK tiirleri de vardir. Tiirkiye'de yasal statiiye sahip bes tiir
STK vardir: (i) Dernekler, (ii) Vakflar, (iii) Birlikler, (iv) Kooperatifler, (v) Meslek Kuruluslari.
Tiirk sisteminde STK'larin tek bir yasal tanimi yoktur, bunun yerine her STK tiirii icin farkl yasal
tanimlar vardir. Bu STK'lar farkli kamu kurumlarinin denetimine tabi olmakla birlikte biiytikliik,
say1 ve faaliyet alanlar1 bakimindan farkli olmalarina ragmen uygulamada benzer o6zelliklere
sahiptirler (Ayhan, 2020: 112).

Ulkemizdeki afet yénetiminin yasal ve kurumsal gelismesinin déniim noktas1 17 Agustos 1999
Marmara Depremi’dir. 17 Agustos 1999 Marmara Depremi’'nden sonra yasal ve kurumsal alanda
yapilan en 6nemli degisiklik ise 5902 sayili “Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanlhiginin Teskilat
ve Gorevleri Hakkinda Kanun”dur. Bu kanun ile afet ve acil durumlara yonelik hizmetlerin etkin
bir bicimde tiim tlke genelinde gerceklestirilebilmesi icin afetlerden 6nce hazirlik ve zarar
azaltma, afet sirasinda miidahale ve afet sonrasinda iyilestirme ¢alismalar ytriiten kurum ve
kuruluslar arasinda koordinasyon saglanmasi ve politikalarin tretilmesi amag¢lanmistir (AFAD,
2013:13).

Afetlere yonelik sosyal yardim ve hizmetlerin yapilabilmesi icin anayasaya uyulmasi
gerekmektedir. Turkiye'de afetlerle miicadele giiclinii ayni ¢at1 altinda toplayan AFAD, ortak dil
ve standartlarin belirlenmesine yonelik calismalar yiiriitiiyor. Bu kapsamda AFAD, 2014 yilinda
Resmi Gazete'de Tiirkiye Afet Miidahale Planin1 (TAMP) yayimlamistir. Bu plan, barinma,
beslenme, giivenlik, ulasim, ulasim ve psiko-sosyal destek gibi afetler i¢in ilk andan itibaren
hazir bir miidahale ag1 olusturmaktadir. kamu kurumlari, 6zel sektor, sivil toplum kuruluslar: ve
gercek kisiler dahil olmak iizere afetin Plana gore ana ¢6ziim odaklari olusturulmustur.
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3. Misyon, Vizyon ve Sivil Toplum

Vizyon beyanlari ve misyon beyanlari, bir organizasyonun temel etik degerlerine dayanir ve ona
yon verdigi icin basarisi icin gereklidir. Vizyon ifadeleri, organizasyonun sonunda rekabet
ortaminda nerede olmak istedigini belirleyen uzun vadeli hedefleri yonlendirir. Misyon ifadeleri
daha somuttur ve bir kurulusun rekabet avantajina dzgiidiir; faaliyetlere 6ncelik vermek icin
kullanilirlar. Misyon ve vizyon kavramlar1 baglantili ve simbiyotiktir, ancak farkli yapilara atifta
bulunurlar. Bu farki kavramsallastirmanin bir baska yolu da, bir vizyon ifadesinin bir kurulusun
nereye gittigini belirtmesi ve bir misyon ifadesinin bir kurulusa oraya nasil gidilecegine dair yon
vermesidir. Kuruluslarin hem bir vizyon beyani hem de bir misyon beyani olusturmasi ve her
ikisini de karar alma siirecine dahil etmesi en iyi uygulamadir. Kurumsal veya yonetim felsefesi,
liderlik ve organizasyon kiltlriinii olusturan bir¢ok yapi ile birlikte vizyon, misyon ve
degerlerden olusur (Bowen, 2018).

Tablo 1'de iilkemizdeki ¢6ziim odagi olan belli bashi STK'larin misyon ve vizyon ifadeleri
sunulmugtur. Ulkemizde gerceklesen her tiirlii afetlerde en etkin rol oynayan STK'lar ele
alindiginda belli bash STK’lar kendisini gostermektedir. Calismada, gerek bireysel organizasyon
gerekse isbirligi anlaminda birbiriyle iletisim ve yardimlasma icerisinde olan; AFAD, Tirk
Kizilay, AKUT, UMKE, [HH, BESiR ve AHBAP iizerinden yoOntemsel bir izlek gelistirilerek
Tiirkiye'deki en etkin STK’larin misyon ve vizyonlar1 kesfedici yontemle icerik analizine tabi
tutulmustur. Icerik analizine tabi tutulan STK’lar vizyon ve misyonlarina gore secilmis,
kuruluslar devletten ayr yahut devlet kurulusu olarak kategorize edilmemistir. icerik analizi,
daha oOnceden yaymlanmis eserlerin (veya tanmimlamalarin) belirli olgiitler cer¢evesinde
sistematik bir sekilde incelendigi bilimsel bir yéntemdir. Icerik analizleri genel olarak meta-
analiz, meta-sentez ve betimsel icerik analizi olmak lzere ii¢ baslik altinda ifade edilebilir.
Betimsel icerik analizi, diger icerik analiz tiirlerinden farkli olarak derinlemesine, yorumlayici ve
istatistiksel bir bakis acisiyla degil de genel bir gériintii sunmaktadir (Simsek & Yasar, 2019:
294). Bu calismada da afet ile iliskili ve en ¢ok faaliyet icerisinde olan STK’larin bugiin ve yarina
dair kendilerini nasil konumladiklari ile ilgili genel bir goriintii elde edilmeye ¢aba gosterilmistir.
Bu kapsamda secilen STKlarin misyon ve vizyon ifadeleri “Ne I¢in?” ve “Ne
Yapiyoruz/Yapacagiz?” sorulari iizerinden irdelenmistir.

STK’larin misyon ve vizyonlarinin icerik analizine tabi tutulmasi arastirmacilar igin, Ttrkiye’deki
en etkin yedi STK’'nin bugiinii ve gelecegi ile ilgili sosyolojik analiz, okuma ve yorum yapabilme
imkani sunmaktadir. STK’lara dair misyon ve vizyon iceriklerine kendi sitelerinden ulasilmistir.
Afet dogasi geregi gecmis, bugiin ve yarinla ilgili bir toplumsal olay olarak misyon ile vizyon
tizerinden okundugunda afetin gercekligi bilimsel olarak daha anlasilir hale gelmektedir.

Tablo 1: Bazi Onemli STK’larin Misyon ve Vizyon ifadeleri

MISYON VIZYON
Ne I¢in? Ne Yapiyoruz? Ne Icin? Ne Yapacagiz?
AFAD Afet ve Acil Durumlarda Koordinasyon Afet Direncli Toplum
Siirecin Yonetimi Olusturma
Yiiriitme
Politika Uretimi
TURK fhtiyaclarin Giderilmesi Yardim Insani Yardim Model Olma
KIZILAY Kan Thtiyaci Yardimlasma Bilinci Destek
Gelistirmek
Koordinasyon
AKUT Afet ve Kazalarda Yardim Temel ilkyardim Canliya Deger Vermek
Nakil
Afet ve Kaza Bilinci
Olusturmak
UMKE Acil Saghk Hizmeti Yiiriitme Afet Direngli Toplum
Olusturma
Afete Miidahale Koordinasyon Model Olma
Saglik Hizmeti Sunmak
IHH Adalet Insani Yardim Toplumsal Destek
Dayaniklilik
Tyilik Degerlerin Yasatiimasi Yardimlasma Isbirligi
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Temel Hak Ve Yoksullugun Ortak Biling
Hiirriyetlerinin fhlal Giderilmesi
Edilmemesi
Sosyal Adalet
BESIR insani Thtiyacin Paylasim Dogal Afet Yardimi Destek
Karsilanmasi
Sosyal Adalet Hayirseverlik Faaliyetleri Egitim Imkam Kisisel Beceri
Yoksunlugu Kazandirmak
Kardeslik Saghk imkam Firsat Esitligi Saglamak
Yoksunlugu
Engelliler
AHBAP fhtiyaclarin Giderilmesi Yardim Yerel Degerleri isbirligi Modelleri
Global Bilgi ile Kurmak
Entegre Etmek
Yardimlasma Bilinci Projeler
Gelistirmek Gerceklestirmek

Yukaridaki tabloya gore Tiirkiye’de yer alan STK'lar, afet dncesinde, aninda ve sonrasinda
zararin ve can kayiplarinin en aza indirilmesi icin oldukga etkili bicimde calismaktadirlar.
Misyon baglaminda “insani ihtiyacin karsilanmasi i¢in yardim gergeklestirmek, yiiriitme ve
koordine faaliyetlerini ytriitmek, toplumu bilinglendirmek” kavramlar1 6ne cikarken; vizyon
baglaminda; her tir imkansizlif1 ve esitsizligi gidermek icin destek saglamak, isbirlikleri
olusturmak, direncli toplum olusturmak kavramlari 6n plandadir.

Misyon ve vizyona sahip STK'lar afetin seyrini degistirmekte, kamu kurum/kuruluslariyla
ortaklasa gerceklestirdikleri faaliyetlerde birbirleriyle iletisim halinde siireci yonetmektedirler.
Afetlerde sosyal yardimlasma ve dayanisma mekanizmalar1 olarak STK’lar, devletten ayri
diisiiniilmeden, koordineli bigimde birliktelik gelistirerek insani yardimlari gelecekte tist diizeye
tasima amaci giitmektedirler. Kiiresel diinyada, dogal ve dogal olmayan afetlerle karsilasma
olasilig1 artmaktadir. Bu sebeple var olan tiim STK’lar ve kamu kurum/kuruluslari insanlar arasi
iletisim ve yardimlagsmay1 sagladiklari gibi kurumlar ve orgilitlenmeler arasi yardimlasma ve
isbirligini saglamalidirlar.

Yardimlasma ve dayanisma kavrami 6zellikle afetlerde daha gozle goriiniir bir bicime biriiniir.
Birey ve toplum afet dncesi, an1 ve sonrasinda aldig1 aksiyonlarla kendi yapisimi belli eder.
Yardimlasma ve dayanisma kavrami sosyolojik analizlerin vazgecilmez basat kavramlarindandir.
Yardimlasmanin, bireysel oldugu kadar toplumsal bir karsiligi da vardir. Ciinkii bu eylem
karsilikli (en az iki) eyleyeni ve iliskiler biitlinlinii kapsar. Misyon ve vizyon ifadeleri icerisinde
de bu kavram afet sosyolojisine eklemlenmistir. Fischer (2003) afet sosyolojisini tetikleyici olay
veya felaketten 6nceki ve sonraki sosyal yap1 uyumunu sosyolojik veya sosyal bilimsel ¢alismasi
olarak tanimlamakta ve “bireylerin afetlere miidahale ederken, bunu grup bilincinden
kaynaklanan sosyal yapi baglaminda yaptiklarini ve katilima sayisi kiiciik, orta ya da biiyiik
olsun, gruplarin, kolektif bilingten beslenen bir sosyal yap1 sergilediklerini” (s.92)
vurgulamaktadir. Bu bakis agisindan hareketle afete miidahale eden her birey icin sergileyecegi
sosyal yapiy1 ve uyumunu biitiinlestirmek énemlidir ve burada da STK’lara rol diismektedir.

STK’larin sahip oldugu misyon ve vizyon ifadeleri, etik ve degerden ayn diisiiniilemez. insana
yardim etmenin temelinde, kisinin varligina saygi duymak ve toplumsal, bireysel degerlerin
devamini saglamak vardir. Bu sebeple analizde yer alan degerlerin yasatilmasi kavrami, 6zellikle
afet sonrasi “kaybolmaya” karsi bir savunma, koruma ve toplumsal devamlilig1 saglamaya atifla
onemlidir. Afet, bilindigi lizere normal yasantinin disina ¢ikilmasi, elde olanin kaybi veya hasari
olarak degerlendirilir. Psikolojik, sosyolojik, sosyo ekonomik anlamda afetle karsilasan
topluluklar ve bireyler kirillgan yahut dezavantajli duruma diserler. Bu sebeple afete karsi
direncli olmak, saglam ve avantajli olmaktir. Direngli toplumlar, olumsuz durumlarin
etkilerinden hizli bir sekilde kurtulurken, daha az direncli toplumlarin toparlanmasi uzun siirer.
Belki de bu az direngli toplum eski haline hi¢ donemez (Maguire ve Cartwright, 2008). Direncli
toplum ve dayaniklilik olusturmak, yoksullukla miicadele etmek icin vizyon ve misyonlari belirli,
aktif ve giiclii STK'lar, kurum kuruluslar gereklidir. Bu ve diger kavramlar afet sosyolojisi ile
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yakindan iligkilidir. Tiirkiye’deki afetlerde STK'larin misyon ve vizyonlar1 ele alindiginda bu
kavramlar sosyolojik analize yardimci olmaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Biitiin sivil toplum kuruluslari koordineli olarak ¢alistiginda afet daha az hasarla ve kayipla
atlatilabilir bir gerceklik halini almaktadir. AFAD, Tiirk Kizilay vb. gibi koklii kuruluslarin
yapilarinin giiclenmesi ve her afette eksikliklerini gidermesi iilkemizin ve diinyanin yararinadir.
Tirkiye’de 2002 yilinda meydana gelen Malatya-Elazig depreminde ve 6 Subat 2023
Kahramanmaras depremlerinde gordiigiimiiz tizere STK’lar, sosyal yardimlasma dayanisma
aglarin1 6ren en yegane orglitlenmelerdir. Sosyal devlet anlayisinin bir geregi olarak, devletin
afetlerde karar vericiligi ve afetzedenin ihtiyaglarini karsilamasi, gerekli kuruluslar ve STK’lar ile
birlikte daha ulasilabilir ve kolay olmaktadir. Diinyada milyonlarca afet meydana gelmistir. Her
afet kendine has ozellikler tasisa da insanin ihtiya¢ duydugu seyler pek degismemektedir. Bu
kuruluslar, ihtiyac temelli bir ¢alisma prensibi olusturduklari icin amaglarina ulasmaktadirlar.
Tiirkiye, deprem kusaginda yer alan bir ililke olarak defalarca deprem sonrasi yapilmasi
gerekenleri tecriibe etmistir. Ulkenin herhangi bir yerinde meydana gelen afet, koordineli
sekilde orgiitlenmeler olusturularak en kisa siirede onarilmaya ¢alisilmistir. Afetin maddi zarari
gozle goriilen kisimdir fakat bir de psiko-sosyal gerceklikler vardir.

Afetler travmalara sebebiyet verebilir. Afetzede travmayi, afet sonrasina tasiyabilir. Travma
sonrasi stres bozuklugu olarak adlandirilan durumda, kisi gerek devlet kanaliyla gerekse de sivil
toplum orgiitleri vasitasiyla hizmete erismektedir. Sosyolojinin alanina giren kisim daha ¢ok,
dayanisma bi¢imleriyle alakalidir. Giiniimiizde teknolojinin gelisimi, modern diinyanin imkanlari
degerlendirildiginde dayanisma hizi artmistir. Bireysel olarak diisiinmek konuyu ana izleginden
uzaklastiracagl i¢in, kiiresel anlamda var olan dayanismadan bahsetmek gerekir. Haiti’deki
depremle, 6 Subat 2023 tarihinde Kahramanmaras merkezli deprem aslinda olay ve sonuglari
bakimindan aynidir. Her iki olay1 yasayan halk da travmatize olmustur ve afetzededir. Kiiresel
afetlerde yalnizca aktorler, buna bagh olarak da bazen imkéanlar degismektedir. Tiirkiye’'de
STK’larin siire¢ icerisindeki gelisiminden bahsederken esasen bu tabloya kolay gelinmedigi,
gorilmektedir. Bu durum STK’larin gelismesinde ¢ok 6nemli yere sahip olan 1999 Marmara
depremlerini milat kilmaktadir (Kayasii, 2007: 71).

Daha ¢ok depremlerde s6z konusu olan afet-sivil toplum orgiitleri arasindaki iligkiler giin
gectikce daha koordineli sekil almaktadir. Korporatist oOrgiitler olarak bilinen sendikalar
ekonomik etkinlik dallarinda, teknik oOrgiitler olarak bilinenler meslek bilgisiyle, bilimsel
orgiitler icerisinde yer alan tiniversitenin sosyal insancil 6rgiitleri, cevre orgiitleri, hak 6rgiitleri,
din temelli ve toplum temelli 6rgiitler, toplumsal hareket temelli 6rgiitler hep beraber isbirligi
icerisinde calismaktadirlar. Fakat her ne kadar alan olarak siniflandirilmalara tabii tutulsalar da
sivil toplum ve sosyal yardimlasma birbirinden ayrilmayan, devletin destekcisi kurumlardir.
Afetler sebebiyle olusturulan bu birliktelik giiven, koordinasyon ve uzmanlikla yakindan ilgilidir.
Arastirmamizda bulguladigimiz {lizere afetle ilgili STK'larimiz vizyon ifadelerinde isbirligini 6ne
¢cikarmaktadir. Bununla beraber toplum direncini artirici faaliyetlere de odaklanacaklarin ifade
etmektedirler. Buna ek olarak yukarida zikredilen kolektif bilinci ve bunun iizerinden sosyal
yapinin uyumu i¢in farkindahigr artirmak da bu STK’larin misyonu olmali ve vizyon ifadeleri
bunun gelecekte olusturacagi ¢cikti tizerine odaklanmalidir.

Bu kapsamda afet durumlarinda gerceklestirecekleri yardimlasma etkinlikleri ve etkin
koordinasyon ile insana deger vermeye odaklanan ve afetlerde direncli bir toplum insa etmek
isteyen orgiitlerin gelistirecekleri stratejilerin de bu biitiinciil bakisla uyumlu olmasi gerekir.
Buradan hareketle gelecek arastirmalarda yukarida adi gecen kuruluslarin stratejik planlarinin
biitiinciil olarak incelenmesi ve yukarida ifade edilen misyon-vizyon iliskisi ile baglantisi ortaya
konulabilir. Ayrica diinyanin 6nde gelen afet durumlarinda 6ne ¢ikan STK’larin da misyon ve
vizyon ifadeleri sosyolojik olarak icerik analizine tabi tutulup, stratejik planlari ile birlikte
incelenmesi ele alinabilecek bir diger arastirma konusudur.
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EXTENDED ABSTRACT
GENISLETILMIS OZET

A SOCIOLOGICAL ANALYSIS OF THE MISSION AND VISION STATEMENTS OF CIVIL
SOCIETY ORGANIZATIONS DURING DISASTERS IN TURKEY

Introduction and Research Purpose: Disasters are events observable in time and space in which societies or
larger subunits (e.g. communities, regions) are exposed to physical damage and losses and/or their routine
functioning is interrupted. Disaster sociology is the sociological or social scientific study of social structure
adaptation before and after the triggering event or disaster (Fischer, 2003: 95). Social networks have key types
of social units that respond to disasters and can be defined and interpreted in their own terms (Kreps, 1984:
314-316). One of these social units is Non-Governmental Organizations (NGOs). This research examines
disaster from a sociological perspective and through voluntary organizations, which are social units. It
evaluates Turkey's leading NGOs based on the mission and vision they put forward and tries to analyze the
level of social harmony through these concepts.

Literature Review: Disaster can be considered as natural or man-made events that affect human life.
Sociologists study not disasters, but what happens before, sometimes during, and after the sudden event.
Among these, it examines social behavior, social organizations and social structure. It examines the changing
social structure following the impact of a disaster that causes widespread destruction and distress (Fischer,
2003: 95). Fritz's definition of disaster has been renewed over time. The revised definition addresses four basic
dimensions of disaster: events, impacts, social units, and responses. Based on this, the last two dimensions of
this revised definition began to be used and research was conducted on social networks and organizational
forms related to disasters (Kreps, 1984: 311). It is known that civil society is of great importance in disaster
response before, during and after the disaster. Civil society stands out as a phenomenon that is generally
considered together with volunteering. Although it has been used in different meanings from past to present as
a concept, it is an organized social structure based on volunteering in content and operating within its own
resources. The concepts of social assistance and solidarity are important functions that form the basis of this
structuring. The mission and vision statements of NGOs directly contribute to the strategic value of the
focused topic. The harmony of these concepts, which can also be defined as expressions of today and the
future, depicts the institutional knowledge of the NGO, and the consistency among all NGOs depicts its social
acceptance and depth of influence.

Methodology and Findings: In the study, AFAD, Turkish Red Crescent, AKUT, UMKE, IHH, BESIR and
AHBAP NGOs related to disasters in Turkey were subjected to content analysis with an exploratory method
based on their missions and visions by developing a methodological path. The NGOs subjected to content
analysis were selected according to their vision and mission, and the organizations were not categorized as
separate from the state or as a state organization. In this study, an effort has been made to obtain a general
image of how the NGOs that are most active and related to the disaster position themselves for today and
tomorrow. In this context, the mission and vision statements of the selected NGOs are "For What?" and “What
Are We Doing/Will We Do?” According to the analysis, in the context of the Mission, the concepts of
"providing aid to meet humanitarian needs, carrying out execution and coordination activities, raising public
awareness" stand out; in the context of vision; The concepts of providing support, creating collaborations, and
creating a resilient society to eliminate all kinds of impossibilities and inequalities are at the forefront.

Conclusions and Recommendation: The relations between disaster-non-governmental organizations, which
are mostly the case in earthquakes, are becoming more coordinated day by day. Trade unions, known as
corporatist organizations, are in the branches of economic activity, those known as technical organizations are
in the fields of professional knowledge, universities in scientific organizations, social-humanitarian
organizations, etc. They all work together in cooperation. However, although they are classified as fields, civil
society and social assistance are inseparable institutions that support the state. This unity created due to
disasters is closely related to trust, coordination and expertise. As we found in our research, our disaster-
related NGOs emphasize cooperation in their vision statements. They also state that they will focus on
activities that increase community resilience. In addition, it should be the mission of these NGOs to raise the
collective consciousness mentioned above and awareness for the harmony of the social structure, and their
vision statements should focus on the output this will create in the future.
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