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Abstract

The aim of this study is to reveal the problems experienced by immigrant and foreign students studying
in high school institutions and the solution proposals for these problems, in line with the opinions of
administrators and teachers. The study group the research consists of 10 school administrators and 25
teachers working in four different high schools with foreign students affiliated with the Ministry of
National Education in the province of Antalya. The data in this study, which was designed as a case
study from qualitative research methods as a research method, were collected through a semi-structured
interview form with administrators and teachers. The data of the research were analyzed using the
content analysis technique. As a result of the data obtained in the research, two themes were obtained:
the problems encountered by immigrant and foreign students and the solution proposals for these
problems. According to the research findings, the most important point that all participants participating
in the research agree on is that there is a problem of understanding, explaining, communicating, and
adapting to the language problem. One year of language preparatory classes is compulsory. It is to
increase the level of readiness of the teachers who will enter these classes by receiving training in this
field and participating in in-service studies and seminars. In this process, activities that enable these
students to establish a better relationship with local students should be increased and activity groups
should be formed without discriminating against students. Seminars, activities, and special guidance
services should be created to strengthen their psycho-social situation with the help of mentor teachers.
An example at this level is that they are subject to compulsory language and integration training in
accordance with the European standard. It is in the direction of opening language courses in schools and
having language preparatory classes for one year.
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Oz

Bu ¢alismanin amaci, lise kurumlarinda sgrenim gérmekte olan gégmen ve yabanci uyruklu 6grenciler
ile ilgili yasanan problemleri ve bu problemlere yonelik ¢éziim Onerilerini, yonetici ve dgretmen
goriisleri dogrultusunda ortaya koymaktir. Arastirmanin ¢aligma grubunu Antalya ilinde Milli Egitim
Bakanligina bagli yabanci uyruklu 6grencileri bulunan dort farkli lisede gorev yapan, 10 okul yoneticisi
ve 25 ogretmenden olusturmaktadir. Aragtirma yontemi olarak nitel arastirma yontemlerinden durum
caligmasi kullanilmistir. Bu ¢alismadaki veriler, yonetici ve 6gretmenlerle yapilan yar1 yapilandirilmig
goriisme formu yoluyla toplanmistir. Aragtirmanin verileri, icerik analizi teknigi kullanilarak
cozlimlenmistir. Aragtirma da elde edilen verilerin sonucu nda gé¢gmen ve yabanci uyruklu dgrenciler
ile ilgili karsilagilan sorunlar ve bu sorunlara yonelik ¢éziim Onerileri olmak iizere iki tema elde
edilmistir. Arastirma bulgularina gére arastirmaya katilan biitiin katilimcilarin birlestigi en 6nemli nokta
, dil probleminin olmasi ile alakali anlama, anlatma, iletisim kurma ve uyum sorununun oldugu
yoniindedir. Gelistirilen en 6nemli ¢éziim Onerisinin ise okul orgiitiine katilan bu bireylerin, tim
okullarda Tiirk¢e 6gretim siniflarinin hazirlanmasi ve en az bir yil dil hazirlik siniflarinin zorunlu olmasi
yoniindedir. Bu siniflara girecek 6gretmenlerin de bu alanda egitim alip, hizmet i¢i calismalara ve
seminerlere katilarak hazir bulunusluk diizeylerinin arttirilmasidir. Bu siirecte, bu 6grencilerin yerli
ogrencilerle daha iyi iligki kurabilecekleri etkinlikler ¢ogaltilmali ve dgrencileri ayristirmadan etkinlik
gruplart olusturulmalidir .Rehber 6gretmenlerin yardimi ile psiko -sosyal durumlarini giliglendirecek
seminerler, faaliyetler, 6zel rehberlik servisler olusturulmalidir. Bu diizeyde bir 6rnek olan Avrupa
standardina uygun zorunlu dil ve uyum egitimlerine tabii tutulmalaridir. Okullarda dil kurslarinin
acilmasi ve bir y1l dil hazirlik siniflarinin olmasi yoniinde oldugudur.

Anahtar Sozciikler: Go¢men, yabanci uyruklu, yonetici, 6gretmen, 6grenci.
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Okul Yénetici ve Ogretmenlerinin

J E DU S Gécmen ve  Yabanci
Ogrencilerle  Yasadiklart

Iliskin Goriisleri

Uyruklu
Sorunlara

Giris

Okullarda egitim-6gretim faaliyetlerinin diizenli ve sorunsuz yiiriitiilmesinde
Ogretmen ve yoneticilerin oldukca fazla sorumluluklar1 bulunmaktadir. Yas, cinsiyet, dil,
kiiltiir farkliligi, sosyo-ekonomik durum gibi farkli 6zellikleri bulunan 6grencilerin bir arada
bulunmasindan kaynakli, 6gretmen ve yoneticiler bazi sorunlarla kars1 karstya kalmaktadir.
Karsilasilan sorunlardan biri de iilkeye yapilan gdcten kaynaklanan sorunlardir. insanlar
cesitli ihtiyaglar1 ve farkli nedenleri dogrultusunda goc hareketini gergeklestirir. Tiirkiye’ye
yapilan gocler gesitlilik gostermektedir. Bu yer degistirmede 1lk zamanlarda go¢ olaylar
daha ziyade cografi, aglik, savas, kitlik ve iklim kosullar1 gibi nedenlerden kaynaklanirken
giiniimiizde bu nedenler yerini kiiltiirel, siyasi, iktisadi, dini, egitim, sanayilesme, gereksinim
vb. nedenlere birakmustir. > (Akinci, Nergis ve Gedik.2015:61,-62).Tiirkiye cografi konumu
ve iklim yapist ile go¢ alan bir lilkedir. Komsu iilkelerde yasanan savas sebebiyle iilkeye go¢
artmaktadir. Cesitli gog tiirleri nedeniyle go¢ eden kisiler de farkli adlandirilmaktadir.

Ozellikle istege bagl gdcler ve zorunlu gogler dikkat ceker. Gog eden kisilerin hangi
statiide yer aldiklan arastirildiginda, herhangi bir baski ya da zorlamaya maruz kalmadan
kendi istegiyle go¢ eden kisilere gocmen, iilkesinde ortaya ¢ikan karisikliktan dolay1
vatandas1 oldugu iilkenin korumasindan yararlanamayan ve s6z konusu korku nedeniyle
yararlanmak istemeyen, ililkesine donmek istemeyen veya donmeyen kisilere miilteci, ilgili
ulusal ya da uluslararas1 belgeler cercevesinde bir iilkeye miilteci olarak kabul edilmek
isteyen ve miiltecilik statiisiine iligskin yaptiklar1 bagvurunun sonucunu bekleyen kisilere ise
siginmact denilmektedir. Gegici koruma belgesini alan kigiler ise yabanci olarak
adlandirilmaktadir (Borlat, 2019). Go6¢ eden bireylerin farkli dil ve kiiltiire sahip
olmalarindan dolayr go¢ ettikleri {ilkeye uyum saglamakta problem yasadiklar
goriilmektedir. Dil probleminin yani sira miilteci 6grencilerin egitim siirecinde yasanan diger
bir 6nemli giigliik kiiltiirel farkliliklardir (Simsir ve Dilmag, 2018).

“Gogmenlerin kiiltiirlesme stresinin artmamasi, psikolojik ve sosyo-kiiltiirel uyum
saglamast ve toplumsal huzurun giivence altina alinmasi agisindan ev sahibi kiiltiiriin;
gocmenlerin kiiltiirel degerlerini anlayabilmesi ve empati yapabilmesi, iletisime acik ve
hosgoriilii olmas1 gerekmektedir.” (Karatas,K,Baloglu,M.,2018,979) Angay’a (2012) gore,
okul orgiitiine katilan bu ¢ocuklarin egitim dilini bilmemesi, duygu ve diisiincelerini ifade
edememesine neden olurken ayni zamanda da bu g¢ocuklarda birtakim psikolojik baski
olusturdugu yoniindedir .Bireydeki psikolojik baski siddete, ¢atismaya ve kendisini farkl
yollarla ifade edebilecek bir¢cok olumsuz yollara yonelmesine sebep olmaktadir. “Birgok
aragtirmada kiltiirel uyum saglama siirecine dil yeterliligi arttik¢a, gdgmen bireylerin
kiiltiirlesme stres diizeylerinin diistiiglinli aktarmaktadir.

Bu agidan, dil bariyerlerinin asilmasi ve entegrasyonun olabilmesi i¢in egitim
paydaslarimin” (Karatas,K,Baloglu,M,2018,984) bu bireylere yonelik Tiirk¢e egitim
konusunda destegin verilmesi 6nemli goriiliir .Bu durum,bireylerin bir arada yasamasi,
gereksinimlerini karsilayabilmeleri bakimindan bir¢ok yarar saglamaktadir. Bu baglamda
bir arada yasayan bireylerin kendine 6zgii yetenekleri, 6zellikleri mevcuttur. Toplum
igerisinde yasam siiren bireylerin kendilerine 6zgii duygu, diisiince ve eylemleri farkliliklar
olusturmaktadir. Okullar, toplum i¢inde bir arada yasam siiren bireylerin aidiyet duygusuyla,
toplumsallagsmalar1, kaynagmalar1 silirecinde onemli Orgiitler olarak dikkat ¢ekmektedir.
Gogmenler icin egitimin Onemi, egitimin gocmenlerin yerlestigi iilkeye uyumunu
kolaylastirmasidir (Bosch-Supan, 1987). Egitimin bir diger 6nemi ise 1tk ayrimciliginin ve
gdcmenlere yonelik onyarginin egitim yoluyla en aza indirilmesidir (Baker, 2011) Temelde,
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yoOnetici ve Ogretmenler, gogmen &grenciler i¢in uygun siniflar olusturmayarak smif
denkliginin yapilmadigini, bu 6grencilerin hazir bulunusluk diizeylerine uygun siniflarda
egitim gormediklerinden kaynaklanan akademik basarisizliklarini , yerli 6grencilerle
yasadiklar1 dil ,iletisim ve uyum sorunu, go¢men ailelerin ¢ocuklarin egitimine gerekli
onemi vermedikleri ve iletisimde kiiltiirel farkliligin ve dil sorunun onemli diizeyde
yasandigi ifade edilmektedir.

Go¢ ve egitim birbirine bagh olan olgulardir. Egitimle bireye verilecek beceriler, bireyin yeni
iilkesindeki yasaminda 6nemli oldugu goriiliir. Go¢menlik, bireyin aile 6zellikleri ve sosyo-
ekonomik durumu yabanci uyruklu 6grencilerin egitimine yansidigii gosterir. Gogmen
durumuyla ilgili yagsanan sorunlarin ¢6ziimii i¢in ise ev sahibi olan iilkelerdeki egitimin sosyal
ve siyasi alanda oncelikli konular olarak yerini almis, gdgmen ve yabanci uyruklu 6grencilerin
nasil ve ne sekilde egitim gorecegi, 6gretmenlerinin nitelikleri, egitimcilerin islevi gibi pek ¢ok
konu tartisilir olmustur. Go¢menin yerlestigi iilkedeki yasam standardi ve onun egitimden
beklentisi belirlenir. Ayrica egitim, gogmenin yerlestigi iilkeye daha kisa stirede uyum siirecini
hizlandirmaktadir. Bununla birlikte ev sahibi olan iilke de gogmenlerin hem sosyal hem de
ekonomik acidan etkilendigi goriilmektedir. Bu bireylerin egitimine yonelik 6gretmenlerin
hizmet i¢i egitim almasi, 6grencilerin okula baslamadan 6nce dil ve uyum bakimindan bir
hazirlik egitiminden gegmelerinin saglanmasi, bu baglamda Tiirkceyi okula baglamadan 6nce
ogrenmeleri gerektigini gosterir. Ayrica, gogmen ve yabanci uyruklu 6grencilerin ailelerinin dil
ve uyum egitimi almalarinin saglanmasinin énemi ve yabanci uyruklu dgrencilerin okul
orgiitine uyumunda egiticilerin rolleri gii¢lendirildiginde okullarin amaglarina ulagsmasina
katki saglanabilecegi diisiincesi agirlik kazanmaktadir. Bu baglamda gdgmen ve yabanci
uyruklu bireylerin gerek okul orgiitiine uyumunda gerekse egiticilerin yaklasimi arasinda bir
iligki kurulabilecegi diisiincesi agirlik kazanir. Bu iligkinin boyutu ise bu arastirma tarafindan
ortaya ¢ikarma hedefindedir.

Literatiir Taramasi

Goc¢

Insanlik tarihiyle 6zdes olan go¢ olgusu, demografik, ekonomik, siyasi, psikolojik,
antropolojik ve sosyolojik iceriklere sahip olmas1 nedeniyle, ¢ok yonlidiir (Yalgin ,2004, s.3).
Bu hareket, bir mekandan, toplumsal veya siyasal bir birimden, bir digerine gergeklesen
aktarim, ya da yasanilan yerin, daimi veya yari-daimi olarak genellikle bir ¢esit idari sinirin
disina dogru degistirilmesidir (Faist, 2003, s.42). Insanlar1 gdge siiriikleyen farkli sebepler
vardir. Bunlarin baginda sosyal psikolojik nedenler, macera arayisi, evlilikler, dinsel ve siyasi,
sosyal baskilar yer alir. “Miilteci ve siginmaci disinda tilkesine geri gonderilme tehlikesine karsi
korumaya ihtiya¢ duyan kisiler uluslararas1 korumaya ihtiya¢ duyan kisiler olarak ifade
edilebilir” (Amnesty International, 2009). Yabanci uyruklu kisiler, herhangi bir sebeple
vatandasi oldugu bir iilkeden bir baska iilkede yasam silirdlirmek isteyen kisiler ve gogmen,
miilteci, siginmaci ve uluslararas1 korumaya ihtiya¢ duyan kisilerin hepsini kapsamaktadir.
Siyasal baskilar arasinda ise giiniimiizde yakin tarihte yasanan, savaslar, baskici yonetimler gibi
nedenler sayilabilir. Ayrica etnik ayrimciliktan kagma, daha iyi bir yasam standardi arayis,
ozgilirliik arayis1 gibi nedenler de gogiin psikolojik nedenleri arasinda oldugu dikkat ceker.
Bireylerin gergeklestirdikleri ticaret veya evlilik bagi kurmalarindan dolayr gog ettikleri
tilkelerde kiiltiirel haklar saglamalari, cocuklarini yerlestikleri {ilkede yetistirmeleri,
uluslararas1 gogii tek bir noktadan kaynaklanan niifus hareketi olmaktan ayirmaktadir.

57



Ogretmen ve Yoéneticilerin Teknostres
i J E D U S Diizeylerinin Cesitli Degiskenler A¢isindan

Degerlendirilmesi

Antalya’da Gog

Avrupalilarin, Tiirkiye’nin 6zellikle tatil bolgelerine go¢ etme istegi, Tiirkiye’ye yapilan
gocleri farkli bir boyuta tagimistir. Bu go¢ hareketleri, zamanla yenisini katlayarak, yakin tarih
icinde dikkat ¢eken boyutlara ulasmustir. Tiirkiye’ye go¢ eden Avrupalilar, sosyo-ekonomik
kaynaklar1 ve diger kaynak alanlar1 yoniinden Tiirkiye’ye gelme amaclarinin neden oldugu
degisiklikler agisindan, Tiirkiye’ye gelen diger gé¢menlerden ayrildigi karsimiza g¢ikar. Bu
gocler, genellikle kiiltiirel ve ekonomik etkilere neden olmaktadir. Gogle gelen bireylerin,
niifusun yapisini, kiiltiirel ve sosyal alanlarii degisiklige ugrattigi goriiliir. Ayrica yerlesim
yerlerinin genislemesini hizlandirdiklar: da dikkat ¢eker.

Antalya, sosyo-ekonomik gelismislik derecesi, niifus artisi, ekonomik faaliyetler,
bolgesel hizmetlerin yeterliligi, alt yap1 ve ulagim kolayliklar1 agisindan Akdeniz Bolgesi’nde
ilk sirada, Tiirkiye’de ise 7.sirada yer almaktadir. Yalnizca bolgede degil, iilke genelinde, niifus
ve sosyo-ekonomik agidan hizla gelisim gostermektedir. Ozellikle turizmdeki gelismeler,
Antalya’nin, Tiirkiye’nin turizm merkezi olarak tanimlanmasini saglamistir. Antalya yalniz
iilke genelinde degil, uluslararasi platformda da taninan bir sehir halini almistir (ABB, 2012).
2010 yilinin 11 aylik déneminde, 9,1 milyon yabanci ziyaretci agirlayan Antalya,2011'deki
ilave taleple, 10,3 milyonu yakalamistir. 2012'de ise talep 10,1 milyon seviyesinde
gerceklesmistir.

“Tiirkiye’nin turizm merkezi Antalya’nin, 2012 yili sehir merkezi ve koylerini de
kapsayan toplam niifusu 2.092.537°dir” (TUIK, 2013). “Her dért dsnemde yurtdisindan alian
toplam net go¢ 28.036 olup, Antalya’nin dort donemde yurt disindan almis oldugu goc yaklasik
bir Sinop, Glimiishane, Tunceli, Artvin ve Ardahan illerinin her birinin sehir merkezi niifusunun
biiytikliigii kadardir. Bu da bize, Antalya’da ¢ok yakin bir gelecekte yabanci uyruklu ¢ocuklarin
egitiminin bir sorun olarak ortaya ¢ikacagim gostermektedir “(Antalya Valiligi I1 Milli Egitim
Midirligii 2010-2014 Stratejik Plan1). Bu durum, Antalya’daki gd¢menlerin egitim
faaliyetinde bulunan yabanci uyruklu 6grenci sayisini ve niteligini de etkilemektedir.

Antalya’da Ogrenim Géren Gécmen ve Yabanc1 Uyruklu Ogrenciler

Antalya Il Milli Egitim Miidiirliigii’nden alinan istatistik bilgilere gore Antalya ili devlet
(1009) ve 6zel okullarda (283) okuyan yabanci uyruklu 6grenci sayilarr asagidaki tabloda
verilmistir.

Tablo 1. 2011 Y1li Antalya ilinde Devlet Okullarda Okuyan Yabanci1 Uyruklu Ogrenci Sayisi

Resmi Okullar

Uyruk Erkek Ogrenci Sayisi Kiz Ogrenci GENEL
Sayisi TOPLAM
ABD 3 2 5
Afganistan 4 0 4
Ahiska Tiirkleri 11 8 19
Almanya 42 58 100
Avustralya 1 1 2
Avusturya 1 0 1
Azerbaycan 60 56 116
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Belarus 4 3 7
Belgika 2 6 8
Beyaz Rusya 6 4 10
Bosna Hersek 2 0 2
Brezilya 1 0 1
Bulgaristan 6 6 12
Cek Cumbhuriyeti 1 0 1
Cin 3 0 3
Danimarka 0 3 3
Estonya 1 0 1
Filipinliler 1 0 1
Finlandiya 1 0 1
Fransa 0 2 2
Giircistan 15 13 28
Haymatlos(Vatansiz) 1 0 1
Hollanda 10 11 21
Irak 4 0 4
Ingiltere 10 7 17
Iran 4 0 4
Isvec 4 0 4
Isvicre 2 2 4
K.K.T.C 9 13 22
Kanada 0 1 1
Kazakistan 110 108 218
Kirgizistan 27 31 58
Letonya 0 1 111
Litvanya 1 0 1
Macaristan 1 5 6
Makedonya 1 0 1
Masir 1 0 1
Mogolistan 0 1 1
Moldovya 2 3 5
Moldova 22 18 40
Norveg 0 1 1
Ozbekistan 34 29 63
Pakistan 0 1 1
Romanya 4 7 11
Rusya Federasyonu 65 72 137
Tataristan 2 0 2
Tiirkmenistan 3 6 9
Ukrayna 26 22 48
Genel Toplam 508 501 1009
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Degerlendirilmesi

Antalya’da resmi okullarda okuyan yabanci uyruklu 6grencilerin sayilari incelendiginde
Kazakistan uyruklu 6grencilerin sayisinin (218) fazla oldugu goriiliir. Arkasindan bu sayiy1
Rusya Federasyonu uyruklu 6grenciler (137) takip etmektedir. Ruslarin Antalya’y1 yasam yeri
olarak tercih etmeleri ¢esitli nedenlere dayanmakla birlikte, en basta iicretlerin daha fazla,
calisma kosullarinin daha iyi ve yasamin daha ucuz olmasi gibi ekonomik nedenler 6ne
cikmaktadir. Bunlarin ardindan sirasiyla, sosyal olanaklarin elverigliligi ile akraba ve
arkadaslarin varligi, Tiirk vatandaslariyla evlilik gibi sosyal nedenler; Rusya’ya yakinlik, iklim
ve cevrenin giizellikleri gibi cografi nedenler gelmektedir (Deniz ve Ozgiir, 2010).

Gociin Etkileri

Tiirkiye, gecmisten giinlimiize gegen zaman iginde goclere yabanci bir {ilke
olamamastyla birlikte 21. yiizyil basindan itibaren Dogu-Bati ve Gliney-Kuzey yoniinde farkli
sebeplerle gerceklesen goclerin etkisinde kaldigi goriiliir. Avrupa’nin gégmen kabuliinde
sinirlandirma yapmasi, Tiirkiye’de yigilmalara sebep olarak, olumsuz gelismelere yol agtigi
goriiliir. Tiirkiye, yasana olumsuz durumlara ragmen gog¢menlere karsi imkanlarini seferber
ederek, diizensiz gd¢cmenlerin insani imkanlardan yararlanmasi icin her tiirli destegi
saglamigtir.“Hareket halindeki daha fazla insan diizensiz, yasadisi, kagak™ kavramlariyla
adlandirilmakta go¢ kavrami i¢inde istenmeyen insan olarak nitelenmektedir” (Ulukan, 2013,
s. 32).” “Daha iyi hayat umuduyla yapilan gocler yaninda zuliim, baski1 ve savastan kagmak
amacityla yapilan zorunlu gogler genel goc icerisinde dnemli bir yer tutmaktadir. Baz1 goriisler
yasanan siireci “gd¢ cagr” olarak nitelendirmektedir” (Unal, 2014, s. 66).” . Nitekim
Uluslararas1 Go¢ Orgiitiiniin - agikladigi  (I0M,2019)“Gé¢  olgusu, gdg veren iilkeleri
ilgilendirdigi kadar go¢ alan ve transit iilkeleri de ilgilendirmektedir. Uluslararasi Gog
Orgiitiiniin agikladig1 2020 yil1 raporunda 272 milyon uluslararas1 gd¢men vardir ve bu diinya
niifusunun % 3.5’idir.Diinyanin degisik bolgelerinde olan farkli refah seviyelerinin, medya ve
teknolojik imkanlarin gelismesiyle bilinir hale gelmesi(Cakir, 2013, s. 106)ve ulasim
imkanlarmin artmas1 gd¢ arzusunu kériikleyip, hizlandirmustir. Insanlarin insani boyutta
yasama arzusu go¢ eden bireyleri ait olduklari iilkeden farkli bir iilkeye yonlendirmistir.
Gelismis iilkelere yonelik go¢ hareketleri incelendiginde ise gogiin temel nedeni, gelismis
iilkelerdeki isglicii ihtiyacinin uluslararasi gog ile karsilanmasidir. Yaslanan niifus sorununun
iistesinden gelmek icin, bircok Iktisadi Isbirligi ve Gelisme

Teskilati (OECD) iilkesi gogii, isci ihtiyacimi telafi etmek icin potansiyel bir ¢6ziim
olarak gormektedir. (Boubtane, Coulibaly ve Rault, 2013, s. 268). Bu iilkeler yatirim yapmadan,
yetismis ve ucuz isgiicli saglayarak 6nemli avantaj olusturmaktadir (Y1lmaz, 2014, s. 1694).
Gergeklesen gd¢ beraberinde olumlu ve olumsuz etkiyi gozler Oniine serer. Ciinkii gelismis
iilkeler aldiklar1 miiltecileri ihtiyaglarina gore belirlemekte, caresizligi firsata doniistiirmek
suretiyle ekonomilerine ivme kazandirmay1 amacglamaktadir (Gtiin, 2006, s. 30) Gogiin birey
iizerindeki olumlu ve olumsuz etkisini gérmek miimkiindiir. Yasam standardini olumlu yonde
iyilestirmeyi amaglayan bireyler go¢ ettikleri yerlerde bir takim zorluklarla kargilagsmistir.
Siginmacilarin sayisinin giderek artmasi, sivil toplum kuruluslarinin ihtiyaglar1 karsilamakta
zaman zaman zorlanmasi ve bir kisim yasadisi islere kariganlarin siginmaci kaynakli olmasi
yabancilara yaklagimi nispeten etkilemektedir. Ornegin sosyal dislanma, ayrimeilik, yabanci
diismanligi, otekilestirme, kayit dist calisma ve yoksullukla miicadele etmek durumunda
kalmaktadirlar (Unal, 2014, s. 68) Ozellikle gdciin cocuklar iizerinde etkisi, psikolojik ve sosyal
yapilarini etkilemektedir.
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Cocuklar ev sahibi olan iilkenin dilini ve kiiltiiriinii bilmedikleri i¢in ortama uyum
stirecinde 6nemli problemlerle karsilagir. Kendini ifade edemeyen, problemini anlatamayan
birey icine kapanik ya da siddet egilimi ig¢ine girer. Cocuklar savunmasiz kaldigi igin,
kendilerini koruyamamalarindan dolay1 etkilenebilmektedirler. Bu sebeple, bu dénemde
yasadiklar1 sorunlar ¢ocuklarin psikolojik, sosyal ve fiziksel yapilarini etkilemektedir. Bunun
yant sira bu g¢ocuklarda bulunduklar1 ortamdaki insanlara karsi, ¢evreye karsi korku ve
giivensizlik duygusu gelisebilmektedir. Goézlemlenen olumsuz duygularin sonucu bazi
cocuklarda farkli davranis bi¢imlerine yansir. Kimi ¢ocukta bu duygular igsellestirilmis ve
bastirilmis olabilecegi gibi kimilerinde ise bu duygular psikolojik ¢okiintli boyutunda ¢ocugun
yasamini etkileyebilir.

Gociin Okul Cagindaki Bireyler Uzerindeki Etkisi

Gog hareketi farkli nedenlere bagh olarak, meydana gelen ve toplumlar etkisi altina
alan toplumsal degisim siirecidir. Her ne nedenle gerceklesirse gerceklessin gocte en fazla
etkilenenler ¢ocuklardir. Ozellikle cocuklar yetiskin bireylere gore daha savunmasiz daha
yardima muhta¢ olup, kendilerini koruma i¢ giidiisiinde de daha yetersiz olduklar i¢in
etkilenebilme olasiliklar1 daha yiiksektir. Bu baglamda okul ¢agindaki bireyler farkli nedenlerle
yerlestikleri iilkeye kars1 giiven problemi, aidiyet eksikligi, dil problemi ve uyum problemi gibi
sorunlar1 yasayip, egitimcilere yansitilan problemlerin kaynagini olusturan ana temel olarak
gbze carpar. “Bu nedenle bu donemde yasadiklar1 sorunlar ¢ocuklarin psikolojik, sosyal,
fiziksel vb. yapilarini etkilemekle birlikte kalici rahatsizliklar bile meydana getirebilmektedir.
Bunun yani sira bu ¢gocuklarda yasadiklar1 yerdeki insanlara, ¢evreye kars1 giivensizlik duygusu
da gelisebilir. Bu gelisen duygunun sonucu bazi ¢ocuklarda bastirilmig olabilecegi gibi
bazilarinda ise duygular travma boyutuna gelerek ¢ocugun yasamini etkileyebilir” (Aydin,
Sahin ve Akay, 2017).

Arastirmanin Amaci

Farkli sebeplerle yasadig iilkeyi terk edip baska bir lilkede yasam siirdiirmek isteyen
bireyler zaman i¢inde bulundugu ortamda farkli sorunlarla yiizlesir. Bu sorunlarin en énemlisi
egitimdir. Okul egitim caginda egitim almasi1 gereken bireylerin bulunduklart okul orgiitii
icinde, miidiir ve 6gretmenlere yansiyan sorunlari1 goriilmektedir. Aragtirmanin amaci, 2022-
2023 egitim —6gretim yil1 1. doneminde Antalya ilinin Konyaalt1 ilgesinde bulunan lise egitim
kurumlarinda gorev yapan okul yoneticileri ve dgretmenlerinin okullarinda bulunan gé¢men ve
yabanci uyruklu 6grenciler ile ilgili karsilastiklar1 sorunlarin neler oldugunu, bu sorunlarin
¢ozlimii i¢in neler yaptiklarini ve nerilerinin neler oldugunun ortaya konulmasidir. Bu amaci
gergeklestirmek i¢in asagidaki sorulara cevap aranmaktir:

1) Lise yoneticilerinin gd¢gmen ve yabanci uyruklu 6grencilerle karsilagtiklar: sorunlar
nelerdir?

2) Lise 6gretmenlerinin gd¢gmen ve yabanci uyruklu 6grencilerle karsilagtiklar: sorunlar
nelerdir?

3) Lise 6gretmenlerinin gdgmen ve yabanci uyruklu 6grencilerle yasadiklar: sorunlara
iliskin ¢6zlim Onerileri nelerdir?

4) Lise yoneticilerinin gd¢gmen ve yabanci uyruklu 6grencilerle yasadiklar1 sorunlara
iliskin ¢6zlim 6nerileri nelerdir?
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Yontem
Bu boliimde aragtirmanin modeline, ¢calisma grubuna, veri toplama araglarina, verilerin
toplanmasina, verilerin ¢oziimlenmesi ve yorumlanmasina iliskin bilgilere yer verilmistir.

Arastirmanin Modeli

Bu c¢aligmada, aragtirma yontemi olarak nitel yontem kullanilmistir. “Nitel arastirma
yontemi smirlt sayida kisinin katilimi ile gergeklestirilen ve herhangi bir konunun ayrintili bir
sekilde arastirilmasi ve konu hakkinda bilgi edinilmesini saglayan yontemdir” (Yildirim ve
Simsek, 2013). Bir baska ifadeyle, katilimcilarin goziiyle arastirma incelenmistir. Arastirmanin
amacina uygun olarak da nitel yontemlerden goriisme teknigi kullanilmistir. Goriisme formunu
hazirlamak i¢in 6ncelikli olarak konu ile ilgili literatiir incelenmis olup, goriisme formunun,
kapsam ve gegerligini belirlemek amaciyla alaninda uzman akademisyenin goriisleri alindiktan
sonra uygulamaya hazir hale getirilmistir. Arastirmanin yiriitiilmesinde ise nitel arastirma
desenlerinden durum c¢aligmasi deseni kullanilmigtir (Cerswell, 2013), durum ¢alismasi
herhangi bir olay1 meydana getiren ayrintilar tamamlandigi ve bu duruma bagl temalarin ortaya
konulmasi,
tanimlanan ayrintilar ve temalar arasindaki iliskilerin ortaya cikarildigi nitel bir ¢alisma
yaklagimudir.

Arastirma da durum calismasi deseni kullanilarak gé¢men ve yabanci uyruklu
ogrencilere yonelik yonetici ve 0gretmenlerin yasadiklar1 sorunlara iligkin ¢6ziim Onerilerini
derinlemesine ortaya koymak amaglanmustir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin yapilacagi ¢alisma evreni Antalya ilindeki 2022-2023 egitim ve 6gretim
yil1, yonetici ve 0gretmenler olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi ise, Konyaalti ilgesinde
gbrev yapmakta olan Anadolu Lisesi ve Anadolu Lisesi ve Anadolu imam Hatip Lisesi,
ogretmenlerini ve okul yoneticilerini kapsamistir. Arastirma evrenini temsil edecek
Ogretmenler arasindan ‘‘rastgele drneklem’” kullanilarak ¢aligma grubu olusturulmustur.

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢aligsma grubunu ,2022-2023 egitim -6gretim yil1 1. Doneminde Antalya
Ili Konyaalt Ilgesinde Milli Egitim Bakanli1’na bagl yabanci uyruklu dgrencisi bulunan dort
resmi Anadolu Lisesi, Anadolu imama Hatip Lisesinde gorev yapan, 10 okul yoneticisi ve 25
ogretmen olusturmaktadir.

“Calismanin grubu amacli 6rnekleme yontemlerinden 6lgiit 6rnekleme yontemine gore
belirlenmistir. “Amacli 6rnekleme yontemi nitel arastirma gelenegine uygun olan ve yaygin bir
sekilde kullanilan 6rnekleme ¢esididir” (Patton, 2014; Yildinm ve Simsek, 2013).” Amagh
ornekleme ¢esitlerinden olan 6l¢iit 6rnekleme de dnceden belirlenmis bir dizi 6lgiitli karsilayan
kisilerin ¢aligmaya dahil edilmesidir” (Yildirim ve Simsek, 2013). Bu aragtirmada 6gretmenler
icin koyulan oOlgiit; yonetici ve diger brans Ogretmenlerden olmasi ve yabanci uyruklu
ogrencilerin bulundugu siniflarda derse girmesidir. Bu 6grenciler tek bir sinifta degil, farkli
smiflara dagilmis sekilde egitim gormektedirler. Arastirmaya katilan ydnetici ve brang
ogretmenler de bu Ogrencilerin dersine giren ve bu Ogrencileri yakindan takip eden
ogretmenlerdir. Kodlama esnasinda etik ilkeler geregi Ogretmenlerin isimleri verilmemis;
yoneticiler, “(Y1), (Y2), (Y3)...”, 6gretmenler “(O1), (02), (O3)”,....seklinde ve kodlanmistir.
Katilimcilarin demografik 6zellikleri Tablo 3.1.’de yer almaktadir.
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Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri
Katilimcilarin Ozellikleri Brans Yas
Y1 Tarih 48
Y2 Cografya 44
Y3 Ingilizce 38
Y4 Matematik 34
Y5 Kimya 40
Y6 Kimya 58
Y7 Bilgisayar 43
Y8 Miizik 38
Y9 Ingilizce 38
Y10 Ingilizce 51
01 Tarih 45
02 Cografya 43
03 Almanca 52
04 Matematik 42
05 Miizik 31
06 Almanca 44
07 Beden Egitimi 59
08 Tarih 46
09 Cografya 45
010 Kimya 55
011 Matematik 47
012 Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilg. 41
013 Cografya 49
014 Rehber 47
015 Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilg. 28
016 Tiirk Dili ve Edebiyati 43
017 Cografya 50
018 Ingilizce 46
019 Almanca 31
020 Tiirk Dili ve Edebiyati 47
021 Matematik 58
022 Tiirk Dili ve Edebiyati 63
023 Bilgisayar Biligim 40
024 Kimya 43
025 Tiirk Dili ve Edebiyati 45

Tablo 2’de goriildiigii gibi, katilimci okul yoneticilerinden 38 ile 58 yas arasi
degismektedir. Bunlar, biri tarih, biri cografya, iicii Ingilizce, biri matematik, ikisi kimya, biri
bilgisayar ve biri miizik olmak tizere benzer ve farkli branglara sahiptir. Katilimer 6gretmenler
28 ile 63 yas aras1 degismektedir. Bu ogretmenler, iki tarih, dort cografya, iic Almanca, {i¢
Matematik, bir miizik, bir bilgisayar, bir beden egitimi, iki kimya, iki din kiiltiirii, bir rehber,
dort Tiirk Dili ve Edebiyat1 ve bir Ingilizce olmak iizere ayn1 ve farkli branslara sahiptir.
Mesleki kidemlerini yoneticiler ortalama 20-30, 6gretmenler ise ortalama 13-25 yillik mesleki
kideme sahip olduklarini belirtmislerdir. Maksimum farklilik 6rneklemesi yoluyla belirlenen
katilimcilarin se¢iminde 2022-2023 egitim-6gretim yilinda Antalya ilinde yer alan gogmen ve
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yabanci uyruklu 6grencilerin bulunduklar1 semtlerdeki okullarda gorev yapan, smif diizeyleri
ve kidemleri ve cinsiyetler farkli olan 6gretmen ve yoneticilerin olmasi dikkate alinmustir.
Aragtirma kapsaminda verilerin toplandigi, dort okul i¢inde bir okulun smavla girilen bir
Anadolu lisesi oldugu ve bir kazak 6grencinin oldugu, Tiirk¢e dili konugmada, anlamada ve
okul ortami uyumunda higbir problem yasamadigi saptanmistir. Diger okullarda yabanci
uyruklu ve gé¢men Ogrencilerin yogun oldugu ve her milletten 6grencinin egitim aldigi
goriilmektedir. Bu kapsamda yer alan diger ii¢ okulda Suriyeli, franli;, Rus, Ukraynali, Afgan,
kuzey Irakli, Kazak, Ozbek vs. her milletten 6grenci oldugu saptanmustir. Arastirmaya dahil
olunan okullarda; 1.okuldan 104, 2.okuldan 111, 3.okuldan 1, 4. okuldan ise 70, toplamda 285
olmak tizere yabanci uyruklu ve gogmen 6grenci 6grenim gormektedir.

Veri Toplama Araclar

Arastirmada, nitel veri toplama araglarindan biri olan goériisme yontemi (Karatas, 2015)
kullanilmigtir. Goriisme, katilimeilarin duygu, deneyim ve tutumlarini ortaya koymayi
amaglayan ve bunlar1i onlarin diisiincelerini saptayarak gerceklestiren bir veri toplama
teknigidir (Ekiz, 2009). Gorligmeler i¢in yar1 yapilandirilmig gériisme formu kullanilmistir. Bu
form arastirmaci tarafindan gelistirilmistir. Goriisme formunu hazirlamak i¢in dncelikle konu
ile ilgili literatiir incelenerek, bir uzman ve arastirmacit ¢alisarak goriisme formu
olusturulmugtur. Gorligme formu o6gretmen ve okul yoneticilerine uygulanmak amaciyla
hazirlanmis ve ¢6zlim Onerilerini dikkate alarak degerlendirme ile olusturulmustur. Goriisme
formunun, kapsam ve gecerligini belirlemek amaciyla alaninda
uzman akademisyenin goriigleri alindiktan sonra uygulamaya hazir hale getirilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Antalya ili Konyaalti1 Milli Egitim Miidiirliigiine bagli resmi okullarda gorev yapan
yonetici ve Ogretmenlere, siniflarda bulunan gé¢men ve yabanci uyruklu ogrencilerle
yasadiklar1 sorunlar lizerine goriisme formu uygulanarak veriler toplanmistir. Soru cevap
aracilig ile uygulanarak veriler toplanmistir. MEB den izin alind1 miidiirlerden degil. MEB’den
izin alind1 ve okullara gidildi. MEB izni ile okul miidiirii ile goriisiilerek ¢alisma hakkinda
bilgilendirme yapilmistir.

Gerekli goriismeler yapilip, izin alindiktan sonra, okul miidiirlerinin belirledigi giinler
dahilinde okula gidilerek ders programindan 6gretmenlerin bos ders saatleri tespit edilmistir.
Bos dersleri belirlenen 6gretmenlerle belirlenen saatlerde, 6gretmenler odasinda goriismeler
gerceklestirilmistir. Gorlismeler sessiz ve sakin bir ortamda gergeklesmistir. Katilim saglayan
egitimciler hi¢gbir baski altinda tutulmamis; goniilliiliik ilkesine riayet edilmistir. Goriismeler
sirasinda egitimcilerden izin alinarak ses kayit cihazi kullanilacag: belirtilmistir. Ses kayit
cihazina paralel olarak goriismeler sirasinda onemli goriilen kisimlar not edilme gayreti
saglanmigtir. Verilerin toplanmasi planlanan siire dogrultusunda 03.11.2022 tarihinde
gerceklesmistir.30.12.2022 tarthinde sona ermistir. Goriisme sirasinda ses kaydina izin
vermeyen yonetici ve 0gretmenlerin gorliismeleri, notlar tutularak goriisme gergeklestirilmistir.
Katilimcilarin, goriisme esnasinda gizlilik ilkesi dogrultusunda belirttikleri goriislerini yaziya
aktarirken isim belirtilmeyecegi, isim yerine bazi kodlar verilerek yaziya aktarilacagi
belirtilmistir. Ornegin Y 1: Goriisii alinan 1. Yéneticiyi, O1: Gériisii alinan 1. Ogretmeni ifade
edilecegi katilimcilara 6nceden belirtilmistir.
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Verilerin Analizi

Yar1 yapilandirilmig gériisme formu araciligiyla yiiz ylize goriisme yontemi kullanilarak
elde edilen veriler igerik analizi teknigi ile ¢6ziimlenmistir. Icerik analizinde yapilan temel
islem, birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar ¢ergcevesinde bir araya getirmek
ve bunlar1 okuyucunun anlayabilecegi bir bicimde dilizenleyerek yorumlanmistir. Ayrica igerik
analizinde fikir, konu ve kavramlar1 belirtmek {izere alintilara da yer verilmektedir (Yildirim
ve Simsek, 2006, s. 39). Goriismelerden elde edilen ses kayitlar1 ve notlar dinlendikten ve
degerlendirdikten sonra yaziya aktarilmis ve goriisler benzer konu basliklari altinda
gruplandirilarak sonrasinda goriisler kodlanarak analiz islemi sonucunda belirli kategoriler
altina yerlestirilmistir. Katilimeilarin goriisme formu araciligiyla belirttikleri gorisleri, igerik
analizi yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Arastirmaci tarafindan goriisme sirasinda alinan
ses kayitlart ve goriigme notlar1 bilgisayar ortamina aktarilarak yazili hale getirilip, titizlikle
kodlanmistir. Bu kodlar ortak oOzelliklerine gore belirli siniflara ayristirilarak temalar
olusturulmustur. Kodlarin ve olusturulan temalarin uygunlugu titizlikle diizenlenmis ve
tanimlanmistir. Ardindan olusturulan temalara gére yorumlama islemi gerceklestirilmistir.

Bulgular

Bu boliimde arastirma sonuglarindan elde edilen bulgulara yer verilmistir. Okullarinda
ya da siniflarinda bulunan yabanci uyruklu ve gogmen 6grenciler ile yasadiklari sorunlar ifade
etmeye yoOnelik yoneticilerle ve 6gretmenlerle yapilan goériismeler sonucunda elde edilen
verilerin analizi sonucunda, yabanci uyruklu ve gogmen dgrenciler ile ilgili karsilasilan sorunlar
ve karsilasilan sorunlarin ¢ziimiine yonelik dnerileri olmak tizere iki tema elde edilmistir. Her
bir temanin da alt temalar1 ve bu temalara iligskin bulgulari dogrudan alintilar yapilarak yer
verilmigtir. Okul yoOnetici ve Ogretmenlerinin gé¢men ve yabanci uyruklu Ogrencilerle
yasadiklar1 sorunlara iliskin goriislerini incelemek amaci ile yapilan bu ¢alisma sonucunda 6
soru ve 6 ¢oziim Onerisi ana bagliklar1 olusturulmustur.

Yabanci Uyruklu ve Gocmen Ogrenciler ile ilgili Karsilasilan Sorunlar

Yonetici ve Ogretmenlerin yabanci uyruklu ve gd¢men ogrenciler ile yasadiklari
problemlerin neler oldugu ve neden kaynaklandigini tespit etmeye yonelik sorular
yoneltilmistir. Katilimcilarin bu sorulara yonelik verdikleri cevaplardan elde edilen verilerin
titizlikle igerik analizi sonucunda ortaya ¢ikan temalara ise Sekil 4.1.” de yer verilmistir.
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Uyum ile ilgili

SORUNLAR

Aileleriyle Kiltarel Farklilik

Derslere
adaptasyon

Sekil 1. Yabanci uyruklu ve gogmen 6grenciler ile ilgili karsilagilan sorunlar

Sekil 1’de de goriildiigii lizere, yoneticiler ve 6gretmenlerin yabanct uyruklu ve gégmen
ogrenciler ile ilgili yasadiklar1 sorunlari, yabanci uyruklu 6grenciler ile ilgili karsilasilan
sorunlar temas1 baslig1 altinda; 6grencilerle yasanan dil iletisim sorunu, aileleriyle yasanan
sorun, uyum sorunu, derslere adaptasyon ve kiiltiir farklilig: ile ilgili yagsanan sorunlar1 ve
davranislar1 olmak iizere bes alt tema altinda yer verilmistir.

Ogrencilerle Yasanan Dil ve iletisim Sorunu

Egitimciler, gd¢men ve yabancit uyruklu ogrenciler ile ilk olarak karsilastiklar
problemin en temelinde dil ve iletisim kaynakli problemin oldugunu ifade etmislerdir. Katilim
saglayan egitimciler, gogmen ve yabanci uyruklu dgrencilerin ¢ogunun Tiirkge’ yi bilmemekten
kaynakli, iletisim kurmakta, anlamakta ve onlarla konugmakta giigliik ¢ektikleri belirtilmistir.
Arastirmaya katilan tablo 3.1. ‘de yirmi bes 0gretmen ve on yOneticinin hepsi en temel
problemin dil ve iletisim sorunu oldugu yoniinde goriis bildirmislerdir. Goriislerin bazilari:
Egitimciler ,dil bilmeyen ¢ocuklarin anlamadigini belirtmislerdir: Genelde Cocuklar derslerde
dil bilmeyenler basarii olamiyor ,bos bos bakiyorlar.(Y1), Dil sorunu iletisim kurmaya engel,
dersi anlamiyor dili dogru diizgiin bilmedigi icin.( Y3),Cogu oramin altinda belki yiizde bes
oranminda bile bilmiyor Tiirkge’yi .Adini sordugumuzda zor anliyor.(Y4), Katilimcilar, dil
sorunundan dolay1 sinifa entegre olamadiklarmni belirtmislerdir: Dersin takibinde problem
oluyor, dolayisiyla anlayamadiklar: dersin notlarindan da diisiik alyyorlar. Bu da ¢ocuklarin
sinifa entegre olmasimi zorlagtirryor. (Y5) Katilimcilar iletisim kurmak i¢in terclimana ve
internetin dil i¢i ¢evirisine gerek duyduklarinmi belirtmislerdir: Meviana; ”Ne olursan ol, gel”
demis. Elbette bizde otekilestirmeden ve ayirmadan, insani boyutta, iyilikle yaklasiyoruz. Ama
iletigim kurmada ve dersteki performansin artmasi icin dil cok onemli. Ozellikle okul kurallarin:
ogretmede ¢ok zorluk yasiyoruz. Iletigim kuramadiklari icin dertlerini de anlatamiyorlar. Daha
cok Ingilizceyi iyi bilenlerle iletisim kurulabiliyor. Terciimanla bazen geliyorlar. Bizde iletigim
kurmak i¢in terciimana ihtiyag¢ duyuyoruz. (Y6).
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Yonetici ve Ogretmenlerin Yabanci Uyruklu ve Go¢gmen Ogrencilerin Velileriyle
Yasadiklar1 Dil ve iletisim Sorunu

Yonetici ve Ogretmenlerinin bu 6grencilerin velileriyle yasadiklar1 dil ve iletisim
sorunlarinda; yonetici ve 6gretmenlerin veliler arasinda farkli dilleri konusmaktan kaynaklanan
dil ve iletisim sorunlar1 oldugu belirtilmistir. Katilimcilar, Tirkge’yi iyi bilmeyen velilerin
idareyle iletisim kurmak i¢in kayit esnasinda terclimanla okula geldiklerini ya da Tiirkge’yi
biraz daha iyi bilen yakinlariyla gelip iletisim kurmaya calistiklarimi ve okul kurallarini
anlatmakta zorlandiklarini belirtmislerdir: Bu 6grencilerin aileleri Tiirkce bilmedikleri igin
onlarla iletisim sorunu yasiyorum ,kayit esnasinda terciimanla geliyorlar(Y1).Ayrica
katilimcilar, bu 6grencilerin bazilarinin ailesi ¢ok ilgiliyken bazilarinin ailesi kayit siirecinden
sonra okula hi¢ gelmiyor olmasi , gogunun iletisim numarasina ve adreslerine ulasmakta zorluk
cektiklerini ,ailelerle goriisemeyip okulda bakici durumda olduklarini belirmislerdir. Daha ¢ok
kayit siirecinde biraz sikinti yasadik. Aileler ile genellikle diyalog kurmakta zorlaniyoruz.
Tiirkgeyi ¢ok iyi bilmediklerinden dolay: kendilerini ifade etmede, taleplerini dile getirmede,
sorunlarini anlatmada hep sikinti yasaniyor (Y6). lletisim konusunda sorun yasiyoruz ve ihtiya¢
durumunda iletisime ge¢mede sorun yasiyoruz, bakict konumundayiz burada. Ama ¢ok
saygililar (Y7). Cogunlukla ailesine ulasamiyoruz. Terciiman ogrenci arryoruz. Onlarda zor
anlayip, aktariyor. (O1). Velilerle ve 6grencilerle konusma ve dil farkliliklarindan kaynaklanan
sorunlar yasamaktayiz (03). Katilim saglayan tiim yonetici ve dgretmenler ayni problemlerin
yasandig1 goriisiinde olduklarini belirttiler. Katilim saglayan tiim yonetici ve 6gretmenler ayni
problemlerin yasandig1 goriisiinde olduklarini belirttiler. Benim sinifimda hig Tiirkce bilmeyen
bir ogrencim var. Hem ben hem de arkadaslart iletisim kurmakta zorlaniyoruz. Bu sebeple
akran zorbaligina maruz kaliyor(O4). Kiiltiirel olarak biz uygun olan onlara garip, onlara
garip olanlar bize normal olusu problem (O16). Tiim eSitimciler bu égrencilere yonelik zorunlu
dil hazirlik sinfilarinin olmasinin bir iist sinifta daha rahat egitim faaliyetine dahil olacagini
belirttiler.

Uyum Sorunu

Katilimcilar karsilasilan sorunlar icerisinde bireyin yasadigi ortama her agidan uyum
saglamasinin 6nemini belirtilmistir. Bu baglamda yabanci uyruklu ve gé¢men 6grencilerin
bulunduklar1 ortamda uyum sorununun olduguna dikkat ¢ekilmistir. Arastirmaya katilan tablo
3.1. ‘de yirmi bes 6gretmen ve on yoneticinin hepsinin uyum probleminden kaynakli sorunlarin
oldugu yoniinde goriis bildirmislerdir. Goriislerin bazilari: Katilimcilar bireylerin uyum
problemi yasadiklarini belirttiler: Payda anlaminda ¢ok fazla konuda sikinti yasiyoruz. Ahlaki
agidan sorun yasiyoruz ama bu onlarla mi alakali yoksa genel olarak mi anlamiyoruz? Sigara
kullamimi vs. ... Torenlerde Istiklal Marsi okundugunda sakiz cigniyorlar, konusuyorlar
giilityorlar vs....olumlu égrenciler var elbette. Saygi duyulmas: gerek. Ulkelerindeki giizel
seyleri de anlatiyorlar. Iranli ogrenciler kendi iilkelerinde baski oldugunu burada rahat
olduklarimi séyliiyorlar(Y4). Okul kurallarina uyma, okulla ilgili faaliyetlerde bulunma ya da
bunlardan rahatsiz olma durumlar: soz konusu .Genellikle uyarimda bulunuyoruz .Disiplinli
degiller Istiklal Marsinda da. Gruplasiyor érenciler. Onlara uygun olan bize uygun olmuyor,
bize uygun olan onlara uygun olmuyor(Y7).

Kiiltiir Farklihgi ve Davramis Sorunu
Katilimeilarin ¢ogu kiiltiir ve davranmis probleminden kaynakli sorunlarmm oldugu
yoOniinde goriis bildirmislerdir. Her toplumun ve her okulun belli bir kiiltiirii vardir. Katilimcilar
kendi kiiltiir ortamindan uzaklasan bireylerin i¢inde bulundugu kiiltiiriin 6zelliklerine ayak
uydurmakta problem yasandigini belirtmislerdir. Yabanci
uyruklu ogrenciler okul kurallarina uymada zorluk yasiyorlar. Daha gevsek hareket ediyorlar,
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en biiyiik sorun bu(Y1). Yabanct uyruklu 6grenciler okul kurallarina uyanda var uymayanda
var. Ama genel olarak uymada problem yasandigr soylenebilir. Cocuk ¢ok rahat, bu diger
ogrencileri de etkiliyor(Y6). Bizde bir 6grenci var o da Tiirkgeyi ¢ok iyi biliyor. Ogrenci Kazak
ve kiigiik yastan beri Tiirkiye 'de egitim gérmiis. Uyum saglamada sorunu yok, ¢ok basaril bir
ogrenci(Y3). Bazilarimin kendi iilkeleri daha kuralci. Ulke olarak daha esnegiz bu konuda.
Ogrenci istedigi zaman derse girip ¢ikabilecegini diisiiniiyor. Bakanlik olarak kurallar affedici
oldugu i¢in 6grenci bu durumdan yararlaniyor. Kendi iilkenizde bunu yapabilir misiniz?
‘dedigimizde yok, hayrr,
yapamayiz hocam diyorlar. Insani boyutta bakiyoruz ve esit yaklagiyoruz. (Y4)

Derslere Adaptasyon Sorunu

Bireyin anlamadig1 dersteki davranisi gézlemlendiginde, uyudugu, sessiz kaldigi ya da
gruplastig1 gozlemlenmistir. Katilimcilar bu 6grencilerin dil bilmedigi i¢in derslere katilim1 ve
ders basar1 diizeyinin yeterli olmadigimi belirttiler: Dil bilmedikleri icin katilim
saglayamiyorlar, ozellikle sézel derslerde uyuyorlar. (Y6),Dil olmadig: icin iletisimde zorluk
cekiliyor ve derslerde uyuyorlar. Ogrenmek icin bir ¢abalar: yok anlamadiklari derste
uyuyorlar. Iletigim icin ve dersi anlamalart icin dili bilmeleri gerekiyor (Y7). Ogretmenlerin
akademik sorunlar iliskin goriisleri dikkate alindiginda bu 6grencilerin ders basar1 diizeyleri
dikkate alinarak ifade edildigi goriiliir. Burada tiim egitimcilerin ortak goriisii dil sorununu,
iletisim sorununun yarattig1 ders basar1 diizeyinin etkilenmesi sonucudur. Egitimcilerimiz,
iletisim kurmak i¢in tercliman kullaniyor, Google ¢eviri yapiyor. Ayrica, okula devam sorununa
dikkat cekildigi goriiliiyor. iletisim kurmak icin baska bir 6grenciden terciiman olabilmesi icin
destek aliyorum (O19). Okul kurallaria daha esnek davrandiklarini ifade ediyorlar. Bu konuda
devam sorunu ¢oziimlenmesi gereken onemli bir problemdir (020). Araya terciime koyuyoruz
anlasabilmek i¢in, sinifta biraz daha iyi Tiirk¢e konusabilenden bizde terciime olmasini
istiyoruz ama o da dogru diizgiin anlayip, anlatabilse. Cocuklar basta uyum egitimi almall
gortisiindeyim. Dersi anlayanda var, az anlayanda hi¢ anlamayip arkada wyumaya ¢aliganda
var. Derslere adapte etmekte, iletisim kurmakta zorluk cekiyoruz(02).

Karsilasilan Sorunlara Yonelik Coziim Onerileri

Egitimcilere sorunlarla ilgili neler yapildig1 ve Onerdikleri ¢oziim Onerilerinin neler
oldugunu tespit etmeye yonelik sorular yoneltilmistir. Katilimcilarin bu sorulara yonelik
verdikleri cevaplardan elde edilen verilerin igerik analizi sonucunda ortaya ¢ikan temalara ise
Sekil 2° de yer verilmistir.
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Sekil 2. Gégmen ve yabanci uyruklu 6grencilerle karsilagilan sorunlara yonelik ¢6ziim Onerileri

Sekil 2°de goriildiigii gibi, yoneticilerin ve 6gretmenlerin gd¢men ve yabanci uyruklu
ogrencilerle karsilastiklar1 sorunlara yonelik ¢6ziim Onerilerine iliskin gortisleri; karsilasilan
sorunlara yonelik ¢oziim Onerileri temasi baslig altinda; uyum ve dil kursuna yonelik oneriler,
ogrencilerle saglanan iletisimin dnemine yonelik Oneriler, velilerle saglanan nitelikli iletisime
yonelik dneriler, rehberlik ve oryantasyon destegine yonelik dneriler, idarenin 6grenci kayit
sistemine yonelik &neriler, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere iliskin oneriler, Ogrenme orgiitii
icinde yabanci dil bilen 6gretmene yonelik Oneriler, ders katilim performansini arttirmaya
yonelik oneriler olmak tizere sekiz alt tema altinda yer verilmistir.

Uyum ve Dil Egitim Kursu, Halk Egitim Merkezi Kursu
Katilim saglayan egiticilerin timiiniin ortak olarak belirttikleri goriis, velilere ve
ogrencilere Avrupa standartlarinda zorunlu dil ve uyum kursuna tabii tutulmalar1 veya hazirlik
siiflarinin uygulanmasiyla uyum ve dil egitimi verilmesi yoniindedir.

Gogmen ve yabanci uyruklu dgrencilerin okula uyum ¢alismalar1 konusunda farkl
gorlsler dile getirilmistir. Tiirkce kurslarimin yabanct o6grencilere fayda saglayacagini
diistiniiyoruz ama yonlendirsek de gitmiyvorlar (O17). Bazi yéneticiler ve ogretmenler
okullarinda aktiviteler olusturarak o6grenciye degisik ve uyumlu hissedecegi ortam
olusturduklart goriiliir. Ozellikle Tiirkce okuma ve yazma kurslarinin uyum siirecini
hizlandiracag1 ifade edilir. Egiticilere gore, go¢men ve yabancit uyruklu o6grencilerin
arkadaslarina, 6gretmenlerine ve okul ortamina uyma ile ilgili soruna yonelik olarak; genel
olarak okul 6ncesi donemde yerlesim saglayan bireylerin uyumda problem yasamadiklari ama
daha sonraki donemlerde yerlesim saglayan bireylerin ise her konuda zorlandig1 dikkat ¢eker.
Gogmen ve yabanci uyruklu 6grencilerin okulda karsilastiklari uyum ve akademik sorunlari,
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yonetici ve 6gretmenlerin goriisleri incelendiginde akademik sorunlar arasinda; dil sorunu,
iletisim sorunu ,kiiltlir catigmasi ile ilgili sorunlar ,uyum sorunu ve 6grencilerin ayni uyruga
sahip diger 6grencilerle gruplasmasi, okula devam sorunu, 6grencinin hem iletisim kurmakta
zorlanmasi hem de yabanci bir {ilkede yasamak durumunda kalmasi sebebiyle ya ¢ok sessiz ya
da cok hir¢in olmasi egitimcilerin gozlemledigi ve deneyimledigi 6nemli sorunlar olarak
goriilmektedir. Ogrenciler dil bilmedikleri igin sessiz ya da gruplasiyorlar, hir¢in
davraniyorlar (O17). Yine burada da en biiyiik problemin dilden kaynakli oldugunu ifade
ederler. Fakat kiiciik yasta yerlesip dil ve uyum problemi yagsamayanlarin ya da azimle basarili
olmak i¢in calisanlarin istisnai durumlar egitimcilerin dikkat ¢ektigi durum olarak bizlere
yansir. Baz1 6grenciler sessiz olsa da bazilar: dili bilmese de derslerde basari saglamaya
calisiyorlar, iyiler (O18). Bulundugu ortama uyum saglamak bireyi her anlamda basarili kilar
Katilim saglayan egiticiler bu 6grencilere yonelik olarak sorunlarin ¢6zlimiine iliskin ise dil ve
uyum egitimlerinin dnemini belirtiler: Oncelikle bu 6grencilerin Tiirkce dil egitiminden sonra
okullara yénlendirilmesi ,diger Avrupa iilkelerindeki gibi siirekli kalmalarimin gsartlara
baglanmasi gerekiyor(Y1).Okullara yonlendirilmeden temel dil ve uyum egitiminden en az bir
vil ge¢mesi gerek.(Y2),Aileleriyle birlikte 6grencilerin uyum egitimi ,dil egitimi ,en az bir sene
alinmali.(Y4).

Ogrencilerle Saglanan Nitelikli Iletisime Yénelik Oneriler

Arastirmaya katilan 6gretmen ve yoneticiler 6grenci ve velilerinin zorunlu dil, iletigim
ve uyum kursuna gitmesinin gerekliligini ifade eden goriisler belirtilmistir. Bu goriislerden
bazilar1 su sekildedir: Tiim egitimciler bu 6grencilerin ¢6ziim Onerilerini belirterek; Tiirkce
ogretiminden sonra okullara yonlendirilsin ve diger Avrupa iilkelerindeki gibi stirekli
kalmalarimin belli sartlara, kosullara baglanmasi onemlidir (O1). Dil, iletisim sorununa
yonelik Onerilerde tiim yonetici ve dgretmenlerin ortak goriisii, terciiman kullanilmasi ve
internetten ¢eviri yapilmasi, yeni gelenlerle uzun siire burada yasayan 6grencileri terciman
ederek iletisim kurmaya calisilmast énemli derecede iletisim problemini gozler oniine koyar.
Ayrica, Ingilizce bilenleri terciiman edilmesi, Ingilizce 6gretmeniyle kurulan iletisimin sadece
Inglllzceyl iyi bilen bireylere fayda sagladigi ve diger bireylerin simrlandigi goriiliir (O4).
Ogrencinin uyum ve derse adaptasyon sorununa yonelik onerilerde; Ogrencinin éncesinde her
hangi bir uyum ve dil egitimi almadan direkt simiflara yerlestirilmesi dégrencide bocalamaya
sebep oluyor (05).( Y6) goriisii: once dil sonra okul goriisiiyle bagdasan durumun yaratilmasi
gerektigi belirtilir. Okul icinde yapilan etkinlikler var. Gegen sene yapmistik. Bu uyuma ve
kaynasmaya fayda sagliyor. Biz de ¢ok eglendik. Yabanci uyruklu 6grenciler kendi kiyafetlerini,
yemeklerini, takilarini vs...getirip tamttilar. Boyle bir etkinlik yaptik. Sonra Tiirk égrenciler
yapti, kendi kiiltiiriimiizde ne varsa getirdiler. Cok giizel gecti. Fakat, seminerlere ve egitimlere
de yabanci uyruklu ve gogmen o6grencileri dahil ediyoruz. Onlari asla aywmiyoruz diger
ogrencilerden. Tiim okullarda 6gretmen ve yoneticilerin bu konuya onem verip farkl etkinlikler
diizenleyerek birlestirici tarafi kuvvetlendirmeyi amagladiklarini ifade etmek miimkiindiir (Y4)
Katilimct egitimciler MEB in bu ogrencilere yonelik verecegi kurslari belirttiler: Milli Egitim,
Adaptasyon konusunda zorunlu bir sumf ya da kurs egitimleri verilebilir (O17). Zorunlu olarak
dil kursu ve uyum egitimi verilebilir. Buraya gelen en az bir yil bu egitim verilip, sinavla belli
okullara girebilir. Ogrenciler YOS sinavina giriyor. Ama lise icinde direkt alinan sinaviara
degil de uygun okullara yonlendirilmeliler (O18). Once dil. Hem iilkenin hem de sehrin tanitimi
ve egitimi verilmeli (019). Ozellikle uyum calismasinda zorunlu egitimlerin olmasi
gerektigidir. Okullarin bu konu ile ilgili yiirtittiikleri ¢aligmanin siirli oldugu ve yeterli diizeye
erismedigi sonucuna dikkat cekilmistir. Bu konuda egitimciler, ogrencilerin uygun okullara
gonderilmesi daha uygundur (Y3). Goriigiindeler. Il milli egitim bu dgrencilere egitim verip
simava tabi tutarak onlara uygun okullara génderilmesi uygundur (Y4).
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Velilerle Saglanan Nitelikli Iletisime Yonelik Oneriler

Ogrenci ve velilerin zorunlu dil ve uyum kursuna gitmesinin gerekliligini belirtilen
gorisler belirtilmistir. Katilim saglayan egitimciler 6zellikle velilerin de dil ve uyum egitimi
almas1 gerektigi goriisiindeler. Hem velilerin hem de ogrencilerin dil kurslarina gitmelerini
oneriyorum (O8). Ayrica egitimcilerin, velilerin bol bol Tiirkge kitap okumalari, gocuklariyla
dil pratigi yapmalarinin dnemine vurgu yaptiklar goriliir: Biiyiik puntolarla Tiirkce yazilarak
okumayr égrensinler. Bol bol bizim hikayelerimizi okumalar: gerekiyor. Ozellikle okuma
saatimde Rus 6grencimizin biri, Tiirk¢e 6grenme kaynakli resimli bulmacall kitaplar okumasi
ve Tiirk¢ce 6grenmeye ¢alismasi dersini gordiigii dili anlamaya ¢alismast giizeli (Y6).

Rehberlik Destegi ve Oryantasyon Egitimine Yonelik Oneriler

Arastirmaya katilan 0gretmenler ve yoneticiler bu bireylerin dil ve uyum kursuna
gitmesinin gerekliligini belirtilen goriisler ifade etmislerdir. Bu goriislerden bazilar1 su
sekildedir: Uyum ve gruplasma, ogrencilerin birbirleriyle kopuk olmasina ve etkilesimi
engelleyerek  ¢atismalarin ve uyumsuzluklarin ortaya ¢iktigini goriiyoruz (Y4) ifadeler
belirtilmistir. Tiirk ogrenciler bu 6grencilerin gruplasmasindan hosnut degiller ve onlara karsi
nétr ve samimiyetsizler (O7). Yabanct uyruklu ve gé¢men grenciler arasinda dil bilmedigi
halde kaynasan, iletisim kurup kaynasan ve hatta dersleri ¢ok ¢ok iyi olanlarda var. Tiirk
ogrenciler kendileriyle kaynasip, grup olusturmayan ogrencileri aralarina alip koruyor ve
hatta simif baskani yapmiglar (O8.) Farkli 6gretmen goriislerine gore; biz hicbir sekilde ayirim
yapmiyoruz ¢ocuklar. Otekilestirmeden sevgiyle egitim veriyoruz. Hircinlik ve asilik var
elbette sessiz ogrencilerde var ama burnumuzdan bile getirseler en ufak bir iyi davranislarinda
hemen affediyoruz ve onu kazanmaya ¢alisiyoruz. Biz Tiirklerin yapisinda var iyilik, yardim
severlik (Y7). Hwr¢in davramslarda ona iyilikle yaklasiyoruz, diger ogrencilerden asla
aywrmiyor onlara destek olmak igin elimizden geleni yapiyoruz. Biz Tiirk’iiz ve millet olarak
yardim severiz. Bizde miimkiin mii birine yardimci olmamak, otekilestirmek (Y4). Bulundugu
topluma ve yere karst aidiyet duygusu hissetmeyen ve aswri kaygi, korku tasiyan ¢ocuklar
kendilerine giivenli ortam olusturmak icin grup olusturuyor (O10).

Idarenin Ogrenci Kayit Sistemine Yonelik Oneriler

Katilimcilarin bazilart yabanci uyruklu ve gé¢cmen Ogrencilerin, diger dgrencilerin
siiflarina dagiliminda miimkiinse ayni subeye verilmemesi gerektigi goriisiindeler. Sinif iginde
iletisim kurmaktan kaynaklanan dil problemi oldugu i¢in etkinlik yapilmakta zorlanildig1 ve
derslere adaptasyon saglamada zorluk yasandigi belirtilmistirc. Cogu Tiirk¢e anlamiyor,
anlayanlarda anliyorlar fakat yazamadiklar: i¢cin derse adaptasyonlari diisiik ve dogal olarak
basarilart da diigiik (O1). En biiyiik sikinti dil problemidir (O2). Kayit esnasinda veliler
terciimanla geliyor ya da Tiirkce bilen birileriyle bu bazen Tiirk te oluyor. Biz okul kurallarin
en bastan aktariyoruz. Ama aktarmada ne kadar anlayip, aktariyorlarsa ne anliyorlarsa artik!..
Dil problemi yiiziinden anlasmakta sorun yasiyoruz (Y1).

Sosyal Etkinlikler ve Faaliyetlere Yonelik Oneriler
Cocuga ulagsmanin en iyi sosyal etkinliklerin ve faaliyetlerin 6nemli etken oldugu
belirtilmistir. Ogrenci ve velilerinin zorunlu dil ve uyum kursuna gitmesinin énemini bildiren
goriisler belirtilmistir. Katilimei egitimciler, okul ortaminda gergeklestirdikleri faaliyetlerin bu
ogrencilerle diger Ogrencileri birlestirdigini belirttiler: Okul i¢cinde yapilan etkinlikler var.
Gegen sene yapmistik. Bu uyuma ve kaynasmaya fayda sagliyor. Biz de ¢ok eglendik. Yabanci
uyruklu ogrenciler kendi kiyafetlerini, yemeklerini, takilarini vs...getirip tanittilar. Boyle bir
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etkinlik yaptik. Sonra Tiirk 6grenciler yapti, kendi kiiltiiriimiizde ne varsa getirdiler. Cok giizel
gecti. Fakat, seminerlere ve egitimlere de yabanci uyruklu ve gogmen ogrencileri dahil
ediyoruz. Onlart asla ayirmiyoruz diger o6grencilerden. Tiim okullarda ogretmen ve
yoneticilerin bu konuya onem verip farkl etkinlikler diizenleyerek birlestirici tarafi
kuvvetlendirmeyi amacladiklarini ifade etmek miimkiindiir (Y4). ).Katilimcilar miizik ve sporun
evrensel ozelligine dikkat c¢ekerek, beden egitimi dersinde takimlarini olusturulup tiim
ogrencilerin katilimini sagladigini belirttiler. Aymi sekilde miizik derslerinde de notalarla
iletisim kurduklarini belirttiler: Beden Egitimi dersinde ders ¢alismiyoruz. Hocalarimiz miizik
derslerinde bu ogrencilerin katilimimi saglayip ,notalarla iletisim kuruyor .Bizde yaparak,
yasayarak 6reniyorlar ve pek bir zorluk yasamiyoruz (O7) ifade etmislerdir.

Ogrenme Orgiitii icinde Yabanci Dil Bilen, Alan icin Egitim Alacak Ogretmenlere
Yonelik Oneriler

Egitimciler, go¢gmen ve yabanci uyruklu 6grenciler ve aileleriyle iletisimi saglamak
adina farkli ¢6ziim yollar1 olusturduklarini belirtmislerdir. Caligma grubuna katilim saglayan
ogretmenler, bu Ogrencilerin dersine giren egitimcilerin hizmet i¢i egitimlerle
desteklendiklerinde konuya héakimiyeti giiclii olacagi ve Ogrenciyi okula daha hizh
kazandiracagi belirtilmistir. Baz1 6gretmen goriislerinde ise bu 6grencilere yonelik uyum ve dil
sorunuyla ilgili ciddi, planli hazirlanacak hizmet i¢i egitimlerin sorunu ¢6zmede etkin rol
iistlenecegi belirtilmistir. Hizmet ici egitime ayiracak vaktim yok (O17). Bu alanda ézel olarak
egitim verebilecek o&gretmenlerin  bununla ilgili planh bir egim almasinin gerektigi
goriisiindeyim (O18). Dil probleminin ¢oziimlenmesi gerekiyor. Ozellikle egitimcilere bu
konuda egitimler verilmesi gerek (Y9). Avrupa standartlarina uygun bu 6grenciler ve velileriyle
zorunlu egitime tabii tutulmas: sinaviara tabii tutulmas: gerek. Ayni zamanda 6gretmenlere
yonelik hizmet i¢i egitimin saglanmast 6nemli (024).

Ogrencinin Ders Katiim Performansinin Saglanmasina Yonelik Oneriler

Yonetici ve 6gretmenlerin, gogmen ve yabanci uyruklu 6grencilerin konugamadig dilin
derslerinden derslerini anlamakta zorluk yasadigi ve ortama uyum saglamakta zorlandigi
belirtilmistir. Ogrenci ve velilerin zorunlu dil ve uyum kursuna gitmesinin gerekliligini
belirtilen gorisler belirtilmistir. En biiyiik sorun dil ve derste adaptasyon olma ve birde okul
kurallarina wymada yasanan problemler (Y3). Go¢gmen ve yabanci uyruklu 6grencilerin okul
kurallarina uymada esnek davranmalar1 ve okula devam zorunlulugunu gérmemeleri bu
ogrenciler i¢in uygulanmak istenen c¢aligmalarin sonu¢ vermemesine neden olduguna
ulasilmistir. Okulda diizenlenen yabancilara Tiirkge egitimi icin gelen ogrenci sayisi giderek
diistiigii goriilmiis ve bu da bu ogrenciler icin planlanan iyilestirme amacin sonu¢suz

birakmigtir (Y4).

Tartisma ve Sonug¢

Bu bdliimde, yapilan arasgtirmanin alt problemlerine iligkin toplanan verilerin
coziimlenmesi ile elde edilen bulgular dogrultusunda ulasilan sonuglar tartisilmistir.

Okullarinda gogmen ve yabanci uyruklu 6grencisi bulunan anadolu lisesi, anadolu imam
hatip lisesi okul yoneticisi ve 6gretmenlerinin, gogmen ve yabanci uyruklu 6grenciler ile ilgili
deneyimledikleri, sorunlari, bu sorunlara iligkin bulduklar1 ¢oziimleri ve ¢oziim Onerilerini
belirlemek i¢in yapilan bu arastirmada;dil ve iletisime yonelik sorunlar,uyuma iliskin
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sorunlar,derslere adaptasyon ile ilgili sorunlar,ailelere yonelik sorunlar, kiiltiirel farkliliklara
yonelik sorunlar basliklar1 altinda toplanan bes temel soruna ulagilmistir.

Yoneticilerin ve O0gretmenlerin bu sorunlar dahilinde ilk karsilastiklart problemin
basinda dil ve uyum problemidir. Buna bagl olarak egiticiler ve 6grenciler arasinda yasanan
iletisimsizlik sorunun Onemli bir pargasi olarak goriilir. Yoneticiler ve ogretmenler,
ogrencilerle yasanan iletisimsizligi en aza indirgemek icin siniflarda ve yil sonu ekinliklerde
Tiirkce 6grenmeyi, rahatlikla konugmay1 destekleyici farkli ¢alismalar yaptiklarin1 ve her
Ogrenciye esit yaklastiklarini, bireysel yasadiklari problemleri ¢oziime kavusmasi igin
ilgilendiklerini vurgulamislardir. Ayrica, farkli bir iilkede dil farkliligindan dogan sorunlarin
¢oziimi icin yoneticiler ve dgretmenler bu 6grencilerle ve bu 6grencilerin velileriyle Halk
Egitim Merkezlerinin biinyesinde agtig1, yabancilara

Tiirkce egitim kurslarina ve diger kurslara yonlendirerek dil &grenimini ve becerisini
destekleyen yonlendirmelerde bulunduklari goriilmiistiir. Ayrica Okul idaresinin siniflardaki
gdecmen ve yabanci uyruklu 6grencilerin dil egitimine yonelik kurslarin okullarinda agilmasini
talep ettiklerini belirttikleri 6nerilerde goriilmiistiir.

“Dil ve buna bagl olarak iletisim problem ile ilgili yapilan arastirmalar neticesinde
vurgulanan ortak noktalardan biri oldugu goriiliir. “Alagdéz ve Geggil (2016)’in Konya ilindeki
iiniversitelerde egitim goren yabanci uyruklu o6grencilere yonelik yaptigi calisma, bu
ogrencilerin karsilastigi en 6nemli problemin dil oldugunu ifade ettigi dikkat ¢eker. Karsilasilan
ilk ve en temel problemin dil ve iletisim farkliliindan kaynaklanan iletisim kurma zorlugu
oldugu goriiliir. Bu baglamda dil bilmeme ve iletisim kurmada zorluk yasayan bireylerin
problemleri goriilir. Benzer sekilde Kirmayer ve diger arastirmacilar (2011)’nin
gerceklestirdigi calisma da gogmen ve yabanci uyruklu dgrencilerin dil bilmeyip ve iletisim
kuramamaktan kaynakli davranissal sorunlara dikkat ¢ekmistir. Ona gore, gogmenlerin ruh
sagliginin olumsuz yonde etkilenmesinin sebepleri arasinda dil ve kiiltiir farkliliklaridir. Bu
farklilik nedeniyle bu Ogrencilerin yasadiklar1 ortamda iletisim kuramamaktan kaynakl
sorunlar dikkat c¢eker. Egitim &gretim ortaminda kendini ifade edememe ve ortamdan
soyutlanmayla ilgili dil ve iletisim sorunlarinin yasandigini belirtilmistir. Diger arastirmacilar
ve arastirmaya katilan egitimciler, bu Ogrencilerin 6gretiminde karsilastigi sorunlar
hafifletmek i¢in uyum ve aidiyet duygusunu hissetmeleri i¢in smif ig¢inde farkli 6gretim
yontemleri kullanilarak o6zellikle iletisim- dil ve uyum kaynakli problemleri agsabilecekleri
etkinlerin yapildig1 belirtmis olmasi arastirma bulgularimizla ortiismektedir.

Arastirmalara gore gogmen ve yabanci 6grencilerin karsilagtigi baglica dil, iletisim ve
uyum sorunlart; Tiirkgeyi anlamamak ve iletisim kurabilme sinirlilifi, gécmen ve yabanci
uyruklu 6grencilerin Tiirk arkadaslar ile iletisim kuramamasi, i¢ine kapanmasi ya da hir¢in
olmasi, ydnetici ve dgretmenlerin aile ile iletisimin kuramamasi durumudur. Iletisim kurmakta
zorlanan bireylerin terciman aracilifiyla iletisim kurmaya caligmasi arastirmamiza destek
veren katilimcilarin goriisleri konuya onem kazandirmistir. Ayrica, Tiirk 6grencilerin
karsilastig1 baslica dil ve iletisim problemleri ise gdgmen ve yabanci uyruklu arkadaslarini
anlayamama ve go¢men ve yabanci uyruklu arkadaslari ile iletisim kurmama, kendini ifade
edememe durumudur. Literatiirde ifade edilen bulguyu destekleyen ¢aligmalar dikkat ceker.
Uzun ve Biitiin (2016)’ln egitimcilerle gergeklestirdigi ¢alisma sonuglari, bu 6grencilerin
Tiirk¢e bilmemeleri nedeniyle ciddi problemler yasadigini belirtmistir. Bu 6grenciler Tiirkge
bilmediklerinden dolay1 hem arkadaglar1 hem de 6gretmenleri ile iletisim kurmakta problem
yasayabilmektedir.
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Bu o6grencilerin dil problemi sebebiyle arkadaglari ile iletisim kuramamas: Tiirk
ogrencilerin iletisim kurmasini zorlastirdigr goriliir. Egitim siirecinde aile ile is birligi
yapmanin 6nemi dikkate alindiginda, yonetici ve 6gretmenlerin gogmen ve yabanci uyruklu
ogrencilerin aileleri ile iletisim kurma sorununun yasanmasi lizerinde durulmasi gereken konu
olarak dikkat ¢eker. Ozellikle egitimciler, dil konusuna dikkat ¢ekerek bu dgrencilerle ve
velileriyle Tiirk¢e bilmediklerinden kaynaklanan iletisim kurmakta giicliikk yasandigi goriiliir.
Bu konuda iletisim kurmakta bagvurduklart yontemlerden en sik tercih edileni, iilkemize daha
once gelip Tiirk¢e’yi konusabilen ve anlayabilen c¢evreleri, yakinlar1 araciligiyla gerceklesir.
Bu baglamda Tiirk¢e’yi anlayip, konusabilen bireylerin terciiman olarak iletisimi saglamasiyla
arastirma bulgularinin gegerliligi degerlendirildiginde vurgulanmistir. Bu sonug egitimcilerin
veliler ile iletisim sorunu yasadiklarin1 géstermektedir. Ayrica egiticiler, ailelerinde egitimde
onemli rolii oldugunu ve aile destegi saglandigi takdirde bu bireyler i¢in de fayda saglanacagini
belirterek, okul ortamindan sonra evde onlarla, ozellikle okulda yasanan problemlerin
coziimiine yonelik neler yapabilecekleri konusunda yonetici ve Ogretmenler tarafindan
bilgilendirdikleri arastirmada vurgulanmustir.

Uyum ve dil kursuna yonelik oneriler,6grencilerle saglanan iletisimin 6nemine yonelik
oneriler, velilerle saglanan nitelikli iletisime yonelik Oneriler, rehberlik ve oryantasyon
destegine yonelik Oneriler ,idarenin 6grenci kayit sistemine yonelik oneriler, sosyal ve kiiltiirel
faaliyetlere iligkin Oneriler, 6grenme Orgiitii i¢cinde yabanci dil bilen 6gretmene yonelik dneriler,
ders katilim performansini arttirmaya yonelik oneriler olmak {izere sekiz alt tema altinda yer
verilmistir.

Arastirma sonucunda, 6gretmen ve yoneticilerin egitim-6gretim siirecinde, baska tilkede
egitim géormek durumunda kalan bireylerle yasadiklar1 problemleri belirtilmistir. Karsilastiklar
sorunlarin temelinde dil, iletisim problemi, kiltiir farkliligindan kaynaklanan problemler,
derslere adaptasyonun azalmasi, dersle ilgilenmeme durumu ve 6gretimden kopma gibi genel
anlamda uyum problemleri belirtilmistir. Bu sorunlarin tiimiiyle birbirine bagl biitiinliige sahip
olarak, birbirinin sebebi ve sonucu olabildigi gériiliir. Ogretmen ve ydneticilerin ifadelerinde,
yabanci uyruklu 6grencilerin dili bariyerini asamadiklar1 i¢in, Tiirk¢e dilinde kendini ifade
etmede derdini anlatmada zorluk yasandig1 ve arkadaslari ile olan iletisimde problem yasandigi
belirtilir. Ayrica, Egitim dilinin Tirkce dili olmasiyla derslerde anlama ve algilamaktan
kaynakl1 6gretimden koptuklari anlagilmaktadir.

Kiiltiir farkliligindan kaynaklan problemler i¢inde bu bireylerin okul ortamindaki tavir,
davranis ve deger yargilarindaki tutumlarinda oldukg¢a 6nemli farkliklar bulundugu goze carpar.
Bu durum gogmen ve yabanci uyruklu o&grencilerin okula uyum siirecini zorlastirmakla
kalmayarak, Tiirk egitim sistemine gore okul orgiitii igcinde uygulanan kurallar1 kabul etmelerini
zorlastirmaktadir. Bu durumda, velilerin ve 6grencilerin okula, i¢inde bulunduklar1 topluma
uyum siirecini hizlandirmada isbirligi i¢inde olmalar1 gerekmektedir. Ogrencinin, egitim ve
ogretim faaliyeti i¢inde zamanin biiylik bir kismin1 okul ortaminda gegirdigi géz Oniinde
bulunduruldugunda, yonetici ve 6gretmenlere ¢cok biiyiik sorumluluklar diistiigii goriilmektedir.
Egitimciler, bu ogrencilerin problemlerini yakindan goérmek ve tespit etmektedir. Bu
ogrencilerin kiiltiirlerini tanimaya caligmak, aile yapilar1 hakkinda bir fikre sahip olmak ve
yabanci uyruklu 6grencilerin yerli 68rencilerle anlasmasini, kaynagmasini saglamak i¢in farkl
etkinliklerin planlanmasin1 saglamak kiiltiirle ilgili sorunlarin ¢oziimiinde etkili olabilecegi
goriiliir.

Katilimcr egitimcilerin goriislerinden yola ¢ikarak, gdcmen ve yabanci dgrencilerin
rehberlik egitimi ile oryantasyon c¢aligmalarina yonelik olarak, sik sik 6grenci ve veli
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goriismeleri sagladiklari, okulun hem fiziki yapis1 hem de okul sistemine iliskin okul kurallar
ile ilgili gerekli bilgilendirme yaptiklari, Tiirkce dilini 6grenmeye yonelik kurslar agtiklarini
,Halk Egitim Merkezinin diizenledigi dil kurslarina yonlendirdiklerini ve yerli 6grenciler ile
kaynastirma calismalar1 yaptiklar1 goriilmektedir. Ozellikle rehber dgretmenlerin ifadelerinden,
bu o&grencilere yonelik bireysel bir program uygulamadiklar1 goriilmektedir. Rehber
ogretmenler, genel ¢ercevede, 6grenci ve ailesi ile goriisme saglayip, bilgilendirme diizeyinde
bir iletisim kurmaktadirlar. Ogrenciye goére bireysel programlar planlanmasi, programin
Ogrencinin gereksinimleri ve sartlarina yonelik ¢oziim olusturmada katk: saglayacak olmasi
onerilmektedir. Ozellikle gd¢gmen ve yabanci uyruklu égrencilerin okul ortaminda yasadiklari
problemlerin akademik problemler oldugu ifade edilmektedir. Dersleri takip etmede, okul ve
siif kurallarina uyum saglamada problem yasandig1 anlagilmaktadir.

Bu sorunlar birlikte farkli sorunlar getirmekte, 6gretimden kopan 6grenci, 6gretmenleri
ile uyum saglayamayarak catismaya girmekte ve diger arkadas gruplarindan dislanmaktadir.
Gogmen ve yabanci uyruklu oOgrencilerin sorunlarinin ¢6ziimiine yonelik Ogretmenler,
yoneticiler ve velilerin isbirligi icerisinde ¢alismasinin énemi vurgulamislardir. Uzun vadeli
verilecek Tiirkge ve uyum kurslarinin da 6nemine deginmislerdir. Milli Egitim Bakanligi
tarafindan hazirlanacak kapsamli bir programin olusturulmasi ve buna gére Avrupa standardina
uygun dil ve uyum egitimleri diizenlenmesi, okullarda hazirlik siniflarinin olusturulmasi, bu
ogrencilerin dersine girecek 0gretmenlerin hizmet i¢i egitime tabii tutularak daha iyi egitim
vermelerini saglamalari ayn1 zamanda bir oryantasyon programi ile rehber 6gretmenlere
yonelik daha kapsamli bir uygulama egitimi planlanmasi 6nemli goriilmektedir. Go¢gmen
bireylerin 6grencilerin daha nitelikli bir uyum siireci gecirmeleri i¢in veli tanima ve velilerle
iletisim calismalarinin da oryantasyon programina eklenmesi dnemli goriilmektedir.

Tiirk¢e kurslara katilmalari, cok Tiirkge kitap okumalari, Tiirk¢e dinleme yapmalari ve
sosyal etkinlilere katilmalari gerektiginin belirtilmesi bunlardan bazlaridir. Ogretmen ve
yoneticilerin karsilastiklar kiiltiir farkliligi, dil ve iletisim eksikliginden dolay1 yasanan uyum
sorunu dikkat ¢cekmektedir. Farkli sebeple farkli tilkeye yerlesim saglayan bireyler, farkli kiiltiir
ortamina dahil olduklarinda kendi kiiltiirlerinden farkli kiiltiir ortamiyla i¢ ige bulunduklar
ortama uyum saglamada yasanan ¢atisma durumunu gosterir. Okul ortaminda farkl1 bir iilkenin
dil ve kiiltiir 6zelliklerine gore egitim alan yabanci uyruklu ve gogmen Ogrencilerin ortama
uyamamast durumundan kaynakli problemler kendini gosterir. Genelde ayni uyruga sahip
bireylerin gruplasmasi beraberinde problemleri getirir. Ozellikle kimi 6grencilerin saldirgan
tavir sergiledikleri goriiliirken, kimilerini de sessiz a sosyal olmasina yol agar. Ayrica, bazi
siiflarda bircok gocmen ve yabanci uyruklu Ogrencinin bulunmasi, smiftaki diger Tiirk
ogrencilerle kurulan iletisimi sinirlandirir ve daha ¢ok kendi uyruklarina sahip olan bireylerle
iletisim kurmayi tercih etmelerine sebep olmustur.

Bu nedenden dolay1, 6grenci kayitlar1 doneminde hem veliye hem de 6grenciye farkl
kiiltiire sahip ortamda olmalarindan dolayi, okul Orgiitiine, ortama uyum saglamada zorluk
yasamamalari i¢in, rehberlikle seminerler ve oryantasyon egitimleri saglanmasini, sosyal ve
kiiltiirel faaliyetler sayesinde kiiltlirlimiize yonelik tanitici faaliyetlerin diizenlenmesi
gerektiinin Onemine arastirmaya katilan katilimcilar goriisii ile belirtilmistir. YOnetici ve
ogretmenlerim bu 6grencileri siniflara esit dagitarak Tiirk 6grencilerle kaynasip, okul ortamina
uyum saglamalarina yonelik destekleyici 6nlem aldiklarini belirtmiglerdir. Levent ve Caylak
(2017)’m, Avc1 (2019)° nin arastirmasinda, rehber 6gretmenlerin desteginin alinmasinin faydali
oldugu, okul kayit sistemine yonelik Onerilerin sunulmasi, uyum egitimlerin dnemine dikkat
cekilmesi ve bunlara yonelik Onerilerin bu ¢alismalarda da yer almasi ile, calismanin
bulgulariyla ortiismektedir. Gogmen ve yabanci uyruklu 6grencilerin karsilastiklar: bir diger
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problemde akademik sorunlara yoneliktir. Bu 6grencilerin karsilastig1 akademik sorunlarin en
temelinde dili etkin bilmeme ve kullanamama durumudur. Ozellikle dersi anlayamama, ddev
yapamama, okuma-yazma, yapamama, miifredat farkliligidir. Dersi anlamayan ve iletisim
kuramayan 6grenci derslere karsi ilgisiz olmasi ve derslerde basar1 saglayamamasi derslere
karst motivasyonu diislirdiigi dikkat c¢eker. Arastirmaya katilan katilimcilara gore, bu
ogrenciler dili bilmedikleri derslerden basar1 saglayamama ve bir¢ogunun ¢abalamamasi ile
ilgilidir. Dili bilmeyen 6grenci derslerde basari saglayamadigi, derslerde sessiz kalmalari, sozel
derslerde daha pasif olmalari, sayisal derslerde basarili olmalar1 ve derse katilimin ve
adaptasyonun miizik, resim beden egitimi, dil dersleri ve sayisal derslerde daha iyi oldugu
belirtilerek, ¢alismanin bulgulariyla da ortiismektedir. Ayrica, Tiirk 6grencilerin karsilastigi
akademik sorunlar goz Oniinde bulunduruldugunda, akademik seviyenin farkli olmasi, ders
akisin1 olumsuz yonde etkilenmesi ve ders ortaminda dikkat dagilmasindan kaynakli
problemler dikkat ¢eker. Ayrica, Bulundugun toplumda kendini ifade edebilmek onemlidir.
Iletisim kurmakta zorluk yasayan dgrencilerin dersteki durumlar ve ders dis1 durumlari sessiz
ve adaptasyon zorlugu ¢eken 6grenci olarak bize yansiyor.

Yonetici ve Ogretmen goriisii: gdgmen ve yabanci uyruklu dgrencileri diger dgrencilerle
biitiinlestirerek destek olundugudur. Her egitimcinin bu Ogrencilere ve velilere her konuda
yardimcei olduklart gériiliir. Ozellikle derslere katilmakta problem yasayan bireyler igin bazi
egitimciler etkinlikler ve faaliyetler sunarak bu 6grencilerin derslere katiliminin saglandigi
hedeflenmistir. Ozellikle egitimcilerin ortak goriisii ;”’madem gelmisler faydali olalim. Hem
onlar bize faydali olsun hem de biz onlara fayda saglayalim istiyoruz” seklindedir. Kesinlikle
dislama, Gtekilestirme, ayirim yapma s6z konusu olmadigi ve duruma insani boyutta bakip
degerlendirdiklerini ve ¢6zlim i¢in ellerinden geleni yaptiklar belirtilir. “Biz Tiirk insaninin
yvapisinda var yardimlasma, iyilik...Sevgi dolu bir toplumuz, milletiz. Ve yardimct oluyoruz
(YS)” ifadesi egitimcilerin ne kadar hassasiyet i¢inde yaklastigi goriliir. Egiticilerin bu
ogrencilere yonelik affedici olmalar1 onlar1 kazanmaya calistiklarini ve derslere katilimini
saglamalarini hedefledigi goriiliir. Burada tiim 6gretmenlerimiz ve yoneticilerimiz ayni duygu
ve goriisteler. Sevginin ve iyl niyetin insan yaklasimindaki yerine dikkat g¢ekip sevginin
biitiinlestirici tarafinin kuvvetli oldugu goriiliir. Martin-Pastor, Gonzalez-Gil, Rio, Robaina ve
Castro (2013) arastirmalarinda, bu 6grencilerin okudugunu kavrama sorununun olmasi ve
yeteneklerinin kiiltiirel farkliliklardan dolayr akranlarina goére farkli oldugunu ortaya
koymustur. Go¢men 6grencilerin yasadigi zorluklar ve okudugunu kavrama yeteneginin zayif
olmasi, 6grenme siireglerinin kesintiye ugramasina neden olabildigini ifade etmektedir. Bir
diger arastirmaci, Ogretmenlerin karsilastigi sorunlara iliskin miifredat farkina dikkat
cekilmistir. Yavuz ve Mizrak (2016), miifredatta birtakim diizenlemeler yapilmasinin yarar
saglayacagi ifade etmistir.

Arastirmaya katilim saglayan yonetici ve 6gretmenlerin ortak karari gogmen ve yabanci
uyruklu 6grencilerin okula uyum siirecinde dncelikle dil, iletisim problemleri, sinif denkligi ve
ogretmenlere yonelik hizmet i¢i egitimin verilmesi yOniinde ¢alismalar yapilmast seklinde
belirtilmistir. Bu ¢aligmalar ile egitimcilerin, 6grencileri bireysel tanima imkanlariin artacagi
ifade edilmistir ve 6gretmenlerin bu 6grencilerin dil, iletisim ve uyumdan kaynakli egitim
ihtiyaclarin karsilayabilecegi sonucuna ulasilmistir. Bu 68rencilerin bir y1l hazirlik siniflarinda
okutulmast ya da uygun okullarda ders gormelerinin saglanmasinin 6nemi belirtilmistir.
“Yapilan ¢alismada dil sorununun sinif ortamini olumsuz etkiledigi belirtilmistir. Aragtirmanin
bu bulgusu, Erdogan (2014), tarafindan yapilan ¢alismalarin bulgulaniyla benzerlik
gostermektedir. Dil egitimi, miilteci ¢cocuklarin egitiminde 6nemli bir fark olusturmaktadir.
Yabanci Ogrencilerin sosyal ortamlarda kendilerini ifade edememeden dolay1 gruplagsmasi
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yalnizlagmasina neden oldugu gibi veya hir¢in tanirlar gostererek siddet egilimi gibi
olumsuzluklar yasadiklar1 belirtilmistir.

“Ogrenme Siirecindeki Problemler, Basar, Akan ve Cift¢i (2018, s.1575); miilteci
ogrencilere yonelik bir mevzuatin olmamasi bu 6grencilere karsi alinabilecek tedbirleri de
engelledigi belirtilmistir. Mevzuat eksikliginden dolay1 okula devamsizlik problemi oldugu
tespit edilmistir.

Arastirma sonuglarma gore egitim goren bireylerin, goc ettikleri lilkede karsilastig
baslica sorunlar iginde dil ve iletisim sorunlari; dil bilmemesinden kaynaklanan sorunlar oldugu
belirtilmistir. Tiirk¢eyi anlamama, Tiirk arkadaglar1 ile iletisim kuramama, okul ortaminda
kendi uyruguna sahip bireylerle gruplagmasi, egitimcilerin velilerle ile iletisimin
kuramamasidir. Tirk 6grencilerin iletisim sorunlarinin nedeni ise yabanci uyruklu arkadaslarini
anlayamama ve onarla dil bariyerini agamama, yabanci uyruklu 6grencilerle kiiltiir farklilig
nedeniyle iletisim kuramama. Yasam siirdiirdiigli toplumun, dilini anlamakta ve konusmakta
siirlanan, ihtiyaglarint ve isteklerini ifade etmede problem yasayan 6grencilerin gruplasma
egilimi gosterip okul ortaminda ya c¢ok sessiz ya da ¢ok hir¢in davranislarda bulunmalarindan
kaynaklanan sorunlar yasandigi belirtilmistir. Okul ortaminda bu O6grencilerin gruplasarak
siddet egilimlerinin oldugu belirtilmistir. Siddet sorununun ¢6zlimsiizliigli durumunda diger
ogrencilerin de etkilendigi vurgulanmis ve bu durumun toplum yapisini olumsuz etkileyecegi
yoniinde goriisler belirtilmistir. Coziim Onerileri temalandirildiginda 6gretmene yonelik, dil
sorununa yonelik, uyum ve iletisim sorununa yonelik oneriler belirtilmistir. Hizmet i¢i egitimin
onemi vurgulanmigtir. Belirlenen sorunlarin ¢dziimlerinin basinda 6gretmen egitimi ve
bilgilendirilmeleri geldigi sonucu belirtilmistir. “Ogretmenlerin duyarliliklarmin artirilmas,
konuya olan farkindaliklarinin artmasi i¢in 6gretmenlerin gesitli egitimler ile desteklenmeleri
gerektigi “belirtilmistir. Sakiz (2016) Hizmet i¢i egitimlerin il Milli Egitim Miidiirliiklerin
caligmalari ile yapildig: tespit edilmistir.

“Egitim sistemlerinin temel islevleri etkin olarak yerine getirebilmesi, sistem igerisinde
yer alan 6gretmenlerin niteligine baglanmistir. Bu sebeple bir iilkede egitimle ilgili konular
tyilestirmek, oncelikle 6gretmen niteliklerini gelistirmek oldugu ifade edilmistir (MEB,
2017).Donemin Milli egitim Bakani Prof. Dr. Z. Selguk (2018) Ogretmenlere gonderdigi
mektubunda: ‘Gliniimiiz diinyasinda kisilere atfedilen deger, insanlara duyulan saygi, aslinda
caligtiklart kuruma verilen deger ve saygt ile dogru orantilidir. Egitimde yapilan her ¢alismanin
temelinde evlatlarimiz vardir.” Ifadesiyle gd¢men bireylerin egitiminde, Ogretmenlerin
hosgdriisiiniin énemine ve mesleki yeterlilik diizeylerine dikkat gekilmistir. Ozellikle hizmet
ici egitimde farkli kosullarda bulunan bireylerin egitilmesi konusunda 6gretmenlere destek
verilmesi gerektigini savunulmustur..

Ayrica bu Ogrencilere yonelik olarak, Avrupa standardina uygun egitimlere tabii
tutulmalar1 belirtilmistir. Bu baglamda, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin tiim iilke
kiiltiirtinde kaynasmaya sorunlarin ¢6ziimii igin faydali olacag1 goriilmistiir. Her anlamda bir
arada olabilmenin Onemine dikkat cekilerek, yapilan etkinliklerin ve bazi derslerin bu
ogrencilerde aidiyet duygusu olusturdugunu ve diger Tiirk 6grencilerle bir araya getirdiklerini
belirtirler.

Yaptigimiz calisma sonucu ile yapilan caligmalar incelenip, farkli bir iilkede yasam
stirdirmek durumunda kalan ogrencilerin, gelecek nesillere etkisi s6z konusu oldugu
belirtilmistir. Bu oOgrencilerin 68renme Orgiitii i¢inde katilim orani yiikseldik¢e okul
ikliminin olumlu yonde ilerleyerek, toplum yapisindaki pozitif degisim gozlemlenen olumlu
degisimlerden olacagi belirtilmistir. Calismalarin siirdiiriilebilir olmasi i¢in 6ncelikle gogmen
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ve yabanct uyruklu Ogrencilerin okul ortamina uyum siireci ve devam sorunlarinin
coziimlenmesi gerektigi sonucuna ulasilmistir. Bir diger ikinci asamada 6gretmenlerin hizmet
ici almasi gerektigidir. Bu 6grencilere yonelik 6grenme ortamlarini gdgmen ve yabanci uyruklu
ogrencilerin ozellikleri dikkate alinarak diizenlemeleri gerekmekte oldugu belirtilmistir.
Diizenlenen etkinliklerin yabanci uyruklu bireylerle birlikte diger 6grencilerin sosyal ve
akademik basarilarini ilerletecek diizeyde planlanmasi gerektigi belirtilmistir. Bu yorucu
caligmalar sirasinda Ogretmenlerin hizmet i¢i calismalar1 ile mesleki ve kisisel olarak
giiclendirilmeleri 6nemi tespit edilmistir. Her ne sebep olursa olsun, yasadigi iilkeyi ya da sehri
degistirmek durumunda kalan bireylerin egitim haklarinin korunmasi gerektigi sonucuna
ulasilmstir.

Gog¢men ve yabanci uyruklu ogrencilerin akademik basariya ulasarak toplumda
kendilerini kabul ettiren bireyler olmasi gerektigi belirtilmistir. Bu alanda yapilan ¢alismalarda
en Onemli role sahip olan meslek grubu oOgretmenlerdir. Ogretmenlere yeterli imkan
saglandiginda; gdcmen ve yabanci uyruklu 6grencilerin dil, iletisim ve uyum sorununa, okula
ortami kurallarina ve okula devam sorununa kalici ¢oztimler getirildiginde, gdgmen ve yabanci
uyruklu bireylerin okul ortamina, bulundugu g¢evreye ve kendi hayatina olumlu basarilar
sergileyecegi, gelecege atilan adimlara daha uyumlu daha basariyla gerceklestirebilecegi
sonucuna ulagilmistir.
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