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Giuntmiizde hizla degisen gevre kosullari karsisinda isletmeler belirsizliklerle dolu bir ortamda faaliyet
gostermektedirler. Hizli degisim ve kiiresellesmenin etkisiyle birlikte, isletmeler hem degisen gevre kosullarina
ayak uydurmak hem de glgla bir rekabet ortaminda Usttinliik saglamak igin degisen rekabet anlayisina gére
stratejilerini belirlemelidirler. Degisen rekabet anlayisi isletmelerin stirdurdlebilirligini 6nemli derecede
etkilemektedir. Bu gcalismada degisen rekabet anlayisi ve bu ortamda siirdirdlebilirligin dGnemi vurgulanmaya
cahsilmistir. Bu kapsamda BIST sirdirulebilirlik endeksinde yer alan 27 isletmenin 2013-2015 vyillarini
kapsayan finansal verileri kullanilarak etkinlikleri veri zarflama analizi modellerinden siiper aylak tabanl model
vasitasiyla analiz edilmistir. Bu yontemle, incelenen isletmelerin hem finansal etkinlikleri bulunmus hem de
etkinlik siralamasi yapilmistir. Ayrica etkin bulunan isletmelerin de siralamasi elde edilmistir. Calismanin
neticesinde veri zarflama analizi yonteminin isletmelerin etkinliklerinin degerlendirilmesinde anlamli sonuglar
verdigi gdzlemlenmistir.
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Abstract

Today, in the face of rapidly changing environmental conditions, enterprises operate in an environment full
of uncertainties. With rapid change and the impact of globalization, enterprises must determine their
strategies according to changing competitive insights to keep pace with changing environmental conditions
and to gain superiority in a strong competitive environment. A changing understanding of competition affects
the sustainability of enterprises at a significant level. In this study, it was tried to emphasize the importance
of sustainability in this environment and changing understanding of competition. In this context, the efficiency
of the 27 enterprises included in the BIST sustainability index using the financial data for 2013-2015 was
analyzed by means of the super slack based model which is one of the data envelopment analysis models. In
this way, both the financial activities and the activity sequencing of the examined companies were conducted.
In addition, the order of the active enterprises was also obtained. As a result of the study, it was observed
that the data envelopment analysis method gave meaningful results in evaluating the activities of the
enterprises.
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1. Giris

21. yuzyilda rekabetin degisen yapisi ve kiresellesmenin etkileri isletmenin amaclarinin ne
olmasi gerektigi yéniinde bir degisimi beraberinde getirmistir. isletmelerin temelde ticari kurulus
olmalari nedeni ile muhasebe karini elde etmeleri yani finansal icerikli beklentilerinin olmasi
kaginilmazdir. Ekonomik kosullardaki degisimlere paralel olarak finans fonksiyonunun gelismesi ve
ek boyutlar kazanmasi, isletme amaglarinin yeniden bigimlendirilmesini beraberinde
getirmektedir. Kar maksimizasyonu amacinin degisen deger yargilari ve gelisen ekonomik kosullara
cevap vermedigi belirtiimektedir. Bu nedenden dolayi, isletmelerin finansal yonetim agisindan
birincil derecede, normatif amaci, deger maksimizasyonudur. isletme degerini maksimize etme,
isletme yonetiminin sosyal sorumlulugu goéz ardi etmesi anlami tasimamaktadir (Aydin, 2003).
Degisen rekabet anlayisina gevre ile toplumsal degerleri korumaya 6nem veren sorumluluk
bilincine sahip isletmelerin ayak uydurmalari daha olasidir (Kusat, 2012: 228).

Degisen rekabet anlayisi isletmeleri yeni arayislara dogru ydnlendirmektedir. isletmelerin yeni
arayislarina yén veren énemli kavramlardan biri ise strdurilebilirlik olarak karsimiza ¢itkmaktadir.
Bireylerin yasamlarini devam ettirmeleri dogal kaynaklara baglidir. insan ve doga arasindaki
dengenin korunmasi noktasinda ise sdrdirdlebilirlik kavraminin  6nemi anlasiimaktadir.
Surdurulebilirlik, tretkenlik ve gesitliligin devam etmesi saglanirken, slrekli olabilme 6zelligini
korumaktir.

Surdurulebilirlik gelecek nesillerin refahi ve 6zellikle yeri doldurulamaz dogal kaynaklar ile ilgidir
(Kuhlman ve Farrington, 2010: 3436). Surdirulebilirlik kavrami tm Gretim faktérlerini blnyesine
almaktadir, isletme sirdirdlebilirligi sadece bir boyutu olusturmaktadir. Stirdtralebilirligi saglamak
icin isletmenin attigi her bir adim kurumsal sdrdirulebilirlik adina 6nem tasimaktadir. Bu
kapsamda, kurumsal slrdurilebilirlik, bir tlkede ekonomik amaci olan kurumlari gelecege daha
saglikl aktarmayi geleneksel biiyiime yaklasimlarinin aksine maddi ve manevi riski minimize etmeyi
amaclayarak gerceklestiren bir ydnetim anlayisidir (Kusat, 2012: 229). isletmelerin rekabet
glclerini artirarak degisen rekabet ortamina uyum saglamasi, bu yonetim anlayisini benimsemesi
ile miimkin olacaktir.

Bu calismadaki amag, degisen rekabet anlayisi ve siirdirilebilirlik kavraminin 6nemini ortaya
koymak ve BIST Siirdlrilebilirlik Endeksindeki isletmelerin finansal etkinligini 6lgmektir. Yontem
olarak, veri zarflama analizi kullanilmistir. Bu yontemle, ele alinan isletmelerin hem finansal
etkinlikleri bulunmus hem de etkinlik siralamasi elde edilmistir. Analiz sonucunda, etkin
isletmelerin kurumsal internet siteleri incelenerek sirdurilebilirlik ile ilgili yaklagimlari tespit
edilmistir.

Calismanin ikinci béliminde degisen rekabet anlayisi ve sirdurilebilirlik kavrami incelenmistir.
Ugiincii bélimde BIST siirdiiriilebilirlik endeksinde yer alan isletmelerin etkinlikleri analiz edilmistir.
Son bolimde ise ¢calismanin sonug ve degerlendirilmesi yapilmistir.

2. Degisen Rekabet Anlayisi ve Sirdiiriilebilirlik Kavrami

Rekabet dogal popilasyonlarin dinamiklerinde ve evriminde merkezde yer almaktadir ve
onemlidir. Rekabet dogal seleksiyon ile es anlamlidir. Cevreden gelen herhangi bir bilegsene karsi
bir tirtn hayatta kalma eylemidir (Birch, 1957: 12-16). Rekabetin en genel tanimina bakildiginda,
isletmelerin yasamlarini sirdirebilmeleri icin bu kavramin gerekli oldugu gorilebilmektedir.
Rekabet, bitin olarak degerlendirildiginde ekonomiye fayda saglamaktadir. Bunu da girisimi tesvik
ederek ve kaynaklarin etkili ve verimli sekilde kullanilmasini saglayarak gerceklestirmektedir (De
Bono, 2000: 85).

Klresellesme ile birlikte sermaye, mal, para, hizmet ve bilginin dntindeki sinirlar kalkmistir. Bu
durum ise gliniimiiz ekonomisinde isletmeleri rekabet edebilmek adina farkli arayislara
yonlendirmektedir. Degisen rekabet anlayisi, isletmelerin sadece mal ve hizmet lireterek ve bunlari
satarak finansal basari elde etmesinin yani sira ¢evreye ve insana duyarli bir kurumsal vatandas
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olmalari ve kurumsal yénetim uygulamalarini ilke edinmesi gerektigi bir yaklasimi beraberinde
getirmektedir (Borsa istanbul, 2014).

Rekabet ve isletme arasindaki iliskiyi inceleyen literatiir iki sorunun cevabini bulmaya
odaklanmaktadir. Bunlardan birincisi rekabet edilebilirlikte bazi isletmeler diger isletmelere gore
neden daha fazla basarili olduklari, ikincisi ise rekabet Ustlinliglini yakalayan isletmelerin bu
durumu surdirilebilir kilmak igin neler yapmasi gerektigidir (Kusat, 2012: 228).

Piyasadaki bazi isletmeler piyasadaki diger isletmelerle karsilastirildiginda uzun dénemde
neden daha Ustlin performans gostermektedir. Bu sorunun cevabi, sirdirilebilir rekabet
Gstinlugl kavrami ile agiklanmaktadir. Strdarilebilir rekabet GstlinlGga, rakiplerin taklit girisimleri
ve piyasada meydana gelebilecek degisimlere ragmen isletmenin Ustlnligiini uzun dénemde
devam ettirmesi seklinde tanimlanabilir (Sevigin, 2009: 174).

Bir isletmenin nasil dinamik goriindigl rekabet avantajlarinin  sirdirilebilirligi ile
actklanmaktadir. Burada karsi karsiya kalinan yaklasim ise sirdurdlebilir gelismedir. Stirdirilebilir
gelisme stratejileri, isletmenin nasil kalici deger yaratabilecegini ortaya koymaktadir. Bu amaca
ulasmak endustrinin gekiciligine ve isletmenin isi konumlandirmasina baglidir. Dahasi basaril bir
isletme pozisyonu, rekabet avantajlarini desteklemenin sirekliligine baglidir (Rodriguez vd., 2002:
135-136).

Sekil 1’de kaynaklar, yetenekler ve faaliyetlerin potansiyel ve var olan rakipler tarafindan taklit
ve ikame edilmesi ne kadar zor ise, surdirilebilir rekabet avantaji yaratmanin o kadar mimkun
oldugunu agiklamaktadir (Rodriguez, vd., 2002: 137). Rekabet avantaji hem bir farklihk hem de
rakiplerin goziinde isletme ile ilgili tanimlanan bir avantaj olmalidir (Aaker, 1989: 98).

Sekil 1: isletmenin Dinamik Goriiniimii ve Rekabet Avantajlarinin Siirdiiriilebilirligi
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Kaynak: Ghemawat 1999’dan uyarlayan Rodriguez vd., 2002.

Sekil 1'de stirdiriilebilir rekabet GstiinlGginiin nasil elde edildigi gésterilmektedir. isletmelerin
dinamik ve sirduarilebilir gériinimi incelendiginde, isletmelerin kaynak bagislari ve kaynak
taahhtleri ile faaliyetlerini gerceklestirdigi ve geri bildirimin var oldugu soylenebilir. Rekabet
avantajinin siirdirilmesi igin de bu slirecin ve bu sirecten elde edilen ¢iktilarin ikame ve taklit
edilmesinin zor olmasi gerekmektedir.

Stratejik yonetimin temeli, varliklar ve becerilerin korunmasi ve gelistirilmesidir. Bununla
birlikte, stratejilerin segcimi ve slrdurilebilir rekabet avantaji olusturacak varlik ve becerilerle
rekabetci alanlarda bulunmaktir (Aaker, 1989: 92). Kisa vadeli kar elde etme 6nlemleri Gizerine sik
stk yogunlasildiginda, stratejik pozisyonda ve uzun dénemli performansta kayiplar olusmaktadir.
Burada sorulmasi gereken soru uzun donemde bunun nasil yonetilecegidir. Bu sorunun bir tek
cevabi vardir, slrdirulebilir rekabet avantaji icin varliklar ve becerilere odaklaniimasi gerektigidir
(Sekil 2) (Aaker, 1989: 105).

Varlik ve becerileri yonetmek li¢ adimi icermektedir. Birincisi, basarili ve basarisiz isletmeleri,
kilit mUsteri motivasyonlarini, katma degeri yliksek Urtnleri ve engelleri gdzlemleyerek ilgili varlik
ve becerilerin tanimlanmasidir. ikinci adim, gelecekte uygulanabilecek, siirdiiriilebilir pazarla ilgisi
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olan, rakiplere kiyasla avantaj saglayan stratejiyi destekleyecek varliklar ve becerilerin segilmesidir.
Ugiincii adim varliklar ve becerileri gelistirme, artirma ve korumada gelismis ve uygulamali program
ve prosediirler belirlemektir (Aaker, 1989: 105).

Sekil 2: Surdiiriilebilir Bir Rekabetgi Avantaj Saglamak

Hangi Yolla Rekabet Edilecegi
Uriin Stratejisi

Konumlandirma Stratejisi
Kaynak Stratejisi
Fiyatlandirma Stratejisi
Strdiiriilebilir
Rekabet Avantaji

Reckabcetin Esaslan
Warliklar ve Beceriler

Nerede Rekabet Edilecegi
Pazar Secimi
Rakip Secimi

Kaynak: Aaker, 1989: 92.

Sekil 2’de sirdurilebilir bir rekabetci avantajin nasil saglanacagl gosterilmektedir.
Surdurulebilir rekabet avantajinin ¢ temel faktérin etkilesimi sonucunda meydana geldigi
sodylenebilir. Bunlar, isletmenin hangi yolla rekabet edilecegi, nerede rekabet edilecegi, rekabetin
esaslaridir. isletmeler varlik ve becerilere odaklanarak strateji secimlerini gerceklestirirler. Hangi
odak noktasinda rekabet edecegini belirleyerek rekabet avantajini saglama ve surdiirmeyi
amaglarlar.

isletme/enduistri/llkelerin toplam verimliligi artirabilme potansiyeline sahip olmalari rekabet
gicu seklinde tanimlanmaktadir. Rekabet giicii diger bir ifade ile rekabet edebilirlik, dogal
kaynaklar ve sermayenin yenilenmesine, teknolojik gelismelere hizl bir sekilde ayak uydurma
yetenegine ve insan kaynaginin gelistiriimesine baglidir (Civi, 2001: 23-24).

Rekabet giicii elde etmede karsilasilan problemler, dis faktérlerin yaninda yoneticilerin
kontroliinde olan bir takim stratejik faktorlerle de baglantilhidir. Bunlar arasinda birlesme ve satin
almalarda yonetsel enerjinin azalmasi, artan borg seviyeleri, isletme boyutunun biylimesi,
cesitliligin artmasi, beseri sermayeye yapilan yatirimin eksikligi ve uygun olmayan o6rgit kalturi
sayilabilir (Hitt vd., 1991: 7). Bu problemler isletmeleri yeniden yapilanmaya yonlendirmektedir ve
bu sirecte isletmelerin rekabet giglerini artirmak adina géz 6niinde bulundurduklari dnemli bir
kavram ise sirdirilebilirliktir.

Bir kavram olarak surdirilebilirlik, 1987 yilinda Brundtland Raporu’nda ortaya ¢ikmistir. Bu
rapor, insanlarin daha iyi yasama istekleri ile doganin getirdigi sinirlamalarla ilgidir. Zaman
icerisinde kavram, li¢ boyutu kapsayacak sekilde yeniden yorumlanmistir. Bu boyutlar sosyal,
ekonomik ve gevresel boyutlardir (Kuhlman ve Farrington, 2010: 3336; Gladwin vd., 1995; Adames,
2009: 23). Bu raporda, “stirdirulebilirlik, insanhgin ginlik ihtiyaglarini temin ederken gelecek
nesillerin gereksinimlerine doganin cevap verme kapasitesini tehlikeye atmadan kalkinmayi
sirdarilebilir kilma yetenegi” olarak tanimlanmustir.

Surdurulebilirlik, isletmelerin kaynaklari gelecek nesillerinde faydalanabilecegi gibi verimli
kullanmasi ve dogal dengenin korunmasina ©6nem gostererek ekonomik faaliyetlerini
gerceklestirmesidir (Ugma Uysal ve Yazici, 2016: 21).

Surdurulebilir kalkinma igin basit tek bir anlam yoktur. Kavrama genis bir kapsamda farkh
anlamlar eklenmektedir. Strdirilebilir kalkinma kavraminin kullanilmasi, 20. yizyilin sonlari 21.
ylzyihn baslarinda 6zellikle de ilerleyen kiiresel yoksullugu ve kiiresel ¢evre problemlerini ifade
etmek adina olmustur (Adams, 2009: 24). Surdirilebilirlik kavrami tiim Gretim faktorlerini
blinyesine almaktadir, isletme sirdirilebilirligi sadece bir boyutu olusturmaktadir.
Surdirilebilirligi saglamak icin isletmenin attigi her bir adim kurumsal strdrtlebilirlik adina 6nem
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tasimaktadir. Kurumsal strdirilebilirlik, isletmelerin uzun bir dénem igin deger yaratabilmeleri
amaciyla ekonomik, cevresel ve sosyal faktorlerin bununla birlikte kurumsal yénetim ilkelerinin
isletmelerin karar mekanizmalari ve faaliyetlerinde goéz 6niinde bulundurulmasi ve bunlarla ilgili
risklerin yénetilmesidir (Borsa istanbul, 2014: 5).

Surdurilebilir yaklasimin isletmeye sagladigi katkilar, etik degerlere duyarli yatirnmcilari
cezbetme, ylkselen marka degeri, uzun ve orta vadede azalan maliyetler, artan kurumsal itibar,
nitelikli isglcinin isletmeye cekilmesi, sermaye kaynaklarina daha kolay ulasim, sektorel
standartlarin belirlenmesinde s6z sahibi olmak, yeni is firsatlari, inovatif Griin ve hizmet gelisimi,
risk yonetiminin entegre edilmesi, isletmenin 6mrini uzatmasi olarak belirtilebilir (Tokg6z ve
Once, 2009: 268-269; Ozgelik, 2013: 4991; Demircioglu Sari, 2015).

Ekolojiyi, enerjiyi, ekonomiyi koruyabilmek icin kiiresel sistem gergevesi ile toplumsal, bireysel
ve isletmeler agisindan bir biling olusturulmasi gerekmektedir. Tiiketiciler dogal gevrenin
korunmasi adina gegcmise nazaran daha bilingli hale gelmektedirler. Bu durum tiketicilerin
isletmelerden beklentilerinde de degisimlere yol agmistir. isletmelerde bu beklentilere cevap
verebilmek adina siirdiiriilebilirlik uygulamalarini igsellestirme icin caba harcamaktadir. isletmeler
sirdaralebilirlik ile ilgili calismalarini rapor haline getirerek belirli periyotlarla kamuoyu ile bu
raporlari paylasmaktadirlar.

Surdurulebilirlik  raporlari, isletmelerin  ekonomik, c¢evresel, sosyal ve yOnetim
performanslarinin dlglilmesine yardimci olmaktadir. Stirdurilebilirlik raporlari, yesil ekonomi ve
surdirilebilir gelismeye katkida bulunurlar. Bu raporlar, hilkiimet, is cevresi ve daha genis bir gevre
tarafindan isletmenin ¢ok yonli performansinin anlasiimasini saglarlar (Hohnen, 2012).

Surdurulebilir kalkinmanin saglanmasi icin sadece finansal bakis agisinin yeterli olmadigi sosyal
ve cevresel boyutlari da dikkate alan uzun vadeli yaklasimlarin dikkate alinmasi zorunlulugu
karsisinda BIST Sirdurilebilirlik Endeksi 2014 yilindan itibaren hesaplanmaya basglanmistir. BIST
Surdurulebilirlik Endeksi, isletmelerin, Tirkiye ve diinya igin dnemli olan dogal kaynaklarin
tikenecek noktaya gelmesi, kiiresel 1sinma, su kaynaklarinin yok olmasi, guvenlik, istihdam, saghk
gibi surdurdlebilirlikle ilgili konulara nasil yaklastiklarini belirtmekte, aldiklari kararlarin ve
sirdardukleri faaliyetlerin bagimsiz bir yaklasimla degerlendirilmesini ve bir anlamda da
onaylanmasini saglamaktadir.

Kiresellesme ve degisen rekabet kosullari, strdirilebilirlik kavraminin isletmelerin faaliyetleri
ile biittnlestirilmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Cevre sorunlarinin kiireselligine, stirdirilebilir
gelisme ve degisen cevre kosullarina dikkat ¢ekebilmek amaciyla pek ¢ok ¢alisma yapilmistir.
Kuresel farkindalik yaratmak ve artirmak, cevre ve gelisme arasindaki iliskiye deginilen konferanslar
birbiri ardina gergeklestirilmistir. Bunlar, Uluslararasi Entegre Raporlama Cergevesi (2013), Rio +20
Zirvesi (2012), Surdurilebilir Borsalar Girisimi (2009), BM Sorumlu Yatirim Prensipleri Girisimi
(2005), BM Kiiresel ilkeler S6zlesmesi (2000), Diinya Siirdirilebilir Kalkinma Zirvesi (2002), RiO +5
Forumu (1997), Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Konferansi (1992), Ortak Gelecegimiz
(Brundtland) Raporu (1987), Birlesmis Milletler insan Cevresi (Stockholm) Konferansi (1972) dir
(Cankir vd., 2012, Borsa istanbul, 2014: 13-14).

3. BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksinde Yer Alan isletmelerin Etkinlik Analizi
3.1. Literatiir

Literatiire bakildiginda, etkinlik ve faktor verimliligini inceleyen ¢alismalarin daha cok sektorel
bazda ele alindig1 gortilmektedir. Bu ¢alismanin kapsaminda yer alan BIST Siirdurilebilirlik Endeksi
isletmelerine dair yapilmis bir ¢calisma olmadigindan Tablo 1’de farkli sektorlerde etkinlik ve toplam
faktor verimliligini inceleyen etkinlik ¢alismalarina yer verilmektedir.
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Tablo 1: Etkinlik Caligmalari Literatiirii

Yazarlar Uygulanan Veri Seti Kullanilan Girdiler Kullanilan
Yontem Ciktilar
Akbulut ve | Veri Zarflama | 2011-2014 dénemi igin | Cari oran Ozkaynak
Rengber | Analizi- BISTe kote olmus | Ozsermaye carpani karlilig
(2015) Girdi yonli | ¢imento sektoérinde | Finansal kaldirag | Alacak devir hizi
VRS ve CRS | faaliyet gosteren 17 | oranlari Aktif karlihgi
modelleri isletme Net kar marji
Stok devir hizi
Dizkirici Veri Zarflama | 2010-2012 dénemi icin | Kaldirag orani Satis karhhg
(2014) Analizi- Borsa istanbul Gida | Carioran Toplam  varhk
CCR  modeli | icecek endeksine kote | Stok tiiketim siiresi karlilig
(sabit getiri) 21 isletme Asit test orani
Alacak tahsil stresi
AkylUz vd. | Veri Zarflama | 2012 yih ig¢in BIST'de | Cari oran Net
(2015) Analizi islem goéren kagit ve | Toplam yabanci | kdr/6zsermaye
CCR modeli kagit yan  urlnleri, | kaynaklar/toplam Net kér/toplam
BCC modeli basim ve yayin | aktif orani aktif orani
sanayine ait 16 isletme | Ozkaynak/toplam
aktif
Yavuzve | Veri Zarflama | 2009-2011 dénemi igin | Ozkaynak Net satig
isci (2013) | Analizi ilk 500 isletme arasina | Aktif toplami Kar
CCR modeli giren ve gida | Calisan sayisi ihracat
BCC modeli sektoriinde faaliyet
gosteren 25 isletme
Kula ve Veri Zarflama | 2006 yili i¢in BIST’ekote | Cari oran Ozkaynak
Ozdemir | Analizi olan cimento | Ozkaynak/toplam karhhg
(2007) sektoriindeki 17 | aktif Aktif karlilig
isletme Net satislar/toplam | Satis karlilig
aktif
Yayarve | Veri Zarflama | 2008-2010 donemi igin | Net aktif toplami Brit katma
Coban Analizi 19 isletme, giyim esya | Ozsermaye deger Net
(2012) CCR modeli sanayinden 6 isletme Calisanlarin sayisi satislar
BCC modeli ihracat
Yakut vd. | Veri Zarflama | 2009-2013 donemi i¢in | Maddi duran | Ozsermaye
(2015) Analizi BIST 100’de islem | varlik/6zsermaye karlilig
goren turizm | Finansal kaldirag | Aktif karlilik
sektoriinden 9 isletme | orani Net kar marji
Cari oran
Tath ve Veri Zarflama | 2010-2014 dénemi icin | Ozkaynak Toplam ciro
Bayrak Analizi otomotiv Personel maliyetleri ihracat degeri
(2016) CCR modeli enddstrisindeki 15 | Hammadde Kar
BCC modeli isletme maliyetleri
Ar-Ge yatirimlari
Ata ve Veri Zarflama | 1996-2006 dénemi igin | Maddi duran | Net kar marji
Yakut Analizi Turkiye’'de imalat | varlik/devaml Alacak devir hizi
(2009) Sabit getiri | sektoriinde faaliyet | sermaye Stoklar/dénen
yontemi goOsteren isletmeleri | Toplam varlklar
kapsayan alt sektorler borg¢/6zkaynak Aktif karhhk
Cari oran orani
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Stok devir hizi

Akyliz vd. | Veri Zarflama | 2011-2012 dénemi icin | Ozkaynaklar Satis hasilati
(2015) Analizi 23 mobilya ve levha | Aktif varliklar Uretimden
CCR modeli sektori isletmesi Ucretli calisanlar satiglar
BCC modeli ihracat
Ayytekin | Veri Zarflama | 2008-2012 dénemi icin | Odenmis sermaye | Net donem kari
ve Analizi BIST Gayri Menkul | Genel yonetim | Net aktif deger
Karaman | Girdi  odakli | Yatirnm Ortakhiklari | giderleri Piyasa degeri
(2015) super  aylak | Endeksindeki Finansman giderleri
tabanli model | isletmeler
Gerek vd. | Veri Zarflama | 1998-2009 dénemi igin | Cari oran Stok devir hizi
(2011) Analizi BIST tarafindan | Toplam Stoklar/donen
CCR modeli raporlanan ¢imento | borg/6zkaynak varliklar
isletmeleri Borg devir hizi Aktif karlilik
orani
Alacak devir hizi
Tektiifekgi | Veri Zarflama | 2007-2009 dénemi igin | Cari oran Ozsermaye
(2010) Analizi BIST'de islem gbren 10 | Borglar/6zsermaye karhhg
teknoloji isletmesi Alacak devir hizi Hisse basina
kazancg (kayip)
Bakircivd. | Veri Zarflama | 2009-2011 dénemi icin | Faaliyet giderleri | Faaliyet kari
(2014) Analizi, CCR | BIST’'de islem goren | Duran varlklar Satislar
modeli, VZA | demir, g¢elik metal ana Faaliyetlerden
super etkinlik sanayindeki 14 isletme saglanan nakit
akis
Ozden Veri Zarflama | 2006 yili icin | Toplam giderler Onlisans ve
(2008) Analizi Tarkiye'deki 25 vakif | Diger akademik | lisans  Ogrenci
CCR modeli Universitesi personel sayisl | sayisl
BCC modeli Ogretim lyesi sayisi Yayin sayisi
Lisansustu
Ogrenci sayisl
Doganve | Malmquist- 2006-2012 dénemi igin | Yilhk makine | Uretilen ic
Bulut Toplam Faktor | Giresun’daki 13 findik | kapasitesi findik
(2014) Verimliligi fabrikasi Calisan sayisi
Endeksi Enerji
yontemi Hammadde
Agayevve | Veri Zarflama | 2005-2010 vyillari igin | Uretim kapasitesi | Farkh
Sakl Analizi Caykur'a bagh 40 yas | Direkt iscilik giderleri | kalitelerdeki 7
(2012) BCC modeli cay isleme fabrikasi Uretime verilen yas | nevi siyah cay
cay cesidi
Genel imalat giderleri
Kutlar ve | Veri Zarflama | 2000-2004 dénemi i¢in | Akademik personel Projeler
Kartal Analizi Cumbhuriyet idari personel Ogrenci sayisi
(2004) CCR modeli Universitesinin 6grenci | Yolluklar Lisansustu
BCC modeli alan sekiz fakdltesi Personel giderleri 6grenci sayisi
Yiz Olgiim Ogrenci harglari
Baskaya Bulanik  Veri | 2006-2010 dénemi igin | Cari oran Aktif karlilig
ve Avcl Zarflama BIST'de islem goren 15 | Likidite veya asit test | Net kar mariji
Oztiirk Analizi cimento isletmesi orani Ozkaynak
(2012) karhhg
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Finansal kaldirag | Brut kar mariji
orani
Ozdagoglu | Veri Zarflama | 2014 vyilina ait BIST | Hazir degerler Briit satiglar
(2015) Analizi bilisim endeksinde yer | Stoklar Vergi 6ncesi kar
alan 12 isletme Ozsermaye
Dalfard Veri Zarflama | 2010 yil igin 5 finansal | Cari oran Toplam aktif
vd. (2012) | Analizi kiralama isletmesi Hisse basina kazang Fiyat/kazang
Satis bliylime orani orani
Ozkaynak
karhhg
Yu vd. Veri Zarflama | 2006-2010 dénemi igin | Yilhk toplam duran | Yillik toplam
(2014) Analizi Tayvan’da bulunan 24 | varliklar satis geliri
CCR modeli halka acgik isletme isletme maliyeti isletme digi gelir
BCC modeli Calisan sayisi
Nikoomar | Veri Zarflama | 2003-2008 dénemi igin | isletme giderleri Net kazanglar
am vd. Analizi Tahran Borsasina kayitli | Ozsermaye isletme  nakit
(2010) CCR modeli 24 metal sanayi akislari
isletmesi
Abrache | Veri Zarflama | 2008-2011 dénemi icin | Toplam varliklar Aktif karlihgi
vd. (2013) | Analizi Kazablanka Borsasinda | Toplam pasifler Ozkaynak
listelenen 39  Fash | Satilan mallarin | karlilig
isletme maliyeti Satis hasilati
Satis ve genel | Vergi oncesi
yonetim giderleri gelir
Net kar

Surdurulebilirligi isletmeler agisindan ele alan ¢alismalara bakildiginda; Stubbs ve Cocklin (2008)
calismalarinda siirdirilebilirlik kavraminin isletmenin itici gliciini ve karar vermesini sekillendirdigi
bir "strdurllebilir isletme modeli" gelistirmeyi amaglamislardir. Danciu (2013) ¢alismasinda
gelecekte sirdirilebilir kalkinmaya isletmelerin katkisinin artirilmasi igin gerekli sirdurilebilir
stratejiler tizerinde durmustur. Yavuz (2014) galismasinda sirdirulebilirligi isletmenin Gretim
faaliyetlerine iliskin olarak incelemistir ve Uretimin siirdurilebilir olmasi igin stratejiler belirlemistir.
Araci ve Yiksel (2016) BIST Sirdirilebilirlik Endeksi isletmelerinin yarattigi strdirilebilir katma
degeri hesaplamis ve strdurilebilirlik performanslarini analiz etmislerdir.

3.2. Tasarim ve Yontem

Calismada 2013-2015 yillari arasindaki BIST Surdirilebilirlik Endeksinde yer alan 27 isletmenin
finansal tablo verileri kullaniimistir. incelenen isletmelerin finansal etkinliklerini degerlendiren bazi
rasyo degerleri girdi ve ¢ikti degiskenleri olarak belirlenmis ve isletmelerin etkinligi veri zarflama
analizi ile 6lgtlmistir. Analizde literatlirdeki etkinlik galismalarinda (Ata ve Yakut, 2009;Gerek vd.,
2011; Baskaya ve Avci Oztiirk, 2012; Akbulut ve Rencgber, 2015; Yakut vd., 2015)siklikla kullanilan
degiskenlerden girdi olarak; cari oran ve finansal kaldirag orani, cikti olarak; aktif karhhg
degiskenleri kullaniimistir. Analizde kullanilan isletmelerin verileri Kamuyu Aydinlatma Platformu
(KAP) web sayfasindan saglanmistir.

Veri zarflama analizi; dogrusal programlamaya dayali, ¢oklu girdilere ve ciktilara sahip karar
verme birimlerinin etkinligini 6lgmede kullanilan, parametrik olmayan matematiksel bir
programlama yontemidir. Veri zarflama analizinde karar verme birimleri etkin ve etkin olmayan
seklinde siniflandiriimaktadir. Etkin karar verme birimleri “1” etkinlik skor degerini alirken, etkin
olmayan karar verme birimleri “1”den kiglk deger almaktadir. Veri zarflama analizi etkin olmayan
birimleri siralayabilirken, etkin olan birimler maksimum etkinlik skoruna sahip olduklarindan dolayi
kendi aralarinda bir siralama yapilmasi s6z konusu olmamaktadir (Cooper vd., 2011).
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Tone’un, 2002 yilinda yaptigi calismada gelistirdigi siper aylak tabanli model ¢alismada etkinlik
analizi igin kullaniimistir. Bu modelde etkin karar verme birimleri birbirlerinden ayirt edilerek, etkin
birimlerin siralamasi da yapilabildiginden bu ¢alisma igin etkinlik analizinde siiper aylak tabanli
model segilmistir.

Modelin matematiksel formilasyonu soyledir (Tone, 2002: 34):

1/ mZ;(i/xiO
ming=—"+=—

1/ SZ 9r/ er
= (1)

yS yO (5)

i,&,xzo(a

Yukarida verilen modelde yer alan “X” ve wYon degiskenleri etkin sinirda yer alan referans
noktalari temsil etmektedir.

3.3. Bulgular ve Tartisma

2013-2015 dénemine iliskin olarak stiper aylak tabanli model ile yapilan analiz kapsaminda 27
isletmenin finansal etkinlik diizeyleri tespit edilmistir. Tablo 2’de isletmelere yonelik olarak elde
edilen analiz sonuglari yer almaktadir.

Tablo 2: isletmeler igin Siiper Etkinlik Sonuglari

isletmeler 2013 Siralama 2014 Siralama 2015 Siralama
Adel 1,5390 1 0,4642 8 0,8613 2
Arcelik 0,2935 18 0,2012 22 0,2291 17
Aselsan 0,2973 16 0,3418 15 0,2358 16
Brisa 0,6011 6 0,4788 7 0,3497 11
Coca Cola 0,4646 13 0,2070 20 0,0522 26
Dogus 0,8089 4 0,5781 3 0,3551 10
Eregli 0,3435 15 0,4827 6 0,2820 14
Ford 1,1937 2 0,5003 5 0,3382 13
Haci Omer 0,0863 25 0,0718 25 0,0516 27
is Gayrimenkul 0,5623 8 1,0291 2 1,1856 1
Kog 0,3436 14 0,2214 18 0,2134 19
Kordsa 0,1314 23 0,2207 19 0,2173 18
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Netas 0,0200 27 0,0641 26 0,1065 24
Otokar 0,5445 9 0,3224 16 0,1871 22
Pegasus 0,1533 22 0,1646 23 0,0971 25
Petkim 0,1134 24 0,0090 27 0,4843 4
Tat 0,0235 26 1,8575 1 0,4734 5
Tav 0,2714 19 0,2642 17 0,2766 15
Tofas 0,5437 10 0,4336 11 0,3614 9
Turkcell 0,5787 7 0,4089 12 0,3844 7
TUpras 0,5061 11 0,4531 9 0,4913 3
Tark Hava Yollar 0,2960 17 0,4070 13 0,3441 12
Turk

Telekomiinikasyon 0,6494 5 0,4455 10 0,1618 23
Tirk Traktor 0,9793 3 0,5593 4 0,4682 6
Tirkiye Sise ve Cam 0,1842 21 0,1337 24 0,1905 21
Ulker 0,5042 12 0,2068 21 0,1915 20
Vestel Beyaz Esya 0,2352 20 0,3646 14 0,3646 8

Tablo 2 incelendiginde, 2013-2015 déneminde siiper aylak tabanli model dikkate alinarak
yapilan veri zarflama analizi sonucunda, 2013 yili i¢in Adel Kalemcilik ve Ford Otosan, 2014 yilinda
is Gayrimenkul ve Tat Gida, 2015 yili igin ise is Gayrimenkul isletmeleri etkin tespit edilmistir. Etkin
isletmeler icinde 2013 yilinda Adel Kalemcilik, 2014 yilinda Tat Gida ve 2015 yili igin is Gayrimenkul
en etkin isletmeler olarak bulunmustur.

4. Sonug

BIST Sardardlebilirlik Endeksinde yer alan 27 isletmeye ait 2013-2015 yillari arasindaki veriler
kullanilarak yapilan etkinlik analizinde, veri zarflama analizi modellerinden siper aylak tabanli
model kullaniimistir. Bu ydntemle, incelenen isletmelerin hem finansal etkinlikleri bulunmus hem
de etkinlik siralamasi yapilmistir. Ayrica etkin bulunan isletmelerin de siralamasi elde edilmistir.
Analiz sonucuna bakildiginda 2013-2015 dénemi icin Adel Kalemcilik, Ford Otosan, is Gayrimenkul
ve Tat Gida etkin bulunan isletmelerdir.

Veri Zarflama Analizi sonucunda etkin bulunan isletmelerden Tat Gida’nin kurumsal internet
sitesinde slrdurilebilirlik yonetiminde benimsedikleri noktalar ve surdirilebilirlik komitesinin
¢alisma kosullari hakkinda bilgiler verildigi ve 2017 yilinda sirdirilebilirlik raporu yayinlayacaklari;
Ford Otosan’in 2013, 2014, 2015 wyillarnt igin sirdardlebilirlik raporunun var oldugu;
AdelKalemcilik’in  surdirulebilirlik raporu yayinlamadigi ama kurumsal internet sitesinde
strdrilebilirligin dnemini vurguladigi; is Gayrimenkul’un kurumsal internet sitesinde yesil bina
derecelendirme sistemi ve strdirilebilir alanlar hakkinda bilgi verdigi goriilmektedir.

Analiz sonuglarina bakildiginda, isletmelerin finansal etkinliklerinin arastirilmasinda veri
zarflama analizi yonteminin anlamli sonugclar verebildigi gbzlemlenmistir. Gelecekteki ¢calismalar
icin, finansal etkinliginin degerlendirilmesinde farkli girdi ve ¢ikti kombinasyonlari kullanilabilir.
Etkinlik degerlendirilmesinde veri zarflama analizi tabanh diger modeller dikkate alinabilir. Ayrica
analiz farkli isletmeler ve daha fazla yil dikkate alinarak genisletilebilir.

Giderek diinyanin gevresel olumsuzluklardan daha fazla etkilenmekte oldugu, kiiresel isinmanin
geri donilemez boyutlara ulastigl aciktir. Bu durumun 6nlenmesi hiikiimetlerin, isletmelerin ve
tiketicilerin bilinglenmesi ile miimkindir. Cevreyi korumaya yonelik kanun ve yikimlilikler, yesil
sirdirilebilirlik ve yesil Griin tercihi bu bilincin olustugunun kanitlarindan bazilaridir. isletmelerin
bazilari daha fazla maliyet artisina yol acan ¢evreye duyarli siiregleri tamamen gérmezden gelmeye
devam etmektedir. Gelecek nesillerinde dogadan yararlanabilme hakki oldugunu distinen bilingli
tuketici yesil Griini tercih ederek duyarsiz isletmeleri rekabet disinda saf disi birakmaktadir.
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Kiresellesmenin etkileri ve degisen rekabet anlayisi, isletmelerin performanslarini sadece
finansal agidan degil, ¢evreye duyarlilik gibi farkli boyutlari ele alarak hesaplamaya dogru
evriltmektedir. Performans 6l¢limii bir isletme igin oldukga 6nemlidir. Clinkiu ¢ikan sonuglara gore
isletmeler stratejik kararlarini rekabet ve endustrinin gekiciligi boyutlarina gére belirlemektedir
(Ghemawat, 1997: 13). Bir isletmenin performans analizinin stratejik planlama iginde yer almasi
gerekmektedir. Stratejik planlama, orgitiin tim diizeylerinde ulasilmak istenen noktalarin ve
hedeflerin agik¢a belirlenmesini ve be hedeflere ulasabilmek icin gerekli strateji, program, yol ve
yontemlerin ortaya konulmasi ve uygulanmasinda etkilidir (Cakmak ve Ocakl, 2013: 215).
isletmeler stratejik planlarini olustururken sirdirilebilirlik kavramini benimsemeli ve bu
dogrultuda hedeflerini belirlemelidirler. Degisen rekabet ortaminda, gelecegin isletmeleri basarili
olabilmek igin esnek, cevreye uyum saglayabilen, gegirgen (porous), hizli (Peters, 1988: 106) ve
cevreye duyarli olmak zorundadirlar.
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EFFECTS OF CHANGING COMPETITIVE UNDERSTANDING AND SUSTAINABILITY
ON ENTERPRISES AND INVESTIGATION OF FINANCIAL EFFICIENCY OF BIST
SUSTAINABILITY INDEXING ENTERPRISES

Extended Abstract

Aim: A changing understanding of competition drives enterprises towards new pursuits One of
important concepts that guide the new quests to enterprises is sustainability. The survival
individuals depends on natural resources. The point of preserving the balance between human and
nature is understood to be the importance of sustainability concept. Sustainability is to maintain
the ability to be continuous while maintaining productivity and diversity. The purpose of this study
is to demonstrate the importance of concept of changing competition and sustainability and to
measure the financial effectiveness of enterprises in teh BIST Sustainability Index. As a method,
data development analysis is used. In this way, both the financial activities and the activity
sequencing of the examined companies were conducted. In addition, the order of the active
enterprises was also obtained. As a result of the analysis, the corporate web sites of effective
enterprises were examined and the approaches related to sustainability were determined.

Method: In the study, the financial statement data of the 27 enterprises included in the BIST
Sustainability Index between 2013 and 2015 years were used. Some ratios that evaluate the
financial activities of the enterprises were determined as input and output variables and measured
the efficiency of the enterprises by data envelopment analysis. Data envelopment analysis is a non-
parametric mathematical programming method used to measure the efficiency of decision-making
units with multiple inputs and outputs based on linear programming. Decision making units are
classified as efficient and inefficient in data envelopment analysis. While data envelopment
analysis can rank inefficient units, it is not possible to rank efficient units because they have the
maximum efficiency score (Cooper et al., 2011). The super slack based model that Tone developed
in 2002 was used for efficiency analysis in the study. Since efficient decision making units are
distinguished from each other in this model, and the order of efficient units can be made, the super
slack based model has been chosen for efficiency analysis in this study.

Findings: The analysis of the 2013-2015 period with the super slack based model showed that the
financial efficiency levels of 27 enterprises were determined. Adel and Ford Otosan for the year
2013, is GYO and Tat Food in the year 2014 and for the year 2015. is GYO were determined as
efficient enterprises according to the result of the data envelopment analysis made considering
the super slack based model in the period of 2013-2015. Adel in 2013, Tat Food in 2014 and is GYO
for 2015 were found to be the most efficient enterprises in the efficient enterprises.

Conclusion: As a result of the analysis, Adel, Ford Otosan, is GYO and Tat Food are effective
enterprises for 2013-2015 period. As a result of Data Envelopment Analysis, the companies that
have been effective in the field of sustainability management on the corporate web site of Tat Food
and the working conditions of the sustainability committee have been informed and will publish
the sustainability report in 2017; Ford Otosan has a sustainability report for 2013, 2014 and 2015;
Adel does not publish a sustainability report but emphasizes the importance of sustainability in its
corporate website; It is seen that is GYO gives information about the green building rating system
and sustainable areas in the corporate website. Given the analysis results, it has been observed
that the data envelopment analysis method can give meaningful results in the search of financial
activities of the enterprises. For future studies, different combinations of inputs and outputs can
be used to assess financial effectiveness. Other modules based on data envelope analysis can be
considered in the evaluation of the activity. Also the analysis can be extended by considering
different businesses and more years.
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