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MANTAR YONETIM YAKLASIMI
Taskin KILIC!
Hatun OLGUN?
OZET

Mantar Yonetim Ravrams, yonetim bilimine son yularda girmis ve Mantarlarin yetistirilme metaforundan esinlenerek,
isimlendirifmistir. Nasil Ri mantarlara, giibre verilip Raranlikta birakilir ve iiriin alimrsa; benzer seRilde mantar
yoneticisi, ¢alisanlara is igin gereRli olan RaynaRlar verir, fakat onlar ile Rurumun politiRalanim, gelirlerini ve isin
risklerini paylasmaz. Bu Rapsamda calismanin amaci, mantar yonetim Ravramini teorik yonden ele almak ve bu algiyr
belirlemeR icin olcme aract gelistirip TiirRge literatiire RazandirmaRktir. Arastirmanin teoriR Rismu literatiirde yer alan
sirl sayidaki ¢alismalardan, alan arastirmas ise; mantar yonetim Ravramin 6lgmeR icin gelistirilen 8 ifadeli Likert
tipi GlgeR, yardimiyla Trabzon ilinde ozel bir saghk, Rurumunda gérev yapan 200 calisana anket uygulanarak,
gerceRlestirilmistir. Elde edilen veriler SPSS ve LISREL programlan araciligiyla analiz edilmistir. Calisma
sonucunda, arastrmaya Ratilanlarda orta diizeyde mantar yonetim algist oldugu gorilmistiir. Arastirmaya
Ratilanlanin %581, yonetimin alt Rademe ¢alisanlan ile dogrudan iletisim Rurmadigi ve orgiite ait biitiin bilgileri
paylasmadifi goriisindedirler. Diger taraftan Bu calisma Rapsaminda mantar yonetimi algisint olcebilen sekiz
maddelik, Tiirkge bir olcek gelistirifmistir. Ayrica mantar yonetim, agik, demokratik, Ratilimcr ve seffaf yonetim
uygulamalanmin tam zittr yonde uygulamalan icerdigi icin negatif bir yaklasim olarak, algilanmaRladir. Ancak,
uygulamada bazi durumlarda (Raosu onlemeR, mahremiyetini Rorumak vb.) yoneticiler icin Rullanish bir ara¢ haline
doniisebildigi sonucuna ulasifmistur.

Anahtar Kelimeler: Mantar Yonetim, Bilgi Asimetrisi, Tek Yonlii Iletisim

MUSHROOM MANAGEMENT APPROACH
ABSTRACT

The concept of Mushroom Management has been involved in the management science in recent years and is named
after the metaphor of raising mushrooms. Just as mushrooms are fertilized, left in the dark and cultivated in a short
time; mushroom managers also provide the necessary business resources to employees, however, they do not share the
policies, revenues of the organization and business risks with them. The objective of study is to embrace and examine
the concept of mushroom management theoretically, develop an assessment instrument for determining this perception
and bring the concept and the scale in the Turkish literature. The theoretical part was formed by using the l[imited
number of studies in literature. Field study was conducted by applying a questionnaire to 200 employees at a private
health institution in the province of Trabzon with the help of an 8 point Likert scale, which was developed for
measuring the concept of mushroom management. The acquired data were analyzed by using the SPSS and LISREL
softwares. It was determined that study participants had moderate level of mushroom management perception. 58%
of employees who participated in the study stated that the management did not establish a direct communication
with junior employees and share all the information about the organization. On the other hand, a Turkish scale of
eight items measuring the mushroom management perception was developed within the scope of this study. Besides,
as mushroom management contains total opposite applications of open, democratic, participative and transparent
management applications; it is perceived as a negative approach. However, it might turn into a useful means for
managers in some cases (like preventing chaos, preserving the organization’s confidentiality) in practice.

Keywords: Mushroom Management, Knowledge Asymmetry, One-Way Communication

! Giimiishane Universitesi, taskinkilic79@hotmail.com
? holgun60@hotmail.com
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GIRIS

Mantar YoOnetim kavrami, yOnetim bilimine son yillarda girmis olup Mantarlarin
yetistirilme metaforundan esinlenerek isimlendirilmistir (Kili¢,2015). Nasil ki mantarlara,
giibre verilip karanlikta birakilir ve kisa siirede fiiriin alinirsa; benzer sekilde mantar
yoneticisi, calisanlara is icin gerekli olan kaynaklar1 verir, fakat onlar ile kurumun
politikalarini, gelirlerini ve isin risklerini paylasmaz. Calisanlarin merakli olmasi ve kendini
ifade etmeleri desteklenmez. (Mar,2011). Bu yOnetim yaklasiminda yoneticiler bazi
bilgileri, astlarindan saklar. Mantar yonetim yaklasimi, acik, demokratik, katilimei ve seffaf
yonetim uygulamalarinin tam zitti yonde uygulamalar: icerdigi icin negatif bir yaklasim
olarak algilanmakladir. Ancak uygulamada bazi durumlarda (kaosu Onlemek,

mahremiyetini korumak vb.) yoneticiler icin kullanish bir arac haline doniisebilmektedir.

Yabanci yazinda Mantar yonetim yaklasiminin teorik ve gorgiil olarak inceleyen calisma
sayist sinirly, Tiirkge literatiirde ise hic yoktur. Bu kapsamda bu calismanin amaci mantar
yonetim kavramini teorik yonden ele almak, bu algiy1 belirlemek icin dlcme araci gelistirip

Tiirkge literatiire kazandirmak ve literatiirdeki boslugu doldurmaktir.
1.Kuramsal Cerceve

Mantar yonetim kavrami, ~-mantarlarin yetistirilme siirecinde oldugu gibi, calisanlarin bilgi
kaynaklarina ulasiminin engellenerek karanlikta birakilmasi ve yoneticilerin tek yonlii bir
iletisim tarzini benimsemesini ifade etmektedir (Herman,1997,66). Nasil ki mantarlara,
giibre verilip karanlikta birakilir ve kisa siirede onlardan iiriin alinirsa; benzer sekilde
mantar yoneticisi, calisanlara gorevleri ile ilgili gerekli olan kaynaklar1 verir, fakat onlarla
kurumun politikalarini, gelirlerini ve isin risklerini paylasmaz. Calisanlarin merakli olmasi
ve kendini ifade etmeleri ise desteklenmez. Bu tiir Orgiitlerde liderler kararlari kimseye
danigmadan alirlar (Mar,2011). Mantar yonetim uygulayan kurumlarda yoneticiler ile
calisanlar arasinda bilgi asimetrisi vardir. Ayni zamanda iletisim kanallar1 diizgiin
islememektedir. Mantar yonetiminde sadece calisanlardan performans ve sonug istenir
(Kili¢, 2015). Bu tiir uygulamalar genellikle yoneticilerin calisanlarin isinden anlamadigi
zamanlarda ortaya cikar ve yonetim ile calisanlar arasinda etkili iletisim kurulmaz. Ornek
olarak bilgisayar programcilar: ile yoneticiler arasindaki iletisim verilebilir (Laplante ve

Neill, 2006).

Mantar yonetim teorisinde, belirsizlik yiiksek, geri bildirim ise minimum diizeydedir. Bu

yoniiyle bilgi ve kaynaklarin nereden gelip nereye gittigi biiyiik bir kara deliktir
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(Baxter,2005). Ornegin, bir yazilim firmasinin biiyiik biitceli (4-5 Milyon TL) bir ihaleyi
aldigini varsayalim. Yazilim sirketinde diisiik iicretle calisan (aylik 2-3 bin TL) Bilgisayar
Miihendisleri ve Yazilimcilara projeyi yiiriitecekleri ofis ve istedikleri ara¢ gereci vererek
istenen yazilimi yapmalart talimati verilir. Ancak yazilimcilar isi hangi firma icin
yaptiklarini ve bu ihalenin kac¢ liraya alindigini bilmezler. Eger calistiklar1 projenin bu
kadar biuiyiik biitceli bir proje oldugunu bilseler; biiyiik ihtimalle diisiik ticrete calismayi
kabul etmezler ya da etik olmayan yollardan ihaleyi veren firma ile temasa gecebilirler. Iste
boyle durumlarda, mantar yoneticisi isgorenlere projenin biitiinti hakkinda bilgi vermez.

Onlardan sadece sonug ister.

[gili literatiirde Kili¢’m(2015) yaptig1 calismada, yoneticilerin mantar yénetim yaklasimini

asagidaki etkenlerden dolay1 uyguladig: belirtilmistir;

Bilgilerin gizlilik diizeyi: Orgiitiin elinde bulundurdugu, patent, yazilim, formiil ve know-
how’in(teknik bilgi) gizlilik icermesi nedeniyle bu bilgiler biitiin calisanlarla paylasiimaz.
Ornegin global bir icecek firmasi formiiliinii 3-5 kisi disinda kimseyle paylasmamaktadir.
® Bunun en Oonemli nedeni ise; bu formiil dgrenildigi takdirde ayni tatta bircok farkli marka

ortaya cikabilir.

Prosediirler geregi: Yasalar geregi Orgiite ve kisilere ait baz1 6zel bilgiler (askeri ve saglik
bilgileri gibi) Tcilincii kisiler ile paylasiimaz. Bu nedenle yoOneticiler alt kademe

calisanlardan bilgi saklayabilmektedirler.

Isgorenler arasindaki catismalar: onlemek: Yonetim ile bir birim ya da bir calisan arasinda
gerceklesen Ozel bir anlasma veya bir kisinin yaptigi yanls ve etik disi1 davrams diger
birimlerce bilindigi takdirde, bu birim iizerinde baski olusabilir. Bu ve benzeri durumlar

calisanlar arasinda catismalarin ortaya ¢cikmasina neden olabilir.

Orgiitiin prestijini ve diizenini korumak: Orgiite ait biitiin bilgiler herkesin erisimine
acildiginda oOrgiite ait bazi mahrem sirlar ortaya cikabilir. Bu durum Orgiitiin prestijini
sarsabilir. Ornegin, Ar-Ge basarisizliklari, yodneticiler arasindaki catismalar, mobbing

oranlari vb.

Soylentileri ve yanlis yorumlari onlemek: Orgiit bazi1 dénemlerde ekonomik veya yonetim
konusunda ciddi krizler atlatiyor ya da birlesme, kiiciilme gibi siireclerden geciyor olabilir.
Boyle donemlerde alt kademelerle paylasilacak bilgiler, kurumda dedikodularin

yayilmasina, motivasyonun kaybolmasina ve siirecin daha agir atlatilmasina sebep olabilir.
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Bu nedenle baz stratejik bilgiler alt kademelerle paylasilmaz. Ornegin, iflas etmek iizere
olan bir Orgiitte calisanlara bu durum sdylendigi takdirde, kuruma bagli olmayan bircogu

isi birakabilir. Bu ve benzeri kaygilardan dolay1 yonetici astlarindan bilgiyi saklar.

Panik ve kaosu onlemek: Titanik gemisi buz dagina carpmak tizereyken, bunu sadece ¢ok az
gorevli bunu biliyordu. Bu bilgi herkesle paylasilsaydi daha kaotik bir sonuc¢ ortaya
cikabilirdi (Smart,2012).

2.Arastirma

2.1.Arastirmanin Olgegi ve Orneklemi: Arastirma kapsaminda Mantar Yonetim algisini
Olcebilmek icin yonetim alaninda uzman olan ii¢ akademisyen ve iki yonetici ile goriisiiliip
kendilerine mantar yonetim kavraminin teorik yapisi anlatilmis ve konuyu Olcmek icin
ifadeler istenmistir. Bes farkli kisiden 30 ifade gelmistir. Bu ifadelerin birbiri ile yakin
anlam tasiyanlar1 birlestirilmis ve 12 ifade elde edilmistir. Bu ifadeler pilot bir calisma ile
60 Kkisi tizerinde giivenilirlik ve gecerlilige tabi tutulmustur. Bu asamada fi¢ ifade yeterli
giivenilirlik ve faktor yiikiine sahip olmadiklar icin Olgekten cikarilmis ve toplam dokuz
adet ifade kalmistir. Dokuz ifade ile yapilan testlerde giivenilirlik diizeyinin kabul edilebilir
siirlar icerisinde oldugu (Cronbach’s Alpha: 0,62), ayni sekilde gecerlilik sonucunun da
(Acimlayic1 Faktor analizi, Sig:000/ KMO 0,707) kabul edilebilir diizeyde oldugu
belirlenmistir (Altunisik ve digerleri,20025). Pilot calisma sonucu elde edilen dokuz Likert
tiirii ifade Trabzon ilinde Ozel saghk kurumlarinda gérev yapan 200 kisiye yiiz yiize anket
yontemi ile uygulanarak veriler elde edilmistir. Elde edilen veriler SPSS ve LISREL

programlarinda analiz edilerek sonuclara ulasiimistir.
3.Bulgular

Arastirmaya katilanlarin %56’s1 kadin, %44’ erkek; %45’ evli, %55’ bekar; %38’ Lise,

%32’si On lisans ve %30’u Lisans mezunudur.

3.1.Dogrulayic1 Faktdr Analizi: Verilere LISREL Programi araciligiyla Dogrulayici Faktor

Analizi yapilmis olup ilgili sonuc grafigi Sekil 1’de sematize edilmistir.
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Sekil 1. Dogrulayici Faktor Analizi Sonucu

.73 51
55 33
!tjm*- 34
2.1z 55 9.0
ENER 36
8.81-= a7
T.1E= 38
7. 64 39

Chi-Sguare=25.23, df=19%, P-value=0.15305, RMSEAR=0.041

® RMSEA= 0.041, Normed Fit Index (NFI) = 0.91, Comparative Fit Index (CFI) = 0.97

Sekil 1’de goriildiigii iizere arastirma Olcegine Yapisal Esitlik Modeli Programi LISREL
araciligiyla Dogrulayict Faktor Analizi (DFA) yapilmis ve modelin uyum degerleri (RMSEA,
NFI, CFI) kabul edilebilir sinirlar igerisinde oldugu (Simsek,2007) goriilmiistiir. Bu sonucla,

mantar yonetimi kavramini Olgmek icin gelistirilen Olcegin arastirma Ornekleminde

gecerlendigi tespit edilmistir.
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Cizelge 1: Arastirma Olgeginde yer alan ifadelere katilim oranlari

Mantar Yonetim Algisin Ol¢meye Dair
Ifadeler

Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

1. Alt kademe calisanlarin, sadece kendi | %13 %15 %13 | %29 | %30
isleri ile ilgili Dilgileri bilmeleri
yeterlidir.

2. Alt kademe calisanlarin igyeri ile ilgili | %23 %23 %14 | %25 | %15
stratejik bilgileri 6grenmesi dedikoduya
neden olur

3. Kurumdaki olumsuz gelismeleri sadece | %23 %30 %14 | %21 | %12
tist yonetim bilmelidir

4. Kurumundaki biitiin gelismeler (gelir- | %25 %24 %10 | %27 | %14
gider, yeni kararlar, riskler vb.) her bir

calisanla paylasiimalidir. e
5. Kurumumuzda bilgi paylasimi vardir %18 %17 %23 | %29 | %13 ° e
6. Kurumumuz yoneticileri alinan | %13,5 | %21,5 | %25 | %26 | %13 o¥ile

kararlara calisanlar: da katarlar
7. Kurumumuzdaki gelismeler (firsat, | %14 %30 %18 | %24 | %14
risk, yatirim vb.) calisanlarla paylasilir
8. Kurumuzda alt kademe calisanlar iist | %26 %19 %13 | %32 | %10
yonetim ile dogrudan iletisim kurarlar

Cizelge 1. Arastirma kapsaminda uygulanan Olcege katilip katilmama durumunu
gOstermektedir. Biitiin ifadelerin ortalamas: alindiginda ilgili drneklemde %58 diizeyinde

mantar yonetim algisi oldugu tespit edilmistir.
4. Sonug Ve Oneriler
Ilgili literatiirde Kilicm (2016) nitel bir calisma ile ele aldig1 ve yabanci literatiirde

yayinladigi ¢alismasi disinda, ele alinmayan Mantar Yonetim kavrami bu calisma ile ele

alinmis ve asagidaki sonuglara ulasilmistir.

Trabzon ilinde 0zel bir saglik kurumunda yapilan bu calismada orta diizeyde mantar
yonetim uygulandig goriilmektedir. Buna gore calisanlarin %58’1 yonetimin calisanlarla
dogrudan iletisim kuramadigi ve Orgiite ait biitiin bilgileri paylasamadigi goriisiine

sahiptirler.
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Bu calisma kapsaminda mantar yonetimi algisini Olgebilen sekiz maddelik likert tiirii bir

Olcek gelistirilmis ve Tiirkce literatiire kazandirilmistir.

Sonu¢ olarak mantar yonetim kavrami; acik, demokratik, katilimci ve seffaf yonetim
uygulamalarinin tam zitt1 yonde uygulamalar: icerdigi icin negatif bir yonetim yaklasimi
olarak algilanmakladir. Ancak bazi1 durumlarda (kaosu onlemek, Orgiitiin mahremiyetini

korumak vb.) yoneticiler icin kullanish bir ara¢ haline doniisebilmektedir.
Oneriler:

Arastirma Olcegi Trabzon ilinde 6zel bir saghk kurumunda uygulanmistir. Bu durum
arastirmanin sinirhiliklar: arasindadir. Gelecek calismalarda farkli drneklem ve kiiltiirlerde,
ayrica farkli kavramlarla birlikte ele alimip gecerlenmesi konunun biitiinsel olarak

anlasilmasi icin dnem arz etmektedir.
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