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OZET

Calismamin konusu, Finansal Okur Yazarligin Sosyal Ekonomik Onemi Uzerine Bir Arastirmadir. Bu konu
bireylerin tasarruflarint yonetebilmeleri icin yeterli mali bilgiye sahip olmalari, kredilerini yonetebilmeleri,
yatirimlarint degerlendirebilmesi ve yapilan arastirmayr bilimsel agidan yorumlamak ve degerlemek i¢in
secilmistir.

Calismanin temel amaci, bireylerin temel diizeyde finansal okuryazarlik durumlarimin ve buna bagl olarak
finansal durumu yonetme konusunda gosterdigi davraniglarin belirlenmesidir.

Konunun Onemi, bilimsel bir ¢calismamn kavramsal, kuramsal, yontem ve uygulama olmak iizere teze bir sekilde
katki saglayabilecegi bilinmektedir.

Calismanin sonuglart bireylerin finansal okuryazarlikla ilgili bilgi diizeyinin ne durumda olmasini, finansal
durumu yonetme basarisini, egitim konusunda bir programa ihtiya¢ duyup duymayacaklarimin belirlenmesi ile
onem tasimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Finansal Okuryazarhk, Finansal Egitim, Finansal Davramslar

SOCIO-ECONOMIC IMPACT OF FINANCIAL LITERACY: THE OF

CASE BAKU
ABSTRACT

The subject of study a Social survey on the economic importance of financial literacy. Have sufficient financial
knowledge to enable individuals to manage their savings in this issue, enable them to manage their loans, to
assess the investment and research to interpret scientific terms and was elected to value.

The main purpose of study of the state of financial literacy of individuals at the basic level, and accordingly, in
managing the behaviour demonstrated is the determination of the financial situation.

The importance of the subject, a scientific study of the conceptual, theoretical, method, and application,
including the thesis can provide a contribution to is known.
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The results of the study the level of knowledge about the financial literacy of individuals, , the financial position
of managing success, it is important to determine that they will not just need a program in education.

Key words: Financial Literacy, Financial Education, Financial Behavior
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1. Giris
Diinyada yasanan kiiresel finansal kriz, giderek degisen piyasa kosullari, toplumun demografik
yapisindaki degisimler, finansal okuryazarlik konusunu giindeme getirmektedir.

Onemi artmakta olan finansal okuryazarlik kavraminin toplumdaki etkinligini artirabilmek igin bu
konudaki ihtiyaglara uygun egitim programlarinin gelistirilmesi geregi ortaya konulmaktadir. Egitim
programlarinin  gelistirilebilmesinin 6n kosulu da egitim ihtiyaglarinin boyutu ve igeriginin
belirlenmesidir. Belirlenen ihtiyaglar toplumun farkli kesimlerinde degisik bicimlerde ortaya
cikabilmektedir. Bu nedenle hedef kitlenin siirlarinin titizlikle belirlenmesi ve bu toplulugun
gereksinimlerinin ~ ortaya  konulmasi, iizerinde durulmasi gereken bir nokta olarak
degerlendirilmektedir.

Finansal okuryazarlik, finansal kavram, bilgi, iiriin ve uygulamalar1 igeren ve bunlara iliskin temel
diizeyde bilgi sahibi olarak kararlar almay1 ifade eden bir alandir. Finansal okuryazarlik, genel olarak
bireylerin finansal hizmet ve f{riinlere iligskin bilgi sahibi olmasini, bu bilgilerini kullanarak etkin
kararlar alabilmesini ifade etmektedir. Kavramsal olarak ise finansal okuryazarlik icinde bilme,
Ogrenme, anlama, se¢im yapma, yorum yapma, karsilastirma yapma, sonu¢ alma gibi alt bagliklar
igermektedir.
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Finansal okuryazarlik, ayn1 zamanda uzun vadeli birikim ve yatirirma doniik kararlarda finansal
farkindaligi temel alir. Giindelik yasamda aligveristen kredi kullanima kadar bir¢ok farkli alanda
finansal ara¢ ve uygulamalarin artmasi ve karmasiklagmasi, bireylerin saglikli finansal kararlar
verebilmesi i¢in finansal okuryazarligi gerekli kilmistir. Bireylerin temel bankacilik hizmetlerinden
yararlanmasi, kredi ve tiirevlerini kullanmasi, gelecege doniik birikim ve yatirimlar yapmasi, yeni
teknolojiye dayali olarak finansal hizmetlerden yararlanmasi, finansal okuryazarlik diizeyinin
yiikselmesine bagl olarak gelisebilir. Bireyler finansal karar ve davraniglarinda bilgi sahibi olurlarsa,
bu bilgi kararlara ve davraniglara olumlu bir bi¢cimde katki yapabilir. Bilgi sahibi olmadan verilen
kararlar hem bireylere hem de finansal sisteme zarar verebilir. Farkli kurumlarin, sirketlerin ve
aragtirmacilarin gesitli tanimlamalarina rastlamak mimkiindiir. Noctor, Stoney, Stradling (1992)
yaptiklari tanim finansal okuryazarlik hakkinda bilinen en eski tanimlardan biridir. Yazarlara gore
finansal okuryazarlik bireylerin paralarimi yonetirken bilingli degerlendirmeler yapabilmesi ve efektif
kararlar alabilmesidir.

Schagen ve Lines bu kavramin finansal planlama, problem ¢6zme, karar verme olmak {izere ii¢ ana
yetenek {izerine kurulu oldugunu belirtmisti. Yazarlar finansal okuryazar birinin para yonetiminin ana
kavramlarin1 anlayabilecegini, finansal kurumlarin, sistemlerin ve servislerin calisma sekilleri
hakkinda bilgi sahibi olacagi ve finansal konularin yonetiminde etkinlige ve saglamli§a ortam
hazirlayabilecek tutuma sahip olacagini ileri stirmiislerdir ( Schagen, Lines 1996:18 ).

Marcolin ve Abraham’a gore finansal okuryazar; bir banka hesabin1 dengede tutma, biitge hazirlama,
gelecek i¢in tasarruf yapma, borcu yonetmek veya borgtan sakinmak igin strateji 6grenme yetenegine
sahip olan kisidir ( Marcolin, & Abraham, 2006: 8).

Morgan’a gore ise finansal okuryazarlik insanlara, tiim yonleriyle onlarin biit¢eleme, harcama,
tasarruf, finansal {iriin ve hizmetlerin kullanimi, bankacilik yoluyla giinliik bor¢clanma, gelecek i¢in
yatirim ve planlama hakkinda bilingli ve giivenli kararlar saglama ile ilgilidir (Morgan 2003a : 1).

Amerika’da yiiritilen finansal okuryazarlik programi olan JumpStart ise finansal okuryazarlig
“Bireyin yasami boyunca finansal giivenligi icin, finansal kaynaklarin1 etkin bir bicimde
kullanabilmesi ve bunu saglayabilecek bilgiyi elde edebilme yetenegi” seklinde tanimlamaktadir
(PACFL, 2008: 35 ) . Bu tamimin ayrintilar1 degerlendirildiginde, finansal okuryazar olabilmek igin
bilgi birikiminin gerekli oldugu ve finansal kararlar almada etkin davranabilme yetenegi One
cikmaktadir. Mason ve Wilson, finansal okuryazarligi sdyle tanimlamaktadir: “Bir bireyin, finansal
kavramlarin farkinda olarak, karar vermede gerekli olan bilgileri elde etme, anlama ve
degerlendirmesidir” ( Mason ve Wilson, 2000: 31 ). Finansal kararlar1 bigimlendirebilmek icin bilgi
kaynaklar1 ve bu bilgiyi saglayabilecek teknoloji ve olanaklar1 kullanmak gerekmektedir.

Toplumda yasamini devam ettiren bireyler, temel diizeyde finansal kavramlara agina olmak, basit
ekonomik hesaplamalar yapabilmek, biitceden harcamalarina kadar parasini yonetebilmek zorundadir.
Bu zorunluluk ozellikle diisiikk egitim gruplar1 ve kadinlar agisindan hayati énemdedir. Finansal
okuryazarlik bireylerin sermaye piyasalarina katilimindan bireysel emeklilik planlarina kadar, finansal
kararlarini vermede etkili olabilmektedir ( Lusardi, 2008: 1) .

Lusardi, ABD’de farkli demografik 6zellikteki bireylerin finansal okuryazarligini 6lgmeye yonelik
yaptigi c¢alismada, Afro-amerikan, Ispanyollar ve kadinlarm finansal okuryazarhigmin diisiik
seviyelerde oldugunu tespit etmistir. Finansal okuryazarlik yas gruplariyla orantili olarak diisiis
gostermektedir. Bunun yaninda, emeklilik, borsaya katilim eksikligi ve uygun olmayan kosullarda
bor¢lanma davranisi, planlamada basarisizlik gibi tiim temel finansal kavramlarin eksik olmasinda
diisiik egitim seviyesinin etkili olabilecegi ileri stirmiistiir. Kadinlarin erkeklerden, o6zellikle risk
cesitlendirmesi konusunda daha az bilgili oldugu finansal okuryazarlikta, keskincinsiyet ayriliklar
gbzlenmektedir ( Lusardi, 2008 : 8 ).
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Lusardi, finansal okuryazarligi, temel finansal okuryazarlik ve gelismis finansal okuryazarlik olarak
ayirmaktadir. Faiz oranlari hakkinda yorum yapabilme, enflasyonun etkilerini algilayabilme, risk
kavramini ve ¢esitliligini algilayabilmeyi temel finansal okuryazarlik iginde degerlendirirken; hisse
senedi piyasasi, fonlar, bono fiyatlar1 ve faiz oranlari ile ilgili hesaplamalar1 gelismis finansal
okuryazarlik kapsaminda degerlendirmektedir ( Lusardi , 2008: 2-7 ) .

Hogarth bu tutarhiliklar1 davranmigsal terimlerle hangi bireylerin finansal okuryazar olduklarim
belirterek aciklamistir. Yazara gore gore para ve varlik yonetimi, bankacilik, yatirim, kredi, sigorta ve
vergiler konularinda bilgili, egitimli, haberdar, para ve varlik yonetiminin belli bash temel
kavramlarimi kavrayan, finansal kararlar1 planlamak ve yerine getirmek igin tecriibe ve kavrayisi
kullanan kisiler finansal okuryazardir ( Hogarth 2002: 15) .

2. Arastirmanin Onemi

Finansin bireylerin yasami iginde neredeyse attiklari her adimda olmasi, bireylerin kendi finansal
durumlarin1 yonetebilmelerini bir gereklilik haline getirmektedir. Bireylerin temel diizeyde finansal
kavramlara, araglara ve konulara iligkin bilgi sahibi olmasi, etkin c¢alisan bir piyasanin varligi igin
Oonem tagimaktadir.

Finansal okuryazarlik diizeyini belirlemeye yonelik olan bdyle bir calismanin daha &nce Bakii’de
akademik diizeyde yapilmamig olmasi bu ¢alismanin 6nemini ifade etmektedir. Diger taraftan ise
bdyle bir ¢aligmanin sonuglar1 bireylerin finansal okuryazarlikla ilgili bilgi diizeyinin ne durumda
olmasini, finansal durumu yoOnetme bagarisini, egitim konusunda bir programa ihtiya¢ duyup
duymayacaklarini ortaya koyacaktir. Finansal okuryazarlik diizeyinin yiikseltilmesi, finansal egitim
programlarinin hangi alanlara, kavramlara, davraniglara iligkin olarak yapilandirilacagi ve hangi
araglar kullanilarak toplumda yayginlastirilacagi belirlenmis olacaktir. Finansal okuryazarlik
konusunda bir pilot ¢aligma olarak degerlendirilebilecek bu galismayla, bundan sonra yapilacak
arastirmalara bir perspektif saglanabilecektir.

Bireylerin bilgilenmis olarak finansal piyasalara katilmasi ve olanaklardan yararlanmasi, finansal
sistemin iyi iglemesi yaninda bireylerin de finansal riskleri gorerek dogru ve zamaninda kararlar
verebilmesini saglayacaktir.

1. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin temel amaci, bireylerin temel diizeyde finansal okuryazarlik durumlarinin ve buna bagh
olarak finansal durumu yonetme konusunda gosterdigi davranislarin belirlenmesidir. Bu amaca bagh
olarak, bireylerin finansal okuryazarlik konusunda ne kadar bilgiye sahip oldugu, finansal kararlar
vermede hangi kaynaklardan yararlandigi, kendilerini finansal okuryazarlik konusunda ne kadar yeterli
gordiikleri, baz1 finansal kavramlara iligkin ne diizeyde bilgi sahibi oldugu, kredi karti kullanma
durumu, finansal haberleri takip etme siklig1 belirlenmektedir.

2. Arastirmanin Kisitlar

Anket calisma konusunun tamamen finansa yonelik olmasi ve bireylerin de konuyla ilgili ¢ok fazla
bilgiye sahip olmamalar1 nedeniyle anket sorularinin derinligi sinirli tutulmustur. Son zamanlarda
insanlarin bankalara olan giiveninin azalmasi ve c¢ekingenligi, mali agidan sikinti ¢ekmeleri,
aragtirmaya verilmesi gereken destekleri Onemsememeleri nedeniyle arastirmanin en Onemli
kisitlarindan birisi olmustur. Anket uygulamasinda e-anket vasitasiyla daha ¢ok insanlara ulagilmaya
caligilsa da, bireylerin yeterli Olgekte destek saglamamalari sonucunda ankete cevap alma orani
beklenenden ¢ok diisiik olmustur.

3. Arastirmanin Kapsam
Anket calismasinin ana kiitlesini Bakii’de yasayan 18 yastan yukari her kesimden olusan kisiler
kapsamaktadir. Tesadiifi 6rneklem yolu ile 200 kisiye ulasilarak anket uygulamasi yapilmistir. Bu
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calisma ile insanlarin finansal okuryazarlik diizeyinin tespit edilmesi amaglanmaktadir. 104 anket e-
anket vasitasiyla, 96 anket ise elden doldurulmustur.

4. Arastirma Yontemi

Arastirma verilerinin degerlendirilmesinde SPSS 16.0 for Windows paket programi kullanilmistir.
Oncelikle arastirmada frekans (siklik veya yiizde dagilim) tespit edilmistir. Arastirmanin hipotezleri
test edilirken bagimsiz 6rneklemler i¢in t-testi (Independent Samples T-test) uygulanmustir. Ayrica,
ilgili degiskenlerin aralarindaki iligskinin derecesini ve yoniinii belirlemek amaciyla da Ki-Kare
(crosstabs) testinden yararlanilmistir. Cok sayidaki degisken arasindaki iligkilerin anlagilmasini ve
yorumlanmasini kolaylastirmak icin daha az sayidaki temel boyuta indirgemek ve ya degiskenleri
gruplandirmak igin faktor analizi kullanilmigtir. Sorulara verilen cevaplarin dogrulugunu belirlemek
icin glivenirlik analizi yapilmistir.

5. Arastirma Bulgular ve Degerlendirilmesi

Caligma i¢in hazirlanan ankette yer alan ilk sorular ankete katilan bireylerin tanimlayici nitelikte olan
tek secenekli sorularindan olusmaktadir. Calismanin ilk sorular1 katilimcilarin cinsi, yas grubu, egitim
diizeyi, sosyal durumu, aylik geliri gibi konulari belirlemeye yoneliktir. Geri kalan sorular ise
bireylerin finansal durumu ydnetme, finansal kayitlar1 saklama, tasarruf, aylik biitce yapma ile ilgili
bilgileri ele alinnustir. Son 3 soru ise 5°li Likert Olgegi formunda olan sorulardan olusmaktadir. Bu
sorular ile katilimcilarin emeklilik hayatinda daha refah yasaya bilmesi, finansal okuryazar diizeyinin
artirtlmast, finansal planlama ile ilgili diislinceleri incelenmistir.

Arastirmada oncelikle anket caligmasina katki saglayan katilimcilarin cins, yas ve gorev dagilimu,
egitim durumu, aylik gelir tutumu ele alinmistir.

Anketi yanitlayan katilimcilarin % 53-0 erkek, %47’si ise kadin olmustur. Erkeklerin kadinlara oranla
biraz fazla oldugu goriilmektedir. Katilimcilar agirlikli olarak 18-25 yas grubundandir. Arastirma
kapsamina alinan bireylerin %70-i 18-25 yas arasinda, %14,5’i 26-35 yas arasinda, %6’i 36-25 yas
arasinda, %9,5’1 ise 46 yas lizeri yas araliginda olan katilimcilardir. Egitim durumuna bakildiginda
katilmeilarin %2,5’1 ilkogretim, %7,5-" lise, %10,5’i meslek yiiksekokulu, %50,5’i lisans, %26’i
yiiksek lisans, %2,5’1 doktora mezunudur. Meslek grubu dagiliminda Arastirmaya en ¢ok katilimin
%44,5’1 6grenciler tarafindan oldugu,%3’nin emekli, %7,5’nin ev kadini, %11°nin devlet goérevlisi,
%2’nin is¢i, %17 nin 6zel sektorde calisan, %7’nin serbest meslek, %7,5’nin ise diger meslekte
calisan oldugu goriilmektedir. Gelir durumu dagilimina bakildiginda, arastirmaya en ¢ok % 44,5
oraninda, aylik geliri 250 AZN-den az olan tiiketicilerin katildig1 goriilmektedir. Diger katilimcilarin
gelirlerinin %25’nin 250-500 AZN arasinda, %13,5’nin 501-750AZN arasinda ve %7,5’nin 751-1500
AZN arasi, %2’nin 1501 AZN-den fazla oldugu tespit edilmistir.

5.1.  Ikili Karsilastirmah T-testi Analizi
TABLO 1. ikili karsilastirmah T-testi

Cinsiyet Say1 Mean Std. Deviation

erkek 101 2,118812 1,160061
Ayhk gelir durumu

kadin 84 1,619048 0,876806

erkek 106 2,235849 0,981271
Finansal kayitlar1 saklama sekli

kadin 94 2,212766 1,096155

erkek 105 2,219048 0,909152
Finansal durumu yonetmede basar seviyesi kadin 93 2,258065 0,907735

erkek 104 1,384615 0,48886
Aylik biitce yapip ona uygun davranma kadin 92 1,271739 0,447294
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erkek 104 1,490385 0,502328

Diizenli olarak para biriktirme aliskanhgi kadin 94 1,446809 0,499828

Bagimsiz 6rneklem t-testinde iki ayri grubun ortalamalari Karsilastirilmistir. Cinsiyetle aylik gelir
durumu, finansal kayitlar saklama sekli, finansal durumu yonetmede basar1 seviyesi, aylik biitge yapip
ona uygun davranma, diizenli olarak para biriktirme aligkanlig1 arasinda bir iliskinin olup olmadigini
test etmek icin bagimsiz drneklem t-testi kullanilmustir.

Tablo 1'den gorildiigii iizere, aylik gelir durumuna bakildiginda erkeklerin kadinlardan daha fazla
kazandigr goriilmektedir. Finansal kayitlarin tutulmasinda da erkeklerin dstiinliik kazandig
gorliilmistiir. Finansal durumu yonetmede erkeklere nazaran kadinlarin daha basarili oldugu
saptanmustir. Aylik biitce yapib ona uygun davranma ve tasarruf gibi devamli olarak para biriktirmede
erkeklerin kadinlara oranla daha tutumlu olduklar1 goriilmiistiir.

5.2. Katihmeilarin Egitim Durumu ile Finansal Okuryazarhk Seviyesine iliskin

Analiz
Katilimcilarin egitim durumunun finansal okuryazarlik seviyesine etki edip etmedigini 6grenmek i¢in
Ki-Kare testi uygulanmistir. Konunun hipotezleri su sekildedir;

Ho = Bireylerin Egitim durumu Finansal okuryazarlik seviyesini etkiler.
H,= Bireylerin Egitim durumu Finansal okuryazarlik seviyesin etkilemez.

Tablo 2. Katihmcilarin egitim durumu ile finansal okuryazarhk seviyesi arasindaki iliski
Ki-Kare Testi SPSS Ciktis1 (Chi-Square Tests)

Value Df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 45.5502 24 .005
Likelihood Ratio 31.722 24 134
Linear-by-Linear Association
5.424 1 .020
N of Valid Cases 198

a. 27 cells (77,1%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,04.

Ki-Kare Testi SPSS ¢iktis1 tablosuna bakildiginda, anlamlilik seviyesi Asymp. Sig. (2-sided)
kolonundaki Pearson Chi-Square degerine ait olan anlamlilik seviyesinde oldugu goriilmektedir. Yani,
x* degeri 45550 olup, sig=0,005 <0,05’ten oldugundan H; reddedilir. Anket sonuglarina bakildiginda
egitim durumunun katilimcilarin finansal okuryazarlik seviyesini etkiledigi goriilmektedir. Egitim
diizeyi arttikga bireylerin finansal okuryazarlik diizeyinde de farklilik goriilmistiir. Bu yiizden iki
degisken arasinda bir iligki vardir.

5.3. Katiimecilarin Finansal Okuryazarhk Diizeyi ile Finansal Durumu Yonetme
Durumuna fliskin Analiz
Katilimcilarin finansal okuryazarligmin onlarin finansal durumu ydnetmede etkili olup olmadigini
belirlemek i¢in Ki-Kare testi yapilmistir. Konunun hipotezleri su sekildedir ;

16



Sayi: 6 Yil: 2016

Ho= Finansal okuryazarlik diizeyinin finansal durumu yénetmeye etkisi vardir.
H; = Finansal okuryazarlik diizeyinin finansal durumu y&netmeye etkisi yoktur.

TABLO 3. Katihmcilarin Finansal okuryazarhk diizeyi ile Finansal durumu yénetme arasindaki
iliski.

Ki-Kare Testi SPSS Ciktis1 (Chi-Square Tests)

Value Df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 41.649° 8 .000
Likelihood Ratio 36.821 8 .000
Linear-by-Linear Association
9.179 1 .002
N of Valid Cases 196

a. 6 cells (40,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,86.

Ki-Kare Testi SPSS ¢iktisi tablosunda goriildiigii gibi, Pearson Chi-Square (x?) degeri (Value) 41.649
olup, Asymp. Sig. (2-sided) kolonundaki Pearson Chi-Square degeri de 0,000 < 0,05°tir. Sonuglar
degerlendirildiginde, finansal okuryazarligi diigiik olan bireylerin %44,4’nin finansal durumu
yonetmede basarisiz oldugu, orta diizeyde finansal okuryazarligi olan katilimcilarin %67 nin finansal
durumu yonetmede orta diizeyde basarili oldugu, yliksek finansal okuryazarliga sahip olanlarin % 52,4
‘nin ise olduk¢a bagarili oldugu tespit edilmistir. Yani finansal okuryazarlik seviyesinin finansal
durumu yonetmede etkili oldugunu goriiyoruz ve Hy hipotezi red edilmistir.

54. Emeklilik Hayatinda Refah Yasayabilmek ve Finansal Okuryazarhgmn
Artirllmasina Yonelik Yapilan Faktor Analizi

Finansal planlama, emeklilik yagsamina kadar ve emeklilik hayatinda daha refah yasayabilmek igin,
finansal okuryazarligi artirmak icin gerekli olan araglarin yer aldigi 15 ifadenin giivenirliligi
(Cronbach Alpha) 0,677 ¢ikmistir. Ankette yer alan sorular Likert 6l¢egi tipinde hazirlandigi i¢in bu
sorulara verilen cevaplarin incelenmesinde faktor analizinden yararlanilmistir. Faktdr analizi
uygulamasi ile deneklerin anlamlilik kazanan ifadeleri tek ve ayni baglik altinda toplanmasi
amaglanmistir. Faktor analizi, ¢ok sayida faktorii en az sayida faktore indirgeyen analiz tekniklerinden
biridir. Ancak, faktér analizinin yapilmasindan once Orneklem yeterliligine ve faktér analizi i¢in
uygun olup olmadigina bakilmasi gerekmektedir. Bu nedenle 6rneklemin analiz igin yeterliligi ve
uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett Kiiresellik Testi sonuglarina gore belirlenmistir.
KMO degerinin 0,60 ve iizeri oldugu durumlar i¢in 6rneklemin analiz igin yeterli oldugu sonucuna
varilmaktadir.

TABLO 4. KMO ve Barlett’s Testi Sonuclar:

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 637

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 200.728
Df 105
Sig. .000

17



ASSAM Uluslararast Hakemli Dergi (ASSAM - UHAD) ASSAM International Refereed Journal

Bu dogrultuda Tablo 4’de goriildiigii gibi, KMO testinin sonucu 0,637°dir. Bununla birlikte Bartlett
Kiiresellik Testi sonucu da istatistiksel olarak anlamli ¢ikmustir (X*=290,728, p=0,000<0,05).
Dolayisiyla, analiz i¢in drneklemin yeterli ve faktdr analizine uygun oldugu sonucuna varilarak faktor
analizine devam edilmistir.

TABLO 5. Faktorlerin dagilimi

«
S
= o
= © N
Emeklilik yasammma kadar ve emeklilik hayatinda § © »
daha refah yasayabilmek i¢in gerekli araglar = E E
2 £ 5
<3 o n
Bireysel emeklilik primi 6deme AT78 3,0769 1,0798 65
Her ay doviz alma .758 3,1076 1,1473 65
Her ay hisse senedi alma .690 3,3231 0,986 65
Finansal planlama bizi risklere karsi korur 435 2,5231 1,0324 65
Finansal planlama finansal giivenligi sagliyor 733 2,3076 0,8646 65
Finansal planlama yasam standardini yiikseltir 132 2,2923 1,0266 65

Finansal planlama rahat bir emeklilik hayatini garantiye

571 2,2461 0,9019 65
alir

Finansal okuryazarlik diizeyinin artirilmasi i¢in gereken

. 757 2,2923 0,9798 65
onlemler

Bankalar tarafindan desteklenen finansal okuyazarlilik
seviyesinin artirtlmasina yonelik programlarin | .522 2,4615 0,9367 65
hazirlanmasi

Finansal okuryazarlilik konusunda egitim ve treyninglerin 702

L. . 2,3846 0,9133 65
gegcirilmesi

Televizyon ve diger iletisim araglarinda finansal 619

okuryazarlilikla ilgili programlarin hazirlanmasi 2,4307 11176 65

Ortaokullarda _ Veya .ﬁmversuel?rfie . finansal 204 2.3076 1,1582 65
okuryazarlilikla ilgili egitimin gergeklestirilmesi

Finansal kavramlardan olusan brosiirlerin (kitapgiklarin) 751

2,5538 1,1863 65
hazirlanmasi

Giinlik olarak televizyon, radyo ve diger bilgi

kaynaklarindan temel finansal kavramlarin 6grenilmesi 632 2,2615 1,035 65
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Her ay belirli miktar paray1 kenara ayirma 778 1,8615 0,8268 65

Emeklilik yasamina kadar ve emeklilik hayatinda daha refah yasayabilmek igin gerekli araglar
ifadeleri i¢in, temel bilesenler analiziyle elde edilen ¢oziimlere dikey dondiirme ydntemlerinden
Varimax yontemi uygulanmistir. Ankette yer alan gerekli araclar i¢in her ifadenin (sorunun) faktor
yiikleri, ait oldugu faktoére gore Tablo 5’de verilmistir. Ayrica, Tablo 5°de her faktoriin giivenirlilik
seviyeleri ve ortaya c¢ikan faktorlerin igerisinde yer alan degiskenlerin dagilimi da sunulmustur.
Belirlenen faktorde yer alan maddelerin faktor yiikleri 0,435 ile 0,778 araliginda degigsmektedir.

SONUG VE ONERILER

Finansal okuryazarlik 6zet olarak bireylerin gelirlerini, birikim ve yatirimlarini akillica degerlendirip,
biitgelerini dogru yonetebilme yetkinligine sahip olabilmesidir. Finansal okuryazarlik bireylerin
giinlik yasami kadar gelecek planlar ile de iliskilidir. Finansal okuryazarlik diizeyinin yiikselmesi
finansal piyasa ve enstriimanlarin da etkin ve verimli bir bigcimde ¢alismasini saglayacaktir.

Finansal durumu ydnetmede orta diizeyde basariliyim diyenlerin sayr %60 olmustur, katilimcilarin
yaridan c¢ogunun orta diizeyde basarili olduklar1 goriilmiistiir. Katilimeilarin %80°den fazlasinin
paralarini harcama ve yonetme ile ilgili bilgilerini ailesinden 6grendigi belirlenmistir.

Katilimcilarin yiizde 66,81 aylik biitge yaptigini belirtirken diizenli para biriktirme aligkanligina sahip
olan katilimcilarin orami yiizde 53 diizeyindedir. Bu da bireylerin aylik biitge yapmasina ragmen
devamli para biriktirmediklerini gostermektedir.

Ankette katilimcilarin verdikleri yanitlar arasinda emeklilik yasami igin diigiiniilen yatirim araglari
icinde her ay belirli miktar paray1 kenara ayirma ilk siradadir. Bunu her ay doviz alma, finansal
planlama finansal giivenligi sagliyor ifadeleri izlemektedir.

Sonug olarak daha yiiksek egitime sahip olan katilimcilarin finansal olarak daha bilingli oldugu, yani
finansal okuryazarlik diizeylerinin yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bireylerin yiizde 53-niin kendilerini
orta diizeyde finansal okuryazar olarak gordiikleri belirlenmistir. Finansal okuryazarlik konusunda
yetki sahiplerinin politika belirleyip bu ¢ercevede strateji ve uygulamalar gergeklestirmesi
gerekmektedir.

Bireylerin, finansal piyasalara doniik sinirli bilgi sahibi olmasi, finansal hizmetlerden yararlanmada
verilen karar ve yapilan se¢imlerin gergek maliyetinin ne oldugunu anlama ve degerlendirmeyi
zorlastirabilir.

Giliniimiizde bilgiye ulagmak, yeni iletisim teknolojilerin sagladigi olanaklarla oldukca
kolaylasmaktadir. Bu noktada en onemli konu, bilgiyi anlama ve yorumlayabilmedir Bireylerin
finansal okuryazarlik diizeyi yiikseltilerek, finansal sistemden ve finansal sistemin sundugu
olanaklardan yararlanmasi saglanmazsa, etkin ¢alisan ve siirdiiriilebilir piyasa anlayisindan
uzaklagilabilir.

Bu calisma yalmzca Bakii sehrinde 200 kisiyi kapsayacak bicimde desenlenmistir. ileride
yapilabilecek arastirma Onerisi olarak, daha biiyiik kesimi igeren bir 6rnekleme olusturularak finansal
okuryazarlik diizeyini degerlendiren bir arastirma yapilabilir.
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