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TUKETIM KULTURUNUN GOLGESINDE KENTLER

Filiz AYDOGAN"
Ozet

Bu yazi, giiniimiiz kentlerinin tiiketim alanlarina doniistiigiinii savlamaktadr.
Gergekten de, tiiketim ¢agi olarak adlandwrilan yasadigimiz ¢agin kentlerinde bireyler
tiiketimin yeni firsat yelpazesiyle temasa gegirecek rehberlerle birlikte yasamaktadir.
Kentsel uzmanlagmig toplumda seyahat acenteleri, tatil beldesi yéneticileri, spor
egitmenleri, sanat o6gretmenleri, dans oOgretmenleri gibi kisiler, aligverisin yan iiriinii
olarak bireyin yapmak istedigi seyi bulmasina yararken, aslinda, bir mali ya da hizmeti
satmaktadirlar. Kitle tiiketimin de en belirgin ozelliklerini gordiigiimiiz bu yonlendirme
sebebiyle kent; metaya doniiserek hizla kullanim degerini yitiren bir toplumsal mekan
olarak belirmektedir. Bu nedenle, bu yazida oncelikle tiiketim toplumu kavrami tartisilacak,
bu durumun kent iizerindeki etkileri tartisilacaktir. Son olarak, giiniimiiz Tiirk toplumunda
tiiketim toplumunun iglerlik kazanmast sonucunda kentlerde yasanan doniigiim olgusu
irdelenecektir.

Anahtar Kelimeler: kent, tiiketim, tiiketim kiiltiirii
CITIES IN THE SHADOW OF CONSUMER CULTURE

Abstract

This paper claims that cities in our age have become consumption areas. Indeed,
individuals in the city of the consumption age live together with their guides which
introduce them to the opportunities of new consumer styles. While Travel agencies, sport
teachers, dancing teachers help the indivudual, in fact, they sell the services or
commodities. The City is becoming an artificial commodity and is loosing its value as a
social space. Therefore, this paper will discuss the consumer society and its effects on
cities. Finally, it will analyse the transformation phenomenon of the cities, in Turkish
society, as a result of consumer society.
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Giris

Georg Simmel 19.ylizyilin sonlarindaki Berlin’i inceledigi, “Metropol ve Zihinsel
Yasam” adli makalesinde, modern donemle birlikte canlanan kent yasaminda bireyin
yasadigi sorunlarin bireyin Ozerkligini koruma savasindan kaynaklandigint belirtmistir.
Ayni makalede Simmel, modern dénemde kentlerde kendisini ele gegirmeye caligan
toplumsal giicler karsisinda bireyselligini koruma endisesinde olan yeni bir bireyin
dogdugundan séz etmektedir. Gergekten de, XIX. Yiizyilin sonlarindan itibaren Weber’in
sOziinii ettigi plriten birey ortadan kalkmis, kent yasami, hem belirli bir grubu niteleyen
ozellikleri hem de bireysel tercihlerin sergilenebilecegi bir tiiketim alani durumuna
gelmistir. Bu nedenle, birey kentte kim olarak algilanmak istiyorsa, dyle tiikketmektedir. Ote
yandan, bireyin kendini digerlerinden farklilastirabilmek igin kullandig: tarzin baskalar
tarafindan da kullanilmasi gereklidir. Bagka deyisle, birey kendini digerleri ile ortak olan
kiiltirel simgeleri paylastigi siirece farklilastirabilmektedir.

Bu yazi, Simmel’in goriisiinden hareketle, glinlimiiziin kentlerinin bir tiiketim
alanmna doniistiiglinii savlamaktadir. Gergekten de, tiiketim cagt olarak adlandirilan
yasadigimiz ¢agin kentlerinde bireyler tiiketimin yeni firsat yelpazesiyle temasa gecirecek
rehberlerle birlikte yasamaktadir. Kentsel uzmanlasmis toplumda seyahat acenteleri, tatil
beldesi yoneticileri, spor egitmenleri, sanat dgretmenleri, dans 6gretmenleri gibi kisiler,
aligverigin yan {iriinii olarak bireyin yapmak istedigi seyi bulmasina yararken, aslinda, bir
mali ya da hizmeti satmaktadirlar. Kitle tiiketiminin de en belirgin 6zelliklerini
gordiiglimiiz bu yonlendirme sebebiyle kent; metaya doniiserek hizla kullanim degerini
yitiren bir toplumsal mekan olarak belirmektedir. Bu nedenle, bu yazida 6ncelikle tiikketim
toplumu kavramu tartigilacak, daha sonra bu durumun kent iizerindeki etkileri tartigilacaktir.
Son olarak, giiniimiiz Tirk toplumunda tiiketim toplumunun islerlik kazanmasi sonucunda
kentlerde yasanan doniisiim olgusu irdelenecektir.

1. Tiiketim Toplumu

Modern toplumda, kentlegsmenin, formel egitimin 6nem kazanmasi, geleneksel
toplumsal iliskilerin ortadan kaybolusu, toplumsal konumun ve kisisel kimligin
kurulmasinda harcamayi1 daha da belirgin hale getirmistir. Bilindigi gibi, kapitalist
sistemde, karmn sermaye sahibine donmesi ve degerin yeniden “para” bi¢iminde
gergeklestirilmesi igin metanin iiretildiginde dagitim, degistokus, ve tiiketim dolasimina
girmesi zorunludur. Eger bu dolagim, bir yerde kesintiye ugrarsa, kapitalist sistem
durgunlasabilir ve ¢okebilir. Bu nedenle, kapitalizm hersey ugruna metalarin satilmasini
saglamak zorundadir. Kisaca, kapitalizmin sorunu kitle iiretimi degildir, ¢linkii bu zaten
¢ozilmiistiir. Glinlimiizde kapitalizmin sorunu, tiiketim sorunudur. Bu nedenle, bu yiizyilin
basindan itibaren Batili sanayi piyasa toplumlarinin tanimlanmasinda “tiiketim toplumu”
kavramu gittikge daha sik bir bigimde kullanilmaktadir'.

Tiiketim toplumu, tipk: iiretim siirecinde oldugu gibi tiiketim alaninin da meta
manti81 ve aragsal rasyonelligin etkisi altina girdigi toplumdur. “Tiiketim toplumu tiikketimi
ogrenme, tiiketime toplumsal hazirhk toplumudur?. Baska deyisle, tiiketim diinyasi,

' Sut Jhally, “Kiyametin Smirinda Reklamcilik”, Cev. Filiz Aydogan, Birikim, Say1: 159, s. 78.
2 Jean Baudrillard, “Bir Tiiketim Kurami Uzerine”, Cev.Olcay Kunal, Cogito, Say1:5, 1995, s.98.
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insanlarin bir seyi istediklerini sandiklart ve onu elde ettikten sonra da, endise igine
diiserek, aslinda bunu sandiklar1 kadar istemediklerini ya da hi¢ istemediklerini farkina
vardiklari, bagka bir seyin gercekten istedikleri sey oldugunu diisiinmeye bagladiklar bir
diinya”dir®. Ayni zamanda, tiiketim toplumu “yeni iiretici giiglerin ortaya gikmastyla ve
yiiksek verimlilik getiren ekonomik bir dizgenin tekelci yeni yapilanmasiyla orantili, yeni
ve Ozgiil bir toplumsallastirma tarzidir”*. Bununla baglantili olarak, kimi yazarlar, tiiketim
toplumu mallarm isteklerin doyurulmasi icin kullanilmasindan ¢ok, anlam iletenler olarak
kullanildig1 bir toplum bi¢imi olarak nitelemislerdir. Tiiketim toplumunda bireyler,
kendilerini tiiketiciler olarak tanimlarlar ve tiikketimden ¢ok biiyiikk haz alirlar. Bu nedenle,
pazarlamacilar ve reklamcilar iiriinlerini belli hayat tarzlari, sembolik degerler ve hazlarla
iliskilendirerek anlam, prestij ve kimlik sistemleri olustururlar’.

Boylelikle, tiikketim toplumunda metalar yeni bir sembolik 6nem tarzi kazanmistir.
Daha da fazlasi, giydiginiz ya da giymediginiz ne oldugunuzu ya da toplumsal haritanin
neresinde oldugunuzu tanimlamaya baglamistir. Bugiin smiflar arasi toplumsal gegislilik
miimkiinmiis gibi goriinse de, bunun bir bedeli vardir. Insanlarin goziinde arzu edilen
toplumsal grubun icinde yer alabilmek igin gereken geliri kazanma konusunda ¢ok daha
fazla baski vardir. Bunu basarmak i¢in, bireyler ve aileler iizerinde galisma ve harcama
baskis1  gittikce yogunlagsmaktadir. Giiniimiizde artik insanlar calisma yasamlarini
siirdiirebilmek icin degil, tiiketim mallarin1 alabilmek icin g¢alismaktadirlar. Aslinda,
gittikce artan bir bigimde, tiiketim, calisanlar i¢in satin alma eylemi kadar, satin alma fikrini
de giidii haline getirmektedir®.

Modern doneme gegisle birlikte, birey, pazar iginde liretimin geliskin iglemleri
icinde istihdam edilen ama insansal potansiyelleri agisindan gelismesine gerek duyulmayan
edilgin bir iggiicii haline gelmistir. Giinlimiiz toplumlarinda kalabaliktan alinan toksin, meta
toksinlenmesidir. Ciinkii kalabaliklasan insanlar yeni ¢agda arttk metaya doniismiis
insanlardir. Kendisi de ticretli bir meta olan insan kurtulamayacagini sezdigi bu alinyazisi
karsisinda metalarin 6zelliklerine sarilmakta ve kendini bu sekilde oyalamaktadir’. Higbir
toplumsal sistem, yarattigi yabancilagsma, stres ve sikintry1 kapitalizm kadar paraya
doniistiirmeyi becerememistir. Ornegin, kapitalizmin ¢alisma ve giinliik yasamdan bunalan
insanlara gecici bir kurtulug olarak sundugu giiniimiiziin turistik gezilerinde bile birey,
otantikligi bagska zaman ve bagka yerlerde aramaktadir. Sahte bir otantiklik fanusu i¢inde
dolasan turistin deneyimlerinden edindigi her sey “ugucu bir gosterge”dir. Paris’te Gpiisen
bir ¢ift gordiigiinde, turistin yakaladigi, romantik Paris imgesidir. Gosterge av1 i¢in diinyaya
yayilan bu turistler gordiikleri her yer ve herseyden gosterge almaya calistiklarindan
“isimsiz semiyotikgiler ordusu”, olarak adlandirilabilirler. Gordiikleriyle ilgili bakis1 kalici
olmayan turist, bu bakiglarin parasint da Odediginden, yaptigi etkinlik tiiketici bir
etkinliktir®. Giiniimiizde mallarin sergilendigi vitrinler de toplumdaki bollugu simgelerler.

3 Siikrii Argin, “Bos Zamanin Toplumsal Anlami Uzerine Notlar”, Birikim, Say1:43, 1992, s. 37.
4 Baudrillard, a.g.m., s.98.

> Dauglas Kellner-J. Harms. “Toward A “Critical Theory of Advertising”,
http://www.uta.edu/huma/illuminations/kell6.htm, (25.10.2003).

% Robert Bocock, Tiiketim, Cev. irem Kutluk, Ankara, Dost Yayinlari, 1997, s.57.
7 Unsal Oskay, “Kent ve Kentlilik Uzerine”, Varlik, Say1: 1036, Ocak 1994, s.2.
8 Argin, a.g.k., s. 39.
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Ama burada sergilenen bollugu olusturan, bu bollugu olustururken tiikkenen emegi
sergilemez, gizler. Tipki piyasanin farkli emek bicimlerini esitleyerek mallar1 soyut bir
degisim degerine indirgedigi gibi, toplum da vitrine doniistii§iinde, yasananlar ve harcanan
emek bir imgeye doniisiir’. Cagimizin kentlerinde tiiketimin teshir edilmesi, gostergelere
yonelik tiiketim ve tiiketimin gostergeleri 6nem kazanmustir.

Genel olarak bakildiginda, sosyologlar kentleri iki a¢idan degerlendirmektedirler.
Birincisi, kentlerin ge¢misin sanat hazinelerini ve kiiltlir mirasim1 tasiyan kiiltiir
sermayelerinin kaynagi olarak goriilmesidir ki bu bakis acis1 modern kent kiiltiiriine
gdnderme yapar. Ikinci durumda ise kent, deneyimlerin, hazzin tiiketiminde serbest zaman
bigimlerine atifta bulunur. Bu ikinci durumda, ya da postmodern kent kiiltiiriine gore, kati
bir planlamaya dayali, yiiksek modern mimarinin egemenligi altindaki islevsel, iktisadi
kent, yerini postmodern kente birakmistir. Postmodern kent, geleneksel kiiltiir duygularinin
baglamlarindan koparildigi, simiile edildigi, yenilerinin kopyalandiklari, siirekli yenilendigi
bir mekandir. Bu nedenle, postmodern kent hem kiiltiirel hem de tiiketimin diger
bi¢imlerinin merkezidir ve tamamiyla imgelerden olusur. Postmodern kentte, sozciikler,
heykeller, neonlar birlikte harmanlanir ve modernizmdeki katiligin tersine, hedonistik bir
tiiketim kiiltiiriinii i¢inde barindiran simgeselcilik 6n plandadir. Bu kentte, mimari ve sanat
iriinleri giindelik tiiketim kiltiiriiniin icindedir ve gondergeler gdstergeler tarafindan
yerlerinden edilmistir. Yapay olanin gercekten daha gercek oldugu postmodern kentte
yasayan birey ise miize ve kitle kiiltiirii arasindaki sinir1 ortadan kaldiran, oyunu sanat
galerisinden sokak modasma aktaran kisidir'®. Modern kentte miizeler kasvetli egitim
yerleriyken, postmodern kentlerde miizeler goriillmeye deger hayal ve simiilasyonlar sunan
sagirtict uzamlar haline gelmislerdir. Ornegin New York’taki bir magaza, Cin sanat
eserlerini magazada sergilerken, ayni sehirdeki Metropolitan operasi moda sovlarmni
sergilemektedir''. Kentler sanayilerden arindirilip tiiketim merkezi haline geldikge 1970 ve
1980°1i yillarda aligveris merkezleri yeniden tasarlanmustir. Aligveris merkezleri, hayal
alemini, zevki, karnavals1 basiboslugu davet ediyorlarsa da, birey burada video kameralarin
gbzetimi altindadir. Bu yerler, sorun yaratan unsurlar ve basiboslugun dislandigi, 6zel
miilkiyete ait kamusal mekanlardir'?. Kentlerin caddelerindeki sosyalligi igeriye tasimalar
nedeniyle, minyatiir sehir merkezleri olarak adlandirilan aligveris merkezleri bu kamusal
ozelliklerinin yaninda 6zel mekanlardir. Icerideki insanlar siirekli olarak denetlenmekte ve
uygun olmayanlar igeriye almmamaktadirlar.Aligveris merkezleri sokak sosyalliginden
farkl bir sosyallige sahiptirler. Bu yar1 kamusal mekanlarda, mekanin miilkiyeti miisterilere
ait gibidir.Igeriye secilerek alinan miisterilerle birlikte mekan, segilmis ve uygun nitelikteki
aligveris kamusunun mekanidir. Burada topluluk ya da birey komiinal hale gelmektedir.
Kamusal alan ozellesmekte, 6zel alan ise kamusallagmaktadir. Bu durum, aligveris
merkezlerinin tasarimcilari tarafindan 6zellikle olusturulan ve “topluluk alan1” (community
space) olarak adlandirilan bir olusumda hayat bulmaktadir'*.Serbestce gezinilen, satin alma

° Nurdan Giirbilek Vitrinde Yasamak, Istanbul, Metis Yaynlari, 1992, ss. 37-38.

10 Mike Featherstone, Postmodernizm ve Tiiketim Kiiltiirii, Cev. Mehmet Kiigiik, Istanbul, Ayrint:
Yayinlari, s. 166.

TAgk, s 171

2 A.gk.,s. 174.

13 Malcolm Voyce. “Shopping Malls in Australia”, Journal of Sociology,

Vol. 42, No: 3, 2006, pp.277-279.
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zorunlulugunun bulunmadigi, vitrin seyri seklindeki aligveris tiirliniin yaygin oldugu bu
mekanlarda, 6zel ve kamusal arasindaki ayrim bulaniklagmaktadir. Aligveris merkezi
karnavalimsi atmosferiyle tiiketiciye Mekan igindeki 6zel alanlarda gezinmeyi, baskasinin
miilkiyetinde olanlari, kendi miilkiyetindeymis gibi denemeyi miimkiin hale getirmektedir.
Aligveris merkezi igerisinde, kamusallik ve 6zellik arasindaki ayrimin ortadan kalkmasi
seklinde dogan belirsizlik, tilketim ve bos zaman etkinliklerinin birbirine karigmasini da
beraberinde getirmektedir'*.

2. Kent ve Toplum Yapisindaki Degismeler

Uygarlik tarihinde insanin topraga yerlesmesi, bitki ve hayvanlarm ehlilestirilmesi
ile yani tarimin baslamasiyla miimkiin olmustur. Tarim, niifusun belli bir yerde
toplanmasini, yogunluk kazanmasini saglamistir. Bu ilk yerlesme diizeninden sonra
uygarliklarin tarihi de kentlerin tarihi olarak nitelendirilmistir. Modern dénemden &nce,
ekonomik anlamda ¢ok az igbdliimii ve uzmanlagmanin oldugu feodal toplumlarda, kentler
pazar ve miibadele yerleridir. Buralar, el sanatlarmin ve zanaatkarlarinin toplandigi insan ve
hayvan enerjisiyle ¢esitli esyalarin yapildigt yerlerdir. Feodal kentlerin mekanda aldigi
sekil, toplumun sosyal diizenine uygundur. Sokaklar sadece insan ve hayvanlarin
geemesine izin verebilecek kadar dar ve kivrimli, algak ve sikisiktir. Toplumun sosyal
yapisindaki kati hiyerarsi kendini farkli etnik grup mahallelerin ya da gesitli zanaatkarlarin
ayr1 kisimlarda yerlesmesi seklinde kendini gostermistir. Feodal donemdeki kentlerde
istenmeyen unsurlar ve kente yeni gécenler sehrin dis mahallelerinde yasamiglardir. Bu sert
ayrimlara karsin arazi kullanma sekillerinde ger¢ek bir uzmanlagsmanin olmadigi
Ortagag’da konutlar hem igyeri, hem dinsel bina, hem de egitim hatta aligveris merkezi
olarak islev goriirdii. Ayrica ¢aligma yerleri ev arasinda bir ayrim yoktu'’.

Bilindigi gibi, kentlerin biiylimesi 15. ylizyildan sonra baslar. Ekonomik ve
toplumsal iligkilerin degismeye basladigt modern donemin baslangicinda kentler sermaye
sahiplerinin serbest zaman etkinlikleriyle servetlerini kiskandirici bir bicimde harcadiklari,
fakirlerin ise onlar taklit ettikleri yerler durumuna gelmistir'®. Toplumsal duraganhign
hareketlilige, se¢me Ozgirliigiine doniistigli 1860 ve 1870'li yillardan baslayarak,
gelenekler ve davranig kaliplart yerini yeni yasama Oriintiilerine birakmaya baglamustir.
Fakirlik kanunu, kamu sagligi kanunu, yerlesim kanunu, egitim kanunu gibi yeniliklerle
kentlerin ¢ehresi farklilagir. 1895'ten itibaren ise kentlerde vatandaslik fikri tartisilmaya
acilir. Vatandas, toplumun c¢ikarlarin1 anlayacak ve genelin iradesi kargisinda kendi
iradesini baski altina alabilecek, topluma kars1 kendi sorumluluklarimi yerine getirecek kisi
olarak tanimlanmistir. Bu tanim, gercekte farkli toplumsal konumdaki kitleleri toplumsal
vicdan ve gorev duygusu icinde birarada tutma cabasini ifade etmektedir. XIX. ylizyilin
baglarinda, sanayilesmenin bagladigi donemde kentin ¢ehresi degismeye baglamistir.
1860’larda, Paris Haussmann tarafindan bulvarlar kenti olarak yeniden planlannmus, Paris

'4 John Fiske. “Shopping for Pleasure Malls, Power and Resistance”, The

Consumer Society Reader, ed. Juliet B. Schor, Douglas B. Holt, The New Press,

New York, p.314.

BMiibeccel Kiray, “Modern Sehirlerin Gelismesi ve Tiirkiye’ye Has Baz1 Egilimler”, Toplumbilim
Yazilar1, No:7, Ankara, Gazi Universitesi Yayinlari, ss. 266-267.

1 Richard Sennett. Kamusal insanin Cékiisii. Cev: Serpil Durak-Abdullah Yilmaz. ist: Ayrinti
Yay. 1996, ss. 154-155.
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sokaklarma direkler dikilerek gaz lambalan takilarak kentlinin gezinirken bir yandan da
aligveris yapabilecegi tiiketecegi iistii kapali carsilar agilmustir'’

Pasajlar, i¢ mekanlar, sergi salonlar1 ve panoramalar hep bu donemin {irtinleridir.
Paris'teki bu {istii kapali carsilar ya da pasajlarin ¢cogu, 1822'yi izleyen on bes yil iginde
yapilmistir. Liiks egya ticaretinin merkezleri olan pasajlarin artiginin birinci nedeni, tekstil
ticaretindeki yogunlagmadir. Digeri de demir konstriikksiyonunun kullanilmaya
baglanmasidir. Bu donemde Paris'in kentlesmeye baslamasiyla birlikte mekanda goze
carpan pasajlar hakkinda, sunlar yazilidir: Endiistriyel liikksiin yeni bir bulusu olan bu
pasajlar, bina kiitlelerinin arasindan uzanan, iistleri cam kapli, mermer duvarli gegitlerdir;
15181 iki yanindan alan bu gegitlerin iki yaninda en sik diikkanlar uzanir; bu nedenle bdyle
bir pasaj kiiciik bir kent, dahas1 kiigiik bir diinyadir'®.

1780’de Paris’te insa edilen ve ilk pasajin da iginde yer aldig1 Royal Palas kentteki
modern tiiketimciligin ve bu riiya diinyasimin 6rnegidir. Kalabaligin tiim fonksiyonlarini tek
bir alanda biraraya getiren bu yapi, piyasayi, “toplumu” ve kentin kalabaligim is,
tilketimcilik, eglence, bilgi gibi seylerle dogrudan baglanti i¢inde sunan bir goriintiiye
odaklamistir. Royal Palas’ta, “okuma odalari, kitapgilar, herkesin bir seyler yiyebilecegi
kiiciik diikkanlar, mobilyacilar, kafeler, bahis oyunlarmin oynandig1 diikkanlar, kuyumcu,
hediyelik esya, tiitlin, parfiim, antika gibi seylerin satildig1r diikkanlar, tiyatrolar, resim
galerileri, ve diger sergiler vardir. Royal Palas tiiketici gruplarin ortaya ¢iktigi, mal
sergileyen sermayenin uluslarasi boyuta tasindigi bir donemi baslatmstir'. ilging
goriintiiler, etkinlikler, esyalar yalnizca Palas Royal’de degil, piyasa diisiincesinde
evrenseldir. Bugiinkii alisveris merkezlerinin atasi olan pasajlarda, diikkanlara ek olarak
pek cok kafe, kliip, oyun odalari, lokantalar, tiyatrolar gibi ilgi ¢ekici mekanlart kendisine
katmugtir. 19.yy magazalari da okuma odalari, kadinlarin mektup yazmalari i¢in ayrilmis
odalar, ¢ay odalari, dinlenme odalari, lokantalart iginde barindirirmistir. Williams, 19.yy
Paris magazalarmin Kuzey Afrika pazarlarinin egzotik havasini uyandirdigini belirtir. Asirt
pahali diikkanlar hem mallarin ¢oklugunu gostererek hem de piyasayi, konulu bir parka
dondiiren egzotik seyler yerlestirerek kalabaligin ilgisini ¢ekecek goriintiiler
sergilemislerdir. Magazalar, miisteri ¢cekmek icin biiyiili diinyalar haline getirilirken,
tilketicilerde metalar1 alarak ya da bunlara sahip olmanin nasil bir sey oldugunun hayalini
kurarak, fantazilerini gerceklestirme yanilsamasi yaratiimaya calisilmistir. Daha sonra bu
durum tiiketicilerin rasyonellestirilmesi ile devam etmistir 2°. Bu rasyonellik, daha énceki
hayal diinyasini yok etmemistir, eskilerin yerine daha g¢agdas fanteziler kullanilmaya
baglanmigtir. Bu yeni fanteziler, disik fiyata ¢ok sey almayi igerir. Aslinda, bu
rasyonellesme, verimliligin arttirilmasi, nitelikten ¢ok nicelige vurgu yapilmasi, herseyin
onceden bilinebilmesi ve rasyonelligin irrasyonel hale gelmesidir *'. Bu magazalarda
tilketicinin mallart gdzden gegirme 6zgiirliigii rityalarinda gordiigii seylere sahip olmakla

17 Oskay, a.g.m., s. 84.

'8 Benjamin, a.g.e., ss. 77-78.

' Don Slater, “ Going Shopping: Markets, Crowds and Consumption”, ed. Roger Rosenblatt.
Consuming Desires: Consumption, Culture and the Pursuit of Happiness, 1993, Washington,
Island Press, s.193.

2 A.g.k., $5.196-198.

2 George Ritzer, Biiyiisii Bozulmus Diinyay1 Biiyiilemek, Cev. Sen Siier Kaya, Istanbul, Ayrint:
Yayinlari, 2000, ss. 106-127.
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kazanacagini sandig1 6zgiirliikkle yer degistirrmis, alict kisi, fiyat {izerinde tartigma hakkini
kaybetmis, bunun yerine saticinin belirledigi fiyatt 6demek zorunda kalmistir. Alict ile
satic1 arasindaki etkin iletisim, yerini edilgin ve sessiz bir dile birakmistir. Giinlimiiziin
aligveris merkezlerinde magazalarin aslinda, genel olarak kitle tiiketiminin g¢ercevesi,
tiketiciyi edilgin kisiler olarak tasarlar. Kitle tiiketimi ile birlikte satig ve eglence birbiriyle
karigtirilir hale gelmis, edilgin tiiketici kendisine sunulan metalarla eglendirilmeye
baslamistir.

Gene bu tarihlerde ulasimda yasanan devrimle birlikte, kent icindeki mesafeler ve
kent digina yapilacak yolculuklarin siiresi kisalmigtir. Bu durum, bir yandan ucuz tatilleri,
diger yandan kentteki aligveris merkezlerine gidip gelmeyi kolaylastirmistir. Gene 1860'l1
yillarda "penny readings" denen ve 1 penny olmasi nedeniyle, herkesin alabilecegi ucuz
gazeteler, kitleler arasinda yaygimlasmaya baslamistir”. Yeni kent yasaminda olgulari birer
sok olarak yasamaya baglayan birey i¢in herhangi bir olay artik oncesindeki olayla
baglantilandirilamamaktadir.  Gazeteler yasami  nasil  gilindeliklesmis  haberlere
dontstiirdiiyse, yasanan olaylar o giine ait olarak degerlendirilmekte, bir sonraki giiniin ne
getirecegi ise, astroloji haritalarindan, yildiz fallarindan o6grenilmeye c¢alisiimaktadir.
Toplumsal sistemin gittikge rasyonellesmesi, bu sistemdeki bagimli kesimlerin, insansal
yetilerini keybetmelerine, irrasyonellesmelerine yol agmistir. Dig mekanlar ya da bunlarin
hepsini igeren kent bile, bireyin kendini yerlisi olarak hissedebildigi bir yer olmaktan
cikmistir. Bilindigi gibi, XIX. ylizyildan beri bireyin yasama alani olan ev, ¢alisma yerinin
kargiti durumundadir. Calisma yerinde gergeklere gore yasayan birey, evrenin temsili
O6rnegi olmakla kalmayip ayni zamanda korunagi olan evinde yanilsamalariyla vakit
gecirmektedir.*

Calisma yerinde birey-yurttas olarak kendine verilen gorevleri yerine getiren insan
icin ¢aligma yasami, bir mutluluk bi¢imi olmaktan ¢ok, fantazyalarini yasayabilmek igin
katlanilmas1 gereken zorunlu bir etkinlik haline gelmistir®.

3. Tiirkiyede Tiiketim Toplumunun Kent ve Birey Uzerindeki Yansimalari

Bati Avrupa tiiketim toplumunu II. Diinya Savasi sonunda yakalamis olan Amerika’ya
yetismeye calismig, Tiirkiye ise bu yariga 1950°lerde katilmistir. Ancak Tirkiye’nin
yasadigi degisim, Batidakinden ve Amerika’dakinden c¢ok farklidir. Bu durumun
nedenlerinden biri ve en 6nemlisi, Miisliimanliktaki dayanigmaci cemaat ahlaki ile 6liimli
diinyada debdebe istemenin anlamsiz ve ayip oldugunu vurgulayan dini 6gedir. Bu duruma
paralel olarak, tarimsal {retime dayali, Misliman bir toplum olan Osmanl
Imparatorlugunda kanaatkarlik bir erdem olarak goriilmiis ve tiilketime basli bagmna bir
deger olarak bakilmamistir. Bu donemde tiiketim ancak, diigiin, siinnet, bayram gibi 6zel
anlar ve olaylar i¢cinde miimkiin olabilmistir. Toplumdaki ekonomik ve siyasal yapinin

22 Rosalind Williams, “The Dream of Mass Consumption, ed. Chandra Mukerji-Micheal Schudson,
Rethinking Popular Culture: Contemproray Perspectives in Cultural Studies, 1991, California,
California University Press, ss. 198-204.

ZHelen Elizabeth Meller, Leisure and the Changing City 1870-1914, Londra: Routledge and Paul,
1976, ss. 2-17.

**Walter Benjamin. Pasajlar . Cev: Ahmet Cemal. Ist: Yap1 Kredi Yay. 1993, s. 90.

»Unsal Oskay, XIX. Yiizyildan Giiniimiize Kitle iletisiminin Kiiltiirel islevleri. Ankara: A.U.
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Yayinlari: 495. 1982, s. 97.
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bireysellesmeye uygun olmadigi Osmanli toplumunda, insan davranislarinda belirgin olan
ilke gelenektir. Bu durum kent yasamina da yansimustir. Istanbul gibi biiyiik bir kentte bile
mabhalleler kdy yasaminin 6zelliklerine sahip, kendi iglerine doniik ve yasamin biiytlik bir
kisminin gegtigi mekanlardir.

Bu durum, 19.yy 2.yarisinda Bati ile yasanan yakin iliskiler sayesinde degismeye
baslamis, toplumsal refah belirli katmanlar lehine de olsa artmis, toplumda var olan hazci
istekler topluma yansimstir. Selanik, Istanbul, izmir gibi kentlerde geleneksel yapi
degismeye baslamistir. Ekonominin parasallagsmasi, ve ticarilesme geleneksel yapilari
degistirmis, yeni bir toplumsal smif; orta sinif, ya da Osmanli burjuvazisi ortaya ¢ikmis,
reklamlar da bu yeni smifi hedeflemistir. Ayni donemde, donemin en bilyiik
magazalarindan biri olan Bon Marche agilmis, ve her ¢esit mal satan magazalara hep bon
marche adi verilmistir. Osmanli burjuvazisinin ve 100.000’den fazla “ecnebi”nin” yasadig
Pera ya da Beyoglu(Bat1), Bati normlarinin egemen oldugu bolge haline gelirken, Hali¢’in
giineyindeki kesim ise eski tiiketim bigimlerini (Dogu)siirdiirmiistiir. Bu tiiketim Oriintiisii,
Osmanlinin dis ticaretini arttirmig, ekonomi Bati ile biitiinlesmistir. Geleneksel,
kanaatkarliga dayali yasam degismis, parasal gostergeler toplumda yer etmeye baglamistir.
Zamanla miisliiman esnaf ve tiiccar da piyasa gostergelerine ¢alismaya baglamig ve reklam
II. Mesrutiyet yillarinda miisliiman {ireticiler icin de onemli bir ara¢ haline gelmistir.
Geleneksel zanaat maniifaktiirlesmis ve Anadolu’ya yonelik pazar arayislar baslamistir®’.
19.yiizyiln sonunda, Istanbul’da Pera’da Avrapadakilere benzer kafe ve birahaneler
acilmustir.

Tiirkiye’de ger¢ek anlamda, tiiketim toplumu kavrami, 6zellikle 2. Diinya Savasi’'ndan
sonra Amerikanin ekonomik yayilma politikasinin bir pargasi olarak ve ayni zamanda
piyasa ekonomisini gii¢lendirmek amaciyla, genis ¢apta yayginlastirilmaya baslanmustir.
Amerikan yasam tarziyla birlikte gelen tikketim toplumu kavrami, ilk once 1948 yilinda
Naim Tirali’nin “25 Sente Amerika” adl1 6ykii derlemesinde ve Fehmi Bagkut’un “paydos”
adli tiyatro oyununda ele alinmig, paranin en yiice deger olarak goriilmesinin yarattig
toplumsal ve kiiltirel yozlasma elestirilmistir™. Gergekten de, 1950’lerde hizlanan
kapitalistlesme kent yasaminin eglence bigimlerini degistirmis, gazinolar yeni s1§ kiiltiiriin
baslica eglence yeri durumuna gelmistir. 1960’lardan sonra 06zel tesebbiisiin sanayi
yatirnmlarint arttirmastyla kirdan sehre go¢ artmustir. Gecekondular kent arazilerine
yayilirken, buralarda yepyeni yagsama tarzlari kurulmustur.

1960 ve 1970 arasinda ise tiiketim aligkanliklar1 yerlesmis, tiikketim bireyin kimliginin
tanimlanmasinda 6nemli bir yer edinmistir. Geleneklerin ortadan kalkmaya basladigi,

26Mur2}t Belge, “Tiirkiye’de Giindelik Hayat”, Cumhuriyet Donemi Tiirkiye Ansiklopedisi, Cilt 3,
1983, Istanbul, Iletisim Yayinlari, s. 848).

" Sehirlerdeki Miisliiman halk, diger ulus ve dinlere mensup kisilerle birlikte yasayabiliyordu. Bu
acidan bakildiginda, Batililagma baglamadan 6nce Tiirk halki Batililarla bir anlamda birarada
yastyordu. Boylelikle devlet Batililasmay1 yukaridan empoze etmesine ek olarak bu azinliklar da
Tiirkiyenin Batililagmasina yatay olarak katkida bulunmuslardir (Belge, a.g.k, ss. 838-840).

7 A.gk., s. 848-849.

28 Giilriz Biiken, “Amerikan Popiiler Kiiltiiriiniin Tiirkiye’de Yayihsina Kars: Tepkisel Diisiinceler”,
Dogu-Bati, Yil:4, Say1:15, 2001, ss 41-43.
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ger¢ek manevi degerlerin olusturulamadigi bir ortamda “kisi tiikettigi kadar vardir™® Ama

1980’lerde Sovyet blogunun pargalanmasi, Tirkiye’de tiiketim toplumu ile ilgili
gelismelere giic kazandirmistir. Tiirkiye’de 1980°1i yillarin ikinci yarisinda baglayan
tutumluluk uygarligindan tiikketim uygarligina gegis ile goriiniirde degismeye baslayan
ekonomik yapi, toplumun tiim degerlerini de degistirmistir. Tiikketmeye ¢abuk alisan Tiirk
toplumu i¢in titkketmek degil; tiikettigini gosterebilmek dnem kazanmistir. Tiiketebilmenin
bir ayricalik oldugunu 6grenen toplum, “Uretebilen sorumlu birey”’lerden degil, “bencil
ben” lerden olusmaya baglamistir. 1970°1i yillarin gosterisi ayip sayan, komsulariyla ve
arkadaslariyla sicak iligkiler yasayan birey i¢in komsular ve arkadaslar tiiketim igin
yarisilan rakipler haline gelmislerdir. Dergiler, televizyon, filmler, kisaca medya yaptigi
yayinlarda bireye tiiketmesi ve bencil olmasi fikrini yaymaya baslamistir. Bu arada, paranin
giiciiniin ayricalikli kildig1 insanlar sahip olduklari iktidari birbirlerine gostermekten zevk
almiglardir. Tiiketim toplumunun yayginlasmasiyla birlikte, birey kalabaliklar iginde
yalnmizlasmistir. Insanlar bu yeni yasamdan kendilerine diisen pay1 almak iizere kentlere
gdoemiis, kentler bilylimiis, yeni yasamin orgiitlenme bicgimleri ile insanlar apartmanlardan
site tarzi evlere tasinmiglardir. Geleneksel yap1 hizla ¢6ziilmiis, giiven ve dayanigma iliskisi
yerini yalnizlasmaya ve yabancilasmaya birakmstir®. Ozellikle, 1980’1 yillarin
ortalarindan itibaren gelismeye baslayan ve 1990’larda yerlesen tiikketim olgusu, bireysellik,
farklilik, liiks yagsam tarzi, az ile yetinmemek, sinif atlama, kose donme gibi degerleri one
cikarmigtir. Bu donemde aile, seckinlik, liikks yasam, bagar1 evlilik ve geleneksel degerlerin
yasatilmasi gibi egemen degerler yiiceltilmistir. Gergekten de 1990’larda biyiik aligveris
merkezlerinin agilmasi ve halkin buralar1 gezme meraki, fiziki goriiniimle ilgili tiiketilebilir
imaj olusturma cabasi Tiirkiyenin bu yillarda tiiketim toplumuna gegisinin kanitlaridir'.
1950 sonrasmmin hizli ve zevksiz apartmanlagmasi bugilin yerini kemer countrylere
birakmustir.

4. Giiniimiiziin Tiiketim Caginin Kentleri

Sanayilesmenin getirdigi kentlesme olgusuna yine sanayilesmenin kabul ettirdigi
olumlu ve olumsuz yanlar eslik eder. Bilimin ve teknigin, ekonomideki gelismelerden de
temel alarak, Ortagagin sonlarindan itibaren gergeklestirdigi gelismeler, kentlesmeye
olumlu etkilerde bulunmustur. Olumsuz yanlar ise, "kentlerin yapisal degisiminde ve bu
yapisal degisimlere ugramis kentlere gelerek kentlilesen insanlarin hayatinda daha 6nceki
yiizyillarin kentlerinin ve kentlilesme bi¢iminin yol agmadig1 nitelikte ahlak, hayat Gislubu
ve yabancilasma sorunlarmin ortaya ¢ikmasindan" kaynaklanmaktadir. Bugiin
modernlesmenin gegis siireci i¢inde insanlar, kdylerindeki es ve dostlarini, kentlerde devam
eden akraba ve yakinlarini, ayn1 mekanda yillarca yasamanin getirdigi arkadaslik baglarini,
yer, yurt ve sadakatlerini, dayanismalarini hemsehrilik duygularint yitirmeye
baglamislardir. Giiniimiizde yasanan gelismeler sadece kentlerde yasayan insanlar i¢in
degil, para ekonomisine gegen kirsal kesim yerlesmelerinde yasayan insanlar icin de
"yabancilasma"nin daha yogun yasandigi, insanin gitgide igindeki insani yanlardan ve
dogaya ait saglikli yanlardan yoksunlastig1 yeni bir yasam getirmistir*?

» Belge, a.g.k., ss. 845-846.

30 Ayfer Tung, “Yoksunluktan yoksulluga”, Birikim, Aralik 2001- Ocak 2002, ss. 50-54.
3! Banu Dagtas, Reklam1 Okumak, Ankara, Utopya Yaynlari, s 172 ve s. 184.

32 Oskay, a.g.m., s. 5.
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Sanayilesmeyle birlikte, 19. yiizyildan itibaren kent insan1 da kir insan1 da zaman
ve mekam eski yasama biciminden cok farkli bicimde yasamaya baslamistir. "Oncelikle
yasanan mekan parcalanmustir”. Milyonlarca insan dogdugu yerde biiylimek, is kurmak,
evlenmek, ihtiyarlamak ve 6lmek gibi aynm1 mekanda yasam silirmek yerine okumak, ise
girmek, terfi etmek i¢in durmadan mekan degistirmek zorunda kalmistir. Bu durum da
"siirekli ve koklii beseri iliskileri zorlagtirmis, anlik, kisa siireli, aragsallastirilmis, yiizeysel/
bicimsel iligkileri arttirmis; insanlarin yalnizlik icinde yasamasina neden olmustur".
Bununla baglantili olarak da kent mekaninin kalabaliklar1 icindeki yalnizlik insanlari
kentten ve baska insanlardan korkar hale getirmistir. Bu ruh diinyas1 i¢inde, kitle iletisim
araglari yoluyla kentteki hayati izlemeye c¢alisan insan, bu korkutucu ortamin iginde
yasamak zorunda kaldigindan korkuya alisma icgiidiisiiyle dedektif dykiilerine, cinayet
romanlarina, siddet ve korku edebiyatina siiriiklenmektedir. Bugiin bizim de iginde
yasadigimiz yeni kent ve kentlilik doneminde isliklerde, iiretim iglemlerinde siiregler
fragmanlara ayrildigindan, imalat ve iretimin belli bir fragmaninda istihdam edilen isgiler
de, hizmet sektoriinde ¢alisan okumuslar da, uzmanlar da toplumsal hayatin isleyisini
biitiinliik iginde kavrayabilecek "algilama, uslamlama ve idrak etme bigimine erigemez
olmuslardir". Genelde siyasal isteksizlik dedigimiz, siyasal hayata ilgi duymamanin
kokeninde de bu olgu bulunmaktadir. Modern donem iginde yasayan insanin "kitlesel
egitimden gecmesine mimar, ustabasi, yiikksek memur olmasina ragmen hayatin isleyisini
kavrayamamas1 mekan ve zamanin bu fragmanlagmasi, "insanin olgular1 anlama ve
irdeleme, uslamlama bigimlerindeki bu radikal degisimden dolay1 olmustur"™*.

Insanlararas: iliskiler bakimmdan ise kentler sahip olunan statiiler sayesinde
insanlarin dnemsendigi, kisiliklerin hi¢ de hesaba katilmadigi, akrabalik ve arkadasligin
sinirlandigl, hayatin fragmanlasmastyla insanlarin ne birbirlerini ne de gevrelerini gergekten
gorebildikleri, bakmadan yasanan bir mekana doniismiislerdir.

5. Sonug

Aslinda tiiketim toplumu, daha zengin bir yagam ve bu yasamda daha fazla
tilketebilmenin temel bir kavram haline geldigi bir toplumdur. Yasamimn temel hedefi
insanin gelistirdigi arag¢ ve geregler sayesinde dogayi denetlemesi ve mutluluga ulasmasi
olduguna gore tiiketim toplumu kavraminin olumlu bir kavram olarak kullanilmas1 gerekir.
Ama Tirkiye gibi heniiz sanayilegsmesini yasayamamis tiiketim toplumu kavraminin
getirdigi degerlerin toplumun genel deger sistemiyle uyumsuzluk gosterdigi iilkelerde
durum bunun tam tersi olmaktadir. Bagka deyisle, belli iiretim agamalarina ulasamamis
toplumlarin bu asamalar1 gecirmis sistemlerin degerlerini benimsemeleri pek ¢ok sorun
yaratmakta, toplumu belli ¢alkantilarin igine atmaktadir. Giiniimiizde teknoloji ve iletisim
aracglarindaki akil almaz gelisme iiretim diizeyleri birbirlerinden farkli olan toplumlar
etkilesim icine sokmakta ve ileri teknolojiye sahip iilkelerdeki deger sistemleri bu araglar
ve teknolojiyle birlikte Tirkiye gibi gelismekte olan toplumlara da kaymaktadir. Ama
feodal degerlerin egemenliginden biitiiniiyle kopamayan ve kentlesmesi sanayilesmesinin
¢ok daha oOniinde olan Tiirkiye ig¢in bu durum, bir yandan “kendi igindeki uyumsuz
degismeye, 6te yandan kendinden ¢ok ilerdeki bir teknolojinin iirettigi tiiketim toplumunun

30skay, a.g.m, s.5.
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degerler sisteminin bombardimanina” neden olmaktadir®*. Yukarida soziinii ettigimiz gibi
kentlesmenin sanayilegsmeden daha hizli bir bigimde gelistiginden, biiyiik kentler feodal ve
kirsal degerlerin egemenligi altindadir. Tiiketim toplumu ve feodal degerlerin sentezi,
kentleri diizensiz bir hale getirmis, mal ve hizmetlerin kalitesini diigiirmiigtiir. Bu ise kendi
ilkemizden ¢ok gelismis dedigimiz toplumlardaki mal ve hizmetlerin tiiketilmesine,
buradan da “marka bagimlilig”nin dogmasina neden olmustur. Tiketim toplumunun
getirdigi paranin en yiice deger oldugu savi, topluma yayilarak, “kése donme”, zenginlik
en yiice degerler olarak topluma egemen olmustur®. Kisaca ashnda Tiirkiye’de tiiketim
toplumunun dogusunu hazirlayacak teknoloji giicii yoktur. Ayrica, tiiketim toplumunun
degerlerinin sanayi degerleri (bireycilik, verimliligin yiiksekligi, zamanmn iyi kullanimi
gibi) yerine feodal degerlerle desteklenmesi, Tiirkiyedeki celiskilerin ana kaynaklaridir.

Saatlerini  televizyon karsisinda dizi izleyerek, haftasonlarini aligveris
merkezlerinde metalar1 izleyerek ya da kredi karti taksitlendirmesi sonucunda bunlar
“sahiplenerek” geciren Tiirk insani da tiiketim kiiltiiriiniin golgesi altinda yasamaktadir.
Biitiin bu tiikettiklerini 6deyebilmek i¢in o da c¢alismak zorunda oldugunu bilmektedir.
Belki de tek bilmedigi, tiikettikleriyle, hi¢cbir zaman tam anlamiyla mutlu olamayacagidir.
Ciinkii bu anlamiyla tiiketim, insan olma onurunu sevincini yansitmaktan ¢ok, toplumda
varolan esitsizligi yeniden iiretmeye, gizemlilestirmeye, bu esitsizligi 6rtmede en onemli
arag olan yarigma etigini canli tutmaya yaramaktadir.

% Emre Kongar, 12 Eyliil Kiiltiirii, 3. Baski, Istanbul, Remzi Kitabevi, s5.291-292.
3 Ak, ss.293-294.
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