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Ozet- Diizce ilinde orman iiriinleri endiistrisinde faaliyet gdsteren isletmelerin
faaliyet tiirleri ve sirket statiilerine gore ¢alisanlarina sagladiklari sosyal ve ekonomik
olanaklarin tespit edilmesi amaclanmistir. Elde edilen verilere gore ¢alismaya katilan
Diizce orman triinleri endiistrisi isletmelerinin %59,4’linlin orman {irtinleri alaninda
(kereste, parke, levha sektorii), %40,6’sinin da mobilya alaninda faaliyette bulunduklari
belirlenmistir. Orman tirtinleri endiistrisi igletmelerinin ¢alisanlarina sagladiklari sosyal
olanaklar irdelendiginde “Hafta sonu etkinliklerinin diizenlenmesi” ve “Isletmelerinde
takim sporlarina yonelik faaliyetlerin diizenlenmesi” en ¢ok basvurulan motivasyon
artirict  yontemlerdir. Isletmelerin  calisanlarma  yonelik ekonomik olanaklar:
irdelendiginde ise 6nem sirasina gore “Performansa bagli maaslarda iyilestirme yapma”
ve “Ucret artisinin adil bir sekilde olmas1” en ¢ok uygulanan motivasyon faktorleridir.
Calisma sonucunda isletme biinyesinde c¢alisanlarin sosyal agidan beraber olacaklari
faaliyetler yapilmasi hem calisan motivasyonunun artmasinda, hem de iletisim ve takim
ruhunun olusmasinda yararli olacaktir. Caliganlara iicret olarak caligmalarinin tam
karsilig1 verilmeli ve performansa bagl olarak maaslarinda iyilestirme yapilmalidir.
Ayni zamanda calisanlar arasinda her zaman adil bir ticret politikas1 uygulanmalidir.

Anahtar Kelimeler- Orman iiriinleri endiistrisi, Sosyal ve ekonomik olanaklar, Isletme,
Diizce.

SOCIAL AND ECONOMIC OPPORTUNITIES FOR THE
EMPLOYEES OF ENTERPRISES
(EXAMPLE OF DUZCE)

Abstract- It was aimed to determine the social and economic opportunities provided by
the enterprises operating in Diizce forest products industry according to their activity
types and company statues. It has been determined that 59.4% of the Duzce forest
products industry enterprises participating in the study according to the obtained data
are in the field of forest products (lumber, parquet, plate sector) and 40.6% in the field
of furniture. When the social facilities provided by the forest products industrial
enterprises to their employees are examined, “Regulation of weekend activities” and
“Organization of activities for team sports in enterprises” are the most applied

Bu makale, 4. Uluslararasi Mobilya ve Dekorasyon Kongresinde sunulmus ve
lleri Teknoloji Bilimleri Dergisi'nde yayinlanmak lzere segilmistir.
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motivational enhancing methods. When examining the economic possibilities for the
employees of the enterprises, it is the most applied motivation factors that
“Improvement in the performance-related salaries” and “Fairness of the wage increase”.
As a result of the work, the social activities of the employees in the business will be
beneficial both in increasing employee motivation and in the formation of
communication and team spirit. Employees should be given full compensation for their
work, and salary improvements should be made depending on performance. At the same
time, a fair wage policy must always be applied among employees.

Key Words- Forest products industry, Social and economic opportunities,
Management, Duzce.

1. GIRIS (INTRODUCTION)

Glinlimiiz isletme sahipleri veya isverenler, isletme icin faydali olan davranislar is
gorenlerinden beklemek i¢in iizerlerine diisen is gorenlerin, duygu, diisiince, ihtiyaglarina 6nem
veren bir c¢alisma ortamu olusturmak zorundadir. Bununla birlikte isletme igerisinde insan
kaynaklarini bitirip tiiketilecek degil, tizerinde yatirnm yapilacak degerler olarak gormeleri ve
buna gore davranmalar1 gerekmektedir. Insanlar, kendilerinin duygu ve diisiincelerine deger
verildigi, temel ihtiyaglar ve gelisim ihtiyaclarinin karsilandigi, yetki kullanarak igletmelerin
basarisinda etkili olduklari, kendi motivasyon profillerine gore odiillendirildikleri ortamlarda
calismak isterler [1].

Calisan is¢inin yaptig1 isi benimsemesini, motivasyonunun artmasini, verimli ¢alismasini ve
yeterli bir is tatmin diizeyine sahip olmasini saglayacak, motivasyon stratejilerinde kullanilan
birtakim araclar mevcuttur. Motivasyon stratejilerinde kullanilan bu araglar; ekonomik araglar,
psiko-sosyal motive ediciler, orgiitsel ve yonetsel araglar olmak tizere 3’e ayrilmaktadir [2].

Ekonomik araglar: Isletmelerin kurulus nedenleri ve calisanlarin galisma nedenleri genelde
ekonomik temele dayanmaktadir. Girisimcilerin amaci; gelirlerini artirmakla beraber, kisisel
cikarlarini da maksimize etmektir. Calisanlar1 ise ¢alismaya yonelten en giiclii etken kisisel
yasamini ve aile yasantisini siirekli kilmasim saglayacak iicreti almaktir [3]. Isletmelerde
uygulanan ekonomik araglari; ticret artigi, primli Gicret, kara katilma, ekonomik o6diiller, sosyal
yardim ve giivenlik olarak bes gruba ayirabiliriz [4].

Psiko-sosyal motive ediciler: Isletmelerde kullanilan psiko-sosyal motive edici faktorler,
bagimsiz ¢alisma olanaklari, deger ve statii, 6zel yasama saygi, taktir etme ve isletmenin
basarisindan sorumlu tutma, sosyal katilim, ¢evreye uyum, Oneri sistemi ve ceza olarak

bilinmektedir [1].

Orgiitsel ve yonetsel araclar: Orgiitsel ve ydnetsel araclarin ¢cogu isletmeler igin herhangi bir
maddi yiik olusturmazlar. Yoneticiler biraz maddi kaynak ayirarak veya maddi kaynaga gerek
olmaksizin bu araglart etkili bir sekilde kullanarak calisanlarin moral ve motivasyonlarini
yiikseltebilirler. Isletmelerde kullanilan &rgiitsel ve yonetsel araglar; amag birligi, yetki ve
sorumluluk, egitim ve yiikselme, kararlara katilma, iletisim, fiziksel sartlarin iyilestirilmesi,
adaletli ve siirekli bir disiplin sistemi, kalite ¢emberleri ve toplam kalite yOnetimi, takim
calismasi, sendikalar, performans degerleme, 6zel hayata saygi olmak iizere on iki baglik altinda
toplanmustir [5].
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2. YONTEM (METHOD)

Bu c¢alismada, Diizce orman {irlinleri endiistrisinde faaliyet gosteren isletmelerin faaliyet tiirleri
ve sirket statiilerine gore calisanlarina sagladiklar1 sosyal ve ekonomik olanaklarm tespit
edilmesi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda calisma evrenini Diizce Ticaret ve Sanayi
Odasi iiye kayitlarina gore Diizce ilinde orman tirinleri endiistrisinde faaliyette bulunan 114
isletme olusturmaktadir. Calisma kapsaminda Diizce ilinde faaliyette bulunan 114 igletmenin
hepsine ulasilmasi hedeflenmis ancak isletmelerin anketi is yogunluklarindan otiirii
cevaplayamadiklari i¢in ¢alisma sonucunda 32 isletmeye ulagilmistir. Anketlerin geri doniis
orani % 28 olarak tespit edilmistir.

Calismada veri elde etmek amaciyla literatiirde yer alan calismalardan yararlanilarak
aragtirmacilar tarafindan bir anket formu hazirlanmistir. Anket formu orman f{iriinleri endiistrisi
sektoriinde faaliyet gosteren isletme temsilcileri ile yiiz yiize goriisiilerek uygulanmistir.
Hazirlanan anket formu 51 soru ve 2 boliimden olusmustur. Anket formunun birinci boliimiinde
isletmelerin mevcut durumu ile ilgili sorular, ikinci boliimiinde ise isletmelerin sosyal ve
ekonomik olanaklar1 ile ilgili sorular yer almistir. Anketin birinci boliimiinde katilimeilarin
demografik ozellikleri (isletmelerin kurulus yillari, faaliyet alanlari, hukuki yapisi, istihdam
say1s1 ve sektorle ilgili teknik eleman sayisi) hakkinda temel bilgiler sorgulanmistir.

Bu gruplandirma, anket formundaki sorularin kolay degerlendirilebilmesi amaciyla yapilmstir.
Bu bilgiler sorgulanirken hem kapali uglu hem de agik uclu sorulardan yararlanilmistir.

3. BULGULAR (FINDINGS)

Anket sonuglarinin analize hazir hale getirilebilmesi igin Oncelikle, gelen anketlerde yer alan
degiskenler kodlanmis ve her asama igin bir veri tabani olusturulmustur. Bu veri tabanlari
yardimiyla anket formunda yer alan sorularin boliimlere gore ortalamalar1 alinarak istatistiki
degerlendirmeleri yapilmstir.

3.1. Isletmelerin Demografik Ozellikleri (Demographic Properties of Enterprises)

Katilimer isletmelerin - %25’ini  kadin, %75’ini erkeklerin olusturdugu goriilmektedir.
Katilimcilarin %2571 lise, %3,1°1 6n lisans, %62,51 lisans, %9,4’1i yiiksek lisans mezunudur.

Katilimcr isletmelerin kurulus tarihi 1935°li yillara kadar gitmektedir. Yapilan 10’ar yillik
degerlendirmeye gore isletmelerin %37,6’sinin 1990-1999 yillar1 arasinda, %34,4’{intin 2000-
2009 yillar1 arasinda kurulmus oldugu belirlenmistir. Katilimci isletmelerin faaliyet alanlar
incelendiginde %59,4’linlin orman triinleri alaninda (kereste, parke, levha sektorii), %40,6’sinin
da mobilya alaninda faaliyette bulunduklar belirlenmistir.

Mevcut isletmelerin hukuki yapist incelendiginde isletmelerin %59,4’nlin anonim sirket,
%25’nin limitet sirket, %12,5’nin sahis isletmeleri ve %3,1’nin ise komandit sirket oldugu

gortlmiistir (Tablo 1).

Tablo 1. isletmelerin hukuki yapilar (Legal structures of enterprises)

Secenekler Frekans Yiizde (%)
Anonim sirket 19 59,4
Limitet girket 8 25
Sahis sirketi 4 12,5
Komandit girket 1 3,1
Toplam 32 100
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Katilime1 isletmelerin %34,4’linde 1-5 arasinda, %18,8’inde 30 ve iizerinde kadin calisan
bulunmaktadir. Katilime1 isletmelerin %40,6’sinda 20-49 arasinda, %21,8’inde 100 ve {izerinde
erkek calisan bulunmaktadir. Isletmelerin %56,3’iinde 1-5 arasinda beyaz yakali (yonetici),
%40,6’sinda 20-49 arasinda mavi yakali (is¢i) ¢alisan bulundugu belirlenmistir (Tablo 2).

Tablo 2. Isletmelerin ¢alisan durumu (Working status of enterprises)

Secenekler Frekans Yiizde (%)
1-5 kisi 11 34,4
6-9 kisi 3 9,4
10-15 kisi 4 12,5
16-20 kisi 2 6,2
Kadin 2129 kisi 1 3.1
30 ve {izeri 6 18,8
istihdam —
ediyorsunuz? 1-9 kisi L 3,1
10-15 kisi 2 6,2
16-19 kisi 4 12,6
20-49 kisi 13 40,6
Erkek 50-99 kisi 3 9.4
100 kisi ve tizeri 7 21,8
Yanit yok 2 6,3
Toplam 32 100
1-5 kisi 18 56,3
6-9 kisi 3 9,4
10-15 kisi 4 12,5
Beyaz yakali 16-19 kisi - -
(yOnetici) 20-49 kisi 4 12,5
50 kisi ve lizeri 2 6,2
Yanit yok 1 3,1
Isyerinizde istihdam Toplam 32 100
edilen personel sayis1 10 kisiden az 2 6,3
10-15 kisi 1 3,1
16-19 kisi 3 9,4
Mavi yakali 20-49 kisi 13 40,6
(Isci) 50-99 kisi 5 15,6
100 kisi ve tizeri 7 21,9
Yanit yok 1 3,1
Toplam 69 100

Isletmelerin %53,1’inde orman endiistri mithendisi calismamaktadir. Isletmelerde toplam 35
orman endiistri miihendisi ¢alismaktadir. Isletmelerin %90,7’sinde aga¢ isleri endiistri
miihendisinin ¢alismadigi belirlenmistir. Katilimci isletmelerde toplam 6 agag isleri endiistri
mithendisi c¢aligmaktadir. Katilimer isletmelerin %43,8’inde meslek yiiksekokulu mezunu
calismamaktadir. Isletmelerin %28’inde meslek yiiksekokulu mezunu sayismin 5 kisi ve
tizerinde oldugu belirlenmistir (Tablo 3).
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Tablo 3. Orman endiistri mithendisi sayis1 (Number of forest industry engineers)

Orman endiistri Agac isleri endiistri Meslek yiiksekokulu
Secenekler miihendisi sayisi miihendisi sayis1 mezunu sayisl
Frekans | Yiizde (%) Frekans | Yiizde (%) | Frekans | Yiizde (%)
Calisan yok 17 53,1 29 90,7 14 43,8
1 kisi 8 25 1 3,1 3 9,4
2 kisi 3 9,4 1 3,1 3 9,4
3 kisi 1 3,1 1 3,1 1 3,1
4 kisi - - - - 2 6,3
5 kisi ve iizeri 3 9,4 - - 9 28
Toplam 32 100 32 100 32 100

3.2. Isletmelerin Cahsanlarma Sagladi®yi Mevcut Olanaklar (Available
Opportunities for the Employees of Enterprises)

Orman Uriinleri endiistrisi isletmelerinin ¢aliganlarina sagladiklar1  sosyal olanaklar
irdelendiginde “Hafta sonu etkinliklerinin diizenlenmesi” ve “Isletmelerinde takim sporlarina
yonelik faaliyetlerin diizenlenmesi” en ¢ok basvurulan motivasyon artirict yontemlerdir. Bunu
sirastyla “Spor ve bireysel oyun turnuvalari diizenleme”, “Isletmelerde hobi alanlar1 olusturma”,
“Isyerinde etkinlik sablonu ve konser/sohbet/dinleti gibi programlar1 diizenleme” gibi faaliyetler
takip etmektedir (Tablo 4).

Tablo 4. isletmelerin ¢alisanlarina sagladig1 sosyal olanaklar (Social Opportunities for the
Employees of Enterprises)

Secenekler Frekans | Yiizde (%)
Calisanlarin motivasyonu i¢in hafta sonu etkinlikleri Evet / 21,9
diizenleniyor mu? Hayir 25 81
Toplam 32 100
. . . . Evet 7 21,9
Isyerinde motivasyonu artirmak i¢in takim sporlarina
onelik etkinlikler diizenleniyor mu? Hayr 25 781
Y Toplam 32 100
. . . . . Evet 6 18,8
Isyerinde motivasyonu artirmak i¢in spor ve bireysel oyun
turnuvalar1 diizenleniyor mu? Hayir 26 81,3
Toplam 32 100
. L . | Evet 4 12,5
;;lzlrif:rr: V;Irl(;nnlx;asyonunu artirmak i¢in isletmede hobi Hayir 8 875
) Toplam 32 100
. D Evet 3 9,4
Calisanlarin motivasyonunu artirmak igin igyerinde
etkinlik sablonu var mi1? Hayr 29 906
Toplam 32 100
Evet 2 6,3
Calisanlarin motivasyonunu artirmak igin Hayir 20 62,5
konser/sohbet/dinleti gibi programlar diizenleniyor mu? Ara sira 10 21,3
Toplam 32 100

Isletmelerin, calisanlar1 agisindan onlarin davrams ve tutumlarina dikkat etmesi, ¢alisanlarina
yeni bilgiler ve etkinlikler sunmasi sonucu ait olma, sevgi gorme, ilgilenilme gibi sosyal igerikli
gereksinimleri biiyiik 6l¢iide giderilmis olacaktir. Kald1 ki, bu durum ¢alisanda kendine deger
verildigi ve kendi ¢ikarlarmin organizasyonel ¢ikarlarla bir tutuldugu bilincinin de yerlesmesini
saglayacagindan, giiven ve saygl gérme ihtiyaglarini da pekistirecegi yiiksek olasiliktadir [6].
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Isletmelerin calisanlarina ydnelik sagladigi ekonomik olanaklar irdelendiginde ise dnem sirasina
gore “Performansa bagli maaslarda iyilestirme yapma” ve “Ucret artisinin adil bir sekilde
olmas1” en ¢ok uygulanan motivasyon faktorleridir. Bunu sirasiyla “Basarili g¢alisanlarin
odillendirilmesi”, “Calisanlarin ailelerine ekonomik katkida bulunulmasi”, “Calisanlara prim
verilmesi” ve “Caliganlara tatil organizasyonu diizenlenmesi” gibi ekonomik motive edici

faaliyetler izlemektedir (Tablo 5).

Tablo 5. Isletmelerin ¢alisanlarina sagladig1 ekonomik olanaklar (Economic Opportunities for
the Employees of Enterprises)

Secenekler Frekans | Yiizde (%)
Evet 26 81,3
Performanslara bagli maaslarda iyilestirmeler yapiliyor mu? | Hayir 6 18,8
Toplam 32 100
Evet 26 81,2
Ucret artis1 adil sekilde oluyor mu? Hayir 6 18,8
Toplam 32 100
Evet 17 53,1
Basarili ¢alisanlar 6diillendiriliyor mu? Hayir 15 46,9
Toplam 32 100
Evet 12 37,5
Calisanlarin ailelerine katkida bulunuluyor mu? Hayir 20 62,5
Toplam 32 100
Evet 8 25
Calisanlara prim veriliyor mu? Hayir 24 75
Toplam 32 100
Evet 1 3,1
Calisanlara tatil organizasyonu diizenleniyor mu? Hayir 31 96,9
Toplam 32 100

Groot ve Van Den Brink (1999) is doyumu ve iicret arasindaki iligkiyi inceledikleri
arastirmalarinda calisanlarin i doyumu diizeyinde iicretin azalmasi ile birlikte bir diisiis
goriildiiglinii agiklamaktadirlar. Bunun yani sira, kisinin hizmet verdigi is yerinde yaptig1 isten
dolay1 odiillendirilmesi ve 6diil sisteminin adil bir sekilde iglemesi is doyumunun artmasini
saglamaktadir. Calisan isyerinde adil bir 6diil sistemi oldugunda, basarisinin karsilik bulacagi
diistincesine sahip olmakta ve ¢alismalarinin sonucunu alacagina inanmaktadir [7].

Gedik ve ark. (2009) tarafindan yapilmis benzer bir galismada, yapilan isin is karsiligi alinan
iicret ve tiretilen iirlin niteligi arasinda is tatminini etkileyecek diizeyde bir iliski oldugu
belirlenmistir. Buna bagl olarak; calisanlarin {icretlerini zamaninda almalari, yaptiklar1 fazla
mesainin karsiliklarinin alinmasi, ¢alisanlar arasinda adil bir {icret dagiliminin olmasi ve ayni
sektordeki diger isletmelere gore alinan iicretin uygun olmasi gibi iicretle ilgili faktorler is
tatmininin yiiksek olmasinda 6nemli etmenler olarak tespit edilmistir [8].

4. SONUC VE TARTISMA (CONCLUSION AND DISCUSSION)

Caligmaya katilan igletmelerin yaridan fazlasinda yonetici veya miithendis konumunda orman
endiistri mithendisi veya aga¢ isleri endiistri miihendisi gibi lisans mezunu personelin
calismadig1 goriilmektedir. Bunun sonucu olarak da c¢alisanlara uygulanacak motivasyon
arttirict  faaliyetlerde simirliliklar ortaya ¢ikabilmektedir. Isletmelerde en ¢ok uygulanan
motivasyon arttirici faaliyetler hafta sonlarinda toplu etkinliklerin yapilmasi veya isletme iginde
boliimler aras1 takim sporlarina yonelik faaliyetlerin diizenlenmesidir.
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Calisma kapsaminda igletmelerin ¢alisanlarina ekonomik olarak sagladigi ve sonucunda
calisanlarin motivasyonlarin1 arttirmay1 hedefledigi faaliyetleri calisanlarin performanslarina
bagl olarak maaslarinda iyilestirmelerin yapilmasi, iicret artis1 yapilacaksa bu artisin ise bagh
olarak adil bir sekilde yapilmasi ve basarili ¢aliganlarin 6diillendirilmesi seklinde uygulandigi
goriilmiistiir. Yoneticilerin ¢aligsanlar arasinda olumsuz rekabete yol agmamasi i¢in calisanlari
kiyaslamamasi gerekmektedir. Calisma sonucunda bu tiir bir kiyaslamaya gidilmedigi ve
isletmelerde c¢alisanlarin birbirlerini rakip olarak goérmedikleri ve bunun sonucu olarak da
calisanlarin takim ¢aligmalarinda basarili olmalarinin saglanabilecegi unutulmamalidir.

Isletme biinyesinde calisanlarin sosyal acidan beraber olacaklari faaliyetler yapilmasi hem
calisan motivasyonunun artmasinda, hem de iletisim ve takim ruhunun olugmasinda yararli
olacaktir. Calisanlara iicret olarak ¢aligmalarinin tam karsilig1 verilmeli ve performansa bagl
olarak maaslarinda iyilestirme yapilmalidir. Ayn1 zamanda g¢alisanlar arasinda her zaman adil
bir {icret politikas1 uygulanmalidir. Calisanlar arasinda her zaman iyi bir iletisimin olmas1 ufak
bir sorunun bile atlanmamasina ve bdylece sorunun biiylimemesine yardimci olacaktir.

Isletmelerde calisanlarin takim ve takim calismasi yapmasinin isletme misyonlarinda yer almasi
saglanmali ve galiganlara egitimler verilerek bu konularin desteklenmesi 6nerilmektedir.
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