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Oz Bu calismada 2011 yilinda Suriye’de baslayan i¢ savas nedeniyle
Ulkelerini terk etmek zorunda kalan Suriyeli miiltecilerin egitim sorunlan
incelenmistir. UNICEF’in 2015 yili Suriye raporuna gére, Suriye sinirlari
icerisinde yaklasik 6,5 milyon insan yer degistirirken, 4 milyon insan ise
llkesini terk etmek zorunda kalmistir. Tiirkiye, agik kapi politikasiyla,
yarisindan fazlasi ¢ocuk olmak lizere 2,7 milyonu askin kisiyle diinyada en
fazla sayida Suriyeli mdlteci barindiran ilke konumundadir. Tirkiye,
siginmacilart  6ncelikle simra yakin bélgelerde yer alan barinma
merkezlerine yerlestirmis, sonrasinda saymin gittikce artmasiyla gegici 173
koruma statiisliyle barinma merkezi disindaki yerlesim yerlerine kontrolli
olarak siginmacilarin yerlesmelerine miisaade etmistir. MEB’inSubat 2016
verilerine gore 330.000’den fazla Suriyeli ve diger milteci ¢ocuklar
Tirkiye’nin gesitli yerlerinde orgiin egitime devam etmektedir. Ancak
egitim sisteminin disinda kalan ¢ocuk sayisinin 500.000’den fazla oldugu
tahmin edilmektedir. Bu ¢alisma, Tiirkiye’de gecici egitim merkezlerinde
gorevli Suriyeli 6gretmenlerin goziyle egitim sirecini degerlendirmeyi
hedefleyen nitel bir ¢alismadir. Calismanin Sanlurfa’da gerceklesmesi de
manidardir. Ciinkii Sanliurfa 396.728 kisiyle istanbul’dan sonra en fazla
Suriyeli siginmaciya ev sahipligi yapan ildir. Calisma siirecinde Suriyeli
siginmacilara hizmet veren egitim merkezlerinden 8 Suriye uyruklu
egitmenle yar1 yapilandirlmig bir form {zerinden gorisilmis ve
6gretmenlerin 6zliik haklari, 8grencilerin okula erigimi, 6grencilerin dil
sorunlari, psiko-sosyal destek alma durumlar, miifredat, O6gretim
teknolojisi konularinda elde edilen bulgular alan vyazinla birlikte
tartisiimistir.
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Perspectives of Syrian Educators on Problems Faced During Their
Training in Temporary Education Centres

Abstract: This study focuses on the educational problems of the Syrian
refugees that had toleave their country because of the civil war breaking
out in Syria in 2011. According to the UNICEF report 2015 on Syria, almost
6.5 million were displaced within the borders of Syria, and 4 million people
had toleave their country. With its open-door policy, Turkey is the country
hosting most Syrian refugees in the world (over 2.7 million people, more
than half of which are children). Initially, it placed the refugees in the
sheltering are aslocated close to the border. As the number of the
refugees increased, it allowed the controlled settlement of the refugees in
the settlement are as outside the sheltering are as with temporary
protection status. According to the data records of February 2016,
estimations of the Ministry of National Education of Turkey, over 330,000
Syrian children and other refugee children are receiving formal education
in various are as across Turkey. However, it is estimated that there are
more than 500,000 children staying out of the education system. This is a
qualitative study aiming to evaluate such educational process from the
perspective of Syrian teachers working at temporary educational centers.
Conducting the study in $Sanlurfa is relevant because Sanlurfa is the
second Turkish province hosting most Syrian refugees after Istanbul, with
396,728 refugees living there. In the research process, nine Syrian teachers
17 from the educational centers offering service to Syrian refugees were
interviewed over a semi-structured form. In the end, various findings were
obtained about teachers’ personal benefits, students’ access to school,
their language problems, their status of receiving psycho-social support,
curriculum, instructional technology, and so on.
Keywords: Syrian Teachers, Temporary EducationalCenters, Refugee,
Syrian

Giris

2011 yilinda Suriye’de baslayan i¢ savas kitlesel bir goctin baslamasina yol
agmistir. UNICEF’in 2015 yili Suriye raporuna gére Suriye sinirlari igerisinde
yaklasik 6,5 milyon insan yer degistirirken, 4 milyon insan ise tilkesini terk etmek

zorunda kalmistir. Yine bu rapora gére, 2015 yilinin sonunda 15,5 milyon kisi insani
yardima muhtag durumdadir (UNICEF, 2015).

Bu savastan en ok etkilenen Ulkelerden biri de Suriye ile simir komsusu
olan Turkiye’dir. Turkiye, acik kapr politikasiyla, yarisindan fazlasi ¢ocuk olmak
Gzere 2,7 milyonu askin kisiyle diinyada en fazla sayida Suriyeli miilteci barindiran
Ulke konumundadir (UNICEF,2016). Tirkiye, siginmacilar éncelikle sinira yakin
bélgelerde yer alan barinma merkezlerine yerlestirmis sonrasinda sayinin gittikge
artmasiyla gegici koruma statisiiyle barinma merkezi disindaki yerlesim yerlerine
kontrolli olarak siginmacilarin  yerlesmelerine misaade etmistir (G6¢
idaresi,2015).
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Tirkiye yasanilan bu go6¢ hareketinin gegici olacagl dislincesiyle
(Brookings, 2013) uzun vadeli planlamalara ve alt yapi hazirliklarina hemen
girmemis; oncelikle siginmacilarin can ve mal giivenligi basta olmak Uzere,
yasamalar i¢in gida, barinma ve giyecek gibi birincil ihtiyaclarini karsilamaya
yonelik calismalar yapmustir (Emin, 2016). Fakat Suriyeli siginmacilarin kisa
vadede Suriye’ye donmeyecekleri anlasildiktan sonra Tiirkiye’ye uyum ve sosyal
entegrasyon saglamalari agisindan uzun vadeli politikalara ve ¢alismalara ihtiyag
duyuldugu séylenebilir (Emin, 2016). Bu politikalardan biri de Suriyeli mltecilerin
egitimi politikasidir. Ciinkli egitim bireyin vazgecemeyecegi temel haklardan
biridir (insan Haklari Beyannamesi, Madde 26). Bireyin temel haklarindan olan
“egitim hakkr” Suriyeli mdltecilerin Ulkeye uyum saglamasi agisindan da
o6nemlidir. Egitim, Suriyeli miiltecilerin kisisel gelisimi, mesleki bir beceriye sahip
olmasi agisindan da gereklidir.

Turkiye’deki Suriyeli multecilerin demografik yapisi incelendiginde (Tablo
1) 0-4 yas grubunda 380.182, 5-9 yas grubunda 387.410, 10-14 yas grubunda
289.608, 15-18 yas grubunda ise 243.135 kisi oldugu goriilmektedir. Zorunlu
6grenim cagl ya da oncesi ¢agda olan 0-18 yas grubunda toplam 1.300.335 Kisi
bulunmaktadir (Gé¢ idaresi, 2016). Bu sayinin toplam Suriyeli niifusa orani %
47.2’drr. istatistiklere bakildiginda Tirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin yaklasik
yarisini cocuklarin olusturdugu gérilmektedirler.

Tablo 1. Turkiye’deki Suriyeli miiltecilerin demografik yapisi (0-18)

Yas Grubu Niifus
0-4 380.182
59 387.410
10-14 289.608
15-18 243.135
Toplam 1.300.335

Milli Egitim Bakanlig’nin Subat 2016 verilerine gére 330.000’den fazla
Suriyeli ve diger miilteci ¢ocuklar Tirkiye’nin cesitli yerlerinde 6rgiin egitime
devam etmektedir. Ancak egitim sisteminin disinda kalan ¢ocuk sayisinin
500.000’den fazla oldugu tahmin edilmektedir (UNICEF,2016). Bu rakamlar
Turkiye’de egitim cagindaki bircok Suriyeli ¢ocugun egitim hakkindan
yararlanamadigini ortaya koymaktadir.

Tirkiye’nin Suriyeli siginmacilara yénelik egitim calismalart insani oldugu
kadar hukuki bir sorumluluktur. Tirkiye’nin taraf oldugu Birlesmis Milletler Cocuk
Haklari S6zlesmesine gore Tirkiye, “cocugun egitim hakkini kabul eder ve bu
hakkin firsat esitligi temeli izerinde tedricen gerceklesmesini saglar” (Madde:
28) denmektedir. Yine 29. Maddede “cocugun kisiliginin, yeteneklerinin, zihinsel
ve bedensel yeteneklerinin mimkiin oldugunca gelistiriimesiyle sorumludur”
biciminde bir hikim icermektedir. Tirkiye 1951 yilinda, miiltecilerin hukuki
statiilerine yonelik olarak imzaladigi Cenevre S6zlesmesinin 22. Maddesi uyarinca
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da miiltecilere, temel egitim konusunda vatandaslarina uyguladigi muamelenin
aynisini uygulamakla sorumludur.

Savas ile baslayan go¢iin ilk ddnemlerinde daha ¢cok barinma ve temel gida
malzemelerine yoénelik ihtiyaclari gidermeye c¢alisan Tirkiye Cumhuriyeti
Yonetimi gocmenlerin  Tirkiye’de kalma sireleri artinca egitime ydnelik
calismalara 6nem vermeye baslamistir. MEB’in 2014 yilinda yayinlanan 2014/21
saylll “Yabanalara Yénelik Egitim-Ogretim Hizmetleri Genelgesi” ile, gegici
koruma stattistindeki cocuklarin egitime erisimi konusunda ilerleme saglanmistir
(Erdogan, 2016).

ilk etapta kisa vadeli ¢dziimler ireten Tiirkiye, savasin uzamasi, kitlesel
goclerin artmasi, belirsizliginin devam etmesi ile birlikte egitime dair daha uzun
vadeli ¢6zlimler icin calismalar yapmaya baslamistir. Egitimin insan yasaminda ve
toplumlarin  kimliklerini insa etmedeki buyiik roli (Seydi, 2013) dikkate
alindiginda Suriyeli miiltecilerin egitimine dair yapilacak ¢alismalar biiylik 6nem
tasimaktadir. 2013 yilinda bu y6nde cesitli genelgeler yayimlayan Milli Egitim
Bakanhg 6ncelikle kamp merkezlerinde bulunan ¢ocuklarin egitimi icin bir takim
tedbirler almis, ancak 2014 yilinin Nisan ayinda ¢ikarilan “gecici koruma kanunu”
ile kamp disinda bulunan Suriyelilerin de egitim hizmetine ulasabilmeleri igin
cesitli calismalar yapilmistir (Emin, 2016).

Bu alanda yapilan en 6nemli calismalardan biri Suriyeli 6grenciler icin
Ozellikle yogun yasadiklar yerlerde acilan Gegici Egitim Merkezleridir (GEM).
Gegici Egitim Merkezleri kitlesel olarak Ulkemize goé¢ etmis okul ¢agindaki
yabanci 6grencilere {ilkelerinde yarim birakmak zorunda kaldiklar1 egitimi devam
ettirme firsati tanimak amaciyla kurulan merkezlerdir (MEB, 2014). Bu merkezler
ya uygun saatlerde okul binalarint ya da 06zel birtakim mekanlar
kullanmaktadirlar. Bu merkezlerin en 6nemli 6zelligi egitim dili olarak Arapgay!
kullanmalarn ve egitimcilerinde Suriyeli olmasidir. Kullanilan mifredat gecici
Suriye hikimeti egitim bakanlig§l tarafindan gozden gegirilmis kismen
degisiklikler yapilmis Suriye miifredatidir (BEKAM, 2015). Bu merkezler Milli
Egitim Bakanligina baglanmis ve buralarda Tirkce dersleri &gretilmeye
baslanmistir. Bu imkan daha fazla Suriyeli gocugun egitim faaliyetlerine katilimini
saglamaktadir

Bu ¢aligmanin amaci, Tirkiye’de gegici egitim merkezlerinde gorevli
Suriyeli 6gretmenlerin goziiyle egitim sirecini degerlendirmektir. Suriyeli
6gretmenlerin segilmesinin sebebi dgretmenlerin okulun en 6nemli 6gelerinden
biri ve 06gretmenin okul icinde pek ¢ok goérevi olmasiyla (Erden, 1998)
agiklanabilir.  Calismanin  Sanlurfa’da  gerceklesmesi de manidardir.  Cinkd
Sanliurfa 396.728 kisiyle istanbul’dan sonra en fazla Suriyeli siginmaciya ev
sahipligi yapan ildir (G6¢ idaresi, 2016). Bu baglamda bu calismada Suriyeli
egitmenlerin egitim-6gretim siirecinde karsilastiklari problemlerin ortaya
¢ikarilmasi amaglanmistir.
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1. YOntem

Bu bolimde arastirmanin modeli, 6rneklemi, verilerin toplanmasi ve
analizi ile ilgili bilgiler yer almaktadir.

Arastirma Modeli

Arastirma, Tirkiye’de MEB’e bagl gegici egitim merkezlerinde goérev
yapan Suriyeli 6gretmenlerin egitim-6gretim siirecinde karsilastiklari problemleri
ortaya ¢tkarmak amaciyla yapilan nitel bir ¢calismadir. Nitel arastirma, “g6zlem,
goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yéntemlerinin kullanildig,
algilarin ve olaylarin dogal ortamda gergek¢i ve butiincil bicimde ortaya
konmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma olarak tammlanabilir”
(Simsek ve Yildirnm, 2008, s. 39). Bu arastirmada durum calismasi yénteminden
yararlanilmistir. Durum calismasi  sinirli bir sistemin ayrintii bir sekilde
betimlenmesi ve incelenmesi olarak tanimlamaktadir (Merriam, 2015).

Orneklem

Bu arastirmanin ¢alisma grubu, 2015-2016 egitim-6gretim yili bahar
doéneminde Sanhurfa il merkezinde MEB’e bagh gegici egitim merkezlerinde
gorev yapan sekiz Suriyeli 6gretmenden olusmaktadir. Katiimailar yargisal
(amagsal) 6rnekleme y6ntemine gore secilmistir (Kumar, 2011, s. 220). Amagh
drnekleme, zengin bilgiye sahip oldugu diisiinilen durumlarin derinlemesine 177
calisiimasina olanak verdigi gibi, olgu ve olaylarin kesfedilmesinde ve
aciklanmasinda yararl olan bir tekniktir (Simsek ve Yildinm, 2008, s. 107).
Katilimcilarin besi erkek, (gl ise kadindir. Katiimcailarin yasi, cinsiyeti, egitim
durumlar, anadili ve Tirkiye’deki gorevlerine dair bilgiler Tablo 2’de
gosterilmistir.

Tablo 2. Katilimcilarin Tiirkiye’deki gérevi ve demografik 6zellikleri

Katihmalar  Cinsiyeti Yasi  Anadili Mezun oldugu Gorevi
boliim

Katilimci 1 Erkek 31 Arapga Sinif Sinif
Ogretmeni Ogretmeni

Katimci 2 Kadin - Arapga Hukuk Mudar
Fakdiltesi Yardimaisi

Katihmar 3 Erkek 32 Arapca Arap Dili ve Sinif
Edebiyati Ogretmeni
(Yuksek
Lisans)

Katihmci 4 Erkek 60 Arapga Arkeoloji ingilizce
(Prof.Dr.) Ogretmeni

Katilimcr 5 Erkek 39 Arapga Arap Dili ve Sinif
Edebiyati Ogretmeni

Katilimcr 6 Kadin - Arapga Arap Dili ve Arapga
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Edebiyat Ogretmeni
Katihmcar 7 Erkek 39 Arapca Sinif Sinif

Ogretmenligi ~ Ogretmeni
Katlima 8 Kadin 37 Kiirtce ingiliz Dili ve Ingilizce

Edebiyati Ogretmeni

Verilerin Toplanmasi

Arastirmaya ait veriler Sanhurfa il merkezinde MEB’e bagl gecici egitim
merkezlerinde gorev yapan sekiz Suriyeli egitmenden yari yapilandiriimis
gorisme teknigi yardimiyla toplanmistir. Yari yapilandiniimig gériisme teknigi,
hem sabit secenekli cevaplamayr hem de ilgili alanda derinlemesine
ilerleyebilmeyi saglayan bir tekniktir (Blytikdztirk, Cakmak, Akgtin, Karadeniz ve
Demirel, 2014). Gériismeler Sanlurfa il Milli Egitim Midarligi’nin izni dahilinde
iki gegici egitim merkezinde gergeklesmistir. Goriisme 6ncesinde gegici egitim
merkezi middirleri (Tlrkiye Vatandast) ve Suriyeli 6gretmenler gériismenin icerigi
hakkinda bilgilendirilip gériismenin nerede, ne zaman ve nasil gerceklesecegi gibi
gerekli 6n hazirliklar yapilmistir. Literatiir taramasi neticesinde taslak goérisme
formu dizenlenmistir. Katilimclara uygulanmasi distinilen goriisme formu
6lgme ve degerlendirme alan uzmani tarafindan incelenerek goértismeye hazir
hale getirilmistir. Uzman goriisiinden hareketle iki soru goériisme formundan
cikanilmistir. Gérismelerde katiimcilara asagidaki sorular sorulmustur:

1. E@itim surecinde karsilastiginiz giiclikler nelerdir?
e Dil farkhligiylailgili karsilastiginiz sorunlar nelerdir?

e Tirkiye’de 6gretmenlige baslarken karsilastiginiz sorunlar
nelerdir?

e Tilrkiye’de gorev yapan Suriyeli 6gretmenlerin niteligi
hakkindaki gériisleriniz nelerdir?

e Egitim-6gretime dair gérdiugiiniiz eksiklikler (miifredat, fiziki
sartlar, materyal, giivenlik... vb.) varsa nelerdir?

2. Turkiye’deki egitimden beklentileriniz nelerdir?
3. Sorunlara iliskin ¢6ziim 6nerileriniz nelerdir?
Verilerin Analizi

Gorugmeler katihmailarin goéndllu istirakiyle ve etik kurallar cercevesinde
gerceklestirilmistir. Aragstirmanin givenirligini saglamak icin gériismeler ses kayit
cihaziyla kaydedilmis olup goriisme siireleri 20-45 dakika arasinda degismistir.
Ses kayit cihazi ile gériismenin kaydedilmesi, gériismeye dair bulgulara gériisme
sonrasinda da ulagmayr mimkiin hale getirmistir. Ayrica bu sayede yeterince
anlasiimayan kimi goriis ya da sozciikleri analiz etmek imkani elde edilmistir.
Goriismelerde arastirmacilara Arapga bilen bir terciiman eslik etmistir.
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Gorlismeler ses kayit cihazindan dinlenerek yazili hale getirilmistir. Yazili
hale getirilen gérismeler ile gériismelerden elde edilen ses kayitlart bir baska
uzmana inceletilmistir. Bu sayede ses Kkayitlart ile yazih hale getirilen
gorismelerin uyumu saglanmaya calisilmistir. Arastirmada elde edilen veriler
nitel veri analiz yontemlerinden icerik analizi yontemiyle analiz edilmistir. Bu
asamada katilimcailardan elde edilen veriler kodlanmistir. Kodlama yapilirken ayni
anlami veren climle yada paragraflar bir kod seklinde tanimlanmistir. Daha sonra
biitiin kodlar birlikte incelenerek benzer kodlar bir araya getirilerek temalar
olusturulmustur. Olusturulan temalar ve bu temalarla ilgili katiimcilarin ifadeleri
bulgular bélimiinde verilmistir. Bu baglamda elde edilen veriler, sistematik ve
acik bir bicimde betimlenmistir.

Bulgular

Bu bdlimde Suriyeli 6gretmenlerle yapilan gériismeler neticesinde
Suriyeli 6gretmenlerin egitim-6gretim slirecinde karsilastiklari sorunlara ait
bulgular yer almaktadir.

Suriyeli Ogretmenlerin Ozliik Haklarina iligkin Bulgular

Suriyeli 6gretmenlerle yapilan goriismeler neticesinde 6gretmenlerin ise
alinma siirecinde ve sonrasinda birtakim sorunlar ve kaygilar yasadiklar tespit
edilmistir. Suriyeli 6gretmenlerin en 6nemli problemlerinden biri, 6gretmen 179
maaslarinin disiik olmasidir. Maaslarin yetersizligi 6gretmenleri ikinci bir is =——
yapmaya zorladigl gibi temel ihtiyaclarinin da karsilanamamasina neden
olmaktadir.

K1 (Katihma 1 demektir. Bundan sonra her katilimei K olarak anilacaktir)
Bu konu hakkinda “Maas yetmedigi icin 6gretmenler olarak ikinci bir is yapmak
zorunda kaliyoruz. Ben giindtizleri okuldayken aksamlari cay ocagi isletiyorum.”

K4 “Yasim ikinci bir is yapmaya miisait degil. Kizimin iki oglundan biri ¢ok
hasta. Iki operasyon gecirdi ve siirekli ila¢ kullanmak zorunda ve ilaglan ¢ok
pahali. Iyi beslenemiyor. lyi olabilmesi icin protein ve vitamin almasi gerekiyor.
Benim maasim bunlari gerceklestiremeyecek kadar sinirli.”

K4“Ogretmen maagslari, en temel haklardan biri olan saglik hakkinin yeteri
kadar kullanilamamasina ve iyi beslenememelerine yol agiyor.” biciminde gortis
belirtmistir.

Bu konu hakkinda Ké’da “Benim maasim ¢ok ¢ok az. Benim kizim liseyi
bitirecek, tniversite sinavina girecek, miracaat icin 100 TL lazm ama naslil
O0deyecegim. Ankara’ya gidecek yol parasi lazim. Evin ylkind ben cekiyorum.”
biciminde goriisbildirmektedir.K6’nin bu sézleri, Suriyeli 6gretmenlerin agir
sartlar altinda yasadiklarinin bir gostergesidir. Maddi kaygl, ©6gretmenlerin
basarilarini ve motivasyonlarini negatif yonde etkilemektedir. DevamindaKé,
“Maasim yiikselirse psikolojimin iyi olacagini diisiinllyorum. Halep’teki evim ok
iyiydi. Su anda oturdugum ev kétl, dolayisiyla korkuyorum. Para her sorunu
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¢6zmilyor ama sorunlarimin azalacagini disiinllyorum.” diyerek (icrete dikkat
cekmektedir.

Suriyeli 8gretmenleri kaygilandiran konulardan biri de kadro meselesidir.
Suriyeli 6gretmenler Tirkiye’de bulunduklari middetce gorevlerinin devamli
olmasini, kendilerine yénelik bir yasal diizenlemenin yapilarak 6zliik haklarinin
iyilestirilmesini beklemektedirler. K6 bu konuyla ilgili olarak: “Benim psikolojim
zaten bozuk. Gelecek kaygisi yasiyorum. Gelecek sene ¢alisip ¢alismayacagim belli
degil. Mesela Milli Egitim Bakanligi sinav yapacagini ve ona gére égretmenlige
devam edip edemeyecegimi belirtiyor. Kazandin mi devam, kazanmadin mi isin
bitecek diyor. Bu da psikolojimi etkiliyor. Kadro istiyorum. Ben bu yil ¢alisirken
gelecek yil devam edebilecek miyim diye dustinliyorum. Bu diisiince benim
performansimi etkilemiyor ama bazi 6gretmenlerin motivasyonlarini etkiledigini
distiniiyorum.” Yine bu konuyla ilgili olarak K7, “Bir sey kafamda her giin gidip
geliyor. Gorev icin kadro istiyorum. Her zaman kafamda bu soru var. Aklimda sinav
var, kurs var. Bu genellikle Suriyeli 6gretmenlerin karsilastiklar1 bir problem.”
demektedir. Ayni konuyla ilgili olarak K2 yasadigi siireci su s6zlerle ifade ediyor:
“Suriyeli égretmenlerin milakatla alindigini Suriyeli bir arkadasimdan égrendim.
Goreve ilk basladigimda bana dediler ki bes ay maas alamazsin. Ben yine de tamam
dedim. Sonucta Suriyeli égrencilere yardim etmem gerektigini diistindiim. ikinci yil
maas verecegiz ama hukukcusun alamayiz, dediler. Sonra miidiir yardimcisi olarak
almak istediler ama egitim fakiltesi mezunu olmadigim i¢in beni burada sekreter
olarak baslattilar.” demektedir.

Katiimcilarin 6zlik haklaryla ilgili problem olarak goérdiikleri konulardan
biri de kendilerinden daha duisiik nitelikte olduklarini diistindiikleri kisilerle ayni
maagsi almalaridir. Katilimcilar 6gretmenlerin niteli§ine ve yaptiklan is ytikiine
gore maaslarinin arttirlmasi gerektigini diistinmektedirler.

K5 bu konuyla ilgili olarak, “Tirkiye’deki 6gretmenlerin sahip oldugu
haklara sahip olmak istiyorum. Okuldaki miistahdemle ayni maasi aliyorum.”, K4
maas konusunda “Ben Profesériim ve doktora unvanim var. lyi derecede
ingilizce biliyorum. Dolayisiyla benim aldigim maasin daha yiiksek olmasi
gerektigini disiiniyorum. Nasil ki bir Tirk 6gretmenle Suriyeli 6gretmen ayni
maasl alamayacag) gibi benim gibi lisansiistii egitim almis bir Suriyeli 6gretmenle
lisans mezunu Suriyeli 6gretmenler de ayni maasi almamalidir. Benim maasim
daha yilksek olmalidir. Lisans muzunu bir 6gretmen de 900Tl aliyor, doktorali bir
dgretmen de 9o0TL maas aliyor.” K3 de benzer gériisle “isim dikkat gerektiren
bir is. Ogrencilerin kayitlarini, notlarini sisteme giriyorum. Bizim isimiz burada ¢ok
zor. Daha iyi ¢alisabilmem icin kendime ait bir odanin olmasi gerekiyor. Ama biz
ayni odada (i kisi kaliyoruz. idarecinin maasi 6gretmenden fazla olmali, ¢iinkii
Ogretmen (g ay tatil yapiyor ama ben calisiyorum.” demektedir.

Ogrencilerin Okula Erisimine Yénelik Bulgular
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Suriyeli 6gretmenlerin tizerinde durduklari sorunlardan biri de 6grencilerin
okula erisiminin diisiik olmasidir. Ogretmenler, 6grencilerinin maddi problemler
yasadiklarini, kendilerine heniiz yasal bir statii taninmadigi icin okula gitseler bile
Tirkiye Cumhuriyeti vatandaslarina verilen haklardan yaralanamayacaklarini, bazi
Ogrencilerin evlerinin okula uzak oldugunu, bu sebeple servisle gelmeleri
gerektigini ama servis lcretini dahi 6deyecek gilice sahip olmadiklarini ifade
etmislerdir. Bu soruna y6nelik olarak K5 gorislerini su s6zlerle ifade etmektedir:
“Okul servisine ihtiyag var. Ogrencilerimizin bir kismi bu cevrede oturuyor ama bazi
égrencilerimiz uzakta oturuyor. Ogrencilerimiz servis (cretlerini karsilamakta
zorluk c¢ekiyor. O ylizden servis licretlerinin devlet tarafindan karsilanmasini
istiyorum. Maddi zorluklar ytiziinden 6grenci calismak zorunda kaliyor ve bu ytizden
Ogrencimiz okula gelmiyor. Her &grenciye yardim yapilabilse 6grenciler okula
devam edebilir.” Benzer sorunlari dile getiren K8 ise maddi kosullarin
yetersizliginden dolayr erkek cocuklarin galstirildiklarini, kiz ¢ocuklarin ise erken
yasta evlilige 6zendirildigini ifade ediyor: “Bazi égrencilerin evleri uzak, okula
gidis-gelisleri zor oluyor. Sinifimda bir kiz 6grenci vardi. Kiz ¢ok iyiydi, ¢ok
basariliydi ama artik okula gelmez oldu. Ug dért defa yanina gittim. Mahallede
calistyormus. Burada ne isin var dedim. Bana dedi ki: “Annem bana okumayla bir
yere varilmaz, okursaniz sizden bir sey cikmaz, her sey parayla olur. O ylizden bana
para getir daha iyi. Okula gitmek bostur.” Yine baska bir kiz daha vardi benim
sinifimda. 9. siniftaydi ve 15 yasindaydi. Cok basarilydi. Kizi istemeye geldiler, yani
nisanladilar. “Daha ¢ok kiicliksiin neden nisanlandin” dedim. “Vallahi biri geldi beni
istedi, evdekiler de beni verdi” dedi. Yine okula erisim sorununun &grenciler
arasindaki gelir farkliliklarindan kaynaklandigini ifade eden K8’in distinceleri su
sekildedir: “Keske biitiin 6grenciler liniformayla okula gelseler. Ciinkii égrenciler
arasinda maddi olarak ¢ok fark var. Ozellikle kizlar icin. Ogrenciler onunki (elbisesi)
daha iyi, benimki iyi degil diye dlistindikleri icin okula gelmek istemiyorlar.” K3 bazi
6grencilerin basarili olduklari halde kimlik numaralart olmadigi igin okula kayit
yaptiramadigini ve kimlik numarasi alma islemlerin uzun sirdigini ifade
etmektedir: “Okulda YOBIS (Yabanc Ogrenci Bilgi isletim Sistemi) var.
Ogrencilerin kimlik bilgileri girilerek okula kayit yaptirabiliyor. Bazilari ¢ok basarili
fakat kimligi yok okula kayit yapamiyoruz. Burada misafir gibi okuyor. Kimlik
numaras! lazim fakat emniyette aylarca bu kimligi alamiyoruz.” K3’in ifadeleri
egitime erisimde birokratik siireglerin ne kadar ©nem arz ettigini
gostermektedir.

Suriyeli Ogrencilerin Dil Sorunlarina Yénelik Bulgular

Suriyeli 6gretmenlerle yapilan goériismeler neticesinde 6grencilerin ve
6gretmenlerin dil sorunu yasadiklari, dil egitimi konusunda bazi giigliklerle
karsilastiklart tespit edilmistir. Gegici egitim merkezlerinde Suriyeli 6grencilere
hem kendi dillerinde hem de Tiirkge egitim verilmektedir. Suriyeli 6gretmenler,
Suriyeli 6grencilerin Tiirk¢e 6grenmelerini istemekte fakat bu 6grencilerin kendi
anadillerinden uzak kalmalarina ise sicak bakmamaktadirlar. Ornegin bu konuda
Ké6’nin goriisti “Bizim égrencilerimizden Tiirkce 6grenmeleri isteniyor. Belki devlet
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bize “hadi Suriye’ye git” dedi. Bizim égrenciler dért bes yil Tlirk¢e 6grendi ve sonra
biz Suriye’ye gittik. Cocuklar bu sefer kendi dillerine yabanci kalacaklardir.”
biciminde goéris belirtmektedirler. Bu goriisten Suriyeli siginmacilara heniiz
vatandashk hakki verilmediginden savas bittigi zaman (lkelerine dénmek
isteyecekleri distinildiigtinde, Tirkce egitim alan bir 6grencinin Suriye’ye
doéndigiinde kendi diline uzak kalmasi muhtemel gériinmektedir.

K6, dil farkliliklarinin avantaja dondstiiriilebilecegini ifade etmektedir. K6,
“Bence dil farkinin olmasi daha iyi. Bu sayede &grenciler 6grenmeye mecbur
kaliyor.” demektedir. K2 ise gegici egitim merkezlerinde sadece Arap olmadigini
ayni zamanda Kdirt uyruklu Suriye vatandaslarinin da oldugunu ve bu 6grencilerin
bir kisminin Arapca bilmedikleri icin zorluk yasadigini ifade etmektedir. K2
“Mesela okulumuzda bir siirli Kiirt 6grenci var ama Arapga bilmiyorlar. Burada
Arapcga ders gortuyorlar. Bir de Turk ve Suriyeli 6grencilerin bir arada egitim gérmesi
glizel olur. Clnki Tirkiye’deki egitim, ahlak y6niinden de ¢ok daha giizel.”
demektedir.

Ks, dil sorununun ciddi sorunlara neden olmadigini vurgulamaktadir:
“Okulumda Tiirkge ders kitabi yok. Tiirkge dersi var ve Tiirkce kitap yok. Derslere
Turk ogretmenler giriyor. Derslere giren 6gretmenler Arapga bilmemesine
ragmen bu ciddi sorunlara neden olmuyor. Bunun yaninda siniflarda Tiirkce bilen
Ogrenciler de var.”

K7, dil sorununa yénelik agilan kurslarin etkililigini vurgulamaktadir: “Ug
yildir Tlrkiye’de 6gretmenlik yapryorum. Dil problemleriyle karsilasiyorduk fakat
Ogretmenler icin agilan kurslar faydali oldu.”

K3 ise dil kurslarinin Suriye’de daha iyi oldugunu iddia etmektedir: “Mesela
dil sorunu ¢ok énemli. Ogretmenlerin cok azi Tiirkge biliyor. Dil kurslari Suriye’de,
buradan ¢ok daha iyi yapiliyor.”

ingilizce Ogretmeni olan K8 ise Tiirkiye’deki yabana dil égretimini bir
yabanci goziiyle 6zetlemektedir: “Tirkiye’yi diislinliyorum da, Tirkiye biyik bir
llke. Avrupa birligine liye olmasina ragmen, turistik bir lilke olmasina ragmen,
Tirkiye’de ingilizce egitimine neden énem verilmiyor? Tirkiye’de 6grenciler
ilkokuldan itibaren ingilizce 6grenmeye basliyorlar. Bu égrencilerin lisede ya da
Universitede ok iyi diizeyde biliyor olmalar gerekmez mi?” demektedir.

Suriyeli Ogrencilerin Psiko-Sosyal Destek Almalarina Yénelik Bulgular

Suriyeli 6gretmenler, Suriyeli 6gretmen ve 6grencilerin psikolojik sorunlar
yasadiklarini ve psiko-sosyal destege ihtiya¢ duyduklarini ifade etmektedirler.
Konuyla ilgili olarak Ké’min gérisi “Ogrencilerin psikolojik destek almasi
gerekiyor. Cocuklar savastan geldiler bu ylizden terapi almalari gerekmektedir.
Gezilerin cocuklarin psikolojisi icin iyi gelecegini distlinliyorum.” diye goris
belirtmektedir. K6 bu noktada gezilerin, bir dersin 6gretiminden ziyade psikolojik
rahatlama ya da terapi amaciyla yapilabilecegini vurgulamaktadir.
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K7 ise Ogrencilerin yasadigl travmayr su sekilde O6zetlemektedir:
“Ogrencilerin psikolojik destek gérmeleri gerek. Ogrenci ters cevaplar veriyor,
ters bakiyorlar. Ogrenciler 6fkeli. Kag tane béyle égrenci gérdim ve miidahale
ettim.”

K8 ve K2 o&grencilerin psikolojik destek almalarini; 6gretmenlerin de
travmaya bagl psikolojik sorunlar yasadiklarini ifade etmektedir: Bu konu ile ilgili
olarak K2“Ogrencilerimiz psikolojik sorunlar yasiyor. Psikolojik destek almalari
gerekiyor. Ben buraya geldikten sonra bes alti ay uyuyamiyordum. Ailem geldi ama
bazi yakinlarim agabeyim, kiz kardesim Suriye’de oldugu icin aklim onlarda kaliyor.
Ben ve esim hapse girdik, oglumun psikolojik destege ihtiyaci var.”Babam
doktordu. Babam hapse girdi. Erkek kardesim buna dayanamayip intihar etti.
Babam hapiste vefat etti. Kalp krizi dediler ama ben inanmiyorum. Rejim tarafindan
oldirildii. Kiz kardeslerim Halep’te ve onlarla gériisemiyorum.” demektedirler.

Miifredata Yonelik Bulgular

Turk Dil Kurumu S6zltgi’ne (2016) gore miifredat sézctigl; bir butind
olusturan bireyler, ayrintilar ve ayni zamanda 6gretim programi anlamina gelen
Arapca kokenli bir kelimedir. Bu c¢alisma da mifredat, 6gretim programi
anlaminda kullanilmistir.  “Ogretim programi, egitim programinin amaglari
dogrultusunda, bir dersle ilgili olarak sinif diizeyinde belirlenen hedefleri
kazandirmaya yodnelik olarak planlanmis okul ici ve disim kapsayan tim
etkinlikleri gésteren yasantilar diizenegidir” (Akpunar, 2015, s.7).

Katiimcilarin, egitim alaninda karsilastiklari problemlerden biri de
miifredattir. K5 ve K6’ya gore Tiirkiye’de gecici egitim merkezlerinde uygulanan
miifredat hakkinda “Her ne kadar Esad rejimine ait bilgiler ¢ikarilsa dahi miifredat
eski oldugu i¢in égrencilerin ihtiyaclarini karsilamaktan yoksundur (Ks). Suriye’deki
miifredati burada strdriiyoruz. Ben Arapc¢a dersi veriyorum. Tirkiye’de Arapca
dersine yénelik bir mifredat olmadigi icin Suriye’deki mifredati uyguluyorum.
Fakat dért ders saati bu mifredatin uygulanmasi icin yeterli degil. Altiya da yedi
saat olmali ki ders tamamlanabilsin (K6)”” demektedir.

K8 ders saatlerinin yetersizliginden ve ders kitaplarinin eksikliginden
bahsetmektedir: “Burada uygulanan miifredat Suriye’dekiyle ayni ama Suriye’de
derse ayrilan zaman bes ders saati, Tiirkiye’de ise bu zaman iki ya da l¢ ders
saati. 7. ve 11. siniflarin halen ders kitaplari yoktur. Olanlar da ¢ok geg geliyor.
Kitaplar muhalifler tarafindan hazirlaniyor. Esad rejimine ait bilgiler kitaplardan
¢ikarilarak yeniden diizenleniyor.”

K1 ve K2 sene sonunda sinavlar bitince 6grencilere tatil olmasi gerektigini
ifade ediyor. K1 bunun sebebini su sozlerle ifade etmektedir: “Normal ders
zamaninda egitim sisteminde bir sorun yok. Fakat sinavlar bittikten sonra, okul bir
hafta daha devam ediyor. Bu dénemde Ogrenci okula gelmek istemiyor. Sinavlar
bitince okulun tatil olmasi gerekiyor.” K2 de “Tiirkiye’deki kitaplari Arapg¢aya
cevirip okutabilirler. Clinkii égrenciler ilkégretim ve lisede Arapga kitabi okuyor.
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Universiteye gidince Tiirkiye’deki egitim sisteminin kitabini okuyor. Universitede
Tirkiye’deki egitim sisteminin kitabini okuyacaksa lisede ve ilkokulda neden
okumasin. Tiirkiye’nin kitaplari terciime edilsin, okutulsun ama Suriye’nin tarihi ile
ilgili kitaplar da okutulsun. Hem Tirkiye’nin kiltirini 6grensin hem de kendi
tarihini unutmasin.” demektedir. Egitim-6gretim, ilkokuldan Universiteye kadar
ardisik devam eden ve kendi i¢inde tutarli bir biitiin olarak distindiigiinde K2’nin
miifredata yonelik 6nerisi makul gériinmektedir.

Ogretim Teknolojileri ve Materyallerine iliskin Bulgular

Gegici egitim merkezlerinde gorev yapan Suriyeli 6gretmenlerin problem
olarak gordiikleri konulardan biri de okullarinin fiziki sartlarinin yetersizligi ve
Ogretim materyallerin eksikligidir. K4 konuyla ilgili olarak “Okulun materyal
y6niinden eksikleri var. Poster, projektor, flash kart, kaset calar, tahta kalemi gibi
ihtiyaglarimiz var.” demekte; K5 “Arag gere¢ yok denecek kadar az oldugu icin ben
ve arkadasim kendi imkdnlarimizla materyal gelistirdik.” diye eklemekte; K1 ise
Suriye okullaniyla Tirkiye okullarini  imkdn ve olanaklar bakimindan
karsilastirmakta ve Tirk okullan lehine bir ayrimchgin yapildigini ifade
etmektedir: “Tirkiye okullari mesela her yil boyaniyor ve temizleniyor. Bizim
okullarimiz boyanmiyor. Resim ve miizik gibi atélyeler diger okullarda var ama
bizim okullarimizda yok.”

K6 ise akilli tahtalarin kullanimiyla ilgili olarak: “Tirk o6grenciler akill
tahtayi kullanabiliyor ama biz kullanamiyoruz.” demektedir.

Sanhurfa’da Suriyeli 6grencilere yonelik agllan gegici egitim merkezleri
cogunlukla MEB’e bagh okul binalarinda hizmet vermektedir. Bu okullarda ikili
Ogretim yapilmakta; okullar sabah Tirkiyeli 6grencilere hizmet verirken 6gleden
sonra Suriyeli 6grencilere hizmet vermektedir. ikili égretim MEB tarafindan
tedrici olarak kaldirlmak istense bile gerek derslik ihtiyacinin fazla olmasi
gerekse kaynak israfinin 6ntine gecilmek adina devam etmektedir. K6’nin gérev
yaptigi okul da bu okullardan biridir. Miistakil olarak Suriyeli 6grencilere hizmet
veren gegici egitim merkezlerinde (K1, K2, K3 ve K4’lin gérevli oldugu gegici
egitim merkezi) Firsatlari Artirma ve Teknolojiyi lyilestirme Hareketi (FATIH)
projesi heniiz uygulanmamaktadir.

Tartisma ve Sonug

Suriyeli 6gretmenlerle yapilan gériisme sonucunda egitim sireclerine
yonelik 6nemli bulgulara ulasiimistir. Bunlardan biri, Suriyeli 6gretmenlerin 6zlik
haklandir. ~ Suriyeli  6gretmenler  6zlik  haklarinin  yeterli  olmadigini
distinmektedirler. Maaglarinin temel ihtiyaglarini bile karsilayacak diizeyde
olmadigini bu yiizden ikinci bir is arayisi icinde olduklarini ifade etmektedirler.
Maddi imkanlarin kisith olmasinin 6gretmenlerin performanslarini  olumsuz
etkiledigini dustinmektedirler. Balkar, Sahin ve Isikll Babahan’in (2016) “Gecici
egitim merkezlerinde goérev yapan Suriyeli 6gretmenlerin karsilastiklar sorunlar”
adli calismasinda da Suriyeli egitimcilerin maddi sikinti yasadiklarina dair
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bulgulara ulagiimistir. Ozliik haklaryla ilgili ikinci sorun, Suriyeli égretmenlere
yonelik gbrev taniminin yapilmasini saglayacak yasal diizenlemenin heniiz
mevcut olmayisidir. Clinkd Suriyeli 6gretmenler Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi
olmadigr icin vatandaslik haklarindan yaralanamamakta, gecici koruma
statlisiinde bulunmaktadirlar. “Gegici koruma; bireysel koruma basvurusu
mekanizmasinin etkin bir sekilde uygulanmasinin miimkin olamayacag 6lglide
kitlesel go¢ hareketinin oldugu durumlarda, Bakanlar Kurulu karar ile acil ve
gecici bir koruma tedbiri” olarak tanimlanmistir (Gé¢ idaresi, 2015, s. 84). Bu
statliyle Tirkiye, uluslararasi hukuktan kaynaklanan sorumluluklar yerine
getirdigi gibi ayni zamanda Suriyelilerin temel hizmetlere erisimini saglamakta ve
geri génderilmekten korumaktadir (Gé¢ Idaresi, 2015, s. 84). Bazi Suriyeli
Ogretmenler, niteliklerinin diger 6gretmenlerden fazla oldugunu ya da daha fazla
is yukindn oldugunu bu yizden aldiklan lcretlerin de diger 6gretmenlerden
fazla olmasi gerektigini savunmaktadirlar.

Suriyeli Ogretmenlerin  egitim sireglerine yonelik tespit ettikleri
sorunlardan biri de égrencilerin okula erisim sorunudur. Ogretmenlere gore, bu
sorunun temel sebeplerinden biri 6grencilerin maddi yetersizlikleridir. Bu sebeple
bazi aileler ¢ocuklarini okula géndermek yerine erkek cocuklar bir is yerinde
calistirmayi, kiz ¢ocuklarini ise erkenden evlendirmeyi disiinmektedirler. Calisan
cocuklarin ise vasifsiz islerde calistirildiklar ve diislk tcretler 6denerek istihdam
edildikleri gériilmektedir (Erdogan, 2015). Bunun da cocuklarda bedensel ve 185
zihinsel suistimale yol agacagl dustindlebilir. Cocuk istismari, Cocuk Haklar
Sozlesmesine de (Madde 19,26,31,32) aykiridir. Apak (2015) tarafindan Mardin
ilinde yapilan “Suriyeli gé¢menlerin gelecek beklentileri” adli ¢alismaya goére
Suriyeli ebeveynler, c¢ocuklarinin  okul imkanlarina yeterli diizeyde
erisemediklerinden dolayi onlarin geleceklerinden endise duymaktadirlar. Suriyeli
6gretmenlere gore 6grencilerin okula erisimi éniindeki engellerden biri de baz
ogrencilerin evlerinin okula uzak olmasi ve okula servisle gelmeleri gerektigi
fakat servis Ucretini 6deyebilecek maddi imkana sahip olunmamasidir. Diger bir
sorun ise bazi O6grencilerin kimlik numarasi olmadigi igin okula kayit
yaptiramamalari ya da kayit islemlerinin uzun siirmesidir.

Suriyeli 6grencilerin karsilastiklari sorunlardan bir digeri de dil sorunudur.
Gegici egitim merkezlerinde egitim, Arapga yapilmaktadir. Suriyeli 6gretmenler,
Suriyeli 6grencilerin Tirk¢e 6grenmelerini istemekte fakat kendi ana dillerinden
uzak kalmalarini da istememektedirler. Clnkii 6gretmenlere goére savas
bitecektir ve bu cocuklar llkelerine déndiiklerinde kendi kidiltiirlerine ve dillerine
yabancilasmamalidirlar. Bir diger sorun, Tirkce dersine giren 6gretmenlerin
Arapca bilmemesidir. Fakat bazi &gretmenler dil farkliiginin dil 6gretiminde
avantaj oldugunu da iddia etmektedirler. Suriyeli 6gretmenler, Tirkiye dil
merkezlerinde verilen egitimin nitelikli olmadigini disiinmektedirler.

Suriyeli 6gretmenler, kendilerinin ve Ogrencilerin psiko-sosyal destek
almalar gerektigini ifade etmektedirler. Onlara goére savastan ve icinde
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bulunduklart  durumdan  6tlrli  travmaya baglh  psikolojik  sorunlar
yasanmaktadir.Balkar, Sahin ve Isikli Babahan’a (2016) gore de Suriyeli egitimciler
Suriyeli 6grencilerin yasadiklart psikolojik sorunlara karsi psikolojik destek
almalar gerektigini ifade etmislerdir. Suriyeli ¢ocuklarin yeterli psiko-sosyal
destek alamamalari nedeniyle,post travmatikstres bozuklugu ve depresyon
olmak tizere ¢ok sayida psikolojik sorunlarla karsi karstya kalmaktadirlar (Unicef-
Gap Galistay Raporu, 2016). Ozer ve Sirin’in (2014) yapmis oldugu Suriyeli
cocuklara yénelik saha arastirmasina gére ¢ocuklarin % 35’i travma sonrast stres
bozuklugu, %49’u ise yliksek diizeyde depresyon yasamaktadir.

Suriyeli 6gretmenlerin sorun olarak gérdukleri konulardan bir baskasi da
mifredat sorunudur. Clnkd Suriyeli 6grencilere uygulanan mifredat, Suriye
rejimine muhalif olarak bilinen kisiler tarafindan daha énce Suriye’de uygulanan
mifredatin diizenlenmesiyle olusmustur. Diizenlemeden kastedilen, Suriye
rejimine yénelik bilgilerin gikariimasidir. Ogretmenler bu miifredatin gegerli ve
islevsel olmadigini, ihtiyaca cevap vermedigini, Tirkiye Cumbhuriyeti
vatandaslarina uygulanan miifredatin  daha yenilik¢i oldugunu ifade
etmektedirler. Sakiz (2016) tarafindan yapilan calismada da benzer sekilde okul
yoneticileri mevcut egitim mifredatinin yeterince esnek olmadigini, farkl
ihtiyaclari ve yeterlik diizeyi bulunan 6grenciler igin yeterince islevsel olmadigini
belirtmislerdir.

Suriyeli 6gretmenlerin sorun olarak gordiikleri konulardan bir digeri de
okullarin fiziksel kosullarinin ideal olmayisi meselesi, ders arag-geregleri ile
6gretim materyalleri gibi eksikliklerin olmasidir. Arastirmanin gergeklestirildigi il
olan Sanlurfa, 22 Nisan 2015 Tirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) raporlarina gére
Tirkiye’de % 47,4 lik oranla ¢ocuk niifus oraninin en yiiksek oldugu ildir. Bu
sonuglarin, Sanliurfa’da zaten var olan bina, derslik, arag-gere¢ ve kaynak
sorununu daha da arttirabilecegi ileri sirdlebilir (Unicef- Gap Calistay Raporu,
2016).

Arastirmaci ve Politikacilara Oneriler

Bu sonuclar gercevesinde benzer calismalarin yogun miilteci goct almis
illerde de yapilmasi ve bu ¢alismalara 6grenci ve velilerin de dahil edilmesi
arastirmacilara 6nerilmektedir. Yine bu sonuglar cercevesinde; Tirkiye’de gecici
egitim merkezlerinde goérev yapan Suriyeli 6gretmenlerin 6zliik haklarinin
iyilestiriimesine yonelik diizenlemelerin yapilmasi; Suriyeli dgrencilere psiko-
sosyal desteklerin arttirilmasi; evi okula uzak olan ve maddi agidan yoksul olan
Ogrencilere (cretsiz servis imkanlarinin saglanmasi; gegici egitim merkezlerinin
fiziki olanaklarinin iyilestiriimesine yonelik diizenlemelerin yapilmasi karar
vericilere ve politikacilara 6nerilmektedir.
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