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MAHALLE YONETIMi VE MAHALLE MUHTARLARININ PROFiLi: TRABZON ORTAHISAR
ORNEGI

Hasan Mahmut KALKISIM!  Nihat YILMAZ?

OZET

Osmanli déneminde merkezi idareye yardimci olmak amaciyla olusturulan mahalle yonetimleri zamanla
toplumsal hayatin merkezi haline gelmistir. Tiizel kisilige sahip olmayan bu birimler, merkezi idare ile yerel
yonetimlerin kesistigi bir noktada faaliyet yiirlitmektedir. Mahalle yonetimlerinin iglevleri tarihsel siire¢
igerisinde degisime ugramistir. Yerellesme ¢aligsmalarmnin hiz kazandigi giiniimiizde mahalle yonetimleri tekrar
ele almabilir.

Calismanin amaci, Ortahisar ilgesindeki mahalle yonetimleri ve mahalle muhtarlarinin profillerini ortaya
koyarak, muhtarlarin ilgili kurumlarla iliski diizeylerini tespit etmektir. Bu cer¢evede mahalle yonetimleri
teorik olarak ele almmis ardindan anket yontemi kullanilarak yapilan alan arastrmasmm sonuglar
degerlendirilmistir. Mahalle muhtarlarin resmi belge diizenleme ve onamanin &tesinde bir islevlerinin
olmadigr goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Yerel Yo6netimler, Mahalle Y6netimi, Trabzon.
Jel Kodlan: R5, Z0.

NEIGHBORHOOD ADMINISTRATION AND PROFILE OF NEIGHBORHOOD MUKHTARS:
THE SAMPLE OF TRABZON ORTAHISAR

ABSTRACT

Neighbourhood administrations created to help the central government in the Ottoman period, became the
centre of social life with time. Those units that do not have legal personality carry out activities at a point where
central government and local governments intersect. The functions of neighbourhood governments have
changed in the historical process. Now that localization efforts have accelerated, neighbourhood
administrations can be addressed again.

The aim of the study is to determine the level of the mukhtars' relations with the relevant institutions by
revealing the neighbourhood administrations and the profiles of the neighbourhood mukhtars in the district of
Ortahisar. In this framework, the neighbourhood governments were theoretically dealt with and then the results
of the field survey using the survey method were evaluated. It has been seen that the headmen of the
neighbourhood have no functions beyond official document editing and maintenance.

Keywords: Local Government, Neighbourhood Administration, Trabzon.
Jel Codes: R5, Z0.

1. GIRIS
Tarihi yiizyillara dayanan mahalle yonetimleri, Osmanli devletinde yapilanma ve resmi kurumlagma stireclerini

gecirerek giiniimiize kadar gelmistir. Merkezi yonetime gore en ugta yer alan bu yonetimler halkin se¢imiyle
yoneticilerinin belirlendigi bir yonetim birimidir.

Ozellikle giiniimiizde kentlerde mahalle yonetimleri belediye ile halk arasindaki iligkileri yonlendirebilecek,
gelistirebilecek ve iletisimi saglayabilecek kurumlar olarak dikkat gekmektedirler. Buna ilaveten mahalle
temelinde yapilacak hizmetlerin planlanmasi ve en etkili uygulamasi asamasinda mahalle yonetimleri ayni
zamanda danigmanlik da yapabilmektedir. Kisaca gerek merkezi yonetimin gerekse de yerel birimin ilgi
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alanina girsin, mahalle ile ilgili her tiirlii islemlerde mahalle yonetimleri bilgi, tecriibe, goriis ve dnerilerinden
en st seviyede yararlanilacak birimlerdir.

Mabhalle yonetimleri genel yonetimin yeniden diizenlenmesi ¢ercevesinde merkezi kamu orgiitlerine yardimci
olmak amaciyla ve kamu hizmetlerinde verimliligi ve giivenirliligi saglamak {izere ortaya ¢ikmistir. Aradan
gegen siire icinde gerek sosyo-kiiltiirel ve gerekse ekonomik gelismelerin etkisiyle ve toplumsal ihtiyaglarin
biiyiik 6l¢iide degismesi ile birlikte mahalle yonetimleri, giiniimiizde tartigilir bir duruma gelmislerdir.

Bugiin mahalle yonetimlerinin islevini yitirip yitirmedigi, digerleri gibi tarihteki yerini alip almayacag1 veya
giinlin sartlarma gore yeniden dizayn edilerek yetki ve sorumluk ve buna paralel mali kaynaklarla donatilip
donatilmayacag tartigilan konular arasmdadir.

Bu caligmanin amaci, Trabzon ili Ortahisar ilgesindeki mahalle yonetimleri ve mahalle muhtarlarinin
profillerini ortaya koyarak muhtarlarin diger birimlerle olan iligki diizeyini degerlendirmektir. Bu dogrultuda
42 mahalle muhtar1 ile anket ¢alismasi yapilmigtir. Calisma iki boliimden olusmaktadir. Birinci béliimde
mahalle yonetimi tarihsel gelisimiyle birlikte kavramsal diizeyde ele almmustir. Tkinci boliimde yapilan alan
arastirmasinin sonuglart analiz edilmistir.

2. MAHALLE YONETIMIi
2.1. Genel Olarak

Mabhalle, belediye sinirlar1 igindeki yerlesim yerlerinde yasayan hemserilere yonelik bazi hizmetleri yiiriiten
kiiciik idari birimlerdir (Aytag, 1995: 29). Bu birimler, komsuluk baglaminda yiiz yiize iligkilerin hakim
oldugu, insanlarm ilkokul, oyun alanlar1 ve bakkal gibi kente ait ortak imkanlardan kolaylikla yararlanabildigi
kiiciik yerlesim birimi olarak da tanimlanmaktadir (Seker, 2005: 73). Toplumsal tabakalagma agisindan ise
Klasik Osmanli diizeninde heniiz sinif ve statii farkinin olusmadigi bir fiziksel mekan seklinde ifade
edilebilmektedir (Kavruk, 2004: 108; Sipahi, 2016: 852). 5393 sayili Belediye Kanunu'nda ise mahalle,
“belediye sinirlar iginde, ihtiya¢c ve oncelikleri benzer 6zellikler gosteren ve sakinleri arasinda komsuluk
iligkisi bulunan idari birim” olarak tanimlanmistir (M.3).

Ozellikleri de dikkate alinarak mahalle, “belediye sinirlar1 icinde yer alan, organlar1 mahalledeki segmenler
tarafindan secimle olusturulan, uygulamada mahallenin temsilcisi olarak goriildiigiinden dolayr mahalle
halkina yonelik birgok faaliyet yiiriiten en kiiciik kentsel, toplumsal ve idari bir birim” olarak tanimlanabilir
(Palabiyik ve Atak, 2000: 9).

Kanunla kurulmamalari, kamu tiizel kisiligine sahip olmamalar1 ve kendilerine 6zgii biitce ile personelin
bulunmamasi nedeniyle yerel yonetim birimi olarak kabul edilmeyen mahalle yonetimleri, Anayasa’nin 127.
Maddesi’nde de yerel yonetim birimleri arasinda sayilmamaktadir (Palabiyik ve Atak, 2000: 9; Seker, 2005:
74).

Mahalle yonetimi, 1944 tarih 4541 sayili "Sehir ve Kasabalarda Mahalle Muhtar ve Ihtiyar Heyetleri Teskiline
Dair Kanun"un gerekgesinde, belde hizmetlerinin yiiriitilmesinde idareye yardimci bir kurulus olarak
Ongoriilmiistiir. Gorevlerinin 6nemli oranda merkezi yonetime ait kabul edilmesi ve muhtarlarin “memur”
olarak goriilerek genel biit¢eden kendilerine aylik 6denek verilmesi mahalle yonetimlerinin merkezi idarenin
en kiiglik tagra birimi olarak algilanmasina neden olmustur (Palabiyik ve Atak, 2000: 9; Seker, 2005:74).

Bir yonetim birimi olmamasina ragmen mahalle yonetimi, merkezi idare ile yerel yonetimlerin kesistigi bir
alanda faaliyetler yiirtitmektedir. Secilme stirecinde yerel yonetici gibi hareket eden fakat se¢imin hemen
ardindan mazbatasini aldiktan sonra merkezi idareye ait bazi goérevleri iistlenen mahalle muhtar1 (Arikboga,
1999: 103), fiilen mahallenin temsilcisi pozisyonunda halkin istek ve sikayetlerini gerek merkezi ve gerekse
yerel yonetim kuruluslarina iletmektedir (Palabiyik ve Atak, 2000: 9; Seker, 2005: 74)

2.2. Tarihsel Gelisimi

Osmanli’dan miras alman kurumlardan biri olan mahalle yonetiminin tarihi, belediyenin tarihinden daha
eskidir. Osmanl yonetiminde mahallenin, okulu, medresesi, mescidi, alani, pazar1 ve hatta hamamu ile tam bir
yonetim birimi oldugu goriilmektedir (Taylan, 1992: 55). Nitekim mahallenin kokeni, Anadolu Selguklu
sehirlerine kadar uzanmaktadir ve Islam toplum ve ahlak anlayis1 icerisinde sekillenmistir (Kavruk, 2004: 108-
109). Dolayisiyla mahalle, Tiirk toplumunun siyasal, sosyal ve kiiltiirel bir sonucu olarak dogal bir bigimde
ortaya ¢ikmustir (Gokdis vd., 2013: 33).
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Osmanli déneminde mahalleler miilki, beledi (kentsel) ve adli teskilatin ilk basamagmni olusturmaktaydi.
Kazalar1 “kadilar”, nahiyeleri “naipler” yonetiyorken, genellikle etnik ve dinsel farkliliga gore sekillendigi igin
Miisliman mahallelerini “imamlar”, gayrimiislim mahallerini ise ‘“kocabasi” ve “papazlar” ydnetiyordu
(Kogberber, 2005: 103). Imam atanma islemi padisah beratiyla olmasma ragmen bazi zamanlarda mahalle
sakinlerinin kendileri ortak bir aday 6nerebiliyordu. Ayn1 zamanda memnun olmadiklari imamlarin gérevden
almmasini da iist yonetimden talep edebiliyorlardi (Alada, 2009: 2).

[k muhtarlik 6rgiitiiniin kurulmasina kadarki donemde imamlar, mahallelerde dini sorumluluklarmin yan1 sira
dogum, 6lim, evlenme, bosanma, ikametgah degistirme gibi degisik islemleri takip etmisler ve medeni hal
kayit ve sicillerini tutmuslardir. Insanlar arasinda ortaya ¢ikan kiiciik capli anlasmazliklar1 da ¢oziime
kavusturan imamlar, bir nevi sulh hukuk mahkemesinin goérevini istlenmistir (Palabiyik ve Atak, 2000: 12;
Kogberber, 2005: 104).

Bu dénemde Osmanli mahallesi sosyal hareketliligin diisiik olmasina baglh olarak duragan bir niifus yapisina
sahip, kendi kendine yeterli iktisadi birimler {izerine kurulmus, merkezi idarenin i¢ igleyise karismadig fakat
denge noktalarin1 kontrol edebildigi, kendi sosyal kontrol mekanizmasimi olusturabilmis iktisadi, sosyal ve
yonetsel bir yap1 hiiviyetindeydi (Arikboga, 1999: 105). Kendi kendini idare eden yapilar olarak mahaller, bu
donemde Osmanli’daki Ahi kiiltiiriiniin de bir yansimasi olarak (Dogan, 2015: 29) sosyal kontroliin adalet ve
etik sinirlar igerisinde siirdiiriilmesine mahalli diizeyde katkida bulunmustur.

Giintimiizdeki anlamiyla mahalle yonetiminin temelini olusturan ilk muhtarlik &rgiiti yeniceri ocagnin
kaldirilmasmin ardindan ortaya ¢ikan giivenlik problemini gidermek amaciyla II. Mahmut tarafindan 1829
yilinda Istanbul’da kurulmustur (Kogberber, 2005: 104). Osmanli’da Tanzimat arifesinde gerceklestirilen bu
girisim, modern merkeziyet¢i bir yapmm kurulmasinm ilk emarelerini olusturmaktadir (inankul ve Dogan,
2016: 193; Yilmaz vd., 2013: 266; Coker, 2003: 26). 1833-1836 yillar1 arasinda ise tiim Anadolu’da muhtarlik
orgiitii kurularak mahalle muhtarligi konusunda 6nemli yapilanmalara gidilmis oldu. Muhtarlik 6rgiitiiniin
ortaya ¢ikist ve gelisim seyri degerlendirildiginde mahallelerde hareketliligi takip edebilmek, bilgi-kayit
envanterine sahip olmak ve bdylece merkezilesme gayretlerine karsilik verebilecek yonetsel bir girigim
olusturmanin amagclandig1 ifade edilebilir (Alada, 2009: 3).

Mabhalle yonetimiyle ilgili yapilan ilk kanuni diizenleme ise 1864 yilindaki “'Teskil-i Vilayet Nizamnamesi”
olmustur. Nizamname’de mahallenin olusumu, muhtarin ve ihtiyar heyetinin se¢imi ile muhtarin gérevleri
tespit edilmistir. Daha sonra 1869 yilinda ¢ikarilan "Idare-i Umumiye-i Vilayet Nizamnamesi" ile birlikte
mabhalle yonetiminin gérevleri daha ayrintili bir sekilde diizenlenmistir (Kogberber, 2005: 104).

1913 yilinda ¢ikarilan "Idare-i Umumiye-i Vilayet Kanun-u Muvakkati" ile mahalle yonetimlerine iligkin tiim
diizenlemeler yiiriirliikkten kaldirilmistir. Bununla birlikte daha dnce mahalle yonetimleri tarafindan yiiriitiilen
hizmetlerin kim tarafindan istlenilecegi diizenlenmedigi icin mahalle yonetimleri belli bir siire kanuni
dayanagi olmadan hizmetler yiiriitmiislerdir (Aslaner, 1993: 203; Kogberber, 2005: 104; Kavruk, 2004: 180-
181).

Cumbhuriyet déneminde kanuni dayanagi olmadan fakat hiikiimetin izniyle islemeye devam eden mahalle
yonetimleri (Eryillmaz, 1988: 474) 1924 anayasasinin hazirlanmasinin ardindan 1929 yilinda il idaresi ve 1930
yilinda belediye idaresine iliskin diizenlemelerin hayata gegirilmesiyle birlikte tarihsel arka plan tamamen goz
ard1 edilerek, ydnetsel bir bosluk kalmadig1 gerekgesiyle 1933 yilinda gikarilan 2295 sayili Kanunla® kaldirilds.
Zaten ilgili kanunlarda yonetsel yapi igerisinde bu kuruma yer verilmemisti. Boylece bu kanunla mevcut durum
tescillenmistir (Arikboga, 2000: 2-3). Hukuki varliklar1 sona erdirilen muhtarliklarin yiiriittiikleri hizmetlerin
yetki ve sorumluluklarindan “13°t4 belediyeye, 8’i mahalleden secilen kimselere (bu kisiler dogrudan
belediyece segiliyordu), 3’1 polise, 3’1 jandarmaya ve geri kalanlar1 da diger resmi makamlara, bekgilere, hatta
biitiin halka verilmistir” (Alada, 2009: 5; Demirel, 1987: 147). Fakat bu birimler kendilerine verilen bu yeni
gorevleri istenildigi 6lglide yerine getirememiglerdir. Bu durum vatandaglar ile kamu kurumlar1 arasinda
kopuklugun olusmasina neden olmustur. Yasanan sikintilar neticesinde Igisleri Bakanhig1 mahalle muhtar ve
ihtiyar meclislerinin yeniden kurulmasina karar vermistir. 10 Nisan 1944 tarih ve 4541 sayili “Sehir ve
Kasabalarda Mahalle Muhtar ve Ihtiyar Heyetleri Teskiline Dair Kanun’la, mahalle yénetimleri yeniden
kurulmustur (Eryilmaz, 1988: 474).

Mahalle yonetiminin temel diizenleyicisi olan 4541 Sayili Kanun’da 1950 yilindan sonra ¢esitli degisiklikler
yapildi. Fakat degisiklikler genellikle mahalle yonetiminin segimine yonelik smirh nitelikte idi. ilgili mevzuat
ilk olarak 1963 yilinda ardindan 1984 yilinda 2972 Sayili Kanun* ile yeniden diizenlenmistir. Son

3 Belediye teskilati olan yerlerde muhtar ve ihtiyar heyetlerinin lagvi hakkindaki kanun.
4Mahalli idareler ile mahalle muhtarhiklar1 ve ihtiyar heyetleri segimi hakkinda kanun.
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diizenlemeyle kabul edilen mahalle muhtar ve ihtiyar heyetlerinin segimlerinin 5 yilda bir yapilacagi, ihtiyar
heyetine 4’1 asil 4’1 yedek olmak iizere 8 {iyenin sec¢ilecegi, okur - yazar olmanin sart oldugu ve gogunluk
sisteminin uygulandigi se¢im sistemi giiniimiizde halen uygulanmaktadir (Alada, 2009: 6).

Giinlimiizde mahalle yonetiminde bireysellesme On plana c¢ikmaktadir. Yiriitilen faaliyetlerde ihtiyar
heyetinin etkisi ve {istlenecegi fonksiyon minimuma indirilmistir. Cogu gorevi muhtar tek basina
yapabilmektedir (ikametgah senedini tasdik etmek gibi). Nadiren birinci azaya ihtiya¢ duyulmaktadir. Bir diger
gelisme muhtarlik kurumunun yerel ihtiyag ve ozellikler gergevesinde yeni yeni fonksiyonlari iistlenmesi
olmustur (Arikboga, 2000: 5-6).

Asagida mahalle muhtarligmin gelisim ¢izgisi ana hatlariyla tablolastirilmigtir.

Tablo 1. Mahalle Muhtarliginin Geligim Siireci (Ana Hatlariyla)

DONEMLER ACIKLAMA ORGANLARI
1829-1864 Mubhtarligin Kurulma/Kurumsallagma Siireci | - muhtar-1 evvel
Muhtarlik 1829°da Istanbul’da 1833’te tagrada kuruldu. | - muhtari-1 sani
Bu donemde ¢esitli ferman ve diizenlemelerle | -yardimci gérevde
muhtarliklar olusturulmaya caligildi. imam
1864-1913 Mahalle Muhtarligi: Koye kiyasla bir yerel yonetim | - muhtar
birimi. - ihtiyar meclisi
1864 ve 1871 Nizamnameleri ile kdy muhtarlig1 yetki,
gorev ve organlari bakimindan bir yerel yonetim birimi
haline geldi. Mahalleler kdylere kiyas edildi.
1913-1933 Mabhalle Muhtarligi Hukuken Kaldirildi
1913 tarihli yasayla yasalligini kaybeden mahalle
muhtarligr hiikiimetlerin izniyle fiili olarak varligini
devam ettirdi.
1933-1944 Mabhalle  Muhtarligi ~ Kesin ~ Olarak  Kaldirildi.
Muhtarliklara ait gérevler belediyeye, jandarmaya, polise,
mahalle halkina, bekgilere vs. birakildi.
1944 ve sonrast | Mahalle Muhtarligi Yeniden Kuruldu. -mahalle muhtar1
Muhtar: merkezi yonetime yonelik kimi gorevleri | - ihtiyar heyeti
yapmakla yiikiimlii bir personel.

Kaynak: Arikboga, 1999: 109.

2.3. Mahalle Yonetiminin Yapisal ve Hukuki Konumu

Mabhalle Muhtarhig; kurulusu, organlarin olusumu ve isleyisleri bakimindan ayr1 ayr1 kanunlarla
diizenlenmistir. Kurulusu 5393 sayili Belediye Kanunu ile diizenlenmisken, gorevleri ise 4541 sayili “Sehir ve
Kasabalarda Mahalle Muhtar ve ihtiyar Heyetleri Teskiline Dair Kanun” ile diizenlenmistir. Bakildiginda
mevzuat hususunda dikkat ¢eken ilk nokta mevzuatin dagmik olmasidir. Yukarida ifade edilen kanunlara ilgili
bakanliklar tarafindan ¢ikartilan yonetmelik ve genelgeleri de ekledigimizde bu dagmikligin boyutu daha da
artmaktadir (Aslaner, 1993: 204).

Hukuken "mahalle" tiizel kisilige sahip olmayan bir yonetsel birimdir. Bu bakimdan da yetki, sorumluluk ve
ast st iligkisi bakimmdan miilki amirlere baghdirlar (Bulut, 2001: 33). Bundan dolay1 gerek mahalle tiizel
kisiligi adina dava agmak ve gerekse mahalle hakkinda dava acilmasi miimkiin degildir. Fakat istisnai olarak
emlak vergisine ait bedel ve degerlerin kesinlesmesi agsamasinda takdir komisyonlarmin kararlarina karst 213
sayil1 Vergi Usul Kanununun 49. maddesinin “b” fikrasi ¢er¢evesinde mahalle muhtarlarina dava agma hakk1
verilmistir (Aytag, 1995: 139; Kogberber, 2005: 106).

Mabhalle muhtarliklar tiizel kisiliginin, biitgesinin ve kendine ait personelinin olmamasindan dolayr merkezi
ve yerel yonetimlerin sehir ve kasabalardaki mahallelerinde bulunan miimessil hiiviyetindeki geleneksel
kuruluslar olarak kabul edilmektedir. Nitekim, Icisleri Bakanhigi Hukuk Miisavirligi 81-111/235 sayil
yazisinda “... mahalli idarelerde bulunmasi gerekli niteliklere sahip olmadiklari, tiizel kisiliklerin bulunmadig
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dikkate alinarak mahalle muhtarliklarin1 mahalli idare olarak nitelendirmemiz miimkiin degildir” diyerek, bu

yonetimlerin bir yerel yonetim kurulusu olmadigini tekrarlamistir (Kogberber, 2005: 105-106).

Idari yapimizda mahalle, k&y yonetiminden farkli olarak bir yerel ydnetim birimi olarak kabul edilmemesine
karsilik mahalle muhtarlig1 ve ihtiyar heyetinin segimi 2972 sayili “Mabhalli idareler ile Mahalle Muhtarliklari
ve Ihtiyar Heyetleri Secimi Hakkinda Kanun” uyarinca gergeklestirilmektedir. Yani muhtarlik secimleri
siresince bir yerel yonetim gorevlisi gibi davranan mahalle muhtar1 mazbatasini aldiktan sonra bir anda
merkezi yonetime ait bazi gorevleri yiiriitmekle gorevli hale gelmektedir. Bu itibarla mahalle muhtarlig
merkezi yonetimle yerel yonetimin kesistigi noktada faaliyetlerini yiiriitmektedir (Arikboga, 1999: 103;
Kogberber, 2005: 106).

Mahalle muhtarliginin kurulusu 5393 sayili kanunun 9. maddesinde diizenlenmistir. Maddeye goére belediye
sinirlart iginde bir mahallenin kurulmasi, kaldirilmasi, boliinmesi isimleri ve sinirlarinin belirlenmesi veya
degistirilmesi ve mahallelerin birlestirilmesi islemleri belediye meclisinin karar1 ve kaymakamin goriisiiniin
ardindan valinin onayi ile gergeklesmektedir.

Goruldigii gibi bir mahallenin kurulabilmesi i¢in ilk adim1 o mahallin belediye meclisi atmakta ve sistem karar,
gorils ve onay seklinde iiglii bir mekanizmaya baglanmistir. Belediye meclisinin bir karar almasi i¢in ise
mahalle kurulmasini gerektirecek bir nedenden dolayr basvurunun yapilmis olmasi gerekmektedir.
Uygulamada yeni mahalle kurulmasini gerektiren iki neden vardir:

1. Koy iken belediye olan yerlesim yerlerinde belediye olmanin dogal sonucu olarak bir veya birka¢c mahalle
kurulmasimin zorunlu olmasi durumu,

2. Mevcut belediyenin zaman icerisinde biiyiimesinin dogal sonucu olarak yeni mahalleler olusturmak ya da
¢ok biiyliyen mahalleleri bolmek suretiyle yeni mahalleler olusturma durumu (Aslaner, 1993: 204).

Mabhalle Yonetimi 5393 sayili belediye kanununa ve 10.4.1944 tarih ve 4541 sayili “Sehir ve Kasabalarda
Mahalle Muhtar ve Ihtiyar Heyetleri Teskiline Dair Kanuna” gére muhtar ve ihtiyar heyetinden olusur. Muhtar
ve ihtiyar heyeti, mahallede yerlesik se¢menler tarafindan segilmektedirler. Segimlerde siyasi partiler aday
gosterememektedirler (Goziibiiyiik, 1989: 96). Adaylarda secilmeye iligkin genel hiikiimlere ilaveten en az alti
aydan beri o mahallede oturma sarti da aranir. Secilen mahalle muhtarlar1 ve ihtiyar heyeti iiyeleri 5 y1l gérev
yaparlar (Kogberber, 2005: 106; Gokiis vd., 2013: 35).

Mahalle yonetiminin gorevlerinin énemli bir kismi muhtara tek basma verilmistir. Dolayisiyla ihtiyar heyeti
ile muhtar istisnai durumlarda birlikte gorev yapmaktadirlar. Agirlikli olarak 4541 sayili kanundan olmak iizere
bazi diger kanunlarla da muhtarliklara gorevler verilmistir.

Mahalle muhtar ve ihtiyar heyetinin gorecegi hizmetlere karsilik is sahiplerinden alacaklar1 harglar, mahalle
muhtarliklarinin tek gelir kaynagidir. Buna ilaveten 5393 sayili belediye kanunu belediyenin, mahallenin ve
muhtarligin ihtiyaglarinin karsilanmasi ve sorunlarinin ¢6ziimii i¢in biitge imkanlar1 6lgiisiinde gerekli ayni
yardim ve destegi saglayacagini hilkkme baglamistir (m.9).

Alinacak harcin hangi islem i¢in ne kadar olacagi her yilbas: il idare kurullarinca belirlenir ve muhtarliklara
duyurulur. Muhtarlar ise bu tarifelere uymak ve aldiklar1 har¢ miktarmi ilgili evrakin tizerinde gostermek
durumundadir.

Mabhalle muhtarliklarina tahsis edilen har¢ gelirlerinin mahallede yiiriitiilen hizmetlerin giderleri i¢in yeterli
olmamasi, mahalle muhtarliklarina devletce her ay devlet biit¢esinden belli miktar 6denek verilmesini gerekli
kilmistir. Bu dogrultuda 1977 yilindaki 2108 sayili “Muhtar Odenek ve Sosyal Giivenlik Kanun” ile mahalle
muhtarlarina 6denek baglanmistir (Palabiyik ve Atak, 2000: 51).

3. TRABZON ORTAHISAR ILCESINDEKi MAHALLE YONETIMLERI VE MAHALLE
MUHTARLARININ PROFILI

3.1. Arastirmanin Amaci

Mabhalle yonetimlerinin mevcut pozisyonlarmin tespiti, onlarla ilgili alinacak olan kararlar noktasinda
onemlidir. Gliniimiizde mahalle yonetimleri hem merkezi yonetim birimleri ile hem de yerel yonetim
birimleriyle iletigsim icerisindedir. Bu iletisim sirasinda ilgili birimlerin alinacak olan kararlar1 hangi diizeyde
etkilediklerinin tespit edilmesi gerekmektedir. Ayrica mahalle sakinleriyle mahalle yonetimleri arasindaki
iletisim ve etkilesimin hangi diizeyde oldugu buna ilaveten mahalle yonetimlerinin iliski i¢inde olduklar1 kamu
kurumlar ile birbirlerini algilama diizeyleri 6nem arz eden konularin baginda gelmektedir.
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Aragtirmanin temel amaci, mahalle yonetimlerinin profillerini ortaya koyarak, bu yonetimlerin ilgili kurumlarla
olan iliski diizeylerini analiz etmektir. Bu baglamda ¢aligmada mahalle yonetimlerinin mevcut pozisyonlari,
iligki icerisinde bulundugu kamu kurumlari, bu kurumlarla mahalle yonetimlerinin birbirini algilama diizeyleri
ve muhtarlarin ifa ettigi vazifeler objektif olarak ortaya konulmaya ¢alisiimistir.

3.2. Arastirmanin Onemi

Mabhalle yonetimleri, merkezi yonetim ile yerel yonetim birimleri arasinda kalmig bir yonetim birimidir.
Ulkemizde genel yonetimin yeniden diizenlenmesi, ve diizeltilmesi hareketi icinde genelde merkezi kamu
orgiitlerine yardime1 olmak amaciyla ve kamu hizmetlerinde verimliligi ve giivenirliligi saglamak iizere ortaya
¢ikan mahalle yonetimleri, aradan gecen siire i¢inde gerek sosyo-kiiltiirel ve gerekse ekonomik gelismelerin
etkisiyle ve toplumsal ihtiyaclarin biiyiik olglide degismesi ile birlikte giinlimiizde tartigilir bir duruma
gelmislerdir. Bu noktada tartisilan mahalle yonetimlerinin bir yonetim birimi olarak yeniden o&rgiitlenip
orgiitlenemeyecegidir. Bu ¢ercevede gelecege iliskin kararlarin dogru bir sekilde verilebilmesi, gecmisin
kavranmasi ve bugiiniin dogru bir sekilde ortaya konmastyla miimkiin olacaktir.

3.3. Arastirmanin Evreni

Aragtirmanin evrenini Trabzon ili Ortahisar ilgesindeki mahalleler icerisinden rastgele secilen 42 mahalle
muhtarlig1 olusturmaktadir. Arastirma, bir taraftan s6z konusu mahallelerdeki muhtarlarin kisisel 6zelliklerini
ve muhtar se¢ilmedeki gerekgeleri ortaya koymaya calisiyorken obiir taraftan mahallelerdeki temel sorun
alanlarmin neler oldugunun tespit edilip bunlarin ¢dziimiinde merkezi ve yerel birimlerin nasil bir role sahip
olabileceklerini ve sorunlara yaklagim derecelerini belirlemeye ¢alismaktadir.

Tablo 2. Anket Calismasinin Yapildigi Mahalle Yonetimleri

Mahalle No Mabhalle Adx Niifusu
1 1 Nolu Besirli Mahallesi 10.027
2 1 Nolu Bostanci Mahallesi 1104
3 1 Nolu Erdogdu Mahallesi 8682
4 2 Nolu Besirli Mahallesi 15644
5 2 Nolu Bostanc1 Mahallesi 3680

6 2 Nolu Erdogdu Mahallesi 14.103
7 3 Nolu Erdogdu Mabhallesi 13.958
8 Akkaya Mahallesi 702

9 Akoluk Mahallesi 1.972
10 Akyaz1 Mahallesi 2.536
11 Aydinlikevler Mahallesi 13.093
12 Bahgecik Mahallesi 11.569
13 Bengisu Mahallesi 1.400
14 Boztepe Mahallesi 10.639
15 Cumhuriyet Mahallesi 3.705
16 Camoba Mahallesi 584

17 Cars1 Mahallesi 1.549
18 Comlekei Mahallesi 1.278
19 Cukurgayir Mahallesi 24.617
20 Degirmendere Mahallesi 3.136
21 Dogancay Mahallesi 577

22 Dolayl1 Mahallesi 1.522
23 Fatih Mahallesi 10.066
24 Gazipasa Mahallesi 4.527
25 Giilbaharhatun Mahallesi 2.850
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Tablo 2. Anket Calismasinin Yapildigi Mahalle Yonetimleri (Devami)

Mahalle No Mabhalle Adi Niifusu
26 Giirbulak Mahallesi 1.502
27 Inénii Mahallesi 12.003
28 Iskenderpasa Mahallesi 1.987
29 Kalkinma Mahallesi 5.289
30 Kanuni Mahallesi 1.919
31 Karsiyaka Mahallesi 7.722
32 Kemerkaya Mahallesi 2.030
33 Kire¢hane Mahallesi 1.027
34 Konaklar Mahallesi 5.704
35 Kutlugiin Mahallesi 1.691
36 Pazarkap1 Mahallesi 1.721
37 Pelitli Mahallesi 18.247
38 Sanayi Mahallesi 2.701
39 Toklu Mahallesi 8.969
40 Ugurlu Mahallesi 1.302
41 Universite Mahallesi 12.073
42 Yenicuma Mahallesi 7.543

3.4. Arastirmanin Yontemi

Aragtirma Oncelikle teorik diizlemde literatiir taramasina dayanmaktadir. Teknik olarak ise alan arastirmasi
niteligi tagimaktadir. Nitekim arastirma amacinin gergeklestirilmesinde anket teknigi kullanilmistir. Alan
aragtirmasi 01 Mart 2015 — 15 Mayis 2015 tarihleri araliginda yapilmstir. Anket sorular1 hazirlanirken Aydin
Usta’nm “Mahalle Yénetimi ve Gelecegi”® isimli galismasindan faydalanilmustir.

3.5. Alan Arastirmasindan Elde Edilen Bilgilerin Degerlendirilmesi

Tablo 3. Muhtarin yast

Yas Araliklar Say1 (n) Yiizde (% )
18-35
36-50 17 40.48
51-64 23 54.76
65 isti 2 4.76
Toplam 42 100

Muhtarlarin % 54.76’s1 51-64 yas araliginda yer alirken % 40.48’1 36-50 yas araliginda yer almaktadir. 65 ve
iistli yaslarda muhtarlik yapanlarin yiizdesi ise % 4.76 dir. Bakildiginda muhtarlarm % 60’1nin 50 yas ve {izeri
yaslarda olduklar1 goriilmektedir. Bu yas grubu iilkemizde daha ¢ok calisanlar i¢in emekliligi ifade etmektedir.
Yani muhtarlik aktif ¢alisma donemi olan 18-50 yas araliginda yapilan asli bir gérev olmaktan ziyade
emeklilikte yapilan daha ¢ok tatmine dayali bir gérev olarak algilanmaktadir.

5 USTA, Aydin, (2008), Mahalle Yénetimi ve Gelecegi, Eskisehir; Nisan Kitabevi.
~ 116 ~


http://www.haritamap.com/mahalle/gurbulak-27674
http://www.haritamap.com/mahalle/inonu-27677
http://www.haritamap.com/mahalle/iskenderpasa-27678
http://www.haritamap.com/mahalle/kalkinma-27679
http://www.haritamap.com/mahalle/kanuni-27680
http://www.haritamap.com/mahalle/karsiyaka-27683
http://www.haritamap.com/mahalle/kemerkaya-27686
http://www.haritamap.com/mahalle/kirechane-27687
http://www.haritamap.com/mahalle/konaklar-27688
http://www.haritamap.com/mahalle/kutlugun-27691
http://www.haritamap.com/mahalle/pazarkapi-27694
http://www.haritamap.com/mahalle/pelitli-27695
http://www.haritamap.com/mahalle/sanayi-27697
http://www.haritamap.com/mahalle/toklu-27702
http://www.haritamap.com/mahalle/ugurlu-27704
http://www.haritamap.com/mahalle/universite-27705
http://www.haritamap.com/mahalle/yenicuma-27708

GJEBS

Global Journal of Economics and Business Studies
Kiiresel Iktisat ve Isletme Calismalar: Dergisi
http: //dergipark.gov.tr/gumusgjebs - ISSN: 2147-415X
Kis-2017 Winter-2017
Cilt: 6 Say1: 12 (110-126) Volume: 6 Issue: 12 (110-126)
Tablo 4. Muhtarin Meslegi
Meslekler Say1 (n) Yiizde (% )
Emekli 23 54.76
Isci 5 11.91
Esnaf 8 19.05
Serbest 6 14.29
Toplam 42 100

Muhtarlarin % 54.76’s1 emekli, % 19.05°1 esnaf, % 14.29’u serbest meslek sahiplerinden olugmaktadir.
Muhtarlik daha ¢ok emeklilikte tercih edilen bir gorev olarak anlasilmaktadir. Muhtarlarm yas dagilimlarini
ifade eden bir dnceki tabloyla birlikte degerlendirildiginde, iilkemizde emeklilik yaginin yakn bir gegmise
kadar 50’11 yaslarda olmasi, emeklilerin muhtarliga yonelmelerine imkan tanimistir.

Tablo 5. Muhtarin Ogrenim diizeyi

(")grenim Diizeyleri Say1 (n) Yiizde (% )
Tlkokul 17 40.48
Ortaokul 13 30.95
Lise 11 26.19
Universite 1 2.38
Toplam 42 100

Muhtarlarin % 40.48’1 ilkokul, % 30.951 ortaokul, % 26.19’u lise ve sadece % 2.38’i (1 muhtar) ise iiniversite
mezunudur. Muhtarlarm yaklasik olarak % 71’1 orta 6gretim mezunudur. Muhtarlarmn 6zellikle mali ve 6zliik
haklarmin yeterli olmamasi o goreve egitim seviyesi diisiik kisilerin talip olmasina sebep olmaktadir.

Tablo 6. Muhtarlik Dénemi

Doénem sayilari Say1 (n) Yiizde (% )
1. déonem 12 28.57
2. donem 13 30.95
3. dénem 5 11.91
4. donem 7 16.67

5. dénem ve tizeri 5 11.91
Toplam 42 100

Mabhalle muhtarlarmnin % 30.95’1 muhtarlikta ikinci donemini yasarken, % 28.57’si ilk dénemini yasamaktadir.
Bu veriler, mahalle muhtarligi konusundaki hareketliligin yiizdesini gostermesi bakimindan 6nemlidir.
Yaklasik olarak muhtarlarin % 60’1 goérevlerinin ilk dénemini veya ikinci dénemini yasamaktadirlar. Buna
ragmen yaklasik olarak muhtarlarin % 29’unun 4 ve iizeri donemlerini yastyor olmalar1 da degerlendirilmesi
gereken bir ylizdedir.
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Tablo 7. Ailesinde Muhtarlik Yapma Durumu

Say1 (n) Yiizde (% )
Yok 29 69.05
Babam 16.67
Diger 14.29
Toplam 42 100

Mubhtarlarin % 69.05’inin ailesinde muhtarlik yapan kimse yok iken, % 16.67’sinin babasi ve % 14.29’unun
yakin akrabasi muhtarlik yapmistir. Babadan ogula muhtarlik anlayiginin mahalle muhtarliginda ¢ok diisiik
seviyelerde kaldigi goriilmektedir.

Tablo 8. Muhtarlik Disinda Bir Isle ugrasma

Say1 (n) Yiizde (% )
Evet 23 54.76
Hayir 19 45.24
Toplam 42 100

Mubhtarlik diginda bir isle ugrasanlarin ylizdesi % 54.76 iken, bir isle ugragmayanlar % 45.24°liik bir ylizdeyi

olusturmaktadir.
Tablo 9. Muhtarlikla Beraber Yapilan Is
Say1 (n) Yiizde (% )
Esnaf 15 65.22
Isci 5 21.74
Sivil Toplumcu 3 13.04
Toplam 23 100

Mubhtarlarin % 65.22’si muhtarlikla birlikte esnaflik yaptigim ifade ederken, % 21.74’1 ig¢i ve % 13.04°1 ise

sivil toplumla ilgili islerde ve genellikle yoneticilik pozisyonunda bulunduklarini ifade etmistir.

Tablo 10. El Kitabina Sahip Olma Durumu

Say1 (n) Yiizde (% )
Evet 21 50
Hayir 21 50
Toplam 42 100

Mahalle yonetiminin yetki ve gorevlerinin gosteren bir el kitabina sahip misiniz? seklindeki soruya muhtarlarin
% 50’si sahip olmadig1 seklinde cevap vermistir. Karmasik goérevlerle bezenmis muhtarlik gorevi ile ilgili
olarak mubhtarlarin yarisinmn bir el kitabina sahip olmamasi, bunlarm gorevlerini resmi kaynaklarin disinda
farkli olanaklarla elde ettikleri bilgilerle yiiriittiiklerini ortaya koymaktadir. Bu gergeklik, muhtarlik
kurumunun iginde bulundugu durumu anlatmasi agisindan ise dikkat ¢gekmektedir.
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Tablo 11. Muhtarlik Islerinin Yiiriitiildiigii Yer
Say1 (n) Yiizde (% )
Muhtarlik Biirosu 34 80.95
Isyeri 6 14.29
Kahvehane 2 4.76
Ev
Toplam 42 100

Muhtarlarin % 80.95’1 muhtarlikla ilgili islemlerini muhtarlik biirosundan yiiriitmektedir. % 14.29’u ise
kendisine ait isyerinden yiiriitmektedir. Bu gostergelerin ortaya ¢ikmasinda belediyenin muhtarlarin 6nemli bir
kismina muhtarlik biirosu saglamasinin da biiyiik bir etkisi olmustur.

Tablo 12. Sivil Toplum Kurulusuna Uye Olma

Say1 (n) Yiizde (% )
Evet 30 71.43
Hayir 12 28.57
Toplam 42 100

Mubhtarlarm % 71.43’0 herhangi bir sivil toplum kuruluguna iye iken, % 28.57’si ise higbir sivil toplum
kurulusuna iiye degildir. Uye olanlarm énemli bir boliimii muhtarlar dernegine iiye olmakta ve bunlarin da
onemli bir kismi ise iiye olmasina ragmen toplantilarina katilmamakta, iyelikleri kagit iizerinden Gteye
gecmemektedir.

Tablo 13. Muhtarliga Bir Yilda Kurumlardan Gelen- Giden Belge Sayist

0 Sifir Belge 1-99 Arasi 100 ve Daha Cok
Kurumlar Say1 (n) | Yiizde (% ) | Say1 (n) | Yiizde (% ) | Say1 (n) | Yiizde (% )
valilik Gglen 0 31 73.81 11 26.19
Giden 13 30.95 27 64.29 2 4.76
Belediye Gglen 2 4.76 29 69.05 11 26.19
Giden 13 30.95 24 57.14 5 11.91
Emniyet Gelen 9 21.43 29 69.05 4 9.52
Giden 19 45.24 22 52.38 1 2.38
Adliye Gelen 10 23.81 26 61.91 6 14.29
Giden 25 59.52 16 38.10 1 2.38
Tapu Gelen 22 52.38 20 47.62 0
Giden 34 80.95 8 19.05 0
Maliye Gelen 1 2.38 34 80.95 7 16.67
Giden 23 54.76 18 42.86 1 2.38
Askerlik Gelen 7 16.67 34 80.95 1 2.38
Subesi Giden 14 33.33 28 66.67 0

Bakildiginda, sifir belgede (Sifir belge, toplam yazigma igerisinde ilgili kurumlarla muhtarlarm hi¢ yazigma
yapmadigini ifade etmektedir) tapu miidiirliiklerinin yiizde olarak (Gelen Evrak % 52.38, Giden Evrak %
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80.95) basi ¢ektigi goriilmektedir. Tapu miidiirliiklerini adliye (Gelen Evrak % 23.81, Giden evrak % 59.52)
ve emniyet (Gelen Evrak % 21.43, Giden Evrak % 45.24) izlemektedir.

Maliye ile yazigmalarda 23 muhtarlik (% 54.76) kendilerinin herhangi bir yazi géndermedigini ifade etmisken
sadece bir muhtarlik (% 2.38) hicbir evrakin maliyeden gelmedigini ifade etmistir. Buradan maliye ile
yazigmalarin genelde tek tarafli ve maliyeden gelen evraklar seklinde oldugu anlasilmaktadir.

Toplam yazigmalara bakildiginda valilik (Gelen Evrak % 100, Giden Evrak % 69.05) ve Belediyenin (Gelen
Evrak % 95.24, Giden Evrak % 69.05) bas1 ¢ektigi goriilmektedir. Bu durum mahalle muhtarliklarinin en fazla
belediye ve valilikle iletisim icerisinde oldugunu desteklemektedir.

Tabloda gelen evrak agisindan bir kurum dikkati ¢ekmektedir. Bakildiginda Maliyenin Muhtarliklarin %
97.62’sine evrak gonderdigi goriilmektedir. 100 ve daha ¢ok evrak gonderen kurumlara bakildiginda belediye
(% 26.19) ve valiligin (26.19) yaninda maliye (% 16.67) ve adliye (% 14.29) de goriilmektedir. Bunun nedeni
muhtarliklarm bu kurumlarla muhataplar arasinda aracilik yapiyor olmasidir.

Tablo 14. Muhtarlikta Bir Yilda Hazirlanan Belge Sayisi

0 Sifir Belge 1-199 Arasi 200 ve Daha Cok
Belgeler S(zr‘g‘ Yiizde (% ) | Say1 (n) | Yiizde (% ) | Say1 (n) | Yiizde (% )
Niifus Ciizdan1 Talep 0 19 45.24 23 54.76
Belgesi
Tkametgah Belgesi 5 11.91 8 19.05 29 69.05
Fakirlik Belgesi 2 4.76 33 78.57 7 16.67
Niifus Ciizdan1 Ornegi 9 21.43 19 45.24 14 33.33
Sag Belgesi 26 61.91 15 35.71 1 2.38
Yokluk Belgesi 19 45.24 21 50 2 4.76
Iyi Durum Belgesi 33 78.57 9 21.43 0
Mesguliyet Belgesi 37 88.10 5 11.91 0

Muhtarliklarin diizenledigi belgelere bakildiginda, sifir belgede (Sifir belge, muhtarliklarin o belgeden hig
diizenlememis olmasini ifade eder) ilk siray1r mesguliyet belgesi (% 88.10) alirken onu iyi durum belgesi (%
78.57) ile sag belgesi (% 61.91) takip etmektedir. Yani mesguliyet belgesi, iyl durum belgesi ve sag belgesi
hemen hemen hig ihtiya¢ duyulmayan belgelerdendir.

Ote yandan muhtarlar daha gok Niifus ciizdani talep belgesi (% 100), fakirlik belgesi (% 95.24), ikametgah
belgesi (% 88.10) ve Niifus clizdan1 6rnegi (% 78.57) diizenlemektedirler.

Adet olarak 200 belge ve iizeri diizenlenen belgelere bakildiginda en ¢ok diizenlenen belgelerin ise Ikametgah
belgesi (% 69.05) ve Niifus Clizdan1 Talep Belgesi (% 54.76) oldugu goriilmektedir.

Tablo 15. ihtiyar Heyeti ile Toplanma Siklig1

Say1 (n) Yiizde (% )
Haftada Bir 4 9.52
Iki Haftada Bir 2 4.76
Ayda Bir 15 35.71
Uc ayda Bir
Alt1 Ayda Bir
Gerektiginde 21 50
Toplam 42 100
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Muhtarlarin yarisi ihtiyar heyeti ile birlikte gerektigi zaman toplandigini, % 35.71°1 ise ayda bir toplandigini,
% 9.52’si ise haftada bir toplandigini ifade etmistir. Goriismeler sirasinda mahallede giin igerisinde zamanin
biiyiik boliimiinii ihtiyar heyetinin 6nemli bir kismiyla birlikte gecirdiklerini ve zaten birlikte olduklarmi ifade
eden muhtarlar, bu gergegi dile getirdikten sonra bu soruya cevap vermislerdir.

Tablo 16. Yapmak istenileni Gergeklestirme Orani

Say1 (n) Yiizde (% )
Tamamini 13 30.95
Orta Diizeyde 22 52.38
Kismen 7 16.67
Hig
Toplam 42 100

Muhtarlarin % 52.38’1 yapmak istediklerini orta diizeyde gerceklestirebildiklerini, % 30.95’i ise tamamini
hayata gecirebildiklerini dile getirmislerdir. Buna ragmen muhtarlarin yaklasik % 69’u yapmak istediklerini
orta diizeyde ya da kismen yapabilmektedir.

Tablo 17. En Cok Mesgul Eden Gorevler

Say1 (n) Muhtarll.!(lar Arasindaki . Toplal.n (iiirevler
Yiizde (% ) I¢indeki Yiizde (% )
Egitim 12 28.57 5.71
Saglik 8 19.05 3.81
Giivenlik 18 42.86 8.57
Cevre Kirliligi 24 57.14 11.43
Kanalizasyon 32 76.19 15.24
Asfalt 25 59.52 11.91
Spor Etkinlikleri 1 2.38 0.48
Ulasim 12 28.57 5.71
Otopark 11 26.19 5.24
Park/Yesil Alan 1 2.38 0.48
Pazaryeri 6 14.29 2.86
Cop 15 35.71 7.14
Imar Plan1 6 14.29 2.86
Su, Elektrik 12 28.57 5.71
Sosyal Yardim 26 61.91 12.38
Kiiltiirel Faaliyetler 0
Plansiz Gog 1 2.38 0.48
Toplam Gorev Sayisi 210 100

Bakildiginda muhtarlar gorevleri sirasinda zamanlarmin ¢ogunu genelde kanalizasyon (% 76.19), sosyal
yardimlar (% 61.91), asfalt (% 59.52), ¢evre kirliligi (% 57.14), giivenlik (% 42.86), isleriyle gegirmektedirler.
Spor etkinlikleri, park/yesil alan ve plansiz go¢ muhtarlarin hemen hemen hi¢ ugrasmadigi (% 2.38) alanlar
olarak dikkat ¢ekmektedir. Kiiltiirel faaliyetler ise maalesef higbir muhtarin tercihi arasma girmeyi

basaramamustir.
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Tablo 18. Kurumlarm Muhtarliga Onem Verme Derecesi
Kurumlar Her Zaman Bazen Cok Nadir | Toplam
1 14 1 42
Valilik Say () 3 >
Yiizde (% ) 30.95 33.33 35.71 100
N 16 14 12 42
Belediye — ayt (n)
Yiizde (% ) 38.1 33.33 28.57 100
N 26 9 7 42
Emniyet ~ ayt (n)
Yiizde (% ) 61.91 21.43 16.67 100
1 11 1 42
Adliye Say (n) 3 8
Yiizde (% ) 30.95 26.19 42.86 100
N 12 7 23 42
Tapu - a1 (n)
Yiizde (% ) 28.57 16.67 54.76 100
S 24 8 10 42
Maliye _ ayt (n)
Yiizde (% ) 57.14 19.05 23.81 100
. . Say1 (n) 18 10 14 42
Askerlik Subesi —
Yiizde (% ) 42.86 23.81 33.33 100
. 1 2 42
il Miidiirlikleri Say1 () 3 S 0
Yiizde (% ) 30.95 21.43 47.62 100

Muhtarlar kendilerine en fazla 6nemi emniyetin (% 61.91), Maliye’nin (% 57.14) ve askerlik subesinin (%
42.86) verdigini dile getirmislerdir. Boyle bir kanaatlerinin olusmasinda kapilarini bu kurumlardan &zellikle
emniyetteki gorevlilerin siirekli ¢almasi etkili olmustur. Yani muhtarlik, bu kurumlar i¢in 6nemli bir bilgi
kaynag1 olarak goriilmektedir. Baz1 muhtarlar gelen giden evrak sayisi izerinden bu kurumlarin deger verme
seviyelerini belirlemeye ¢aligmistir. Bu bilimsel agidan saglikli bir degerlendirme tarzi degildir.

Buna ilaveten belediye ve valilikte yapmak istediklerini yapamamalar1 bu kurumlara karsi muhtarlarda bir
giiven problemi yaganmasina sebep olmustur. Nitekim goriismelerde muhtarlarin 6zellikle dert yandigi konu,
secimlerden Once veya valinin yeni atamasindan hemen sonra bu iki kurumun kendileriyle ¢ok ilgilendikleri
fakat daha sonra kendilerini hemen unuttuklari seklindedir. Valinin kendilerini toplayarak sohbet etmesini bile
deger verilmenin 6nemli bir unsuru olarak algilayan muhtarlar, bu konudaki problemleri algilama diizeylerine
yansitmiglardir.

Il miidiirliiklerinin ve &zellikle tarim il miidiirliigiiniin daha ¢cok k&y muhtarliklariyla iletisim kurmalar1 ve
mahalle muhtarliklariyla ortak noktalarinin azhigi bu konudaki algilamay1 etkilemis ve il miidiirliklerinin
onemseme derecesi (% 47.62) oraninda ¢ok nadir c¢ikmustir. Ilaveten tapu miidiirliigii ile mahalle
muhtarliklarinin ortak gorev alanlariin yok denecek kadar az olmasi bu konudaki algilamay: da etkilemis ve
tapu miidiirliigliniin Gnemsenme derecesi (% 54.76) oraninda ¢ok nadir ¢ikmustir.

Tablo 19. Muhtar Secilmede Onemli Olan Faktorler

Say1 (n) Yiizde (% )
Saygi Duyulan ve Sevilen Bir Kisi Olmak 40 95.24
Politik Cevrenin Olmasi
Politik Diinya Gériisiiniin Mahalle Sakinleriyle Benzer 3 7.14
Olmast

Zengin Olmak 1 2.28

Mahallenin Sorunlarini C6zecegine Inanilmasi 40 95.24
Toplam 84 100

Muhtar olarak segilmenizde 6nemli olan faktorler nedir? seklindeki sorumuza muhtarlarin (% .95.24)’l sayg1
duyulan ve sevilen bir kisi olduklarint ve mahalle sakinlerinin mahallenin sorunlarint kendisinin ¢dzecegine
inanmalari seklinde cevap vermislerdir. Bunun yaninda ii¢ muhtar (% 7.14) politik diinya goriisii ile mahalle
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sakinlerinin goriiglerinin benzer olmasmin se¢ilmesinde etkili oldugunu ifade ederken, bir muhtar (% 2.28)
zengin olmasinin segilmesinde etkili oldugunu ifade etmislerdir.

Tablo 20. Gérev Sirasindaki Iliskilerin Yogunlugu

Say1 (n) Yiizde (% )
Belediye 42 100
Is Adamlar1
Din Gorevlileri 2 4.76
Sivil Toplum Kuruluslari
Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigma Vakfi 17 40.48
11 Miidiirliikleri 1 2.38
11 Ozel Idaresi

Valilik 19 45.24

Diger (PTT:1; TEDAS:1 KIZILAY:1) 3 7.14
Toplam 84 100

Gorevleri sirasinda muhtarlarin tiimi belediye ile iletisim halindedir. Belediyeyi valilik (% 45.24) ve sosyal
yardimlagma ve dayanigma vakfi (% 40.48) takip etmektedir. Din gorevlileri, 11 miidiirlikleri, PTT, TEDAS
ve KIZILAY yogun iliskiler siralamasinda birer muhtarin tercih ettigi kurumlardir.

Mabhallelerdeki fakir insanlarin varligi muhtarlarin 6nemli oranda sosyal yardimlagsma ve dayanisma vakfi ile

iliski icerisine girmesine sebep olmustur.

Tablo 21. Mahalle ile ilgili Kararlarin Alimmasinda Gruplarin EtKisi

Say1 (n) Yiizde (% )
Mahalle Sakinleri 37 88.10
Belediye 36 85.71
Ogretmenler 2 4.76
Din Adamlari 1 2.38
Esnaf 1 2.38
Gengler 3 7.14
Kadinlar 1 2.38
Tek Basina 3 7.14
84 100

Mahalle ile ilgili kararlarin alinmasinda genelde mahalle sakinleri (% 88.10), ve belediye (% 85.71) etkili
olmaktadirlar. U¢ muhtar (% 7.14) genglerin sdzlerine kulak verirken, iki muhtar ise (% 4.76) dgretmenleri
dinlemektedir. Din adamlarini1 ve esnaf ve kadinlar1 da dinleyen muhtarlarin yaninda ti¢ muhtar (% 7.14)
kimsenin kendini etkilemedigini, kararlar1 kendisinin verdigini ifade etmistir. “Etkilemek” ifadesini
olumsuzlayici olarak kullanmadigimiz ifade edilmesine ragmen bu muhtarlar goriislerinde sabit kalmislardir.

~123 ~



GJEBS

Global Journal of Economics and Business Studies
Kiiresel Iktisat ve Isletme Calismalar: Dergisi
http: //dergipark.gov.tr/gumusgjebs - ISSN: 2147-415X
Kis-2017 Winter-2017
Cilt: 6 Say1: 12 (110-126) Volume: 6 Issue: 12 (110-126)
Tablo 22. Mahallenin Sorunlarina Yaklasim Diizeyi
. Kismen -
Yeterli yeterli Yetersiz Toplam
S 13 19 10 42
Belediye ,.ayl m
Yiizde (%) 30.95 45.24 23.81 100
S 17 12 13 42
Valilik Say (n)
Yiizde (%) 40.48 28.57 30.95 100

Muhtarlarin % 30.95’1 belediyenin mahallenin sorunlarina yaklasimini yeterli bulurken, % 40.48°1 ise valiligin
yaklasimin1 yeterli bulmaktadir. Fakat, kismen yeterli siitununa bakildiginda muhtarlarin % 45.24’{iniin az da
olsa belediyenin yaklagimmdan memnun oldugu goériilmektedir. Toplamda ise yaklasik olarak muhtarlarin %
76’s1 belediyenin mahallenin sorunlariyla vasatin iizerinde ilgilendigini ifade ederken, yaklasik % 69’u
valiligin mahallenin sorunlariyla ilgilendigini ifade etmistir.

Tablo 23. Gorev ve Yetkilere Bakis

Artirllmah Yeterli Azaltilmalh Toplam
S 32 9 1 42
Gorev ve Yetki a ()
Yiizde (% ) 76.19 21.43 2.38 100

Mahalle muhtarlarinin % 76.19’u gorev ve yetkilerinin artirilmasi gerektigini ifade ederken, % 21.43°0 ise
gorev ve yetkilerinin yeterli oldugunu ifade etmistir. 1 muhtar ise (% 2.38) gorev ve yetkilerinin azaltilmasi
gerektigini sOylemistir.

Yapilan goriismelerde muhtarlarin énemli bir kismi, gérev ve yetkilerden daha ziyade muhtarligin daha da
etkinlestirilmesi gerektigini, gorev ve yetkilerin verildigini fakat bunlar1 kullanma imkanlarmin degisik
sebeplerden dolay1 kisitlandigini ifade etmislerdir.

4. SONUC VE DEGERLENDIRME

Giinimiizde mahalle yonetiminin gorevleri, resmi belge diizenlemek, onamak ve mahalle ile merkezi idare
arasindaki bazi iliskileri yiiriitmekle sinirli tutulmustur. Geleneksel islevlerini kaybetmis olan mahalle yonetimi
ya yeni bir teskilatlanma ile fonksiyonel hale getirilmeli ya da yiiriittiigli hizmetler diger merkezi veya yerel
yonetim birimlerine devredilerek varliklar1 sona erdirilmelidir.

Kamu hizmetlerine iligkin kararlar alinmasi ve yiiriitiilmesi siirecine halkin katilimini saglayacak dogrudan
demokrasi imkanlarinin aragtirildigi, hizmetlerin halka miimkiin olan en yakin yerde iiretilmesi diistincesinin
gelistirilmeye calisildig1 bir ortamda, muhtarlik kurumunu kaldirip atmak akli bir davranig olmayacaktir.

O halde yapilmas1 gereken, bu tartigmalarin 1s18inda zamanin sartlarina uygun olarak muhtarlik kurumunun
yeniden ele alinarak hukuki/yonetsel konumunun belirlenmesidir. Bu ¢er¢cevede belediye-miilki idare birimleri
ve mubhtarliklar arasinda hizmet boliistimleri yeniden tasarlanabilir. Halka en yakin birim olan muhtarliklar
bazi hizmetlerin bagka bir kuruma ve isleme gerek duyulmaksizin dogrudan yiiriitiiciisii olabilir.

Bu cercevede yapilacak olan caligmalara katki saglamasi agisindan Trabzon ili Ortahisar ilgesindeki
mabhallelerde yapilan alan arastirmasindaki sonuclar asagida degerlendirilmistir.

Ekseriyetinin ilkokul mezunu oldugu mahalle muhtarliginin, genelde emeklilikte tercih edilen bir gérev oldugu
goriilmiistiir. Bu gorevin aktif ¢alisma donemi olan 18-50 yas araliginda yapilan asli bir gérev olmaktan ziyade
emeklilikte yapilan daha gok tatmine dayali bir gérev olarak algilandigi diigiiniilmektedir.

Mabhalle muhtarlarin yarist gorev ve yetkilerini gosteren bir el kitabina sahip degildir. Muhtarlarimiz
gorevlerini yerine getirirken resmi kaynaklarda ifade edilen yetki ve sorumluluklardan ziyade farkli kaynak ve
tecriibeleri referans almaktadir. Bu durum muhtarlik kurumunun iginde bulundugu tabloyu anlatmasi agisindan
ise dikkat cekmektedir.
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Muhtarliklari gérevlerini yerine getirirken en ¢ok valilik ve belediye ile iletisim halinde oldugu goriilmiistiir.
Bu zaten beklenen bir sonug olarak degerlendirilebilir. Mahalle muhtarliklarinda bir yilda diizenlenen belge
sayisina bakildiginda, muhtarlarin en fazla Niifus ciizdan talep belgesi, fakirlik belgesi ve ikametgah belgesi
verdikleri goriilmektedir. Mahalle muhtarlar1 gorevleri sirasinda ise daha ¢ok kanalizasyon, sosyal yardim,
asfalt ve g¢evre kirliligi konularinda vakit harcamaktadirlar. Belediyelerin iistlendigi hizmetlerin mahalle

diizeyinde takibinin mahalle muhtarliklar1 araciligiyla gerceklestirildigi ileri siiriilebilir.

Muhtarlarin yaklagik tigte biri valiligin ve belediyenin kendilerini énemsemedigini mahallenin sorunlarina
yaklagiminin yeterli oldugunu dile getirmistir. Muhtarlik kurumunun daha aktif ve etkin bir hale getirilmesi bu
tiirden problemlerin ortaya ¢ikmasini da engelleyebilecektir. Ote yandan mahalle muhtarlarmin hemen hemen
hepsi saygi duyulan ve sevilen bir kisi olduklarini1 ve mahalle sakinlerinin mahallenin sorunlarini ¢ézecegine
inanilmasinin muhtar olarak se¢ilmesinde etkili oldugunu diisiinmektedir.

Sonug olarak, mahalle yonetimleri resmi belge diizenleme ve onama fonksiyonlarindan siyrilip daha islevsel
bir konuma getirilmelidir. Bunun i¢in de kanuni ve yonetimsel statiileri tekrar ele alinmali, hizmet boliisiim
stirecinde yiiriitebilecekleri hizmetlerin sorumlulugu kendilerine verilmeli ve en nihayetinde yeterli mali
kaynaklarla donatilmalidir.
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