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KURESEL REKABETIN ISLETMELERIN URETIM VE
ISTIHDAM YAPISI UZERINDEKI ETKILERI
THE EFFECT OF GLOBAL COMPETITION ON THE
PRODUCTION AND EMPLOYMENT OF COMPANIES

Hiiseyin Kutay AYTUG®

Ozet

Kokeni 19. yiizyilla kadar giden kiiresellesme olgusu akademik
literatiirde 1960’lardan sonra diinyadaki yeni ekonomik yapiyr betimlemek
icin kullanilmaya baslanmistir. Giliniimiizde kiiresellesme olgusu diinyadaki
tiim ekonomik sistemi etkileyen en 6nemli konulardan biridir. Bu ¢alismada
kiiresellesme kavrami, kiiresellesme nedeniyle degisen rekabet kosullari,
diinyadaki yeni ekonomik diizen ve bu diizenin istihdam tizerindeki etkileri
incelenmistir. Bu amagcla, isletmelerin yeni ekonomik sistemdeki {iretim ve
maliyet yapilarini karsilastirmak i¢in fordist ve post fordist liretim bigimleri
incelenmistir.  Calismanin ilerleyen boliimiinde kiiresellesmenin neden
oldugu istihdam sorunlarina deginilmis; kiiresellesme perspektifi ve Avrupa
Birligi istihdam politikalar1 1s18inda  Tiirkiye’deki istihdamin temel
ozellikleri, sorunlart ve bu sorunlara yonelik ¢oziimler incelenmistir. Son
olarak esnek ¢alisma bicimleri ve egitim programlart mevcut istthdam
sorunlarina ¢6ziim olarak onerilmistir.
Anahtar Kelimeler: Kiiresellesme, Rekabet, Uretim, Istihdam,
Esneklestirme

Abstract

The globalization phenomenon, which has started to be used in
academic literature to define the new economic pattern after 1960s, emerged
in the 19th century. Today globalization phenomenon is one of the most
important determinant which affect whole economic system in the world. In
this paper, the concept of globalization, changing competition conditions
because of globalization, new economic system of the world and its effect on
the employment were examined. To illustrate, it was examined fordist and
post fordist production systems to compare the production process and cost
patterns of the companies in the new economic system. In advance it is
focused the employment problems which were brought forth by globalization
process. And also it was specified the main characteristics and problems of
the employment structure in Turkey from the perspective of globalization and
European Union employment policies. Finally examining the some
approaches to solve the employment problems flexible working methods and
education programs were proposed as solutions for unemployment problems.
Keywords:  Globalization, Competition,  Production, Employment,
Flexibilisation
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1. GIRIS

Kiiresellesme olgusunun getirdigi yeni diinya diizeninde
isletmeler hizla yeniden bir yapilanma siireci igine girmislerdir.
Kiiresellesmenin en belirgin 6zelligi olarak nitelenen ¢ok uluslu
isletmelerin faaliyetleri, girdikleri iilke sayisinin artmasi, sirket
birlesmeleri ve satin almalar giderek dev sirketler yaratmakta ve
faaliyet gosterdikleri pazarlara giris engelleri olusturmaktadir.
Isgiicii maliyetlerinin en ucuz oldugu vyerlere {iretimler
kaydirilmakta, hammadde ve malzemeler bunlarin en ucuz
oldugu iilkelerden satin alinmakta ve iiretilen mallar baska
pazarlara satilabilmektedir. Ote yandan teknolojideki hizh
gelismeler, mikro teknolojiler, biyo-teknoloji, robotlar, bilgi ve
iletisim  teknolojileri kiiresel hareketliligi ve Ttretkenligi
olaganiistii artirmaktadir. Bu gelismelerin ortaya cikardigi yeni
ekonomik diizen igletmelerin {iretim ve istthdam yapilarini
etkilemektedir.

Bu c¢alismada kiiresellesmenin yol actigi rekabet
kosullarindaki degismelerin igletmelerin iiretim ve istihdam
yapilari lizerindeki etkileri irdelenmeye calisilacaktir. Bu amagla
once, kiiresellesme kavrami ve kiiresellesme ile degisen rekabet
kosullari, yeni ekonomik diizen ve bu kosullarin ortaya
cikmasini saglayan etmenler incelenecek, daha sonra iiretim ve
maliyet iliskisi ele almacaktir. Yeni ekonomik diizende
isletmelerin {iretim ve maliyet yapilarmi karsilastirmali bir
sekilde irdeleyebilmek bakimindan, incelemeler fordist iiretim
déneminden baslatilmis ve daha sonra post fordist donemdeki
iiretim sistemi incelenmeye c¢alisilmistir. Calismanin  son
kisminda ise kiiresellesmenin yol agtig1 istihdam sorunlar1 ele
alinmistir. Kiiresellesme ve Avrupa Birligi (AB) istihdam
politikalar1 ~ cercevesinde  Tirkiye’de istthdamin  temel
ozellikleri, sorunlar1 ve bu sorunlarin ¢oziimiine yonelik
yaklagimlar irdelenmeye ¢alisiimistir.

2. KURESELLESME KAVRAMI
Kiiresellesme 1800’lii yillara kadar uzanan c¢ok eski bir

olgu olmakla birlikte, kavram olarak kullanilmaya baslanmasi
olduk¢a yenidir. Literatiirde 1960’11 yillardan sonra rastlanan
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“kiiresellesme” kavraminin akademik cevrelerce sik kullanimi
1980’lerden sonra ortaya cikmistir. Sovyet Imparatorlugu ve
komiinizmin ¢okiisii ve diinyada baskin ekonomik gii¢ olarak
kapitalizmin yiikselisiyle kiiresellesme kamuoyunun baslica itici
giiclerinden biri olarak diger “izm” lerin yerini almistir
(Moore,2003:15).

Kiiresellesmeyi en yalin anlami ile tanimlamaya g¢alisan
yazarlara gore kiiresellesme, “kiirelesme”, “globallesme”, “yeni
diinya diizeni”, “post modernizm”, “yerlesme karsiti”, “neo
liberalizm”(Tutar, 2009), “diinyanin tek bir mekan olarak
algilanmas1”, “diinyanin sikisip kiiciilmesi”(iraz, 2006: 229)
“diinyanin tek bir pazarda biitiinlesmesi”(Kili¢,2007:4) “kiiresel
cars1”, “kiiresel igyeri”, “kiiresel finans ag1” (Balkanli, 2002:13-
26) gibi kavramlarin karsilig1 veya yerine kullanilmaktadir.

Kiiresellesme, genellikle tek bir kiiresel ekonomi
olusturmaya c¢alisan cagdas stirecler —6zellikle sermaye akiglari,
mal ve bilgi akislari- toplamidir(Schneider, 2003:390).

Bugiin  kullanilan  anlamiyla  kiiresellesme  hem
ekonomik, hem siyasal hem de kiiltiirel boyutlara sahip
oldugundan kiiresellesmeye getirilen tanimlar da bu {i¢ temel
boyuttan birine agirlik veren farkli bakis acilarina bagl olarak
degismektedir. Omegin, Ozellikle bilisim teknolojilerindeki
degisimin diinya c¢apindaki etkisine Oncelik veren bir
kiiresellesme taniminda kavramin kiiltiirel boyutlart 6n plana
cikmaktadir. Ya da kavramin ortaya ¢ikist bakimindan en
onemli boyutu olarak goriilen ekonomik unsurlar dikkate
alindiginda farkli bir tanim getirilmektedir. Tek bir tanimla ifade
etmenin  zorluguna ragmen, kiresellesme su  sekilde
tanimlanabilir. “Kiiresellesme uluslararasi mal ve hizmet
ticaretinin artmasi, dogrudan yabanct yatiruim ve kisa donemli
sermaye hareketlerinin serbestlesmesi, ¢okuluslu isletmelerin
oynadiklari roliin degigmesi, tiretim aglarinin uluslararasi ¢apta
veniden organizasyonu, teknolojik yeniliklerin ozellikle de bilgi
teknolojisinin ~ ivme  kazammasi  ve  yayginlasmasi  ve
kuralsizlagtirmanin ~ benimsenmesi ile diinya ekonomisinin
biitiinlesmesi stirecidir.” (Erdut, 2002:3-4).
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TUSIAD iiyelerine gore, kiiresellesme yeni bir ortamda
yeni bir dizi iliskiyi beraberinde getirmektedir. Uzak
cografyalar1 birbirine yaklastiran yeni ticaret iliskilerinin ortaya
cikmasi, ulus-devletin simirlart Gtesinde yeni kurallar getiren
uluslartistii iliskilerin (6rnegin Avrupa Birligi) gittikce O6nem
kazanmas1 ve i¢ piyasa iligkilerinin bolgelere ayrilarak (6rnegin
Karadeniz Ekonomik Isbirligi) kendine o6zgii uluslariistii
ekonomik iliskilere girmesidir (Ozbudun ve Keyman,
2003:312).

Kiiresellesme iki ucu keskin bir kili¢ gibi goriilmektedir.
Bir yandan teknolojik gelisme artar, ekonomik biiyiime saglanir
ve toplumlarin bu pastadan aldiklar1 pay aratarak yasam
standartlart yiikselirken, diger yandan da sinirlar kalkmakta,
sosyal, Kkiiltiirel ve ekonomik egemenlikler sona ermekte,
uluslararasi sirketlerin 6niindeki engeller kaldirilmakta ve diinya
enerji kaynaklarina el konmaktadir.

Ekonomilerin diinya 0Olgeginde biitiinlesmesi olan
kiiresellesme, ayni zamanda ulus devletlerden yeni taleplerde
bulunan ve ulus devletlerin bu taleplerle ilgili kapasitelerini de
azaltan bir siirectir(Stiglitz,2003:3). Bu talepler liberallestirme
ve Ozellestirme programlari seklinde karsimiza cikmakta ve
uluslararas1 yatirimeilarin, yatirnmlarmin hizl bir sekilde geri
donmesini saglama ihtiyacin1 ~ karsilamaya  hizmet
etmektedir(Nissanke ve Howard, 2003:304).

Kiiresellesme sonucu sinirlarin  kalkmasi, uluslararasi
firmalarin kiiresel pazarlar i¢in iiretim yapmasi ve uluslararasi
ticaretin  Oniindeki  engellerin  kaldirilmasinin  ekonomik
biiylimeyi artiracagi beklenmektedir. Bu da zenginligi artiracak
ve yasam standardini yiikseltecektir. Kiiresellesme ekonomik ve
sosyal acidan pek ¢ok firsat yaratmasina ragmen pek ¢ok soruna
da yol agmaktadir. Her seyden Oonce gerekli donanima sahip
olmayan iilkelerin ve bireylerin marjinallesmesi gibi bedelleri de
getirmektedir (Yilmaz, 2004:27).

48




AKADEMIK YAKLASIMLAR DERGISi
JOURNAL OF ACADEMIC APPROACHES
KIS 2011 CILT:2 SAYI:2 WINTER 2011 VOLUME:2 ISSUE:2

3. KURESELLESME iLE DEGIiSEN REKABET
KOSULLARI

Kiiresellesmenin ortaya ¢ikmasi ve gelismesinde rol
oynayan en 6nemli etmenler, bilgi ve teknolojide saglanan hizli
gelismeler ve buna bagli olarak iletisimin kolaylasmasi, sanayi
toplumundan bilgi toplumuna ge¢is, neo-liberal politikalarin
benimsenmesi ve hizla yayilmasi, uluslararasi ticaret hacminin
ve ¢ok uluslu sirket faaliyetlerinin artmasi olarak goriilmektedir.
Ayrica, AB, Kuzey Amerika Serbest Ticaret Anlagmasi
(NAFTA), Giineydogu Asya Ulkeleri Birligi (ASEAN) gibi
bolgesel biitiinlesmelerin yan1 sira, Diinya Ticaret Orgiitii’
(WTO) niin evrensel boyuttaki diizenlemeleri ile Sovyet
Sosyalist Cumhuriyetler Birligi (SSCB) ve Dogu Blogunun
yikilmasinin  da  kiiresellesme iizerindeki etkilerini de
vurgulamak gerekir.

Kiiresellesmeyi hizlandiran bu etmenler mal ve
hizmetlerin ticaretini ve rekabetin dogasini da degistirmistir.
Kiiresellesmenin ~ en  Onemli  olgusu olan ticaretin
serbestlestirilmesi uluslararas1 ticaret hacminin ve sirketlerin
bliylimelerine, dogrudan yabanci yatirmlarin ve sirket
evliliklerinin artmasina, ¢ok uluslu sirketlerin diinya pazarlarina
ve ekonomik kaynaklara egemen olmasina yol agmuistir.

Ekonomik kiiresellesmenin iki Onemli gostergesi,
sermayenin ve uretimin kiiresellesmesidir ki her ikisinin de
ortak Ozelligi uluslararasi hareketinin artis gdstermis olmasidir.
Liberalizmin yayilmasi ve sermaye piyasalarinin
bilgisayarlagmas1 uluslararas1 sermaye akisini son yirmi yildir
hizlandirmistir.  Uretimin ~ kiiresellesmesi hem  uluslararasi
ticareti hem de dogrudan yabanci yatirimlart icermektedir.
1980’11 yillarin basindan beri diinya dogrudan yabanci
yatirimlarinin hacmindeki artig, uluslararasi ticaretten daha hizl
blylimistiir. Gelismekte olan {lkeler diinya ihracatindaki
paylarini korurken, dogrudan yabanci yatirimlardaki paylar artig
gostermistir. Gelismekte olan iilkelere yapilan dogrudan yabanci
yatirnmlar ise 1980 de % 15 den 1999 ve 2001 de % 22 ye
yiikselmistir (Milberg,2004:4).
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Di1s ticaret ilizerindeki goriiniir ve goriinmez engellerin
azaltilmasi, devlet yardimlarinin kaldirilmas: ya da esitlenmesi,
dis ticaretten dogacak uyusmazliklarin ¢6ziim mekanizmalarinin
giiclendirilmesi, kiiresellesme ¢ercevesinde ele alinmalidir.
Ozellestirme ve kuralsizlastirma konusundaki cabalarm asil
nedeni budur. Kiiresellesme tek bir ulus devletteki rekabeti —
isglicii disinda- tiim diinyada gecerli kilma egilimindedir.
Kiiresellesmenin basaris1  kadar zayif karn1 da burada
yatmaktadir: Egit olmayanlarin esit rekabet kosullariyla karsi
karsiya kalmalari(Gokdere, 2001:75).

Kiiresellesme sonucu rekabet kosullarint degistiren diger
bir etmen de sermaye hareketleri olmustur. Sermaye hareketleri,
1980’lerde reel bir mal konumunda olan altina dayali iken;
kiiresellesme ile birlikte, bilgisayara ve bilgisayara bagl diger
donanimlar sayesinde “elektronik kaydi para” ya ve bunlarin
nominal degisim hareketlerine dayali hale gelmistir. Bilgisayara
dayal1 uluslararasi finansal sistemin {irlinii olan elektronik kaydi
para, ekonomik igslemlerin hizin1 ve hacmini artirici bir rol almis
ve bu da diinya 6l¢eginde ekonomik iligkilerin ge¢mise oranla
yayginlagmasini saglamistir(Balkanli, 2002:19).

Kiiresellesmenin en onemli unsuru olarak goriilen ¢ok
uluslu isletmeler iiretim ve rekabeti biitiin yerkiireye
yaymuslardir. Onceleri sadece ihracat ve ithalatla dis pazarlara
giren isletmeler, giderek uluslararasi etkinliklerini artirmis ve
dis pazarlarda dogrudan yatirim, iiretim ve satis islevini de
kendileri yliklenmislerdir. Bir ¢ok isletme, son 10-15 yil icinde
yoresel isletme olmaktan c¢ikip, cok uluslu ya da kiiresel
isletmelere donlismiisler ya da bu yonde caba harcamislardir.
Y18in iretim, deneyim artisi ve standartlagmanin beraberinde
getirdigi diisiik maliyetler, yeni pazarlara girme ve stratejik
ortakliklarin yarattig1 yeni ufuklar, igletmeleri kiiresel bir nitelik
kazanmaya 6zendirmistir(Kili¢,2007:6).

Kiiresellesmenin getirdigi bu yeni diinya diizeninde
isletmeler, teknolojik ve yapisal degisiklikleri zorunlu kilan
uluslararast rekabete acik hale gelmislerdir. Kiiresel rekabet
siirlar1  kaldirmakta, wulusal devlet olgusunu zayiflatarak
isletmeleri verimlilik, kalite ve karlilik ekseninde karsilastirmali

50




AKADEMIK YAKLASIMLAR DERGISi
JOURNAL OF ACADEMIC APPROACHES
KIS 2011 CILT:2 SAYI:2 WINTER 2011 VOLUME:2 ISSUE:2

avantajlarin elde edildigi tlkelere yonlendirmektedir. Porter’a
gore bir iilke veya lilkeler, bir iirlinlin iiretilmesinde kullanilan
faktor maliyeti veya faktor kalitesi acisindan 6nemli avantajlar
elde ettiginde, bu iilke veya iilkeler iiretim yerleri haline gelir ve
diinyanin diger bolgelerine ithracat yapmaya
baslar(Porter,2003:349). Bu bolgelerde kurulan isletmeler diinya
pazarlarina yonelmekte, bu iilkelerin ¢ikarlarindan ¢ok, kar
maksimizasyonunu hedefleyerek diinya ¢apinda rekabete
girismektedirler.

Diinya pazarlart icin biiyiik Olgekte liretim yapan ok
uluslu isletmeler, sahip olduklar1 sermaye, teknoloji ve maliyet
avantajlariyla rekabeti siddetlendirmekte ve girdikleri yerel
pazarlarda marka imajlartyla rekabetsel iistiinliik saglamakta,
kiigiik isletmelerin yasama sanslarini azaltmaktadirlar.

Kiiresel rekabetin degismesine katkida bulunan diger bir
unsur da bilgi ve teknolojideki bas dondiiriicii degisimdir.
Diinya 21. yiizyila girerken bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
gelismeler toplumlarin ekonomik, politik, sosyal ve kiiltiirel
yapilarini degistirerek sanayi toplumundan bilgi toplumuna
gecilmesini saglanmustir. iletisim teknolojilerindeki olaganiistii
gelismeler, bilgi ¢agini siirat c¢agina doniistiirerek kiiresel
hareketlilik ve rekabeti artirmaktadir. Degisen kosullara uyum
saglayabilen ve teknolojik gelismeleri yakalayabilen igletmeler
ayakta kalabilmektedir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde meydana gelen
gelismelerin en Onemlileri, uydu haberlesmesi, fiber optik
teknoloji, internet, faks, elektronik posta gibi gelismis
telekomiinikasyon sistemleri, ucuz ve hizli ulasim, kargo
tasimacilig1 ve 6zel evrak gonderme sistemleri, multimedya, veri
bankalar1, veri tabanlar1 olarak siralanabilir (Kilig, 2007: 9 ).
Biitiin bu yenilikler sayisallagtirma (dijitallestirme) alanindaki
devrimi hizlandirirken, bu devrim de yeniliklerin hizlanmasin
sagliyor. Sayisallastirma teknigi sesleri, tinilari, sinema
filmlerini, televizyon sinyallerini, miizik, renk, resim, sozciik,
belge ve sayilari, bilgisayar dillerini ve akliniza gelebilecek her
tiirli veriyi Once bilgisayar bitlerine doniistiiriilmesini ve sonra
da telefon hatlari, uydular ve fiber-optik kablolar araciligiyla
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diinyanin her yerine iletilmesini saglayabiliyor (Friedman,
2003:73).

Rekabet kosullarinin degigmesine yol acan diger bir
kiiresel olgu da  kuralsizlastirmadir.  Kuralsizlagtirma,
uluslararas1 ticareti ve sermaye hareketlerini diizenleyen s6z
konusu sirketlerin diinyada piyasa ekonomisini egemen
kilabilmek amaciyla wulusal ve uluslararasi diizenlemeleri
ortadan kaldirma arzusunu ifade etmektedir(Erdut, 2002:13).
Fakat kuralsizlagtirma s6z konusu diizenlemelerin tiimiiyle
ortadan kaldirilmasini degil, kurallarin, ekonomik, siyasal ve
sosyal alanda ortaya ¢ikan belirli bir iligkinin taraflarinca
konmasim1  ifade  eder(Erdut,2002:13).  Kuralsizlagtirma
piyasanin rekabet derecesini yiikseltme yoluyla fiyatlarda bir
diisme yaratmaktadir. Firmalar rekabet¢ci bir ortamda
yasayabilmek icin, teknolojik etkinlik diizeylerini artirmak tizere
yogun Ar-Ge c¢abalarina giriseceklerdir. Ayrica, rekabetin
varligi, fiyatlarda biiyiik oranli degismelerin ortaya ¢ikmasini da
engellemektedir. (Gokdere, 2001:91).

Kiiresellesme ile diinyanin tek ve biiylik bir pazar haline
gelmesi rekabeti artirmistir. Firmalar artik sadece yurt igi
piyasalarda degil uluslararasi piyasalarda da rakiplerle miicadele
etmek zorundadir. Ayrica yurt i¢i piyasalar da yabanci firmalara
aciktir. Firmalarin basarili olmasi, sadece diisiik fiyath yiiksek
kaliteli trtinlerin sunulmasina bagli degil, ayn1 zamanda hizla
degisen miisteri istek ve gereksinimlerine uygun iriinlerin hizl
bir sekilde sunulmasina da baglidir. Bu da firmalarin bir yandan
tiretim tarzlarini degistirmelerine, diger yandan da pazarlamada
miisteri odakli olmalarina yol agmaktadir. Yeni rekabet stratejisi
baglaminda ¢okuluslu isletmenin fiyat, kalite, hiz ve fark
rekabetine dayali olarak pazar payr elde etmesi ve bu payi
koruyup gelistirmesi gerekmektedir. Oyleyse, fiyat ve Kkalite
rekabeti yaninda, asil lizerinde durulmasi gereken hiz ve fark
rekabetidir(Erdut, 2004:15).

Kiiresel firmalar, ihracat yapmak, yabanci {ilkedeki
subeler vasitasiyla tiriinleri dagitip satmak ve iiriinlerini yabanci
tilkede tiretmek i¢in bayilik verme seklindeki strateji yerine,
dikey entegrasyona giderek daha yiliksek bir pazar payi i¢in
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gerekli kiiresel Olcege ulagsmak ve gerektiginde dar bir iiriin
yelpazesinde faaliyet gostermek, birlesme ve satin almalar
yoluyla biiylimek ve kiiresel piyasalardaki durumunu
giiclendirmek, yani  kiiresel stratejiler ~ uygulamak
zorundadir(Aktan ve Vural, 2004).

Diinyadaki ileri teknoloji triinlerinin (buna elektrik ve
elektronik donanim, uzay g¢alismalarinin iriinleri, akilli araglar,
kimyasallar ve eczacilik {riinleri dahildir) satis payr %8’ den
(1976) % 23’e (2000) c¢ikmistir. Bilgi ve iletisim teknolojisi
tiriinlerinin ihracatt 1985-2000 yillar1 arasinda tiim fiiriinler
arasinda en yiiksek yillik biiyiime oranini gostermistir. Ar-Ge
yogun sektorlerin diinya ticaret hacmi i¢indeki payinin artmasi
teknolojinin kiiresellegsmesinin de arttigini
gostermektedir(Narula ve Zanfei,2005: 319).

Biyo-teknoloji, cevre  teknolojileri  ve  bilgi
teknolojisindeki  hizli  gelismeler iiretim  teknolojilerini
degistirirken, yeni ve  gelistirilmis irlinlerin  pazara
sunulmalarm1  da  saglamaktadir. Bilgi teknolojisindeki
gelismelerin iletisimde sagladigi hiz ve kiiresellesme siireci
yeniliklerin hizla yayilmasina yol agmaktadir. Ileri teknoloji,
yenilik ve icatlara dayali yeni iirlin ve hizmetler, {iriin yasam
devrelerinin kisalmasina, tiiketici isteklerinin hizla degismesine,
Ar-Ge’ ye dayal kiiresel markalarin yiikselmesine ve rekabetin
siddetlenmesine yol agmaktadir.

Devrimsel nitelikte yenilikler yapan ve bunu iriinlerine
yansitan firmalar, piyasada bir gii¢ olusturmakta ve yenilik
monopolii yaratmaktadir. Sanayi toplumunda rekabet daha ¢ok
Ol¢ek ekonomilerinden kaynaklan maliyetlere ve verimlilige
dayanmaktadir. Bu tiir bir rekabet isletmelere bir yere kadar
avantaj saglamakta, fiyat indirimleri ve verimlilik artiglar
pazarin degisen kosullarina uyum saglayarak istiinliik
yaratmamaktadir. Oysa yenilik ve icatlara dayali yeni ve
farklilagtirllmis ~ {rlinlerin ~ yaratilmas1  rekabetin  eksenini
degistirmekte ve rakiplerden farkli {irlin ve hizmetler tliretmeye
yonelten bir ¢izgiye tasimaktadir. Bu durum yenilik yaratan
isletmelere piyasada lider pozisyonu kazandirmakta, diger
isletmeler i¢in piyasaya giris engelleri yaratarak yenilik¢i
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firmay1 hakim duruma getirmektedir (Shapiro, 1999:4). Ancak
kiiresel ~ rekabette  firmalarin  avantajlarn  da  hizla
degisebilmektedir. Lider firmanin hakim durumunu etkileyecek
bir yeniligin ya da bir icadin yapilmast her an olasidir. Lider
firmalarin pazardaki bu konumlarini koruyabilmeleri, Ar-Ge’ ye
dayal1 yenilik¢i stratejilerini stirdiirebilmelerine baglidir.

4. KURESEL REKABET ORTAMINDA URETIM-
MALIYET YAPISI

Yukarida da belirtildigi gibi bilgi ve teknolojideki hizli
gelismeler sonucunda sanayi toplumundan bilgi toplumuna
gecilmesi ekonomik sistemde de degisikliklere yol acmustir.
1914 yilindan sonra ortaya ¢ikan “fordist” sistemin yerini
kiiresel rekabetin hizlandirdigr “post fordist” veya “esnek
uzmanlasma” ve “ag ekonomisi” almistir. Calismanin bu
boliimiinde oncelikle fordist sistemin temel 6zelliklerine kisaca
degindikten sonra, post fordist sistem ve ag ekonomisi
ozellikleri ve bu sistemdeki {iiretim ve maliyet yapilar
incelenecektir.

4.1. Fordizm ve Fordist Sistemde Uretim

Sabit tezgahin yerini yiiriiyen bandin aldig: fordist iiretim
sisteminde islenecek iirlinler is¢inin Oniine gelmekte, isgiicii
hareketleri  azaltilarak, zaman ve maliyet tasarruflar
saglanmaktadir. Uretimde rasyonellik ilkelerine dayali Taylorist
bilimsel yonetim anlayisin1 benimseyen bu sistemde, iiretim en
az emek, en az zaman ve materyal kayiplari ile gerceklestirilerek
etkinlik saglanmaya ¢alisilmaktadir. Bu sistemde “kitlesel” veya
“y18in”  iretim yapilarak, biiylik dlgekte ve standart mamiil
iiretimi ile maliyet tasarruflar saglanmaktadir.

Fordizm  temel olarak dort farkli  diizeyde
belirginlesmektedir(Yetim, 2003:19): a) Uriinler
standartlastirilmistir ve {retimde her par¢ga ve her gorev
standartlagsmaktadir. b) Fordist kitlesel tiretim, kitlesel tiiketimi
onceden varsaymaktadir. Fordizmde kar, Kkitle tretimi ile
ekonomik Ol¢eklere ulasilmasi, kapasiteden tam olarak
yararlanilmasi, daha diisiik fiyatlarla iiretim yapilmasi ve kitlesel
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satiglarin  sonucu saglanmaktadir. ¢) Fordizm, standardize
edilmis iretimin, iriin maliyetini digiirecegi varsayimina
dayanmaktadir. Bu sistem “daha fazla tiretim, daha ucuz tiretim”
anlamini tagimaktadir. d) Bu sistemde calisanlar kim olduklarina
gore degil, yaptiklar1 ise gore licretlendirilmektedir. Calisanlar
tretimin higbir asamasinda s6z sahibi olmadiklarindan isten
ayrilmalar, direnisler ve grevler sistemin 6nemli sonuglar1 olarak
goriilmektedir.

1914 yilindan sonra ivme kazanan fordist sistem 1960’11
yillara gelindiginde ortaya ¢ikan yeni kosullar ve toplumsal
degismelerden etkilenmistir. Pazar1 bir biitiin olarak goren ve
tiikketicilerin ortak tercihlerini karsilamaya yonelen fordist sistem
tilketici isteklerindeki degismeler ve ¢esitlenmeler karsisinda
yetersiz kalmis, farkli pazar boliimlerinin varligi ve bu pazar
boliimlerine uygun mallarin iretilme zorunlulugu sistemin
Onemini yitirmesinde Onemli rol oynamistir. Ayrica bu
toplumsal degismelere 60’11 ve 70’li yillarda yasanan ekonomik
ve mali krizler de eklenince iiretim sistemlerinde yeni arayislar
kac¢imilmaz olmustur.

1960’larin sonunda i¢ pazarlarin doygunluk noktasina
ulagmis olmasi ve pazarlarin genislememesi nedeniyle verimlilik
ve karlilikta diismelerin yasanmasi gelismis iilkeler acisindan
sorun niteligi tagimistir. Gelismis {ilkelerde fordizmin dorugunu
yasadigi donemlerde, gelismekte olan iilkeler ise ithal ikameci
politikalarin1 tamamlamislar ve ¢ok uluslu sirketlerin yardimiyla
disartya  doniik  iiretime baslamislardir.  Gelismis  iilke
sanayilerinin gelismekte olan iilke sanayileriyle rakip durumuna
gelmesi, fordizmin yasadigi bunalimin bir diger nedeni olarak
goriilmektedir(Yetim, 2003:21).

4.2. Post-Fordist Uretim Sistemi ve A§ Ekonomisi

Montaj hattina dayali iiretim sistemlerinin katiligi, 1970
sonrasinda yasanan degisimlere isletmelerin uyum saglamasina
engel olmustur. Bu dénemde ortaya ¢ikan ekonomik bunalim ve
enerji sorununun Yyarattig1 belirsizlikler, kitle liretimine dayali
bir¢cok sektoriin doyma noktasina ulagsmasi ve talebin daha fazla
artirilamamasi, tiiketicilerin taleplerinde olusan farkliliklardan
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kaynaklanan sorunlar kitle tiretimi yerine post fordist iiretim
sisteminin gelismesini saglamistir.

1970’lerden itibaren gelismis {lkelerdeki teknolojik
degisimler sonucu “esnek lretim sistemi” olarak adlandirilan
yeni bir iiretim ve isgiicli organizasyonu olusturulurken, mevcut
iiretim sistemini de yeni kosullara uyumlu hale getirmek igin
isgiicli ve iiretimin orgilitlenmesinde esneklikler getirilerek yeni
bir yaklasim amaglanmistir. Giinlimiizde bu diizenleme ve
dontigiimler sonucu ortaya ¢ikan yeni iiretim bi¢imini “esnek
tiretim” veya “post fordist iiretim” olarak adlandirma egilimi
bulunmaktadir(Aydinl,2004:4; Giiler,2003:31).

Post-fordizm, tiikketim taleplerini karsilayabilmek i¢in
iretimin esnek bir modelde yerine getirildigi, isgiici ve
makinelesmede esnek uzmanlagsmanin saglandigl, bilgi ve
iletisim teknolojilerinin iiretimde yaygin olarak kullanildigi bir
tiretim ve birikim rejimidir(Sakli1,2007:8).

Post fordist veya esnek uzmanlagsma iiretim sisteminde,
teknolojilerin gelismesiyle iiretimin elektroniklesmesi ve ytliksek
diizeyde teknoloji kullanilmasi, bilgisayarlar basta olmak iizere
mikro elektronik, biyo-teknoloji, robotlar ve iletisim
teknolojilerinin yayginlasmas1 6nem kazanmaktadir. Iletisim
teknolojilerinin  sagladigi bu degisime “bilgi ekonomisi”,
“enformasyon ekonomisi”, “ag ekonomisi” gibi farkli adlar
verilmektedir.

Ag ekonomisinde faaliyette bulunan isletmeler bilgiyi
merkezi bir konuma getirmislerdir. Uretimde yenilikler yapmak,
kitle {retimi yerine farkli pazar boliimlerine yeni ve
farklilagtirilmig tiriinler sunmak bu orgiitlerin temel 6zelligidir.
Ag ekonomisinde oOrgiit de degisiklige ugramaktadir. Fordist
sistemde {retimin tim agsamalar1 tek bir isletme biinyesinde
gerceklestirilirken, ag oOrgiitlerde iiretimin farkli asamalar
degisik yerlerdeki farkli isletmelere aktarilmistir(Memduhoglu,
2007:3).

Ag ekonomisi ise, igletme i¢i ve isletmeler arasinda
temel yeteneklere odakli Orgiit yapilanmalarindan olusan ve

56




AKADEMIK YAKLASIMLAR DERGISi
JOURNAL OF ACADEMIC APPROACHES
KIS 2011 CILT:2 SAYI:2 WINTER 2011 VOLUME:2 ISSUE:2

bilginin temel iiretim faktorii, iiretim siireclerinde kullanilan
teknoloji ve Tlretim siireci sonunda iriin olarak yer aldigi,
yenilik yaratmanin oncelikli isletme stratejisi oldugu, isletmeler
arasinda igbirliginin esas alindig1 bir ekonomi olarak
tanimlanabilmektedir(Erkan ve Ozcan,2007:189).

Bu yeni ekonomiye paralel olarak sosyal alanda da
benzer sekilde yeni bir toplum yapist meydana gelmektedir. Bu
yeni toplumun bilgiye yonelik kapasitesi sanayi toplumuna gore
cok st diizeydedir. Cok daha rekabet¢idir, daha demokratiktir,
daha az merkeziyetcidir, daha az duragandir, kisisel
gereksinimlere cevap vermeye daha uygundur ve gevreyle daha
dosttur(Ozlii, 2002:162 ).

Ag ekonomisinin temel 6zellikleri sunlardir:

- Ag ckonomisinin temelini bilgi olusturmaktadir. Bilgi
rakiplere oranla farkli bir deger yaratmanin temelini
olusturdugu gibi, bilgi teknolojileri araciligiyla hizla
yayilmasini da saglamaktadir.

- Ag ckonomisinde rekabet  yenilik  ekseninde
gerceklesmektedir. Rakiplerine gore iistiinliik
saglayanlar yenilik monopolii yaratmaktadir.

- Rekabet aym1 zamanda isbirligi siireciyle de ortaya
cikmaktadir. Diger bir degisle, isletmeler hem rakip
olup hem de birbirleriyle isbirligi yapabilmektedir.

- Ag ekonomisinin molekiiler yapilar1 dijital teknolojinin
katkisiyla ag yapilar icinde sinerjik etkinin dogmasini
saglamaktadir(Erkan ve Ozcan,2007:189).

- Ag ekonomisi ag etkinligine sahip bir ekonomidir. Ag
etkisi iki yolla ortaya ¢ikabilir. Telefon ve internet gibi
gercek aglarda, karsilikli baglant1 ve karsilikli isleyebilir
olma ag etkisi yaratir. Sanal aglarda ise, iktisadi
muameleye konu olan mal ve hizmetin degeri, ¢ok genis
misteri havuzu nedeniyle 1ilgili mal ve hizmetin
tamamlayicilarinin  ¢ok  fazla olmasit  sonucunda
artar(Aktan ve Vural,2004).

- 1leri teknoloji iiriinlerinin ortaya cikardigi dissallik ag
ekonomisinin diger bir 6zelligidir.
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- Ag digsalliklartyla ilgili talep yonlii ekonomik 6lgekler,
bircok ileri  teknoloji  {irlin  pazarinda ortaya
¢ikmaktadir(Shapiro,1999:2).

Ag ekonomisinde iiriinlerin kullanici sayisina ve {iritiniin
tamamlayicilik  Ozelligine bagli olarak yaratilan fayda
artmaktadir. Telefon, faks, kredi karti, ATM Xkartlar1 yada
internet gibi aglarin kullanici sayis1 ne kadar artarsa yaratilan
fayda da o kadar artar. Genel bir kural olarak, agin biiyiimesi
oraninda kullaniciya, 6lgek ekonomisi ile ag dissalliklarindan
kaynaklanan daha fazla fayda saglanacagi soylenebilir.
Digsallik; ekonomik bir faaliyet sonucu yaratilan fayda ya da
zararlarin tiglincii kigileri de olumlu veya olumsuz bir bigimde
etkiyebilmesi olarak ifade edilmektedir(Giines,2002:1-2).
Bilgisayar, donanim ve yazilim frlinlerinde oldugu gibi
triinlerin  tamamlayicilik  6zelligi de bir tir digsallik
saglamaktadir. Tamamlayicilik bir {iriiniin kullaniminin diger bir
tiriiniin kullanimina bagli olmasi1 durumunda ortaya ¢ikmaktadir.
Bilgi teknolojilerinde yaygin olarak goriilen bu tamamlayicilik
ozelligi triinlerin kullaniciya olan faydasini artirmakta ve bu
faydanin biiytikligii nispetinde triinler tercih edilmektedir.

4.3. Kiiresel Rekabette Uretim ve Maliyet Yapisi

Kiiresellesme siireci isletmelerin iiretim sistemlerini ve
maliyet yapilarint da degistirmektedir. Degisen pazar kosullar
firmalar1 miisteri odakli olmaya yoneltirken, farkli pazar
bolimlerinin  farkli  istekleri de  dretim  sistemlerini
esneklestirmigtir. Kitlesel {iretim 6nemini yitirmemekle birlikte,
kisa donemli pargali iiretim, kiiciik ve kiimelenmis firmalar,
dikey biitliinlesme ve isletmeler arasi igbirligi gibi unsurlar bu
siirecte One ¢ikmaktadir.

Kiiresellesme siirecinde degisen tiiketici tercihleri ve
farkli  pazar  boliimleri  iriinlerin  farklilagmasin1  ve
cesitlendirilmesini  zorunlu kilmaktadir. Firmalar tiiketici
gereksinimlerine daha hizli cevap verebilmek i¢in yeni mamiil
gelistirme siireclerini kisaltmakta ve esnek iiretim siireglerine
yonelmektedir. Esnek tretim, kitlesel olarak {iiretimi yapilan
standartlastirilmis mal {iretimi yerine, talebe gore sekillenen,
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farkl1 pazar boliimlerinin isteklerini kisa silirede karsilamaya
yonelik bir iiretim anlayisi olarak tanimlanmaktadir. Firmalar
esnekligi saglamada ve iiretim siirecini kisaltmada teknolojiden
yararlanmakta ve oOzellikle bilgisayar destekli teknolojileri
kullanmaktadir. Rakipleri iizerinde bilgi avantajina ulasarak,
yenilik yaratarak ve koruyarak, dogrudan yabanci yatirimlar,
taseronlasma ve firmalar arasi isbirligi ile karliliga ulagsmakta ve
biiyiimektedir(Milberg, 2004:20). Ag ekonomisinde Ozellikle
bilgi teknolojisi iiriinlerinin tamamlayicilik 6zelligi nedeniyle,
birlesmelere  veya  igbirligine  gidilmesine daha  sik
rastlanmaktadir. Ag oOrgiitlerinin bir O6rnegi Asea Brown
Boveri’dir. Bu dev sirket ayr1 is birimleri olarak 1 300 igletmede
liretimini gerceklestirmektedir. Isletmenin tiim kaynaklar1 ve
enerjisi, bilgisayar aglar1 ve bu siirecin 6zilinde yer alan bilginin
paylasimi  ile isletmeler aras1 isbirligini ayarlamaya
yoneliktir(Parrish, 2008).

Yeni iiretim sistemleri konusunda gelismis tilkelerde iki
temel gelismeden sz edilebilir. Birincisi; biiylik isletmelerde
standart ve seri iiretim sistemleri yerine, talep kosullarina gore
degisebilir, esnek, biiyiik olgekli iiretimi feda eden, minimum
stok maliyetli, emek ve bir dl¢iide sermayeden tasarrufa yonelik
elektronik temelli robotlarin devreye girmesi. ikincisi; sanayi,
tarim ve hizmetler de dahil olmak iizere ¢cok genis bir liretim
yelpazesinde girdi olarak kullanilabilecek, {iretim siirecini
bastan asagiya degistiren ve ekonominin tiimiinde verimlilik
artis1  saglayacak  gelecegin  stratejik  teknolojilerinin
olusturulmasina yogunlasilmaktadir(Yiicel, 2003:16).

Ag ekonomisinde ileri teknoloji gerektiren alanlarda
yapilan yatirimlarda sabit maliyetler ¢ok yliksek olmaktadir.
Ancak daha sonra yaratilan digsalliklar nedeniyle talep yonlii
Olcek ekonomilerine ulasilmakta, iiretimin artmasma bagh
olarak marjinal maliyetler azalmaktadir. Yatirrm maliyetlerinin
cok yliksek olmasi ve 6lgek ekonomilerine ulasilmasi nedeniyle
maliyetlerin ve fiyatlarin diismesi bir yandan kiigiik isletmelerin
bu sektorlere girmelerini zorlagtirarak rekabeti bozucu etki
yaratmakta, diger yandan da diisen fiyatlar ve yaratilan yenilikg¢i
tirtinlerle tiiketicilere maksimum fayda saglamaktadir.
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Gelismekte olan iilkeler ise, esnek iiretimi genellikle
teknolojiyi transfer ederek saglamakta ve bunu lisans
antlagmalari, patentler, ortak tesebbiisler ve dogrudan yabanci
yatinmlart ¢ekmeye calisarak gergeklestirmektedirler. Yiiksek
teknolojilerin  kullanildig1  sektorler yerine emek yogun
sektorlere yonelerek, teknoloji yatirnmini ve uygulanmasini
gerektiren sektorlerde ise isbirligine gitmek suretiyle kaynak
yetersizligini asmaya calismaktadirlar. Kiiresellesme siireci,
gelismekte olan iilkelerde bilgi ve diger kaynaklarin sinirh
olmast nedeniyle isletmeleri isbirligine gitmeye zorlamakta,
ancak bu isbirliginden kaynaklanan bir sinerji ile kazangh
¢ikmalart miimkiin olabilmektedir.

Kaynaklarinin kit olmasit nedeniyle yenilik yaratamayan
firmalar birlesme ya da isbirligine giderek esnek iiretimi
saglamakta ve isbirligi sayesinde maliyetler ve risk isletmeler
arasinda dagilmaktadir.

Degisen rekabet anlayisinda firmalar birbirlerinin hem
rakibi hem de ortagi olabilmektedir. Firmalar yeni {iriin
gelistirme ya da yeni liretim siiregleri gelistirme asamasinda
kaynaklarinin yetersiz oldugu durumlarda diger firmalarla belirli
alanlar1 kapsayan isbirligine gidebilmektedirler(Erkan ve
Ozcan,2007:194). Kiiresellesme siirecinde isletmeler belirli bir
alanda uzmanlasmis ve deneyim sahibi firmalara isin bir kismin
aktararak dikey biitiinlesmeye yoOnelmektedir. Ya da talep ve
kapasite arasinda farklilik oldugunda cok biiylik bir siparis
birka¢ kii¢iik isletme arasinda paylastirilarak fason tretimle
gerceklestirilmektedir. KOBI’ler agisindan bakildiginda hem
kapasitesi itibariyle karsilayamayacagi bir talebi kagirmamis
hem de rakipleriyle ortaklik gelistirerek yeni bir iiriinii piyasaya
sunmus olmaktadir. Ayni firma ile stirekli fason baglant1 i¢inde
calisan isletmeler ise, uzmanlagsmayla maliyet tasarrufu
saglamakta ve siirekli yeni pazarlar arama zorunlulugundan
kurtulmaktadirlar. Kiiresel firmalar acisindan bakildiginda ise
urettiglt malin bazi parcalarini alaninda uzmanlasmis ve fiyat
avantaji olan firmalara biraktiginda iiretiminde etkinlik, hiz ve
maliyet tasarrufu saglamis olmaktadir.
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5. KURESEL REKABETIN YOL ACTIGI
ISTIHDAM SORUNLARI

Kiiresel rekabet sadece isletmelerin iiretim ve maliyet
yapilar1 {izerinde degisikliklere yol agmamakta, ayn1 zamanda
degisen iiretim ve rekabet kosullarinda istihdam {izerinde de
sorunlar yaratmaktadir. Calismanin bu kisminda kiiresellesme
stirecinde istthdama degindikten sonra Avrupa Birligi’nin
istihdam politikalar1 1s18inda  Tiirkiye’de istihdamin temel
ozellikleri ve kiiresellesmenin yol agtig1 sorunlar incelenecektir.

5.1.Kiiresellesme Siirecinde Istihdam

Calisanlarin  bilgi ve becerilerinin sinirlt oldugu, is
bolimiine ve sendikal hareketlere dayanan geleneksel c¢aligma
iligkileri;  ticaretin serbestlestirilmesi, ¢ok uluslu sirketlerin
sayisinin artmasi, dretimin uluslararasi nitelik kazanarak g¢ok
sayida tretim merkezinde gergeklestirilebilmesi sonucunda
degisime ugramistir. Bu siiregte yliksek teknolojilerin
kullanilmast ve emegin yerini otomasyonun almasi isgiicline
olan ihtiyaci azaltirken, nitelikli ve uzmanliga sahip isgiiciine
olan gereksinimi de artirmistir. Kiiresellesme siirecindeki
isletmeler tiretim sistemlerini degistirirken, bu sistemde yer
alabilecek bilgiyi ve teknolojiyi kullanabilecek nitelikli isgiicline
gereksinim duymaktadirlar. Bu degisim issizligi artirarak,
kiiresel rekabete uyum saglayamayan isletmelerin kapanmasi
sonucu mevcut ¢alisanlar acisindan da islerini kaybetme olasiligi
yaratmaktadir.

Bilgi teknolojilerindeki gelismeler sonucunda mallarin
tiretiminde bilgiye dayali iiretim sistemleri ortaya c¢ikarken,
hizmetlerde de ileri teknoloji, yenilik ve icatlara dayal
bankacilik, iletisim ve reklamcilik gibi bilgi yogun hizmetler 6n
plana ¢ikmaktadir. Yeni yiizyilda ancak zeki, ¢ok iyi egitim
gormiis, ¢ok yonlii teknoloji bilgisine sahip, kiiresel diisiinen,
zihinsel esneklige sahip olan isgiicii ile insiyatif sahibi, ekip
caligmasina yatkin, yaratict ve yer degistirebilen Ozellikler
giiniimiiz isgiiclinde aranan ozelliklerdir. Bu 6zellikler mavi ve
beyaz yakalilardan sonra yeni bir isgiicii tipini ortaya ¢ikarmus,
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bu isgiicii de altin yakalilar olarak ifade
edilmistir(Sarigersil,2004:151).

Kiiresellesme siirecinde teknolojide yasanan degisimler
isletmelerde yonetim anlayisinin da degismesine yol agarak
bilginin elde edilmesi ve etkin olarak kullanilmasina dayali bir
yonetim anlayisini getirmistir. Bilginin paylagilmasi konusunda
geleneksel hiyerarsik yontemler yerine bilgi teknolojilerinden
yararlanilmakta, hizli iletisim saglanarak kirtasiye ortadan
kaldirilmaktadir. Yeni teknolojiler ve bunlarim kullanimi
konusunda insan faktorii 6n plana ¢ikmakta, bu teknolojileri
etkin bir sekilde kullanabilecek bilgi birikimine sahip, egitimli
ve yetenekli insan kaynagina ihtiya¢ dogmaktadir.

Kiiresellesme sinirlar1 ortadan kaldirirken, dogal olarak
isgiicli piyasalar1 da bundan etkilenmektedir. Kiiresel pazarlarda
bir iilkenin isglicii piyasasinda ortaya c¢ikan degismeler diger
tilkelerin isgiicii piyasalarmi da etkilemekte, bu konuda
tamamen bagimsiz kararlar alinamamaktadir. Bu etkilesim
isglicli piyasalarini tamamen diga bagimli hale getirmekte ve
ulusal politikalarin izlenmesini zorlastirmaktadir.

Kiiresellesmeyle  birlikte  ortaya c¢ikan  isgiicii
piyasalarindaki degisim, ¢oziim olarak “esneklik” olgusunu
giindeme getirmistir.  Esneklik ile geleneksel yonetim
sistemlerinde kararlara katilmayan, kural ve prosediirleri
uygulayan isgiicli yerine, bilgi ve deneyimlerine dayali
birikimlerini ise aktarabilen, sorunlar ortaya ¢iktiginda aninda
karar alabilen ve bu amacla diger ¢alisanlarla isbirligi yapan bir
isglicii anlayis1 onem kazanmaktadir.

Bazi  yazarlara  gore esnekllk su  anlamlar
1g:ermekted1r(Zeng1ngonu1 2003a:158):

Ekonomik durum istikrarsiz oldugu zaman c¢alisma
saatlerinin ve isgiiciiniin buna uyarlanmasidir

- Ya da ticretlerin ekonomideki talebe gdre uyarlanmasi,
bunun i¢in de ticretlerin yeniden diizenlenmesidir.

- Bir sistemin ya da alt sistemin c¢esitli sorunlara karsi
uyum gosterebilme yetenegidir.

62




AKADEMIK YAKLASIMLAR DERGISi
JOURNAL OF ACADEMIC APPROACHES
KIS 2011 CILT:2 SAYI:2 WINTER 2011 VOLUME:2 ISSUE:2

- Hizlh  degisiklik  baglaminda  bir  zorunluluktur,
degisebilme yetenegini ifade eder.

- Degisikliklere uyum gosterebilme kapasitesini siirekli
artiran uygulamalarin, kurumsal, kiiltiirel ya da oteki
sosyal ve ekonomik diizenlemelerin degistirilmesidir.

Isgiiciinde esneklik isin zenginlestirilmesi ve is
rotasyonunu gerektirmektedir. Boylece c¢alisanlar tek bir
gorevden sorumlu olmamakta, ise bagllik derecelerini
yiikseltmek amaciyla yetki ve sorumluluklari artirilmaktadir.
Ayrica ¢alisanlardan bir takim calismasi iginde isbirligine
gitmeleri  beklenmektedir. Siiphesiz bdyle bir anlayisin
gelismesi, merkezi bir Orgiitlenme biciminden yetkinin alt
basamaklara devredildigi, c¢alisanlarin da kararlara katildig
merkezka¢ bir orgiit yapisin1 da beraberinde gerektirmektedir.
Diger bir degisle, isgiici piyasasi islevsel esneklikle
belirginlesmektedir. Islevsel esneklik esasen is
organizasyonunun esnekligidir, bu da teknik organizasyonel
esneklikle tanimlanir (Erdut, 2008:10).

Isgiicii piyasasinda esneklik atipik istihdam bigimlerini de
giindeme getirmektedir. Atipik istthdam bigimi ile, yar1 zamanlh
calisma, kisa donemli ve gecici istihdam, taseron caligma,
serbest caligsma, hiikiimetin 6zel calistirma programlari daha
yaygin hale gelmistir. Bulara evden g¢alisma, uydu biiro v.b.
eklenmelidir(Zengingoniil, 2003a:159).

Kiiresellesme isgiicii piyasasinda sendikalagsma olgusunu
da zayiflatmigtir. Bu siiregte ortaya c¢ikan ekonomik ve
teknolojik degisimlerin sonucunda isgilicii miktarinin da hizl ve
kolay bir sekilde degistirilebilmesi zorunlulugu, bu degisimde
isletmeleri yiiksek ticret talep eden orgiitlii isgiicii yerine diisiik
icretli isgiicline yoneltmektedir. Bunun sonucunda kayit disi
1sgiicli gelismekte ve sendikalagsma olgusu zayiflamaktadir.

Kiiresellesme siirecinde dogrudan yabanci yatirimlarin
artmast ve ¢ok uluslu sirketlerin uyguladiklar1 politikalar
nedeniyle gelismekte olan iilkelerde g¢alisanlar arasinda ticret
esitligi de bozulmaktadir. Ticaretin serbestlestirilmesinden
ziyade gelismis llkelerin ¢ok uluslu sirketleri tarafindan yapilan
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dogrudan yabanci yatirimlar ve taseronlukta ortaya c¢ikan artis
gelismekte olan tilkelerde ticret esitsizligine yol agmaktadir.
Ornegin Meksika’da dogrudan yabanci yatirimlarin  yiiksek
oldugu bolgelerde taseronluk sonucunda nitelikli isgiicl
ticretlerinin de yiikseldigi bulunmustur(Milberg, 2004: 33).

5.2.Avrupa Birligi istihdam Politikasi

Giliniimiizde  AB’ye  tam  {yelik  slirecindeki
miizakerelerde ciddi sorunlar yasanmakla birlikte tam iiyelik
hedefinin korundugu durumda; kiiresellesme siireci ile birlikte
ortaya cikan kosullart Avrupa Birligi istihdam politikalariyla
birlikte ele alma zorunlulugu vardir. Tam iiyelik hedefinin
korundugu ve ekonomik hayatta hizli bir sekilde AB ile
biitiinlesildigi gbz Oniine  alindiginda;  Tirkiye igin
kiiresellesmenin yol a¢tigt sorunlar ve bu sorunlar ig¢in
gelistirilecek  yeni  stratejilerin - AB  istihdam  politikasi
cergevesinde degerlendirmelisi elzemdir.

1993 tarihli Beyaz Kitap (White Paper) ile baglayan AB
isttihdam politikas1 konusundaki tartigmalar 1994’de Essen
Zirvesinde iiye devletlerce uygulanmasi gereken bes Onceligi
isaret ederek noktalanmistir. Bu dncelikler(Ozgiir, 2007:1)

- Mesleki egitime yonelik yatirimlari tesvik etmek,

- Ekonomik biiyiimeyi daha ¢ok istthdam odakli hale
getirmek,

- Dolayl is¢ilik maliyetlerini azaltmak,

- Isgiicii piyasasi politikalarmin etkinligini yiikseltmek,

- Isgiicii piyasasindan dislanma riski olan gruplara-
gengler, uzun donem issizler, yash is¢iler, igsiz kadinlar-
yonelik tedbirleri artirmaktir.

Essen zirvesinde belirlenen oncelikler izleyen zirvelerde
de kabul edilmis, “Avrupa Istihdam Stratejisi’nin (AIS)
olusmasi 1997 yilinda Amsterdam Antlagmasi’na “istihdam”
baglhiginin  ilave edilmesiyle saglanmistir ~ (Amsterdam
Antlagmasi, Bolim VIII. 125-130. maddeler arasi).

Amsterdam Antlasmasinin ardindan gerceklestirilen
Likksemburg Zirvesi ve sonrasinda yasanan Liiksemburg
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siirecinde iiye devletler i¢in uygulama kriterleri olusturulmustur.
Buna gore Avrupa Istihdam Stratejisi dort eksen iizerine
dayandirilmistir(Zengingoniil,2003b:9).

- Girisimcilik,

- Istihndam edilebilirlik,

- Gelismeye ve degisime uyum saglamak,

- Esit firsat yaratabilmek.

Liiksemburg’la baglayan siliregte esas almman bu dort
temel eksen bundan sonra hazirlanacak olan istihdam
kilavuzlarimin da temel dayanagini olusturacaktir. 2001 yilinda
hazirlanan istthdam kilavuzu 23-24 Mart 2000 yilinda toplanan
Lizbon Avrupa Konseyi Zirvesinin istihdam konusunda
koydugu onceliklere de yer vermistir.

Lizbon Avrupa Konseyi sonunda yayimnlanan raporun
“Insana Yatirim Yaparak ve Aktif Bir Refah Devleti Kurarak
Avrupa Sosyal Modelinin Modernlestirilmesi” basligi altinda
yer alan “Aktif Bir Istihdam Politikasinin Gelistirilmesi”
kisminda istihdamla ilgili su unsurlar onem
kazanmaktadir(TUSIAD,2003:19-20). Birligin % 61 olan
istihdam oranin 2010 yilina kadar % 70 oranina ¢ikarilmasi ve
% 51 olan kadin istihdam oranmin ise % 60’a ¢ikarilmasi
ongoriilmiistiir. Bu amagla kigilerin is bulma becerisinin
artirtlmasi, igsizlerin mesleki egitimlerinin gelistirilmesi, yasam
boyu 6grenim, girisimciligin desteklenmesi, kadinlar ve erkekler
ya da etnik azmnliklar arasinda firsat esitliginin yaratilmasi,
calisma yasami ile aile yasaminin  bagdastirilmasini
kolaylastirmak da dahil olmak iizere esit firsatlarin her yonden
giiclendirilmesi kabul edilmistir.

Diizenli olarak hazirlanan istihdam kilavuzlart tiye
devletlerin politikalarma temel teskil edecek hedefleri ve
oncelikleri belirlemektedir. 2003—2005 istihdam kilavuzu daha
fazla ve daha iyi is olanaklar yaratacak yapisal reformlarla
istthdamda biiylimeyi 0ngérmekte ve ana hedefleri su sekilde
belirtilmektedir(Europa, 2005).

- Tam istidam,
- Is kalitesi ve verimliligin artirilmast,
- Sosyal uyumun gii¢lendirilmesi.
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Ayrica 2005/2008 istihdam kilavuzunda insana daha
fazla yatirim yaparak isgiicii pazarinin ihtiyaglarini daha iyi
karsilamak ve istthdam giivenligi ile esnekligin kombine bir
sekilde gelistirilmesi Ongoriilmektedir (Europa, 2007a). Yine,
2006/2007 istihdam raporunda, Avrupa istihdam Stratejisi
cercevesinde olusturulan tiiye devlet politikalarinin da bu
hedefleri gerceklestirmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Bu
hedefler ¢ergevesinde Avrupa issizlik oran1 2004°de % 9.1°den
2005 de % 8.8’c diismiis ve 2005 den itibaren en biiyiik artis
saglanarak 2005°de istthdam orani % 0.8 artis gdstermistir. 22
milyon yeni is olanagi yaratilmasina ragmen bu hedeflere
ulagilmasi icin ihtiyag¢ duyulan daha fazla yeni is olanagi
yaratilmasi  (Europa, 2007b) arzulanan sekilde hayata
gecirilememis ve gelinen noktada gerek yapisal sorunlar,
gerekse 2009 yilinda yasanan kiiresel krizinde etkileri nedeniyle
2010 hedeflerine ulagilamamistir. Eurostat verilerine gore 2010
sonu itibariyle AB 27’lerde issizlik orami ciddi bir artis
gostererek %9,6 olmustur(Eurostat, 2011).

Tiim bu yasan olumsuzluklara ragmen 2020 Avrupa
Stratejisi ile uyumlu olarak yenilenen Avrupa istihdam
Stratejisi; Avrupa sathinda daha ¢ok ve daha iyi isler yaratmayi
hedeflemektedir. Bu cercevede Avrupa Istihdam Stratejisi;

- 20-64 yas aras1 bireylerin %75’ini bir iste istihdam
etmeyi,

- Okulu birakma oranini % 10’un altina ¢ekmeyi ve 30-34
yag arasi bireylerin en azindan %40’nin yiiksek okul
mezunu olmast,

- 20 milyon kisinin sosyal dislanma ve fakirlik sorunundan
kurtulmasi

seklinde 3 ana hedef belirlemistir(Europa, 2011).

5.3. Tiirkiye’de Istihdamin Temel Ozellikleri ve
Kiiresellesmenin Yol A¢tig1 Sorunlar

AB’ne tam {iiyelik miizakere siirecinde bulunan Tiirkiye,
AB istihdam politikalarini izlemek, bu konudaki miiktesebati
iistlenmek ve uygulamaya koymak durumundadir. Bir yandan
AB mevzuatina uygun politikalar tiretmesi gerekirken bir
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yandan da kiiresellesme siirecinin ortaya ¢ikardigi yeni diinya
diizenine uyum saglayabilmek i¢in kendi yapisal 6zelliklerinden
kaynaklanan sorunlarina ¢oziim yollar1 gelistirmek zorundadir.

Tirkiye niifus acisindan diinyanin en kalabalik
tilkelerinden biri olup, (2010 sonu itibariyle 73.722.988°dir),
Avrupa’ya gore daha hizli bir niifus artis1 yasamaktadir.
Niifusun en ayirici 6zelliklerinden biri geng ve dinamik bir
niifusa sahip olmasidir. Niifusun yarisi 29,2 yasindan
kiigiiktiir.(TUIK, 2011a:1-2). Niifusun geng¢ bir yapiya sahip
olmasi, yiiksek dogurganlik oranlar1 ve kisal kesimden kente
dogru yapilan go¢ Tiirkiye’deki igsizligin 6n 6nemli nedenleri
arasinda gosterilmektedir.

Go¢ yoluyla hizli niifus artisgina  sahip olan
kentlerimizde, basta ii¢ biiyiikk kent olmak iizere, Marmara ve
Ege bolgesinde dogurganlik oranlar1 diismektedir. Bununla
birlikte Dogu ve Giineydogu Anadolu’da yasayan niifusun
yilksek dogurganlik hizi, isgilicii talebini karsilayamayan
geleneksel tiretim iligkileri hem bolgede hem de go¢ nedeniyle
biiyiik kentlerin gecekondu alanlarinda issizlik oranlarini
artirmaktadir (Tathidil ve Xanthacou, 2002:7).

Issizlik Avrupa Birligi’nde de -2010 yili boyunca
%09,6(Eurostat, 2011)- yiiksek olmakla birlikte Tiirkiye’de daha
yiiksektir. TUIK’in kurumsal olmayan niifusun yillara ve
cinsiyete gore isglici durumu verilerine gore; 2010 yilinda
Tirkiye genelinde issizlik oran1 % 11,9 olarak gergeklesmistir
(TUIK,2011b). Bu oran kentlerde artis gosterirken (% 13,5),
kirsal kesimde azalma (% 7,2) gostermektedir (TUIK, 2011c:2).
Issizligin yas ve cinsiyet agisindan dagilimi incelendiginde; bu
oranin erkeklerde %11,4 olarak gerceklesirken kadinlarda %
13’e  yiikseldigi  goriilmektedir(TUIK,2011b). Tiirkiye
niifusunun en énemli kismin1 olusturan geglerin issizlik oranlari
15-24 yas arast gen¢ niifusta 2010 yilinda %21,7 olarak
gerceklesirken, erkeklerde %21 kadinlarda ise %23 olmustur
(TUIK, 2011d).

Kir-kent arasindaki igsizlik oranlar1 incelendiginde biitiin
veriler acik issizligin kentsel sektorde daha biiylik oranlarda
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oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte kirsal kesimde
calisan isgliciiniin 6nemli bir boliimiiniin “gizli igsiz” statiisiinde
bulundugu, yapilan arastirmalarda ortaya ¢ikmaktadir(Tathdil ve
Xanthacou, 2002:9).

Tarimda ¢alisan isgiiciiniin oran1 Kentlere yapilan goc
nedeniyle azalma gostermis olmakla birlikte hala bu oran ¢alisan
niifusun % 24,6s1 kadardir(TUIK, 2011c:2). 2000 yilindan &nce
tarimda calisan isgiliciinlin % 45’in iizerinde oldugu diisiiniiliirse
tarimdan kopan bu isgiicliniin basta hizmetler olmak tizere diger
sektorlere kaydigi diisiiniilebilir. Ancak egitim diizeyi diisiik ve
tarim sektorii disinda deneyimi olmayan bu niteliksiz isgiicliniin
kiiresel rekabetin yol agtigi, daha yiiksek bilgi ve becerilere
sahip olmayr gerektiren islerde istihdam edilmesi zor
olmaktadir. Bu durum niteliksiz isgiiciinde igsizligin giderek
artmasina yol agmaktadir.

Bugiin yasanmakta olan igsizligin 6nemli bir nedeni
emek arz ve emek talep kosullarinin yapisal uyusmazhigidir
(Ataman 2003:1). Bir yandan yiiksek teknolojilerin iiretim
siirecine girmesi ve kiiresel rekabetin yol actifi degisimler
sonucu daha yiiksek bilgi ve becerilere sahip iggiiciine olan talep
artarken, Ote yandan isgliciiniin yapisal Ozelliklerinden
kaynaklanan sorunlar nedeniyle isgilici arzi da talebi
karsilayamamaktadir. Egitim diizeyi disiik, tarim sektorii
disinda deneyimi olmayan kesimlerin istihdam edilmesi giic
olmaktadir. Ayrica gen¢ bir niifusa sahip olunmasi ve yiiksek
dogum oranlar1 da bu gii¢liigli daha da artirmaktadir.

Kiiresellesme ile ¢ok uluslu sirketler, sirket birlesmeleri
ve ortak tesebbiisler artig gosterirken, emek yogun isletmelerin
ve istihdamda &nemli rol oynayan KOBI’ lerin biiyiik dl¢ekli bu
isletmelerle rekabet etmeleri giiclesmektedir. Bu isletmelerin
kapanmasi ya da faaliyetlerinin daraltilmasinin da istihdam
tizerinde olumsuz etkileri bulunmaktadir.

Issizligin artmasinda &nemli olarak goriilen bir diger
neden de oOzellestirmedir. Neo liberelizm istihdam olanaklari
yaratacak olan makro ekonomik politikalara bazi sinirlamalar
getirmektedir. Ornegin neo-liberal politika uygulamalarinin en
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onemli pargasini olusturan 6zellestirmeler, kamunun ekonomiye
miidahalesini en aza indirmekte ve kamunun istthdam yaratma
islevini sinirlandirmaktadir(Ataman 2003:2). Bu durumda bu
gorev Ozel sektore diismekte ve 6zel sektoriin yatirim yapmasini
tesvik edici politikalarin izlenmesine bagli olmaktadir.

6. ISTIHDAM SORUNLARININ COZUMUNE
YONELIK YENI YAKLASIMLAR

Kiiresellesme stireciyle birlikte degisen rekabet
kosullarinin yarattig1 issizlik sorununa 1980°li yillardan sonra
“esnek c¢alisma big¢imleri” ¢oziim yolu olarak Onerilmeye
baslanmistir. Kiiresel rakipler ile rekabet edebilme zorunlulugu
istihdam politikalarina da yanstyarak isgiicliniin
esneklestirilmesi sonucunu dogurmustur. Esneklik kiiresel
rekabet karsisinda firmalarin uyumunu kolaylastiran ve issizligi
azaltan bir mekanizma olarak goriilmektedir. Isgiiciiniin
sayisinda degisikliklerin kolayca yapilmasi, ¢alisanlarin bir isten
digerine hareket etme yeteneklerinin gelistirilmesi, part-time
islerin olusturulmasi, igyerinin diginda ¢alisma gibi isgiliciiniin
degisen kosullara uyumunun artirilarak issizligin azaltilmasi
¢Oziim yollar1 olarak onerilmektedir.

Kiiresellesmenin  hizlandirdig1  isgiici piyasasindaki
yapisal sorunlara AB istihdam politikalar1 ¢ercevesinde ¢oziim
yollar1 aranmalidir. AB ile miizakere siirecinde olan Tiirkiye,
AIS ile uyumlu istihdam politikalari gelistirmelidir. Bu alanda
Tirkiye AB’ye uyum amaciyla 6nemli yasal diizenlemeleri
gerceklestirmis, “Avrupa Sosyal Sart1”, “Avrupa Sosyal
Giivenlik Sozlesmesi” ve “Insan Haklar1 Sézlesmeleri ni
imzalayarak onemli taahhiitler altina girmistir.

AIS girisimciligi, yeni is olanaklarmin yaratilmasini ve
istihdamin  artirilmasini ~ 6ngdrmektedir. Istihdam yaratan
igsverenin  ylkiimliiliikklerini  azaltarak  istihdami  tesvik
etmektedir. Issizler icin aktif politikalar uygulayarak, is
arayanlarin igsizliklerin dordiincii ayindan once ig arama yardimi
ve kariyer danigsmanligi gibi hizmetler vermekte ve uzun
donemli issiz olma egilimi yiiksek genclere igsiz kaldiklar1 alti
aylik siire dolmadan Once mutlaka bir ise baslamalar

69




AKADEMIK YAKLASIMLAR DERGISi
JOURNAL OF ACADEMIC APPROACHES
KIS 2011 CILT:2 SAYI:2 WINTER 2011 VOLUME:2 ISSUE:2

saglanmakta veya egitim programlart sunmaktadir (Ozgiir,
2007:2). AIS esnek bir isgiicii piyasasmin olusturulmasinda
egitime ayricalikli bir yer vermekte, issizlerin egitiminin yani
sira yasam boyu egitimi de 6zendirmektedir.

AB, AIS’ de oncelikli olarak belirledigi ilkeleri iiye
devletlerin benimsemesini saglayarak hayata gecirmektedir.
Tiirkiye’de bu cergevede istihdam politikasini belirlemeli ve
igsizlik sorununa ¢6ziim yollar1 aramalidir. Esnek bir isgiicii
piyasasiin yaratilmasinda isgiiciiniin niteligini artirmak igin
egitime agirhk verilmelidir. Geng¢ igsizlik oranlarmin
iyilestirilmesi dogrultusunda mesleki egitimin saglanmasi,
yetiskin ¢alisanlar i¢cin Omiir boyu 6grenim yapisal sorunlarin
¢oztimiinde yararli olacaktir. Diger bir degisle, esnek politikalar
mesleki egitim, ciraklik egitimi ve yasam boyu Ogrenimle
desteklenerek isgiiciiniin niteligi artirildiginda etkili olacaktir.

Ayrica ilerleme raporlari da AB istihdam stratejisine
uyum konusunda onemli ipuglar1 vermektedir. 2006 ilerleme
raporunda istihdam politikasinda az bir ilerleme kaydedildigi
belirtilmektedir. Ozellikle kadinlarin durumuna iliskin olmak
tizere, diistik isgiicli katilim1 ve istihdam oranlari; geng niifusun
yiiksek diizeyde issizligi, kayit dist ekonominin biiyiikligi ve
kentsel/kirsal ~ isgiici piyasalart1 arasindaki biiyilk fark
vurgulanmaktadir(Commission of the European Communities,
2006:53). 2007 ilerleme raporunda ise c¢ocuk isciliginin
azaltilmasina yonelik elestiriler géze c¢arpmaktadir. Mevcut
mevzuatin bu konudaki eksiklikleri vurgulanmakta, calisma
yasasinin 18 yas alti ¢ocuklarin gece calistirilmasini sadece
sanayi sektorl i¢in yasakladigini, 50°den az is¢i calistiran tarim
isletmelerinde c¢alisan c¢ocuklar icin bir koruma getirmedigini
belirtmektedir(Commission of the European Communities,
2007:53). 2008 ve 2009 ilerleme raporlarinda da Onceki
raporlarda siralanan sorunlara deginilmeye devam edilmis
ozellikle i hukuku alaninda ilerleme kaydedilmedigi, kayit dis
calisma, ¢ocuk isciligi, sendikal haklarin gelismemesi, isgiicline
diisiik katilim ve kadinlar i¢in diisiik istthdam oranlariyla kirsal
kentsel isgiicii arasindaki belirgin farklar
vurgulanmigtir.(Commission of the European Communities,
2008:61-62; Commission of the European Communities,
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2009:63-65). 2010 ilerleme raporunda is giivenligi ve sagligi
konusundaki olumsuzlar belirtilirken, 6zellikle madenlerde ve
tas ocaklarinda yasanan is kazalarma atif yapilmistir. Yine bu
son ilerleme raporunda Tiirkiye’nin sosyal politika ve istthdam
politikas1 konundaki uyumunun simirligi oldugu vurgulanmais,
sendikal haklarla ilgili mevzuatta istenilen reformlarin
yapilmamast ve memurlarin grev haklarimin  olmamasi
elestirilmigtir. Daha Onceki raporlar da oldugu gibi kayit dist
calisma, ¢ocuk isciligi, isgiicline diisiik katilim ve kadinlar i¢in
diisiik istihdam oranlartyla ilgi sorunlarin siirdiigiine dikkat
cekilmistir.(Commission of the European Communities,
2010:68-71).

Is ve iscinin dogru eslestirilmelerine yonelik olarak
isglicii piyasasini diizenleyen kisa donemli politikalarin yani sira
uzun doénemli politikalar da uygulanmahdir. Isgiiciiniin
ihtiyaglar dogrultusunda egitilmesi, meslek standartlarinin
olusturulmasi1 ve insan giicii planlamasi, ¢alisma kosullarinin
esneklestirilmesi gibi bir takim 6nlemler issizligi sinirlayict kisa
vadeli Onlemler olarak goriilmektedir. Buna karsin, isgiicii
piyasasin1  diizenleyen daha wuzun vadeli Onlemler de
bulunmaktadir.  Yatinmlar  artirilarak  isgiicii  talebinin
devamliliginin saglanmasi ve niifus planlamasi gibi 6nlemler
uzun donemli olmakla birlikte daha kalic1 ¢6ziim yollar1 olarak
onerilmektedir.

Neo-liberal politikalar ve onun 6nemli bir araci olan
ozellestirmeler ile makro ekonomi politikalarin istthdam
lizerindeki diizenleyici etkileri smirlandirilmakla birlikte AIS
temelinde isverene istihdam yaratict ve artirict tesvikler
verilmelidir. Ozel sektdriin  yatirim  yapmasini  6zendirici
politikalar izlenmelidir. Yeni is yeri acan ya da yeni isgiici
istthdam eden isverene vergi muafiyetleri saglanarak
yiikiimliiliikleri azaltilmali ve istthdam tesvik edilmelidir.

7. SONUC
Liberal egilimlerin artmasi ve teknoloji alanindaki hizli

gelismeler ¢ok uluslu sirketlerin faaliyetlerinin genislemesine,
sirket birlesmelerine, ortak tesebbiislere yol agmistir. Bu siirecin
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sonunda ortaya cikan dev isletmeler ulusal kimliklerini bir
kenara birakarak c¢ikarlari dogrultusunda isgiicii maliyetlerinin
en az oldugu, vergi cenneti iilkelere kayarak iiretim yapmakta,
tiretimde kullandigi hammaddeyi ve malzemeleri bunlarin en
ucuz oldugu bagska tilkelerden satin almakta ve sonugta en karli
buldugu pazarlara iriinlerini sunmaktadir. Ayrica teknolojideki
olaganiistii gelismeler kiiresel hareketliligi hizlandirmakta,
bunun sonucunda “kiiresel iiretim”, “kiiresel talep”, “kiiresel
pazar” gibi kavramlarin ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir.

Bilgisayarlasma, minyatiirlesme, telekomiinikasyon ve
sayisallastirma alanindaki devrimler bir yandan yenilikler
yaratirken diger yandan da bu siirecin ¢iktilar1 olan iirlinleri
diinyanin dort bir tarafina goriilmemis bir hizla ve kolaylikla
ulagtirabilmektedir. Bilgisayarlar basta olmak iizere mikro
elektronik, biyo-teknoloji, robotlar, iletisim ve bilgi teknolojileri
sonucunda ortaya ¢ikan bu yeni ekonomiye “bilgi ekonomisi”,
“enformasyon ekonomisi”, “ag ekonomisi” gibi farkli adlar
verilmektedir.

Bu yeni ekonomik diizende rekabetin sekli de degisme
gdstermistir. Olgek ekonomilerinden kaynaklanan maliyet ve
verimlilige dayanan rekabet yerine yenilik yaratmaya dayali
rekabet onem kazanmaktadir. Farkli pazar boliimlerinin varligin
dikkate alarak, icatlara dayali yeni ve farklilagtirilmis iirtinleri en
hizli sekilde miisterilerine ulastirabilen isletmeler yarista One
¢cikmaktadirlar.

Degisen rekabet kosullar1 igletmelerin {iretim sistemlerini
ve maliyet yapilarim1 da degistirmektedir. Kitlesel {iretim
Onemini yitirmemekle birlikte, kisa donemli parcali {iretim,
kiiciik ve kiimelenmis firmalar, dikey biitiinlesme ve isletmeler
arasi igbirligi gibi unsurlar bu siiregte 6ne ¢ikmaktadir. Firmalar
tilketici gereksinimlerine daha hizli cevap verebilmek icin yeni
mamiil gelistirme siireclerini kisaltmakta ve esnek {iretim
sireglerine yonelmektedir. Ag ekonomisinde Ozellikle bilgi
teknolojisi  irlinlerinin tamamlayicilik  6zelligi nedeniyle,
birlesmelere  veya  isbirligine  gidilmesine daha  sik
rastlanmaktadir. Kaynaklarmin yetersiz olmasi nedeniyle
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igbirligi yapan firmalar birbirinin ortagi olurken ayni zamanda
rakibi de olabilmektedir.

Ag ckonomisinde ileri teknoloji gerektiren alanlarda
yapilan yatinmlarda sabit maliyetler ¢ok yiiksek olmaktadir.
Ancak daha sonra iiretimin artmasina bagl olarak maliyetler
azalmaktadir. Bu durum isletmelerin monopol giicii elde
etmelerine yol agmakta ve diger isletmelerin rekabet etmelerini
zorlagtirmaktadir.

Kiiresellesme siirecinde teknolojide yasanan gelismeler,
bunlarin kullanimi konusunda insan faktoriini de 6n plana
cikarmakta, bu teknolojileri etkin bir sekilde kullanabilecek bilgi
birikimine sahip, egitimli ve yetenekli insan kaynagia ihtiyag
yaratmaktadir. Ancak Tiirkiye’deki isgiicli yapist incelendiginde
niifusun gen¢ ve egitimsiz olmasindan kaynaklanan onemli
yapisal sorunlart bulundugu goriilmektedir. Ayrica yliksek
dogurganlik orani ve kirsal kesimden kente dogru olan go¢ de
bu konudaki sorunlar1 daha da biiylitmektedir. Kiiresellesme
stirecinin ve teknolojik gelismelerin ortaya g¢ikardigi nitelikli
isgliciine olan talep, tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de is
giicli piyasalarinda “esneklik” olgusunu giindeme getirmistir.

Bu baglamda is ve is¢inin dogru eslestirilmesine yonelik
olarak isglicii piyasasin1 diizenleyen kisa ve uzun donemli
politikalar uygulanmalidir. Bu politikalarin, AB’nin istthdam
politikalarinda daha esnek bir yaklasimi benimsemek amaciyla
gelistirdigi AIS ile de uyumlu olmas1 gerekmektedir. Isgiiciiniin
esnekligini artirmak i¢in egitime agirhik verilmelidir. Geng
igsizler i¢in mesleki egitim, ¢iraklik egitimi, yetiskinlere yonelik
Oomiir boyu 6grenimle yapisal sorunlar asilmaya caligilmalidir.
AlS’in &ngoriileri dogrultusunda yeni is yerlerinin agilmasini ve
ilave istihdami saglayacak sekilde isverenin yiikiimliiliikleri
azaltilarak tesvik edilmelidir.
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