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Bu makale, 2007’nin ortasinda baslayan finansal krizin banka kredisi kullanimini etkileyip etkileme-

digini aciimaktadir. Ankete dayal bir calismadir. Bu anket, 20 Temmuz ve 20 Eylul 2008 tarihleri ara-
sinda Sivas'ta banka kredisi musterisi Uzerinde uygulanmistir. Ankete 47 isletme katilmistir. Anketten
elde edilen bulgulara gore, isletmelerin %93'0 kiuresel finans krizinden etkilendigini kabul etmektedir.
Ayrica isletmelerin %64’'0 kredi sikisikligini kabul etmektedir. Finansal kriz esnasinda isletmeler, kredi
sikisikligr nedeniyle borglarini ¢evirme ve iflas endisesi tasimaktadir. Sonug olarak ankete katilan is-
letmeler kiiresel finansal krizden olumsuz etkilendigini algilamaktadir.
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Abstract (2007/08 Global Financial Crisis, Credit C
The Bank Credits: Survey on Sivas)

This paper examines whether global financial crisis started by in the middle of 2007 affected usage
of bank credit or not.The study has based on survey. The survey applied on clients of bank credit in
Sivas from July 20-September 20, 2008. 47 enterprises joined the survey. According to evidence of
survey,93 percent of enterprises accept that they effected from the global financial crisis. In addition,
64 percent of enterprises accept owing to credit crunch. During financial crisis, the enterprises worry
about debt turnover and bankruptcy owing to credit crunch. As a result, enterprises joined the survey
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1. Giris

2007 yilinin ikinci yarisindan itibaren
basta ABD piyasalarinda baslayan finan-
sal kriz, kisa siirede diger iilkelerde tarti-
silmaya ve hissedilmeye bagladi. Diinyada
yasanan evvelki finansal krizlerden
yasananlardan ¢ikarilabilecek derslerin en
onemlilerden birisi de, finansal krizlerin
kredi sikigikligina neden olmasidir. Eko-
nomik faaliyetlerin surekliligi finans ku-
rumlarinin kredi iretmelerine baglhdir.
Dolayisiyla isletmeler kredi kanallarinda-
ki tikaniklardan dolay1 krizi algilamalari

algilamalari miumkindir. Bu ¢algma,
2007 yilinin ikinci yarisinda ABD’de bas-
layan finansal krizin yerel ekonomilerde
yol actigi etkileri ve bankalarin ticari kre-
di musterilerinin kredi kullanim saikleri
uzerindeki etkilerini analiz etmek ama-
cindadir. Finansal krizin etkilerinin yerel
etkileri Sivas ilindeki banka kredisi mius-
terileri tlizerinde incelenmektedir. Calis-
manin ¢ bélimden olusmaktadir. Birinci
bolimde, kiresel finansal kriz ve mali
piyasalara etkisi genel olarak degerlendi-
rilmektedir. Ikinci béliimde, finansal kri-
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zinin Turk ekonomisindeki etkileri ve
finansal piyasalardaki kredi sikigikliginin
analizi yapilmaktadir. Ucgtincii bélimde
ise, finansal krizin Sivas ilindeki banka
kredisi musterileri tarafindan algilanigi-
nin anket verilerinin istatistiki analizi
yapilmaktadir.

2. Kiiresel Finans Krizi: Temmuz
2007 ve Sonrasi

Dinya ekonomisi 2000’li yillarin ba-
sinda hizh bir finansal genigleme siirecine
girmigtir. Uluslararas1 yatirimlarin artti-
g1, finansal araglarin cesitliliginin ve geti-
rilerin strekli yayildigi, sermayenin 6-
nindeki engellerin liberal politikalarla
kaldirildig1 ve biiyime derdindeki geligsen
ekonomilerin kendilerini kurtarmak icin
dis finansmana yo6neldigi bir finansal bol-
luk donemine girdi. Bu bolluk kredi piya-
sasmin, finansal sistemin ve mali kurum-
larin denetimsiz buylimesini saglayan
ortamin olugsmasini sagladi. Bu gelismeler
sonucunda agir1 derecede risk tustlenen
finansal kuruluglar mali ¢oklise gebe bir
finansal sistem meydana  getirdi-
ler.(Yildiran,2008a) Bu yapinin sonucunda
ABD konut piyasasindan parlayan kivil-
cim diinya ekonomilerde Temmuz 2007’de
baglayan ve 2008 yilinda derinleserek
mali piyasalar: etkileyen bir kiiresel kriz
haline doniismistiir.

Son mali krizin tetikleyicisi temelde
borgla finansman ve asimetrik bilgi soru-
nudur. ABD’de baglayan krizin ilk igaret-
leri konut kredilerinden kaynaklanmistir.
(Flannery, 2008) Konut kredileri ile ilgili
sorunlarin temelinde degisik faktorler
bulunmaktadir. (Gorton, 2008) Bunlar, (1)
Geriye Odemeler icin yetersiz fonlar, (2)
Kredi ihraglar1 (3) Yetersiz Gelirler (4)
Bilgi yanhghig: ve eksikligi'dir.

Onceleri konut kredilerinden bu sekil-
de bir finansal krizin olugabilecegi tahmin
edilmemisgtir. Fakat eksik bilgi ve yetersiz
teminatlarla verilen kredilerin tesvik do-
nemi(6demelerin diisik oldugu doénem)
kredi taksitleri hizla artmaya bagladi.
Artan taksitlerin 6deyemeyen ev sahipleri
bankalara geriye verdiler. Sonugta hizli
bir sekilde gayrimenkul sektoériinde ev
stoku artmaya bagladi ve geriye gelen
evlerin bankalara maliyeti artmaya basla-

yinca konut kredi piyasasi kisir bir don-
gliye girerek finansal ¢okiis siirecine giril-
di.(Ozel, 2008,175-176)

Kredi piyasalarinda konut kredilerinin
tetikledigi kriz kisa zamanda tiim banka-
cilik sisteminin altindan kalkamayacag:
boyutlara ulasti. ABD ve diger gelismis
ulkelerde 2007 yilinin sonundaki bankaci-
lik sistemindeki zararlarin toplami, 571,4
milyar dolar seviyesine ulagsmagtir. (O-
ECD, 2008) 2008 yilinda krizin derinligi
ve etkisi artarak devam etmektedir. Kiire-
sel olgekte bankacilik faaliyetlerini yiri-
ten bankalar, iflaslarla karsilasmistir.
ABD mali piyasalarinda ise, yatirim ban-
kaciliginin tarihe karigtigi ve finansal
sistemin biyik buhrandan bu yana bu
sekilde bir finansal kriz yasanmadig1 ko-
nusunda tartismalar bagladi. Finansal
krizin maliyeti ile ilgili hesaplamalarda
stirekli olarak degismektedir. Son olarak
IMF tarafindan hazirlanan Kiiresel Fi-
nansal Istikrar Raporunun Ekim-2008
tarihli yayinda, finansal sistemin Kkriz
maliyetinin 1,4 trilyon dolar gecebilecegi
tahmin edilmistir. IMF, GSFR-2008,9)

3. Kiiresel Finans Krizi ve Tiirk Fi-
nans Piyasalarinda Krize Maruz Yap1

2001 yilinda 6nemli bir finansal kriz
yvagsayan Turk ekonomisi, daha sonraki
yillarda hizli bir bliylime trendine girmisg-
tir. Dliinyada yasanan kiiresel likidite bol-
lugu Turkiye'de dis finansmana bagh bir
finans politikasinm1 ve enflasyon distirmek
i¢cin uygulanan yiiksek reel faizlere baglh
bir ekonomi modeli, bankacilikta yapilan
dizenlemelere ragmen reel kesim igin
krize maruz bir iktisadi yapi1 meydana
getirmigtir. Krize maruz iktisadi yapa,
mali kiiresellesmenin gekillendirdigi, kii-
resel likiditeyle beslenen, sermayenin bol
oldugu donemlerde refah treten, serma-
yenin daraldigi dénemlerde krize neden
olan uluslar arasi finansal piyasalarin risk
algilamasina gore sekillenen durumu ifade
etmektedir. (Yildiran,2008a) Tirk ekono-
misindeki degisimler incelendigi zaman
2008’de finansal krizin etkileri gérulmeye
baglanmistir. Ozellikle dis finansmana ve
yabanci sermayeye bagimh iktisadi yapi,
kiresel finansal piyasalardaki gelismeler-
den olumsuz etkilenmigtir.

199



Tablo 1. Krizdeki Finansal Gostergeler

Segilmis Finansal Gostergeler 2008 Deg.
Ocak  Eyll (%)
IMKB-100 42698 36051 -15,6
islem Hacmi(Milyon YTL) 34738 28544 -17,8
Isletmelerin Piyasa Kapitalizasyonu
(Milyon Dolar) 227258 198668  -12,6
i¢ Borglanma Bilegik Faiz Orani(%) 16,4 215 31,1
ihtisas Kredilerin Tiim Kredilerdeki Payi(%) 6,6 6,2 -6,1
Esnaf ve Sanatkarlara Verilen Kredilerin Tiim Kredilerdeki Payi(%) 2,7 25 -4

Kaynak. DPT, Mali Piyasalardaki Gelismeler, Ekim-2008

Kiiresel finansal krizin etkilerinin O-
cak-2008’deki finansal gostergelerle kiyas-
lanmas1 yapildiginda biitiin degiskenlerde
olumsuz bir degisim s6z konusudur.
IMKB-100 endeksi Ocaktan Eyliile kadar
%15,6 deger kaybetmistir ve islem hacmi
%17,8 oraninda azalmistir. I¢ borclanma
faiz orami dokuz ay igerisinde %31,1 ora-
ninda artmistir. Bankalarin degisik sek-
torlere verdigi kredilerde ise, %6,1 seviye-
sinde ve esnaflara verilen kredilerde %7,4
oraninda azalma vardir. (Tablo 1) Finan-
sal gostergelerin sonucu  Mishkin
tarafindan tarif edilen, borsada deger du-
stigleri, faizlerde ylukselme ve kredilerde
azalma (Mishkin,1992) gibi unsurlar: ige-
ren finansal krizin anatomik belirtilerini
gostermektedir. Ozellikle finansal likidi-
tenin bolluk déneminde yurdigsindan giren
spakilatif finansman destegi bankalarin
kredi kullanimi i¢in kolaylastirici etkiler
yapmaktadir. Dolayisiyla reel sektor es-
nek sartlarda bol kredi kullanarak verim-
siz yatirim ve finansal iglemlere bulastigi
icin finansal kesimin kirilganhg da art-
maktadir. Bankalarin kurtarilacagi yoé-
niindeki beklentisi kredinin kullanimi
gereken icin sartlara dikkat etmeden kre-
di dagitmaktadir. Bu gevsek kredi politi-
kas1 bir kriz tetikleyicisi ve gelecekte

yvasanancak kredi sikigikliginin sebebidir.
(Webber, 2001)

4. Kredi Sikisiklig1 ve Isletmelerde
Kredi Sorunlar:

Finansal krizlerin yol actig1 etkilerden
biriside likidite ve kredi sikigikligidir. Reel
sektorde krizin en derin etkisi kredi ka-

nallarinin tikanikligi ve kredi maliyetleri-
nin yukselmesidir. (Bernanke, B. S., 1983)

Kredi sikigikligi, genelde ekonomik
dalgalamalardan kaynaklanan kredi ar-
zindaki azalmay: ifade etmektedir. Kredi
sikigikliginin nedenleri arasinda, (1) ban-
ka lst yonetimin asir1 tepkileri; ekonomi-
nin daralma dénemlerinde banka yo6netici-
leri kurumlarim1 korumak i¢in kredi sart-
larini zorlagtirmasi ve (2) bankacilar tara-
findan yeni kredi standartlar1 getirmesi;
bankacilarin ve banka st yonetimleri
resesyon korkusu veya banka basarisizlik-
lar1 gibi endiseler bulunmaktadir. Bunlar
ve banka sermayelerinin azalmasi, bagari-
s1z mevduat kurumlarinin Mevduat ve
Sigorta Fonuna! devredilmesi, yeni diizen-
lemelerin yiikleri, resmi siipheli takipteki
alacaklarin artiginin getirdigi maliyetler
gibi faktorler kredi arzinin azalmasina
neden olmaktadir. (Clair-Tucker,1993)

Finansal krizler doneminde ve krizden
sonraki ilk dénemlerde KOBI'lere verilen
krediler azaltilmaktadir. Yalniz krizde
onlem olarak genelde KOBI seklindeki
igsletmelerin borglarinin yeniden yapilan-
dirilmasina ve kredi kanallarinin agik
tutulmasina g¢alisilmaktadir. 1997°de Ko-
re’de yasanan finansal krizden elde edilen
tecribeler ayni sekildedir.(Kim ve dig.,
2002)

1 ABD’de FDIC: Fedaral Deposit Insurance
Corporation(Federal Mevduat Sigorta Sirketi)
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Sekil 1. Mevduat Bankalar1 Isletme Kredileri
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Kaynak. TCMB

Kiiresel finans kriz 6ncesi dénem Tirk
isletmeleri i¢in likidite bollugunun getir-
digi avantajla ve uluslar arasi bor¢lanma-
nin kolayligindan yararlanarak daha ¢ok
kiresel finans piyasalarindan bor¢glanmisg-
tir. (Yildiran,2008b) Bu durumda dis piya-
sadan gelen bir krizden Tirk igletmeleri-
nin kredi yoniinden etkilenecegi tahmin
edilebilir. Ayrica bankalarin diinyada kre-
di sikigikligr nedeniyle mevduat disinda
uluslararas1 kaynaklarla fon saglama gi-
cl kalmayacagi i¢in kredi arzinda sikinti-
lar olmas1 muhtemeldir. Ozellikle devletin
KOBI ve diger kii¢cik esnaflar1 kurtarma
gayretine girecegli yonindeki beklen-
ti(ahlaki riziko) bankalarin kredi kanalla-
rin1 kesmesi agisindan 6nemli bir gerekce-
dir. Turkiye’deki mevduat bankalarinin
verdigi bireysel igletme kredileri 2008
yilinin Ocak ayindan Haziran ayimna kadar
kredi hacmi artmasina ragmen, Temmuz
ve Agustos aylarinda kredi arzi azalmaya
baglamigtir. (Sekil 1)

Isletmeler agisindan finansal kriz do-
nemlerindeki yasadiklar1 kredi sikintilar
gecmis donemlerdeki tecriibelerden yarar-
lanarak ¢6ztimlenebilir. 2001 subat krizi
déneminde Tiirk KOBTler icin finansal
acisindan olumsuzluklara neden olmustur.
“Bu olumsuzluk bir taraftan reel kesime
yeni kredi imkanlarini ortadan kaldirir-
ken, diger taraftan reel kesimin kredi geri
6demelerinde sikintilara yol ac¢mastir.”
(Yiiksel, Murat, 2002) Yani, Turk isletme-
leri 2001 krizi déneminde kredi sikigikhi-

gindan etkilenmistir. (Ozmen, E., Yalgin
C., 2007) Dolayisiyla 2008den itibaren
isletmelerin diinyada yasanan finansal
krizin getirdigi kredi sikigikligini hisset-
mesi mUimkindir.

Ayrica Turkiye’de bankalarin diger
kredi tiirlerine gore isletmelere kullandir-
diklar1 kredilerde her zaman sikint1 var-
dir. 1994°de ticari bankalarin kullandirdi-
g1 krediler icerisinde igletme kredilerinin
orani % 76 seviyesindeyken, 2004’te %39’a
gerilemigtir. (Mohanty ve dig.,2007) Dola-
yisiyla diinyada yasanan krizin etkisi is-
letme kredileri i¢in azalmalara neden ola-
cagini sdylemek mimkindir.

5. Kiresel Finans Krizinin Kredi

Sikisikhigina  Etkilerinin  Sivas’ta
Banka Kredisi Kullanan Isletmeler
Tarafindan Algilanis:

Tirk KOBI'lerinde banka kredileri kul-
lanmimi1 genelde distiktiir. Ozelikle isletme-
ler reel faizlerin yuksekligi, teminat yeter-
sizligi, formalite yiiksekligi, devletin borg-
lanma ihtiyacinin getirdigi diglama etkisi
gibi nedenlerden dolayi yeterince banka
kredilerinden yararlanamazlar. (Aras-
Miisliimov,2002) Isletmelerin banka kredi-
leri kullanmadaki isteksizliginin yaninda,
2000-2001 déneminde mali krizler banka-
cihik sistemini ¢ok fazla etkiledigi icin,
bankacilik sektéri KOBI'lere kredi kul-
landirmada 1ihtiyatli davranmaktadirlar.
(OECD, 2005)
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Isletmeler bitin zorluklara ragmen,
(1) i1sletme sermayesi ihtiyacini1 karsila-
mak, (2) stoklar1 veya alacaklari finanse
etmek, (3) gegici strelerle duran varlikla-
rin kismi finansal ihtiyaglar1 kargilamak
maksadiyla banka kredisi kullanmak du-
rumundadir. (Akgiig, 1998,534) Dolayisiy-
la banka kredileri igsletmelerin kriz déne-
minde likidite sikigikligini ¢6zmek igin
bagvurmak zorunda olduklar1 finansal
yontemdir.Faizlerin yiiksekligine ragmen
banka kredi igletme faaliyetlerinin stirek-
liligini saglamak i¢in gerekli olacaktir.
(Yiiksel, Murat, 2002)

Bu calismanin asil hedefi, kiiresel fi-
nans krizinin Sivas ilindeki isletmeler
tarafindan nasil algilandig1 ve banka kre-
disi kullaniminin bu algidan meydana
gelen etkilenmeleri tesbit etmektir. Ca-
lismay1 bu amaca yonelten temel saik he-
niz Turkiye’de kriz ortami baglamadan
ekonomide krizin reel sektér tarafindan
nasil algiladigimi ortaya koymak ve finans
kesimi-reel sektor arasindaki kredi iligki-
sinin degisim sirasinda ortaya c¢ikarmak-
tir. Tlginctir ki, 2008 yilimin Temmuz, A-
gustos ve Eylil aylarinda mevduat banka-

larinin verdigi kredilerde azalma vardir.
Dolayisiyla bu azalmanin dogrudan reel
sektor tarafindan algilanmisi da Onemli
duruma gelmistir. Kriz doénemlerinde is-
letmelerin likidite sikigikligini ¢6zmek i¢in
banka kredilerine yonelecegi gercegini
Sivas’taki isletmeler acisindan banka kre-
disi kullanimini belirleyen 6nemli faktor-
lerle iligkisi gergevesinde degerlendirerek
yapilacak arastirmalara veriler saglamay1
da amaclamaktadir.

Sivas’ta faaliyette bulunan isletmeler
mikro veya KOBI sgeklinde igletmeler ol-
dugu i¢in genelde finansman tedarikinde
finans sisteminin diginda ¢6zimler uret-
mektedir. AB tarafindan 2005 yilinda ara-
larinda Sivas'inda bulundugu Orta ve
Dogu Anadolu’daki 13 ilde yapilan aras-
tirmanin sonuglarina gore, isletmelerin
%45’1, 1-4 kigi, %27’si 5-9 kigi ve %281 10-
49 kisi calistiran mikro ve KOBI geklinde-
ki igsletmelerdir. Bu isletmelerden alinan
verilere gore sadece %10 seviyesinde ticari
banka kredileri kullanilmaktadir. (Sekil 2)
Agilikhh olarak 6zsermaye seklinde finan-
sal kaynaklara bagimhdirlar. (SELP, Pa-
zar Arastirmasi, 2005)

Sekil 2. Orta ve Dogu Anadoluw’da isletme Finansman Tercihleri(2005)
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Kaynak. SELP, Tiirkiye'deki Kiiciik Isletmelerin Finansmani Pazar Arastirmasy Sonuclari,

Mart 2005

Calismanin belirlemeye ¢alistigi kredi
sikisikligi ve igletmelerin banka kredisi
kullanimini belirleyen Saiklerin 6nemliligi
son zamanlarda degisik kuruluglar tara-

findan da degerlendirilmektedir. Merkez
Bankasinin Temmuz-Eylil 2008 doéne-
minde banka kredileri egilim anketinin
sonucunda belirtilen goriigler de 6nemli-
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dir. Bu kapsamda “igsletmelere verilen
kredilerin kogul ve kurallar1 incelendigin-
de; bankalarin 2008 yili basindan beri
stirdurdikleri sikilagtirma egiliminin giig-
lenerek devam ettigi ve bu dénemde de
gevsetilen kosul ya da kuralin olmadig:
gorilmektedir. Ortalama krediler tizerin-
deki kar marjim ve faiz diginda alinan
ticret ve komisyonlar1 artirdigini bildiren
bankalarin orani énceki déneme gore dik-
kat cekici bir artig gostermistir. Isletmele-
re verilen kredi talebinde son ti¢ donemdir
gozlenen hizlhh artig trendi bu dénemde
degisim goéstermis ve talepteki artis dur-
ma noktasina yaklagmigtir. Tim kredi
turlerinde talebin beklentilerin ¢ok altin-
da kaldigi, kisa vadeli kredilerde talep
artigi olmadigl, en yluksek talep artisi bek-
lenen uzun vadeli kredilerde ise, beklenti-
lerin aksine talebin azaldig1 gézlenmekte-
dir. Igletmeler bu dénemde de en fazla
igsletme sermayesi gereksinimi nedeniyle
kredi talebinde bulunmustur.” (TCMB,
Banka Kredileri Egilim Anketi—2008) sek-
lindeki degerlendirme ¢alismanin 6nemini
ortaya koymaktadir.

5.1. Veri ve Yontem

Bu arastirma, 2007 yilinda ABD’de
baglayan ve zamanla tim diinyada hisse-
dilen kiiresel mali krizin bankalardan
ticari kredi kullanan igletmelerin, kriz ve
kredi kullanimi {izerine goriislerini ince-
lemektedir. Aragtirma verileri anket yon-
temi ile elde edilmistir. Arastirma Sivas
ilinde subeleri bulunan bankalarin ticari
kredi talebinde bulunan misterileri tize-
rinde uygulanmigtir. Arastirma Sivas
merkezinde subeleri bulunan, Ziraat Ban-
kasi, Yapr Kredi Bankasi, Halkbank,
Sekerbank, Denizbank ve TEB bankalari-
nin se¢ilen subelerinin ticari kredi veya
KOBI kredileri bslimiindeki kredi tale-
binde bulunan misteriler tizerinde yapil-
migtir. Arastirma igin 200 adet anket for-
mu 20 Temmuz 2008-20 Eylil 2008 tarih-
leri arasinda ilgili departmanlara biraki-
larak kredi talebinde bulunan miisterinin
dogrudan kendisi tarafindan doldurulmasi
istenmigtir. Sonucta 47 anket formu ban-
ka gsubelerinden toplanmistir.

Aragtirmada kullanilan anket iki ki-
simdan olugmaktadir. Ilk béliimde iglet-
melerin temel 6zellikleri ve kiiresel kredi
krizi ile sorular bulunmaktadir. Ikinci
bolimde ise, kriz déneminde banka kredi-
si kullanima ile ilgili faktorlerin énemlilik
derecesini belirlemek icin dort bashiktan
olusan soru gruplar1 olusturulmustur.
Cevaplar i¢in ‘1.0nemsiz; 2. Onemli, 3.
Cok Onemli’ seklinde ti¢ dereceli 6lgek
kullanmilmigtar.

Elde edilen bilgiler, oncelikle siklik
bilgilerine dayanarak degerlendirilmistir,
isletme degiskenleri ve banka kredisi kul-
laniminin 6nemlilik derecelerindeki iligki-
ler tek yonlii varyans analizi ile analiz
edilmistir.

5.2. Arastirma Bulgular:

Aragtirma kapsaminda anket formunu
cevaplandiran 47 isletmenin verilerinden
elde edilen bulgular degerlendirilmekte-
dir. Arastirma bulgular t¢ bashkta ince-
lenmistir. Ilk olarak, orneklemin genel
ozellikleri ile bilgiler verilmektedir. Ikin-
cisi, igletmelerin krizle ilgili ve kriz done-
mindeki banka iligkileri hakkindaki go-
risleri degerlendirilmektedir. Son olarak
ta, finansal kriz ortaminin getirdigi siki-
siklikta banka kredilerinin degerlendiril-
mesindeki o6nemlilik seviyesinin 6l¢imi
yapilmaktadir.

5.2.1. Isletme Ozellikleri

Sivas ilindeki isletme sekilleri genelde
esnaf ve KOBI agirliklidir. Isletmeler agir-
likli olarak, tek kisi igletmeleri(%48,9),
¢alisan sayisi yonliinden 10 iggi/galigan
agirlikli ((59,6), genelde igletmeler ticaret-
le ugrasmakta (%53,2) ve genelde satig
hacmi 1.000.000 TL’den az (% 48,9) sek-
lindedir. (Tablo 1)

Ekonomik faaliyetlerinin tiikketim agir-
liklh bir ekonomik yapinin genel 6zellikle-
rini gosteren 6rneklem bitinligi vardir.
Isletmelerin g¢ogunlugu ticaret isletmesi-
dir. (%53,2) Isletmelerin sektérel faaliyet-
leri yoniinden %29,5 oraninda tarim ve
gida sektoriinde, %14,9 oraninda ingaat
sektorinde faaliyet gosteren igletmelerden
olusmaktadir. (Tablo 1)
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Isletmelerin ¢ogunlugunun yerli islet-
meler(%80,9) olmasina ragmen, igletme-
lerde yabanci sermaye ortakliklarinin da
%20’ye yaklastigi ortaya cikmaktadir. Bu
durum Sivas gibi bir Anadolu’nun ortasin-
da yabanci sermaye ile igbirligi yaptigi
veya dogrudan yatirimlarin bu seviyeye
ulastigin géstermektedir.

Tablo 1. Arastirma Orneklem Ozelikleri

_ - Yiizde
KRITERLER VE DEGISKENLER N (%)

Galisan Sayisi .
1-10 kisi(Mikro Isletme) 28 596
11-250 kisi (KOBI) 16 34,0
251 ve lzeri (Bliyiik Igletme) 3 64
Faaliyet Alani
Ticaret Isletmeleri 25 532
Hizmet isletmeleri 8 172
Uretim Isletmeleri 13 277
Cevaplamayan 1 21

Hukuki Yapilari

Tek kisi isletmesi 23 489
Limited Sti. 20 426
Anonim $ti 2 43
Kolektif Sti. 2 43

Miilkiyet Yapilar

Tamami yerli 38 809
%51-%99 Yerli-%1-%50 Yabanci 6 12,8
%1-%50 Yerli-%51-%99 Yabanci 2,1

—_

Sektorler )
Dayanakli Tiketim Mallari Uretimi
Mali Hizmetler Sektori

4
M 4
Mobilya Uretimi 3 6,4
Tarim ve Gida 13 295
ingaat 7 14,9
Tekstil Giyim 2 4,3
Isi Dogalgaz Iklimlendirme 3 6,4
Saglik 4 8,5
Sanayi Hizmetleri 1 21
Madencilik Ve Mermer isletmeleri 2 43
Diger 1 21
Cevaplamayanlar 3 6,4
TOPLAM 47 100

5.2.2. Satis ve Bor¢ Durumu

Sivas ilinde igletmelerin satig hacimle-
rinin agirhkh olarak (%78,7 oraninda)
5.000.000 YTL’den az miktarda oldugu
ortaya c¢ikmaktadir. Bunun yam sira
5.000.000.YTL'den fazla satis hacmi olan
isletmelerim toplamdaki payr sadece

%11,3 seviyesindedir. Isletmelerin yiiksek
satis hacmine sahip olmamasi, isletmele-
rin finansal ihtiyaglarinin giderilmesinde
seceneklerini de azaltacaktir. 2002 yilin-
dan beri doéviz kurunun TL karsisinda
stirekli deger kaybetmesinin dévizle borg-
lanmayi cazip kilmakla birlikte, Sivas’taki
isletmelerin dovizle bor¢lanma seviyeleri
¢ok dusiktir. Dévizli borglarin toplam
borglara orani %25’den az ve sadece islet-
melerin  %4,3'4  doévizle bor¢lanmagtir.
(Tablo 2)

Tablo 2. Satis ve Borg Bilgileri

2007 Satig Tutan (milyon YTL)

1-999.999 TL 23 48,9
1.000.000-4.999.999. TL 14 29,8
5.000.000.-9.999.999.TL 4 8,5
10.000.000.TL ve lizeri 1 2,1
Cevaplamayanlar 5 10,6
Borglarin Satiglara Orani(%)

0-% 25 14 29,8
%26 - % 50 19 404
%51 - %75 10 213
Cevaplamayanlar 4 8,5

Dévizli Borglarin Toplam Borglara Orani (%)

0-%25 2 43
Cevaplamayanlar 45 95,7
TOPLAM 47 100

Doévizle bor¢glanmanin digiik olmasi ig-
letmelerin kur riskinin olmadigimi gos-
termektedir. Bu durum kriz déneminde
Sivas’taki igletmelerin kur kaynakli so-
runlardan uzak durmasinin saglayacaktir.
Isletmeler acisindan finansman ac¢isindan
en 6nemli sorun faiz ve TL kredi bulma
sorunudur. (Tablo 2)

5.2.3. Isletmelerin Kiiresel Finans
Krizi Algilamalar:

Bu arastirmayi ortaya ¢ikaran saik kii-
resel finans kriz ortaminda isletmelerin
banka iligkilerini algilama bi¢imini ortaya
citkarma istegidir. Bu sebeple o&ncelikle
isletmelerin finansal krizle ilgili distince-
lerinin ortaya ¢ikarilmasi 6nemlidir.

Isletmeler kiiresel finansal krizden an-
ketlerin yapildigi donemde etkilendigi
yoniinde net bir goris belirmistir. Kiiresel
finansal krizi etkilendigini diisiinen iglet-
melerin %93,5’1 eskinden beri devam eden
veya yeni baglayan bir kriz ortaminda
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bulunduklarm gériigiindedir. Isletmelerin
%46,81 ‘yeni finansal kriz ortamr’na girdi-
gini distinmektedir. Isletmeler acisindan
krizin ¢ogunlukla etkilerinin Temmuz
ayindan itibaren etkilerinin hissedildigini
gostermektedir. Yine igletmelerin %44,7’s1
‘uzun slreden beri finansal kriz orta-
minda oldugunu bildirmistir. Bu goris,
2001 krizinden sonraki yeniden yapilanma
slirecinin Sivas’taki igletmeler agisindan
tam bir iyilestirme saglayamadigi diigtinii-
lebilir. Bunun yaninda hala kriz olmadigi-
n ve iglerin daha iyiye gittigi gérusiinde
olan igletmeler de bulunmaktadir. (Tablo
3)

Tablo 3. 2008’de Kiiresel Finansal Krize
Girilip Girilmedigine Dair Diigiincesi Ile
Ilgili Gorusler

Yiizde

Kiiresel Kriz Goriigii N (%)
Ekonomide finansal kriz belirtisi yoktur. 1 21
Yeni finansal kriz ortamindayiz ve iktisadi

faaliyetler durgundur. 22 46,8
Uzun siireden beri Finansal kriz vardir. 21 447
Piyasa sartlari gegen yillara gore daha iyi

durumdadir. 2 42
Cevaplamayan 1 21
Toplam 46 100

Isletmelerin  buytkliklerine gore

finansal krizi algilamalar1 degerlendirildi-
ginde ayrintili bulgulara ulagsmak mim-
kiindir.

Tablo 4. isletme Biiyiikliigii ve Kriz Algi-

digin1 diglinen igletmelerin tamaminin
‘mikro igletme’ olmasidir. Ayrica mikro
isletmelerin %46’s1 ‘krizin yeni bagladigi’m
dustiinmekte, % 42,9unun ise, ‘eskiden
beri kriz ortaminda bulundugu’nu diistn-
mektedir. KOBI ve Biytik igletmelerin
krizin baslangici noktasinda farkli oldu-
gunu disiinmelerine ragmen krizin oldu-
guna dair distinceleri ortaktir. Bu du-
rumda mikro igletmelerin krizden daha
sonra etkilenmeye basgladig1 séylenebilir.
(Tablo 4)

Tablo 5. Temel Sektorler ve Kriz Algila-

masi
Ticaret Hizmet Uretim
Kriz Y oktur 3
(%12,0)
t}Trriz Yeni Baglamis- 13 3 6
(%52,0) (%37,5) (%46,2)
Eskinden beri Kriz
Vardir. 9 5 7
(%36,0) (%62,5) (%53,8)
Toplam 25 8 13
(%100) (%100) (%100)

lamasi
Mikro . Biiyiik
Isletme KOBI Isletme
Kriz Y oktur 3
(%10,7)
Kriz Yeni Baglamigtir 13 8 1
(%46,4) (%53,3) (%33,3)
Eskinden beri Kriz
Vardir. 12 7 2
(%42,9) (%46,7) (%67,7)
(%100) (%100) (%100)

Aragtirma kapsamindaki igletmeler a-
rasinda dikkat c¢ekici nokta, krizin olma-

Isletmelerin faaliyet alanlarina gére
kriz algilamalar1 degerlendirildiginde ‘kriz
yoktur’ gseklinde(%12,0) diustnen igletme-
ler, ticaret igletmeleridir. Dolayisiyla ‘kriz
yoktur’ sgeklinde dugiinen igletmelerin
ticaretle ugrasan esnaf gibi igletmeler
oldugu ortaya cikmaktadir. Hizmet ve
uretim isletmelerinin tamaminin krizin
oldugu konusunda hemfikir oldugu ortaya
cikmaktadir. Sadece krizin eskiden devam
etmekte oldugu veya yeni bagladigi konu-
sunda farklilik bulunmaktadir. (Tablo 5)

3.2.4. Kuiresel Finans K;‘izinin Ban-
ka Kredisi Kullanimiyla Ilgili Algila-
malara Etkisi

Aragtirmanin ulagsmak istedigi hedefler
arasinda kiresel finansal kriz ortaminda
bankalarin kredi politikasinin degisip
degismedigini banka musterisi olan iglet-
melerin bakis acisindan analiz edebilmek
de vardir. gergegi de bulunmaktadir. Bu
kapsamda banka kredisi kullaniminda
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bankalardan verilen ticari ve KOBI kredi-
si mugterilerinin Temmuz-Eylil 2008 do-
neminde kredi kullanimi sirasinda degis-
tigini dusindigi doénemdeki goérusleri
degerlendirilmektedir.

Tablo 6. Banka Kredisi Kullanimindaki
Degisimlerle Ilgili Gorusler (20 Temmuz-
20 Eyliil 2008)

Kriz Doneminde Banka Kredisi Kullanimi

N %
Kredi kullaniminda degisen bir sey yok. 7 14,9
Bankalarin ticari kredi kullaniminda sartlann 14 29,8
zorlasti.
Kredi sikisikligi nedeniyle faizler yiiksek. 10 213
Kredi taleplerimizin gogunlugu reddedilimek- 6 12,8
tedir
Kredi kullanimi gegen yillara goére daha 7 14,9
kolay.
Yatirim igin kredi kullandirimiyor 1 21
Toplam 45 95,8
Cevaplanmayan 2 42
Toplam 47 100

Ankete cevap veren banka miisterileri-
nin yaklagitk %64 oraninda bankalarin
kredi politikasinin degistigi yonde gorts
bildirmistir. Isletmelerin %29,8 oraninda-
ki bolimi ticari kredi kullaniminda sart-
lar1 zorlastigini, %21,3"4 faizlerin yuksel-
digini ve yaklagik %13 ntun kredi taleple-
rinin reddedildigi seklinde goriis belirt-
mektedir.

Hgili donemde anketi cevaplandiran is-
letmelerin %14,9 u kredi sartlarimin de-
gismedigi goriisuindedir. (Tablo 6)

Bu durumda net olarak soylenebilir ki,
bankalarin ilgili dénemde kredi politika-
sinda degisimin basladigi kredi sartlarinin
zorlastig1, faizlerin yiikseldigi ve kredi
taleplerinin reddedilme islemlerinin arti-
g1n1 gostermektedir.

Tablo 7. isletme Biiyiikliigii ve Banka Kredisi Kullanimina Dair Algilamalar1

Mikro igletme ~ KOBI Bilyiik Isletme
Kredi kullanmada herhangi bir degisiklik yoktur. 7 6 (%42,9) 1(%33,3)
(%25,0)
Kredi kullanimi zorlagmakta ve faizler yiiksek. 16 7 2
(%57,1) (%50,0) (%67,7)
Kredi talepleri red edilmektedir. 5 1
(%17,9) (%7,1)
28 14 3
Toplam (%100) (%100) (%100)

Isletmelerin kredi kullanimiyla ilgili en agirhkl tespiti kredi kullaniminin zorlastig
ve faizlerin yukseldigi seklindedir. Mikro igsletmelerin %57,1’1, KOBI'lerin %50’s1 ve Bu-
yik igletmelerin %67,7’si kredi sartlarinin olumsuz degistigini distinmektedir. (Tablo
8) Bu durum da her grup isletmenin kredi sikigikliginin bagladigini1 gésteren algimlalar

icinde oldugunu goéstermektedir.

Tablo 8. Temel Sektorler ve Banka Kredisi Kullanimina Dair Algilamalar:

Ticaret  Hizmet  Uretim
Kredi kullanmada herhangi bir degisiklik yoktur. 5 2 7 (%53,8)

(%20,8)  (%25,0)
Kredi kullanimi zorlagmakta ve faizler yiiksek. 15 5 5

(%62,5)  (%62,5) (%38,5)
Kredi talepleri red edilmektedir. 4 1 1

(%16,7)  (%12,5) (%7.7)

24 8 13
Toplam (%100)  (%100)  (%100)
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Sektorlerin kriz doénemindeki banka
kredisi kullanimi ile ilgili algilamalar:
krizin etkisini sektérel agidan degerlen-
dirmede 6nemlidir. Ticaret ve hizmet is-
letmelerinin ¢ogunlugu, kredi sartlarinin
zorlagtig1 ve faizlerin ylkseldigini diigiin-
mektedir.(%62,5) Uretim igletmelerinin
cogunlugu(%53,8) ise, kredi sartlarinin
hala degisiklik olmadigini digtinmektedir.
(Tablo 8)

5.2.4.i§1etmelerin Kiiresel Finansal
Kriz Ortaminda Banka Kredisi Kulla-
nimi ve Kredi Kullanimini Belirleyen
Faktorlerin Analizi

Kiresel kredi ortaminda isletmelerin
banka kredisi kullanimindaki saiklerin
degisimi ve hangi saiklerde 6nemliligin
artiginin belirlenmesi ¢alismanin ulagma-

ya calistigl temel amactir. Ozellikle iglet-
melerin kiiresel mali kriz ortaminda ban-
kalarin ticari kredi politikasindaki degi-
simleri go6stermesi bakimindan 6nemli
veriler saglayabilecektir. Kriz déneminde
banka kredisi kullanimi ile 1ilgili faktorle-
rin onemlilik derecesini belirlemek icin
dort baghktan olusan soru gruplari olus-
turulmustur. Cevaplar i¢in ‘1.0nemsiz; 2.
Onemli, 3. Cok Onemli’ seklinde ti¢ derece-
Ii o6lgek kullanilmigtir. Degerlendirmede
verilen cevaplarin ortalamasi ve modlar:
dikkate alinmistir. Bunun sebebi ortala-
malarla igletmelerin algilamalarinin ortak
Olclitlerini ortaya ¢ikarmak, modlarin en
¢ok tekrarlanan secimi gostermesinden
dolay1 tercihlerinin yogunlastigi cevabi net
olarak gérmek i¢in tercih edilmigtir.

Tablo 9. Banka Kredisi Kullanma Ihtiyaci Doguran Faktérler

Kredi Ihtiyacini Ortaya Cikaran Faktorler N Ort. Mod
Acil nakit ihtiyact 47 24 3
Daha 6nce alinan kredilerin denmesi sorununun ¢dziim(i 43 1,6 2
Stok siparislerinizin karsilanmasi 44 18 2
Makine ve Bina gibi ihtiyaglarin karsilanmasi 44 1,7 1
Vergi ve Sigorta borglarinin 6denmesi 45 1,9 1
Alacak tahsilinde gecikmelerde finansal sikintilarin giderilmesi 44 2,2 2
Mal fiyatlarindaki artislardan olusabilecek zararlari 6nlenmesi 44 19 2
Faizlerin artmasi ihtimalinde gelecekteki nakit sikintisini kargilamasi 43 2,0 2
Ticari tagitlarin alimina yonelik 43 1,9 2

Isletmelerin banka kredisi kullanimin: belirleyen en onemli ihtiyag, ortalama 2,4’le
‘acil nakit ihtiyaci’dir. Ayni faktor icin mod:3 olmasi Ikinci 6nemli ihtiyag, 2,2 ortala-
mayla ‘alacak tahsilinde gecikmelerde finansal sikintilarin giderilmesi’dir. Bu durum
banka kredilerinin igletmeler agisindan calisma sermayesi ihtiyaci ve stoklarin veya
alacaklarin finansmani i¢in gegici finansal ihtiyaclar i¢in kullanilmasinin teorik agidan
tutarls oldugunu da gostermektedir. (Akgiic, 1998,534) isletmeler agisindan tg¢lunci 6-
nemli ihtiyag, gelecekte faizlerin yiikselmesine karsi kredi kullanma ihtiyacidir. Bu gos-
terge igletmelerin krize kars: ihtiyat giidiisiiyle hareket ettigini géstermektedir. (Tablo

9)

Tablo 10. Banka Kredisi Kullanim Faktorleri

Kredi Kullanimi Agisindan Unsurlarin Onemliligi N Ort. Mod
Kredi sikisikliindan dolayi kredinin alinabilmesi 45 2,2 2
Kredi faizlerinin distik olmasi 44 2,0 2
Kredi masraf ve sigorta primlerinin diistk olmasi 44 21 2
Kredi ile ilgili formalitelerin azligi 44 19 1
Kredi kurumlarinin sagladigi kolayliklar 45 21 2
Kredi teminatlarinin istenmemesi 44 2,3 3
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Banka kredisi kullanimi agisindan en
6nemli faktor, 2,3 ortalamayla ‘kredi te-
minatlar’’ dir. Kredi teminatlarinin énem-
lilik derecesi yogun olarak igletmeler tara-
findan ‘gok énemli’ olarak goriilmektedir.
(Mod 3) Ayrica ‘kredi sikigikliginda kredi
alinabilmesi’ de ikinci onemli faktordiir.
Kredi kullaniminda ‘faizlerin diigik olma-
81’ Uglncu 6nemli faktérdir. (Tablo 10 Bu
durum igletmelerin teminat istenmemesi-
ne faizlerden daha fazla 6nem verdigini
gostermektedir. Kiiresel finans krizin kre-
di kullanimina etkisini 6l¢gmek icin soru-

lan sorulara verilen cevaplara gore iglet-
meler, ‘Turk finans piyasalarina olumsuz
etkisi’ ve ‘kredi taleplerin reddedilmesine
etkisi’ yonunden en énemli faktér olarak
gormektedir. (Mod:3) Yine aym ortalama
ile ¢ogunlugunun 6neml gérdiga (Mod:2)
bankalardan alinan kredilerde ‘kredi sart-
larinin  zorlagmasina etkisinin krizden
kaynaklandiginmi ortaya ¢cikmaktadir. (Tab-
lo 11) Yasanmakta olan finansal krizler
kredi taleplerinin zorlagmas: arasinda bir
algilama meydana geldigi séylenebilir.

Tablo 11. Kiiresel Finans Krizinden Kaynaklanan

Kredi sikintilarinin kredi kullanimina etkileri

Kredi Kullanimi Agisindan Unsurlarin Onemliligi N Ort. Mod
Tirk finans piyasalarina olumsuz etkisi 44 23 3
Kredi kullanimindaki sartlarin zorlagmasina etkisi 44 2,3 2
Kredi faizlerinin ylikselmesine etkisi 44 21 2
Krediler icin istenen teminatlarin artmasina etkisi 44 2,0 2
Kredi Masraflarinin artisina etkisi 43 2,2 2
Kredi degerlendirme stireglerinin katilasmasina etkisi 42 2,2 2
Kredi taleplerin reddedilmesine etkisi 43 2,2 3

Kiresel mali krizden olusabilecek bir
kredi sikigikliginin igletmeler i¢in olustu-
rabilecegi muhtemel tehlikelerin analizin-
de isletmelerin ¢ogunlugu i¢in en 6nemli
sorunlar (Mod:3), ‘Kredi bulunmadig: is-
letmelerin iflasla karsilagmas’’ ve ‘Islet-
melerde finansal borc¢larin c¢evrilmesinin
zorlagmasi’dir. Zaten dogal olarak igletme-

lerin finansal krizden en c¢ok iflas riski
nedeniyle korktuklar1 gergegiyle uyumlu-
dur. Isletmeler finansal borcarin ¢evrilme-
sini saglayamadig1 takdirde takip ve haciz
islemleriyle karsilagmasi mimkiindir.
Isletmeler agisindan diger 6nemli faktorde
kredi bulma kolayliginin ortadan kalkma-
sidar. (Tablo 12)

Tablo 12. Kiiresel Mali Krizden Meydana Gelebilecek Kredi Sikigikligindan Muhtemel
Tehlikeler

Mali Krizden Olugabilecek Kredi Sikigikligindan Muhtemel Tehlikeler

N Ort.  Mod
Kredi sikisikligi nedeniyle nakit sorunlarinin artmasi 44 2,3 2
isletmelerde finansal borclarin gevrilmesinin zorlagmasi 44 24 3
Bankalarin kredi sartlarina yeni zorluklar eklemesi 43 2,2 2
Kredi bulunmadigi isletmelerin iflasla karsilasmasi 44 2,5 3
Kredi sikisikliginin satislara olumsuz etkisi 42 2,2 2
Kredi borglarinin 6denebilirligine olumsuz etkisi 44 2,3 2
isletmelerin kredi bulma kolayliklarinin azalmasina 44 24 2

Kriz doneminde banka kredisi kulla-
nim1 ile ilgili algilamanin igletmelerde
banka kredisi kullanim faktérlerini etki-
lemesi noktasinda farklilik olusturup olus-
turmadigit ANAVO testiyle analiz edilmig-
tir. Elde edilen bulgulara goére, kriz done-

minde banka kredisi kullanimi ile ilgili
algilamasi1 ile banka kredisine duyulan
ihtiyacla ilgili faktorlerin bazilari arasin-
da farklihk gésteren anlamli sonuclar elde
edilmigtir.
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Tablo 13. Kiiresel Finans Krizi Ortaminda
Banka Kredisi Kullanim1 ve Belirleyen Faktérlerin iligkisi

1 2 3 Toplam ANAVO

N [ot [N [or N [ot. [N [or F a
Kredi ihtiyacini Ortaya Gikaran Faktorler
Acil nakit ihtiyaci 14 | 2,0714 | 25 | 2,5600 2,8333 | 45 | 2,444 4,206 | 0,022°
Daha dnce alinan kredilerin 6den- 1 1,7273 | 25 1,6400 2,000 42 | 1,7143 0,684 | 0,510
mesi sorununun ¢8zimu
Stok sipariglerinizin kargilanmasi | 12 1,5000 | 25 | 2,080 1,8333 | 43 | 1,8837 3,503 | 0,040"
Makine ve Bina gibi ihtiyaglarin 13 | 1,6923 | 24 | 1,9167 1,1667 | 43 | 1,7442 2,830 | 0,071
karsllanmasi
Vergi ve Sigorta borglarinin dden- 13 | 15385 | 25 | 21200 | 6 1,8333 | 44 | 1,90991 | 2,094 | 0,136
mesi
Alacak tahsilinde gecikmelerde 13 | 1,6923 | 24 | 2,5000 | 6 2,3333 | 43 | 2,2326 6,156 | 0,005
finansal sikintilarin giderilmesi
Mal fiyatlarindaki artislardan olusa- 12 19167 | 25 1,9600 6 1,8333 | 43 | 1,9302 0,078 | 0,925
bilecek zararlari énlenmesi
Faizlerin artmasi ihtimalinde gele- 12 | 2,0833 | 25 | 20400 | 5 1,8000 | 42 | 2,0238 0,219 | 0,804
cekteki nakit sikintisini karsilamasi
Ticari tagitiarin alimina yénelik 12 | 2,000 25 | 19200 |5 1,8000 | 42 | 1,9286 0,115 | 0,891
Kredi Kullanimi Agisindan Unsurlarin Onemliligi
Kredi sikisikligindan dolayi kredinin | 13 | 2,0769 | 25 | 2,3200 | 6 2,3333 | 44 | 2,2500 0,576 | 0,567
alinabilmesi
Kredi faizlerinin diisiik olmasi 13 | 1,8462 | 24 | 2,2500 | 6 1,8333 | 43 | 2,0698 1411 | 0,256
Kredi masraf ve sigorta primlerinin 13 1,8462 | 25 2,2800 5 2,0000 | 43 | 2,1163 1,364 0,267
dusiik olmasi
Kredi ile ilgili formalitelerin azligi 13 | 16923 | 24 | 2,0833 | 6 1,6667 | 43 | 2,3488 1,305 | 0,283
Kredi kurumlarinin sagladigi kolay- 13 12,0769 | 25 | 21600 | 6 1,8333 | 44 | 2,0909 0,424 | 0,657
liklar
Kredi teminatlarinin istenmemesi 13 | 23846 | 24 | 21667 | 6 2,5000 | 43 | 2,2791 0,572 | 0,569
Kiiresel Finans Krizinden Kaynaklanan Kredi sikintilarinin kredi kullanimina etkileri
Tiirk finans piyasalarina olumsuz 13 | 2,3846 | 24 | 23750 | 6 2,1667 | 43 | 2,3488 0,169 | 0,845
etkisi
Kredi kullanimindaki sartlarin 13 | 2,000 24 | 25000 | 6 2,000 43 | 2,2791 2,946 | 0,064
zorlagsmasina etkisi
Kredi faizlerinin ylkselmesine etkisi | 13 | 2,1538 | 24 | 2,2500 1,6667 | 43 | 2,1395 1,677 | 0,200
Kredi Masraflarinin artisina etkisi 13 | 2,0769 | 23 2,2609 2,0000 | 42 | 2,1667 0,434 | 0,651
Kredi igin istenen teminatlarin 13 | 2,0769 | 23 | 2,3913 2,3333 | 42 | 2,2857 0,280 | 0,757
atmasina etkisi
Kredi taleplerin reddedilmesine 13 | 20769 | 23 | 23043 | 6 2,3333 | 42 | 2,2381 0,383 | 0,685
etkisi
Mali Krizden Olugabilecek Kredi Sikigikligindan Muhtemel Tehlikeler
Kredi sikisikligi nedeniyle nakit 13 | 21538 | 24 | 22917 | 6 25000 | 43 | 2,2791 0,552 | 0,580
sorunlarinin artmasi
isletmelerde finansal borclarin 13 24615 | 24 2,500 6 2,6667 | 43 | 2,4419 0,598 0,554
cevrilmesinin zorlasmasi
Bankalarin kredi sartlarina yeni 13 1 20769 | 23 | 23913 | 6 2,333 42 | 2,2857 0,920 | 0,407
zorluklar eklemesi
Kredi bulunmadigi igletmelerin 13 | 25385 | 24 | 25000 | 6 2,3333 | 43 | 2,4884 0,194 | 0,824
iflasla kargilagmasi
Kredi sikisikliginin satislara olumsuz | 12 | 2,1667 | 23 | 2,2174 6 2,1667 | 41 | 2,1951 0,022 | 0,978
etkisi
Kredi borglarinin 6denebilirligine 13 | 23077 | 24 | 22917 | 6 2,3333 | 43 | 2,3953 0,008 | 0,992
olumsuz etkisi
isletmelerin kredi bulma kolayliklari- | 13 | 2,538 | 24 | 2,4167 | 6 2,8333 | 43 | 2,3953 2,674 | 0,081
nin azalmasina
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Ozellikle kredi kullamm algilamas1 ve
acil nakit ihtiyac1 arasinda anlamli bir
farklihk vardir.(F:4,206 ve 0:0,022) Yani
‘kredi taleplerinin reddedilen isletmelerle’
‘kredi kullaniminda degisiklik yok’ seklin-
de dustinen igletmeler arasinda farklihik
vardir.2 Bu durumda kredileri reddedilen
isletmelerin ‘acil nakit ihtiyacinin daha
6nemli oldugu séylenebilir. (Tablo 13)

Ayrica kredi kullamim algilamasi ve
stok sipariglerinin devam etmesi arasinda
anlamli bir farklihk vardir. .(F:3,503 ve
0:0,040) ‘Kredi kullaniminda degisiklik
yok’ seklinde algilayan igletmelerle, ‘kredi
kullanim1 zorlagsmakta ve faizler yiiksek’
seklinde algilayan igletmeler arasinda
stok sipariglerinin finansmani i¢in banka
kredisi kullaniminda anlamh farklihik
bulunmaktadir. Kredi kullanimi1 zorlas-
makta ve faizler yliksek olarak algilayan
isletmeler stok siparigleri igin banka kre-
disi kullanimini daha 6nemlidir. (Tablo
13)

Kredi kullanim algilamas1 ve ‘alacak
tahsilinde gecikmelerde finansal sikintila-
rin giderilmesi’ arasinda da bir farklhihik
vardir. .(F: 6,156 ve 0:0,006) ‘Kredi kulla-
niminda degisiklik yok’ seklinde algilayan
isletmelerle, ‘kredi kullanimi zorlasmakta
ve faizler yuksek’ geklinde algilayan is-
letmeler arasida fark vardir. Kredi kulla-
nmimi1 zorlagsmakta ve faizler yiiksek olarak
algilayan igletmeler, alacak finansmam
i¢in gartlarin olumsuz oldugu séylenebilir.
(Tablo 13)

Elde edilen bulgular igsletmelerin kredi
ihtiyacim1 belirleyen faktérler arasinda
farkliliklar olmasina ragmen, igletmeler
acisindan kredi kullanimini  belirleyen
faktorler, kiiresel finans krizinin sonu-
cunda olusan kredi sikigikliginin banka
kredisi kullanimini belirleyen faktorler ve
mali krizden olugabilecek kredi sikigikli-
gindan muhtemel tehlikelerin igletmeler
tarafindan 6nemliliginin algilanmas1 ko-
nusunda farkhilik yoktur. Yani igletmele-
rin bu donemde kredi ihtiyacini belirleyen
faktorler birbirinden farklh olsa da, kiire-

2 Bu sonug, post hoc testlerinden TUKEY kulla-
nmilmigtir. TUKEY Testi, farkliligin hangi gruplar
arasinda oldugunu agiklamak igin kullanilan bir
testtir.

sel finans krizinden etkilenerek kredi siki-
sikliginin  banka kredisini kullanimim
olumsuz etkiledigi konusunda géris birligi
bulunmaktadir. Yine de, Kredi kullanimi
zorlagmakta ve faizler yliksek olarak algi-
layan igletmeler, kredi sartlarinin zorlag-
t1g1 noktasinda ve kredi taleplerin redde-
dilen igletmelerin mali kriz ortaminda
kredi bulma kolayliginin ortadan kalktig:
yoniindeki endiseleri diger isletmelerden
daha o6nemli goérdiagli istatistiki olarak
anlamli sonuglar olmamasina ragmen
anlasilmaktadir. (Tablo 13)

6. Sonug

2007/08 kiresel finans krizinin teme-
linde bankalarin kredi politikasindaki
sorunlar yatmaktadir. ABD’de konut kre-
dilerin tetiklemesiyle ortaya c¢ikan finan-
sal kriz, kiiresel bankalarin mali yapilari-
nin bozulmasina ve tiim diinyada hissedi-
len bir mali krize donistigi ortaya
¢ikmigtir. Bankaciligin krizden ciddi se-
kilde etkilenmesi eski krizlerde yasandig:
gibi bir kredi sikigikligina neden olabile-
cegi distincesi, Sivas ilinde banka kredisi

kullanan isletmeler {izerinden analiz
yapma istegi bu calismaya yonelten
saiktir.

Elde edilen bulgular, ankete katilan is-
letmelerin bazilarinin 2008 temmuz ayin-
dan itibaren finansal krizin bagladigini
algilamalarina ragmen, eskiden beri bir
kriz ortaminda yasayan igletmelerin oldu-
gunu gostermektedir. Yani finansal kriz
oldugunu distinen igletmeler, %93’den
fazladir. Yine isletmelerin kriz dolayisiyla
%64’den fazlas1 kredi sartlarimin yiiksel-
digini, faizlerin artiginm ve kredi talepleri-
nin reddedildigini algilamaktadir. Isletme-
ler arasinda banka kredisi kullanimindaki
ihtiyaglar1 yoninden farkli algilamalar:
bulunsa da, kredi kullaniminin zorlagtigi
ve kredi sikigikliginin krize baglh olarak
bagladig1 konusunda goriis birligi oldugu
ortaya cikmaktadir.

Bu calismada elde edilen bulgular is-
letmelerin kredi sikigikligindan magdur
oldugunu goéstermektedir. Kasim 2008de
baglayan KOBTI'ler i¢in ‘0’ faizli kredi uy-
gulamasinin baglamasi ankete katilan
igsletmelerin algilamarinin dogrulamasi
yonunden onemlidir. Yine sadece Uretim
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isletmelerinin degil, ticaretle ugrasan

mikro igletmelerinin de kredi sikigikligin-

dan kurtulmasi gerekmektedir.
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Tiirkiye’de Dogrudan Yabanci Sermaye Girislerinin Ulkelere
ve Sektorlere Gore Dagilimi (Milyon $)

Sektorlere Gore 1954-2002 | 2003 2004 2005 2006 2007
Tarim, Avcilik ve Ormancilik 88 1 4 5 6 5
Madencilik 97 14 75 40 122 336
imalat Sanayi 1.372 448 214 789 1.866 4.202
Hizmetler 1.680 96 801 7.548 | 14.145 | 13.818
- Ulastirma, Haberlegsme ve Depolama Hizm. 424 2 639 3.285 6.696 1.116
- Mali Araci Kuruluglarin Faaliyetleri 111 51 69 | 4.018 6.957 | 11.663
- Diger 1.145 43 93 247 492 1.039
Elektrik, Gaz ve Su 64 86 69 4 112 567
insaat 197 8 23 80 222 285
Toptan ve Perakende Ticaret 1.940 92 103 68 1.166 169
Toplam 5.438 745 | 1190 | 8535 | 17.639 | 19.385

Kaynak: Rakamlarla Tiirkiye Ekonomisi, IT0-2008.
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