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Goérme Engelli Ogrencilerin Universite Giris Sinavi Deneyimleri1
Selma SENEL?

Ozet

Bu arastirmanin amaci; bireylerin hayatlarinda kritik bir neme sahip olan universiteye giris sinavlarinda
gorme engelli 6grencilerin ne yasadiklarini ve neler hissettiklerini belirlemektir. Calisma grubu, 6 gérme
engelli katiimcidan olusmaktadir. Arastirmada olgubilim deseni benimsenmistir. Veriler arastirmaci
tarafindan hazirlanmis, yari-yapilandiriimig gériisme formuyla toplanmistir. Verilerin analizinde igerik analizi
kullaniimistir.  Tecribeli bir arastirmacidan yardim alinarak kodlayicilar arasi goéris birligi yuzdesi
hesaplanmigtir. iki kodlayici arasinda gériis birligi uyum ylizdesi %76 olarak bulunmustur. Kodlayicilar
arasi kodlama uyusmazliklari tartigilarak giderilmis, bu sayede kodlar ve temalar Uzerinde birlik
saglanmistir. Gorisme kayitlarinin analizi sonucunda, sinav deneyimlerinin dort tema altinda toplandigi
gOrulmustir. Bunlar; “sinav gorevlileri’, “psikolojik olgular’, “maddeler ve sunum” ve “sinav sistemi’dir.
Makalede; temalarin tanimlamalarina, temalarin altinda yer alan kodlara, kodlarin frekanslarina ve ilgili
temalara iligskin katilimci goérislerinden dogrudan alintilara yer verilmistir. Gérme engellilere iliskin
dizenlemelerin varlidi ve artisinin Universite giris sinavina giren 6grenciler tarafindan olumlu karsilandigi
gézlenmistir. Ote yandan elde edilen sonuglar literatiirii destekler bicimde; yapilan diizenlemelerin
uygulamalarinda sorunlar yasanabildigini gdstermektedir.

Anahtar Sozciikler
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Experiences of Visually Impaired Students in University Entrance Exam

Abstract

The aim of this study is to identify the experiences of the visually impaired students and to uncovertheir
feelings about university entrance examination that has a critical role in their lifetime. This
phenomenological research conducted with six visually impaired state university students and qualitative
data was collected with a semi-structured interview form prepared by the researcher. Content analysis is
used to analyze the data. For the reliability of the research, a second coder who is experienced in
qualitative researches was used and intercoder consistency rate is calculated as %76. Coding
discrepancies between coders were discussed and agreement was reached on final codes and themes.
According to results of the research, exam experiences of the students are gathered under four themes.
These are examiners, psychological cases, test items and presentation and testing system respectively.
Themes are defined, frequencies of codes of the themes are tabulated and statements of the participants
are quoted directly. Results of the study indicated that increase of test accommodations are welcomed
positively by visually impaired students however, as the literature supports, some problems may arise in the
practice of these accommodations.
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Giris

Dunya nifusunun énemli bir oranini olusturan 6zel gereksinimleri olan engelli bireyler de engelli
olmayan bireyler gibi iyi yagsama hakkina sahiptirler. Bu bireylerin ihtiyaclarini dikkate alarak iyi
yasamalari saglamak adina, yasal dizenlemeler olusturulmaktadir. Bu yasal dizenlemelerin
amaci, engelliligin énlenmesi, engellilerin saglik, egitim, rehabilitasyon, istihdam, bakim ve
sosyal glvenligine iligkin sorunlarinin ¢6zimi ile her bakimdan gelismelerini ve Onlerindeki
engelleri kaldirmayi saglayacak tedbirleri alarak topluma katilmalarini saglamak ve bu
hizmetlerin koordinasyonu igin gerekli dizenlemeleri yapmaktir (Engelliler Hakkinda Kanun,
2005). Engelli bireylere yonelik yasal dizenlemelerle, genel olarak; bagimsiz yasami
saglamanin amaglandigi ifade edilebilir.

Egitim, engelli bir bireyin bagimsiz olarak yasayabilmesi amacina hizmet edebilecek 6nemli bir
unsurdur. Bu 6nemi destekler bigimde diinyada oldugu gibi Turkiye’de de engellilerin egitim
hakkiyla ilgili gesitli yasal diizenlemeler mevcuttur (insan Haklari Beyannamesi,1949: madde 26;
Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, 1982: madde 42; Milli Egitim Temel Kanunu, 1973; Ozel Egitime
Muhtag Cocuklar Kanunu, 1983; Ozel Egitim Hakkinda Kanun Hikminde Kararname, 1997;
Engelliler Hakkinda Kanun, 2005). Bu resmi belgelerde vurgulanan égrencilerin benzer basarilar
elde etmesinden ¢ok, belirlenen akademik standartlara ulasma konusunda esit firsatlara sahip
olmasi gerektigidir.

Egitim slrecinin belirli zamanlarinda gerceklesen genis dlgekli test uygulamalariyla, 6égrenciler
hakkinda; diploma alma, bir Ust sinifa ya da bir Ust egitim kurumuna geg¢me gibi kararlar
verilmektedir (Almond, Lehr, Thurlow ve Quenemoen, 2002; OSYM [Olgme, Secme ve
Yerlestirme Merkezi], 2013). Yeteneklerine gére meslek sec¢imi ve istedigi alanda egitim alma
haklarinin kisittanmamasi igin engelli 6grencilerin de kritik énemleri olan bu genis dlgekli test
uygulamalarina katilmalari; bilgi, beceri ve yeteneklerinin engellerinden bagimsiz olarak
belirlenebilmesi gerekmektedir.

Engelli 6grencilerin okul basarilarini belirlemek amaciyla genis 6lgekli dederlendirmelere dahil
olabilmeleri icin dort yaklasim s6z konusu olabilmektedir. Bu yaklagimlar testte ya da test
kosullarinda duzenlemeler yapilmasi, portfolyo gibi alternatif degerlendirme ydntemleri
kullanilmasi, sinif seviyesinin standartlarini gerceklestiremeyecek durumdaki 6grenciler igin
standartlarin dizenlenmesi ve yilksek zihinsel engeli olan égrenciler icin de alternatif bagsari
standartlarinin geligtiriimesi olarak siralanabilir (Technical WorkGroup, 2006). Bu doért yaklagim
icerisinden daha ziyade testte ve test kosullarinda dizenlemeler yapildidi gorulmektedir
(Educational Test Service [ETS], 2013; Almond ve digerleri, 2002; Milli Egitim Bakanligi [MEB],
2013). Duzenleme (accommodations) kavrami, engelli &grencilerin  yeteneklerinin
degerlendiriimesini saglamak Uzere test materyalinde veya test kosullarinda degisiklikler
yapilmasini ifade etmektedir. Dizenlemeler ortak noktalar barindirmakla birlikte; diizenlemelerin
nasil yapilacagiyla ilgili yasal diizenleme ve standartlarin eksikliginden dolayi uygulamada ayni
Ulkede dahi farkliliklar s6z konusu olabilmektedir (Almond ve digerleri, 2002; Koretz ve Barton,
2003).

Ulusal ya da uluslararasi testlerde yapilan bazi diizenlemeler; okuyucu, isaretleyici gibi uzman
yardimi saglanmasi, metin boyutlarinin biyuttlmesi, tek kisilik salonlarda sinav olma, daha uzun
sinav suresi verilmesi, bazi bélimlerin testten ¢ikarilmasi olarak listelenebilir (ETS, 2013; MEB,
2013; MEB, 2012; OSYM, 2013). Bunlara ek olarak bilgisayar tabanli olarak uygulanan genis
Olgekli testlerde ekran buyutme, secilebilir arka plan ve 6nplan rengi, ergonomik klavye gibi
teknik dizenlemeler kullanilabilmektedir (ETS, 2013). Durum belirleme sureglerinde kullanilan
dizenlemeler Cizelge 1'deki gibi 6zetlenebilir.

Dunyadaki gérme engelli nifusun 285 milyon (World HealthOrganization, 2012) ve Turkiye'de
gérme engelli olan niifusun toplam niifustaki oraninin %0.60 oldugu (Devlet Istatistik Enstitiisi,
2002) g6z 6nlne alindiginda, genis Olgekli testlere katilan gérme engelli bireylerin de dikkate
deger sayida oldugu 6ngdrilebilir. Literatiirde; goérme engelli 6grencilerin katildigi genis Olgekli
testlerdeki dizenlemelerle ilgili tek bir ‘nitel’ arastirmaya rastlanmigtir. Tavsancil, Uluman ve
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Furat (2012)'in yaptiklari bu arastirmada gérme engelli 6grencilerin Universite giris sinavlarinda
genel olarak sinavin uygulama sureciyle ilgili sorun yasadiklar belirtiimistir. Yasanan bu
sorunlar, kaynagina gére; sinavin uygulanis bicimi, suresi, yapildigi ortam, 6lgme araci ve
okuyucu olmak Uzere farkli baslklar altinda toplanabilmektedir. Gérme engelli 6grenciler
okuyucu secimi ve egitimi ve sinavin elektronik ortama tasinmasina yonelik calismalar
yapilmasini énermislerdir.

Cizelge 1. Durum Belirlemede Diizenleme Tiirleri

Cevre

Sunum

Program

Testi kiiglik bir gruba
ayri bir yerde uygulama
Testi bir kigiye ayri bir
yerde uygulama

Ozel aydinlatma
saglama

Uyarlanmis ya da 6zel
mobilya saglama

Ozel akustik/ses ortami
saglama

Testi en az uyaran
iceren bir yerde
uygulama

Sorulari ses kaydiyla sorma

Sorular arasindaki bosluklari
artirma ya da sayfa ya da satir
basina diisen madde sayisini
azaltma

Secgeneklerin boyutlarini artirma

Okuma pargalarini her satirda bir
bitlin ciimle seklinde sunma

Anahtar kelimeleri ve ifadeleri
vurgulama

Cevap kagidinda ipuglari (Oklar ve
dur isaretleri gibi) sunma

Sayfanin sabit durmasini saglama

Her oturumun stresini
belirleyerek, testi birkag
oturumda uygulama

Her glinki oturum
suresini belirleyerek,
testi birkag giinde
uygulama

Alttestleri farkli siralarda
alma imkani verme

Testi sabah uygulamak
yerine 6gleden sonra
uygulama ya da tam
tersi

Zamanlama

Yanitlar

Diger

Esnek zaman saglama

Testi tamamlamak igin
verilen siireyi artirma

Test sirasinda siklikla
ara verme

Her testte bir ara verme

Yanitlari kitapgiklara isaretlemeye
izin verme

Daha sonra kelimesi kelimesine
incelemek lizere 6grenci yanitlarini
ses kaydina alma

isaretleyici kullanma
Yanitlarin misveddelerini temize

Ozel test hazirlama

Gorevle ilgili/lodaklayici
mesajlar verme
Ogrencinin ihtiyag
duydugu ve bu baslhklar
altina girmeyen diger
dizenlemeler

cekme imkani saglama
Kaynak: Elliott, Thurlow, Ysseldyke ve Erickson (1997)

Dunyada uluslararasi, ulusal veya yerel diizeydeki genis dlgekli test uygulamarina gérme engelli
bireylerin katilimlarini saglamak amaciyla, testlerde dizenlemeler yapildigi ve bu amaci
saglamak icgin gelistirilen yasa ve yonetmelikler Gzerinde caligmalarin devam ettidi gérilmektedir.
Amerika’daki ulusal ve yerel dizeydeki genis Olcekli testlere, 6zel gereksinimli bireylerin dahil
edilmesi igin galismalar yapiimasi (Almond ve digerleri, 2002), Cin’de ilk defa 2014 yilinda
gérme engelli bireylerin Universite giris sinavlarina dahil edilmesine yonelik c¢alismalar
baslatiimasi (Yao, 2014), Japonya’da universite giris sinavlarinda gérme engelli 8grenciler igin
dokunsal grafiklerin kullaniminin denenmesi (Katoh, 2002); Hindistan’da fizik, kimya, biyoloji ve
matematik alanlarinda gérme engellilere 6zel sinavlarin dizenlenmesi (Higher Education in
India, 2011) bu yondeki gelismelerden érneklerdir.

Turkiye'de Universiteye girmede lise notlarindan elde edilen puanin katkisi olmakla birlikte temel
belirleyici unsur égrencilerin Universiteye girig sinavlarindan aldiklari puanlardir (OSYM, 2013).
Universiteye giris sinavlarinin kapsami, sayisi ve adlandirmasi yillar igerisinde bircok kez
degisime ugramigtir. Ogrenci Segme ve Yerlestirme Sistemi (OSYS) olarak anilan (iniversite
giris sinavi sistemi 2010 yilinda birinci agsamasi “Yiksekdgretime Gegis Sinavi” (YGS) ve ikinci
asamasi “Lisansa Yerlestirme Sinavi” (LYS) olmak uzere iki agsamali hale gelmis olup 2014 yili
itibariyle bu sistem devam etmektedir (OSYM, 2013).
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Goérme engelli 6grencilerin hayatlarinin geri kalanina sekil verecek derecede blyik éneme sahip
olan Universite giris sinavlarinda yasadiklarini bilmek ve onlari anlamak; gelecekte dogru
uygulanabilen, uygun dizenlemelerle gorme engellilerin basarilarina iligkin daha gecerli ve
glvenilir élgcmeler yapilmasini saglayabilir. Bu arastirmayla gérme engelli bireylerin Universite
giris sinavi deneyimlerinin ayrintili bir sekilde ortaya koyulmasinin; yasal diizenlemelere, sinav
kilavuzlarina ya da gdérme engelli 6grencilerin akademik basarilarinin belirlenmesine; test
uygulamalarinda bazi standartlar gelistiriimesine 6n ayak olmasi ve sahip olduklari engellerinin
baska engellere sebebiyet vermemesi noktasinda katki saglayabilecegi dusunulmektedir. Bu
dogrultuda bu arastirmanin amaci; Universiteye giris sinavlarinda gérme engelli 6grencilerin ne
yasadiklarini ve neler hissettiklerini belirlemektir. Arastirmada OSYS'ye giren gérme engelli
dgrencilerin sinav sureciyle ilgili kisisel anlayislari, deneyimleri ve hisleri agiklanmaya; durumun
gOrulemeyen boyutlari ortaya ¢ikarilmaya g¢aligiimistir.

Yontem

Arastirmanin Modeli

Arastirmanin deseni nitel arastirma yontemleri igerisinden bireysel yasanti tecrlibelerinin
arastirilmasi, tanimlanmasi ve anlamlandiriimasini temel alan olgubilimdir (Bogdan ve Biklen;
2006; Marshall ve Rossman, 2011). Bu desende olguyu yasayan Kisilerin olgu ile aralarinda bir
baglantinin oldugu varsayildigindan; arastirmada, deneyimleri tanimlamak ve yorumlamak igin
engelli 6grencilerin deneyimlerine basvurulmustur.

Katilimceilar

Goérme engelli ve Universite giris sinavi deneyimi olan dgrencilere iliskin drnekleme calismasi
yapmak mimkin olmadigindan; ¢alisma grubu belirlenirken, gonillilik ve ulasilabilirlik esaslari
temel alinmistir. Oncelikle, orta blyUkllkteki bir devlet Gniversitesinin ilgili idari birimlerinden
arastirma amaci ve kapsami ifade edilerek Universitede egitim goéren 14 goérme engelli
o6grencilerin demografik ve iletisim bilgileri alinmistir. Arastirma amaci dogrultusunda, ¢alisma
grubunun belirlenmesinde 6grencilerin sinav deneyimi tzerinden en fazla 2 yil gegmis olmasi
oncelikli secim kriteri olmustur. Engel duzeyi %20’nin altinda olan 6drenciler calisma grubuna
dahil edilmemistir. Bu kriterlere uyan 10 6grenci ile iletisime gecilerek arastirma amaci ve 6énemi
hakkinda bilgi verilmis, telefonda goérisilen dgrenciler arasindan goérisme igin gonilli olan 6
ogrenciyle iletisime gecilerek gorisme saat ve yeri ayarlanmistir. Olgubilim calismalarinda
orneklem blyukliginin 10'u gegmemesi Onerisine uygun bir ¢alisma grubu elde edilmistir
(Yildirnm ve Simsek, 2011).

Cizelge 2. Katiimcilarin Demografik Bilgileri

Katilmci1  Yas Cinsiyet Galisma Durumu (ikEi’;%iliZ?;vz?;’ .") Zg:g:::.
K1 32 E Memur %100,%100 Onlisans
K2 29 E Memur %100,%50 Onlisans
K3 21 K Memur %100,%100 Lisans
K4 20 K Memur %90,%90 Lisans
K5 19 E Calismiyor %70,%90 Lisans
K6 19 E Calismiyor %30,%30 Lisans

Veri Toplama Araci

Arastirmada veriler arastirmaci tarafindan, yari-yapilandiriimis gérisme formuyla toplanmistir.
Yari yapilandiriimig goérisme, sosyal bilimlerde en yaygin kullanilan gérisme seklidir (Dawson,
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2007, s.28). Yan yapilandinimis goérismede, gorismenin bazi kisimlari yapilandiriimig, bazi
kisimlari da yapilandiriimamis ve bireyin serbest tepki vermesine olanak saglayan sorulardan
olusur. Ozellikle ne tir tepkilerin alinacagdi énceden 6ngérilmedigi konularda agik uglu sorular
yararli olabilmektedir (Erkus, 2011). Literatirde, benzer amagl bir arastirmaya rastlanmayip
elde edilebilecek veriler konusunda 6ngoéri s6z konusu olmadigindan yapilandiriimis gérisme
tercin edilmemistir. Bunun yaninda goérismenin daha planh ilerlemesi beklentisiyle,
yapilandiriimamis gériisme yerine veri toplama araci olarak yari-yapilandiriimis gérisme formu
olusturulmustur. Goérismelerin, jest ve mimikler gibi s6zel olmayan davraniglarin da
go6zlenebilmesi ve her bir katihmciyla yapilan gérisme sonucunda edinilen bilginin, diger
katihmcilarla yapilan gérismelerde dogrulanip dogrulanmadigini gdézlemleme sansi arastirmaya
glc katmistir (Yildirim ve Simsek, 2011).

Form hazirlanirken daha 6nce lise giris sinavinda gérme engelli 6grencilere gézetmenlik yapmis
bir 6gretmenle ve bir kamu kurulusunda calisan, daha 6nce ¢ok sayida sinav deneyimi olmus
gérme engelli bir bireyle 6n gérismeler yapilmis ve konu ile ilgili alanyazin incelenmistir.
Hazirlanan gérusme formu, élgme ve degerlendirme alanindan bir 6gretim Uyesine incelettiriimis
ve Ogretim Uyesinin goéris ve Onerileri dogrultusunda goérisme formunun son hali
olusturulmustur. Verilerin toplanmasi sirecinde, katilimcilarla yapilan goérismelerde Uzerinde
durulan bazi durumlar da durumu iyi analiz edebilmek adina gérigsme maddelerine eklenmistir.

islem

Gorismeyi daha sonra tekrar inceleyebilmek ve 6nemli noktalari kagirmamak icin katilimcilardan
izin alinarak gorusmeler kayit altina alinmisgtir. Ayrica, gérisme esnasinda gdérusme formu
tzerinde notlar alinmigtir. Kayit edilen gérismeler, analiz edilmek uzere bilgisayar ortamina
yazili olarak aktariimig, gerekli gorilen yerlere not diusulmustir. Katilimcilara gérisme kayitlarini
inceleyebilecekleri ve gerekli gordiikleri yerleri diizeltebilecekleri bildiriimistir. inceleme talebini
ifade eden bir katiimciyla iletisime gegilerek gérisme kayitlar kendisine okunmustur. Kayitlarda
arastirma amacina iliskin boélumlerde bir degisiklik olmamig, katilimci yalnizca gérme engeliyle
ilgili bazi deneyimlerinin kayitlardan silinmesini istemigtir.

Verilerin Analizi

Verilerin ¢ézimlenmesinde igerik analizi kullanilarak verilerin iginde sakli olabilecek gercekler
ortaya c¢ikarilmaya galisilmigtir. Birbirine benzeyen deneyimler belirli kavramlar ¢cercevesinde bir
araya getirilmis ve anlasilir bir sekilde organize edilmeye caligiimigtir. Arastirma konusunda
halihazirda kuramsal bir ¢ergceve olmadigindan, kodlama verilerden elde edilen bilgilere gére
yapilmisgtir. Arastirmaci verileri tekrar tekrar okuyarak, dnemli olan yapilar ortaya c¢ikarmaya
calismistir. Kategoriler ve temalar dogrudan verilerden Uretildiginden timevarimci bir analiz
gergeklestirildigi ifade edilebilir (Yildinm ve Simsek, 2011).

Arastirma sorulari dugtinllerek goérisme kayitlarinin ilk okuma islemi yapiimig, gérisme kayitlari
arastirma amacina hizmet etmeyecek bazi kelimelerden arindirilarak (cok sayida ve anlami
disinda kullanilan “yani, aslinda“ gibi kelimelerden), bigimsel olarak dizenlenmistir. Kodlama
asamasinda; ilk olarak gérisme kayitlari birka¢ kez okunarak olasi kodlarla ilgili notlar alinmistir.
Her bir katihmcinin gérigsme kayitlari incelemeye alindiginda; belirlenen kodlar kullanilarak ve
gerekli gorulen yerlerde yeni kodlar eklenerek analiz yapilmistir. Her katilimcida, kod listesine
yeni eklenenler de not edilerek tum katilimcilarin gérigme kayitlari bu yontemle tamamlanmigtir.
Olusan tim kodlar not edilmis ve Ozenle incelenmistir. Bazi kodlarda binisiklik olabilecegi
endiseyle, bu kodlarin yapildigi ifadeler tekrar gbzden gegiriimis, kodlar benzerlik ve
farklihklarina goére yeniden dizenlenmis, bazi kodlar birlestiriimistir. Bu ilk ¢dzimlemenin
ardindan, tim veriler tekrar okunmus ve g6zden kagmis olan kodlamalar yapilmigtir. Bu
sureglerin devam ettigi ¢ okuma yapilmistir. Sonraki asamada, kodlanan ifadeler 6zenle
incelenmis; arastirma amaciyla ilgisi bulunmayan ifadeler ayiklanmistir. Kodlar arastirma amaci
ve goOrisme formuyla birlikte tekrar gbzden gegirilip, daha 6zIi ifadelerle yeniden
yapilandirilarak, temalar olusturulmustur. Temalarin kendi iginde anlamli bir bitinlik
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olusturmasina ve arastirmanin verilerini agiklayabilme 6zelligine sahip olmasina 6zen
gOsterilmigtir.

Gegerlik ve Giivenirlik

iletisim iceriklerinin incelenmesini saglayan igerik analizi sonuglarinin gegerli ve giivenilir olmasi
gerekmektedir. Farkli aragtirmacilarin, analiz surecinde kodlama kurallari dogrultusunda yapilan
kodlamalar arasindaki iliskinin incelenmesine dayanan arastirmacilar arasi guvenirlik katsayisi
hesaplanmistir. icerik analizinde kodlamanin giivenirligi igin en az iki kodlayicinin olmasi ve
kodlamalarin birbirinden bagimsiz olarak yapilmasi gerekir (Neundorf, 2002). Arastirmada egitim
alaninda doktora egitimi almis bir arastirmacidan yardim alinarak, “Guvenirlik = Goris birligi /
(Gérus Birligi + Gorus Ayriligi) x 100*formli kullanilarak kodlayicilar arasi gorus birligi yizdesi
hesaplanmistir (Miles ve Huberman, 1994). iki kodlayici arasinda géris birligi uyum ylizdesi
%76 olarak bulunmustur. iki kodlayici arasindaki kodlama uyusmazliklari, kodlama ve temalar
Uzerinde anlagsma saglanana kadar tartisilmistir. Arastirmaci verileri, ayni kodlama kurallarina
g6re alti ay sonra tekrar kodlamis zaman agisindan guvenirlik katsayisi; 0,94 bulunmustur
(Tavsancil ve Aslan, 2001). Arastirmada gegerligi saglamak adina tim sureg¢, ¢alisma grubu
Ozellikleri, uygulama ortamlari ayrintih olarak tanimlanmaya calisiimig, genelleme yapmak
acisindan sinirlayici olabilecek durumlar tartigilmigtir

Bulgular

Arastirmaya katilan gérme engelli 6drencilerin gérigsme kayitlarinin analizi sonucunda, sinav
deneyimlerinin doért tema altinda toplandigi gériimustir. Bunlar; sinav gorevlileri, psikolojik
olgular, maddeler ve sunum ve sinav sistemidir. Temalar, kodlama gilivenirliginin saglanmasi icin
birlikte ¢aligilan arastirmaciyla tartisarak belirlenmistir. Bu bélimde, bu temalarin tanimlanmasi
yapilmis ve bu tanimlamalarin altindaki kodlamalarin frekanslari verilmis ve katiimcilarin ¢arpici
ifadelerinden dogrudan alinti yapiimistir.

Cizelge 3. Analiz Sonucunda Olugsan Temalar ve Kodlamalar

Sinav Gérevlileri f Psikolojik Olgular f Sinav Sistemi Maddeler —f
ve Sunum
Okuyucu nitelikleri 1 Bilgisayarh 6neriler Maddelerin 8
8 Guven 4 uygunlugu
Okuyucu segimi 7 Cekingenlik 4 Sinav suresi 6 Lise egitimi
Gorevlilerle etkilesim 7 Kopya algisi 4 Sinav sistemi 5 Kitapgik 5
Gorevli davraniglar Sinav ortami Muafiyet 4
6 Cevrenin 6nyargisi 2 5 maddeleri
Okuyucuya bagimlhihk Yontem Onerisi Engelli 3
5 Endise 2 3 yeterlikleri
Okuyucu davranisgi 4 Konsantrasyon 2 Sinav saati 3
Bilgisayar-okuyucu Sinav maliyeti
karsilastirmasi 4 Psikolojik baski 2 3
Gorevlilerle iletisim 3 Stres 2 Ornek sinav 2
Katilimci-gorevli yakinhgi 2 Psikolojik ¢okuntu 1 Yasal dayanaklar 1
Gorevlilerin rolleri 1 Yetersizlik hissi 1 Kopya 1
Gorevlilerden beklenti 1 itiraz ve taleplere yanit 1
Gorevli sayisi 1 Dizenlemelerdeki degisim 1
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Cizelge 3’te analiz sonucunda olusan temalar, temalar olusturan kodlar ve kodlarin kayitlardaki
frekanslari verilmistir. Kodlarin frekansinin ylksek olmasi, katihmcilarin deneyimlerindeki
dneminin resmetmektedir. Bu pencereden bakildiginda guven duygusu ve okuyucu niteliklerinin
gecirilen yasantilarda yerinin bluyuk oldugu gorilmektedir.
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Sekil 1. Goriigme Kayitlari Kelime Bulutu

Nvivo nitel analiz yaziliminda; gérisme kayitlarindaki anlaml kelimelerin frekanslarina goére
olusturulan “kelime bulutu” incelendiginde (Sekil 1); “okuyucu, zaman ve sorular” kelimeleri,
kelime bulutunun odaginda ve frekansin yogunlugunu ifade eder sekilde buyuktir. Bu sonug,
gérisme kayitlarinin ana temalarini 6zetler bigimdedir. Cizelge 3’te de desteklendidi gibi;
gOrusmeler okuyucu ve sinav gorevlileri ile iliskili konular Gzerinde yogunlasmistir. “Soru” kokli
kelimelerin, kelime bulutu igerisindeki konumu; maddelerin gdérismelerde ©6ne c¢iktigini
gOstermektedir.

Sinav Gorevlileri

Bu tema; gérme engelli 6gdrencilerin sinav goérevlileri ile yasadiklari olumlu ve olumsuz
deneyimleri ve bu deneyimleri etkileyen faktorleri ifade etmektedir. Gorevlilerin sayisi,
ogrencilerin gorevlilerden beklentileri, onlarla olan iletisimleri, gorevlilerin rolleri, davranislari,
ogrenci ile 6gretmenin yakinhgi ya da tanisikligi, gorevlilerle yasadiklari etkilesimler, okuyucu
secgimi, okuyucularin nitelikleri, davraniglari, okumalarinin anlagiimasi ve bilgisayar okuyucu
kargilagtirmasi bu temay! olusturmaktadir.

Gorusmelerde tim katiimcilarin sinav gorevlilerine iliskin yasantilarinin odaginda okuyucularin
oldugu gozlenmistir. Oyle ki; bazi katilimcilar, sinavdaki basarilarinin okuyucuya bagli oldugunu
ifade etmiglerdir.

Benim burada ifade etmeye calistigim en énemli sey: kaderinizin birilerinin elinde
olmasi... Sizin bilgi ve birikiminizle alakali degil kaderiniz o kisinin size okumasi ile
alakali, soruyu anlagilabilir ifade edebilmesiyle alakali... Bu bagimliligi ortadan
kaldirmadiginiz siirece engellilerin sinaviarinda bagarili olabilmeleri miimkiin degil. (K1)

Gorisme kayitlarinda okuyucularin; okuma becerisinin, okuma hizinin, diksiyonunun ve
bransinin 6nemini yansitir ifadeler yer almaktadir:

Matematik 6gretmeni olmayan bir kisi ne bileyim genel matematik degil de ikinci seviye
bir matematik okumakta zorlanabiliyor. (K3)
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...kesinlikle branginin 6gretmeninin okumasi gerekiyor. (K4)

Sinav gorevlilerinin negatif davranislari ve uzak tavirlarinin olumsuz; rahatlatici tavirlarinin ise
olumlu etkilerinin olabildigi goérilmektedir. Gorevlilerle olan etkilesimin 6gdrencilerin sinav
basarisindaki 6nemi katihmcilarin ifadelerinde kendini géstermektedir.

...Bir okuyucu gelmisti bana... Elektrik falan diyorlar bilemiyorum her neyse ama ben
ikinci sinavda gercekten c¢ok rahatlamigtim. Biraz daha muhabbete dbénlik, yani daha
rahatlaticiydi benim igin. Okuyucu sayesinde rahatlayip, dogru diriist yaptim sorular.
Universiteyi kazanmamda bliyiik katkisi olmustur kesinlikle. (K3).

Hig gtilmtyorlard: bile. Ben sinava girerken bu durum benim biraz etkilemisti. Bbéyle
hapishanedeymis gibi... Normal olarak daha sicak olmasini bekliyorsunuz ¢inki
saatlerce dip dibe soru ¢bziyorsunuz. Hicbir diyalog olmadi. Higbir sey séylemediler.
Sinavin bitti mi? Sinava baslayalim mi? Bu kadar. (K6)

Uykusunu alamamasi gerekgesiyle her soruda en az iki defa (li¢ defa esneyerek
okuyordu sorulari... Bir de esnemek bulagicidir derler ya, onun esnemesiyle siz de uyku
moduna gegiyorsunuz. (K1)

Katilimcilar, okuyucu yerine bilgisayarl teknolojilerinin tercih edilmesine iligkin farkli goérusler
sergilemiglerdir. Tim katilimcilar okuyucu yerine bilgisayarli teknolojilerle sinav olmayi tercih
etmese de, gérme engelli bireylere bilgisayarli teknolojilerle sinav olma sansinin verilmesi
konusunda hemfikir olduklari gézlenmisgtir.

Kendi adima, bilgisayarli tekniklerle sinav olsaydim c¢ok daha basarili olurdum
diyebiliyorum kesinlikle. (K1)

Okuyucuyla bilgisayar arasinda tercih yapsam, herhalde okuyucuyu tercih ederim.
Clnki okuyucunun insana verdigi, kigsiye goére degisir de, belki bir rahatlik oluyor.
Karsisinda bir insanin olmasinin rahathgi ... (K3)

Sinav gorevlileri temasindaki kodlar, kod frekanslari ve gériismeler esnasinda en ¢ok Uzerinde
durulan konular g6z 6niine alindiginda, énemli bir tema oldugu agiktir. Okuyucularin etkisi basat
olmak uzere, sinav gorevlilerinin katilimcilarin sinav deneyimleri agisindan blyuk 6énem tasidigi
gOrulmektedir.

Psikolojik Olgular

Bu tema, katilimcilarin sinav siirecinde deneyimledikleri; giivensizlik, ¢cekingenlik, endise, stres,
psikolojik baski, psikolojik ¢okiuntl, konsantrasyon bozukludu, yetersizlik hissi gibi duygularla
birlikte; c¢evrenin; gérme engelli bireylerin basarisiz olduklarina ve sinav gdrevlilerinin
katihmcilara kopya verdigi disuncesine iliskin dnyargisini icermektedir.

Gorismelerde bu tema igerisinde en ¢ok konusulan konunun ‘given’ oldugu goérilmektedir
(Cizelge 3). Katihmcilarin maddeleri gérmedikleri ve isaretlemeleri kendileri yapmadiklari igin
glvensizlik ve endise hissetmekte olduklari gézlenmistir:

Cevaplarimin birileri tarafindan isaretlenmesi konusunda dogru mu isaretlendi yanhs mi
isaretlendi diye tereddiitte kaldim. (K5)

Gézetmelere yemin ettirmiyorlar. ‘A dedigine A’y isaretleyecedgime namusum ve gerefim
tizerine yemin ederim ya da and igerim’ gibi bir yemin yok. Benim A dedigimi B
isaretledigini denetleyen bir mekanizma da yok.(K1)

Katilimcilarin  okuyucu ve isaretleyici ile sorulari yanitlarken gekindigi konular oldugu
g6zlenmektedir. Ogrenciler okuyucuya sorulari tekrar okutmaktan ya da sorulara yanhs yanit
vermekten cekingenlik hissetmekte, strese girebilmektedirler (Stone ve Davey, 2011).
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Tiirkge dersinin sorularini Tiirkce 6gretmeni bize okurken ‘Yanhs yaparsam &gretmen
sbyle dislintir mi?’ durumu stres yaratiyor.(K3)

Bir seyler konustuklarini, bir seyler isaretlegtiklerini ben anliyorum. Rahatsiz oluyorum.
Acaba yanlis mi sbyledim? Acaba sbyle miydi b6éyle miydi, beni mi elestiriyorlar? diye
endiseleniyorum.(K4)

Bireylerin, gérme engelli bireylerin basarisiz olduklarina iligkin 6nyargisi, gérme engelli
bireylerde yetersizlik hissi yaratmaktadir. Bunun yaninda, sinav gorevlilerinin bu algiyi ifade
eden konusmalar yapmasi, 6grencilerin sinav oOncesinde psikolojik ¢okintli yasamalarina
sebebiyet vermektedir:

Sinava girdigimde ¢ok liizumsuz, ise yaramayan, ¢ok basit, girmek istemis bunu da
sevindirelim demigler gibi giriyorum sinava. Aslinda biitiin gérme engelliler o psikolojiyle
giriyor. Bilgi ve birikimine glivenerek girdiklerini diistinmiyorum.(K1)

Bunlarin sinava girmesine ne gerek var” gibi climlelere sahit oldum... Otursunlar
evlerinde, okumalarina ne gerek var, ¢alismalarina ne gerek var gibisinden dtisiinenler
oluyor... Sinav éncesinde insan mahvoluyor gercekten. (K4)

Cevreden gelen bir diger tepki, gdrme engelli bireylerin goérevlilerden kopya aldiklarinin iddia
edilmesidir. Sinav gorevlilerinin, katilimcinin  bilgisi disinda isaretlemeler yapmasinin
basarilarinin kaynagi olarak goértlmesi katilimcilar tarafindan tzintiyle karsilanmaktadir.

lyi puanlar alip da bir yerleri kazandigimizda ‘Himmm, devlet bunlara puan verdi’
deniyor ya da ‘Basina gelen égretmenler dogru isaretlemislerdir. Onlar yapmislardir da
bunun haberi olmamigtir. Ya da buna séylemislerdir cevabi bu da isaretletmistir gibi’
damgalar vuruluyor... (K4)

insanlarda bir 6nyargi var. ‘Sen séylemek istemiyorsundur ama onlar sana yardim
etmislerdir’ diyorlar mesela... (K6)

Katilimcilar sinav suresinden, okumanin yavas ya da hizli olmasindan, maddelerin
uzunlugundan, uzerinde hissettikleri baskidan kaynakl konsantrasyon bozuklugu yasadiklarini
ifade etmiglerdir:

Bir kelimeyi anlayamadigim igin soruyu tekrar okutmak zorundayim. Yani siz takildiginiz
bir kelimeyi aninda (¢ defa tekrar edebiliyorken biz biitiin soruyu tamamen dinlemek
zorunda kaliyoruz ve bu sefer konsantrasyon sorunu ortaya ¢ikiyor. (K1)

Biri okuyor biri yaziyor. Bu durum insanin lizerinde bir baski uyandiriyor zaten. (K4)
Maddeler ve Sunum

Bu tema katilimcilarin gdérme engelli bireylerin basarilarinin belirlenmesinde kullanilan
maddelerin tir ve uzunluk agisindan uygunlugu, alinan lise egitimi ve sinavin kapsaminin
Ortusme duzeyi, hazirlanan kitap¢idin ve muafiyet maddelerinin engelli bireyin yeterliklerine
uygunlugu gibi maddeler ve maddelerin sunumuna iliskin yasanti ve dusiincelerini icermektedir.

Gorusme kayitlarinin analizinde kod frekansi ylksek olan iki konunun maddelerin gdérme
engellilere uygunlugu ve lise egitimi oldugu gérilmustir. Universite giris sinavlarinda
katihmcilara yoneltilen maddelerin seciminde, gérme engelli 6grencilerin aldiklari kaynastirma
ortadgretimde bu maddelerin Olgtukleri beceri ve kapsamin egitimini aldiklari varsayimindan
hareket edilmektedir. Katilimcilarin Gzerinde durduklari nokta ise, aldiklar lise egitiminin
kendilerine ulagsma dulzeyi ve yeterlik ve engellerine uygunlugudur. Katihmcilarin 6zelikle
Matematik maddelerinde yasadiklari sorunlar tizerinde durduklari gérilmektedir. Ek olarak,
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Tirkge maddelerinin uzunlugunun buylk puntoyla basiimis kitapgikla sinava alinan
katilimcilarda g6z yorgunluguna neden olup, konsantrasyon sorununa sebebiyet verebilecegi
belirtiimigtir.

Lise déneminde de gérdligtimiiz derslerle alakali aslinda sorular... Bu dersi gérmedik
biz bu dersten niye soru ¢ikiyor deme sansimiz yok. Ama iste egitimi tamamen alabiliyor
muyuz? Orasi sorun... (K1)

...ayni egitimi gériyoruz, sorular farkli olacaktir diyemeyiz. Eger bir degisiklik olacaksa
egitimde degisiklik olsun. Egitimde bir gsekilde adalet olsun. Ne bileyim Matematik
egitiminde esitlenme olsun. Matematikte zorlaniyoruz. Ciinkii siniftaki egitimin bizim
egditimimize katkisi olmuyor... (K3)

...sirf matematikle ilgili sorulari yapamadigim igin, sézeli yapabildigim i¢in bu béliime
geldim. Matematigi bizim yapabilecegimiz sekilde sorabilirler. Hi¢ sormasinlar
demiyorum ama hani Mat2’de integraldir, tirevdir, logaritmadir... Zaten bunlari bana
géstermiyorlar ki, kaynastirma egitimi gérdiik biz. Ogretmen de hakli ne kadar anlatabilir,
ne kadar yeterli olabilir. Bircok sey gérsel. Geometriyi zaten hesaba katmiyorum. (K4)

Tiirkge sorularinda ¢ok problem vardi. Cok uzun paragraflar kullaniyorlar... G6zimdii
dinlendirmek i¢in ara vermem metinden kopmama sebep oluyor. (K6)

Arastirmada, gérme engel dizeyleri sinavda okuyucu yardimi gerektirmeyen katilimcilarin
maddelerin sunumu ve maddeler hakkindaki dusuncelerinin olumlu oldugu gérulmektedir.
Kendileri okuyabilen adaylar i¢in sunulan punto buyukligi dizenlemesi katilimcilarin istedikleri
dogrultudadir.

Punto blyukligi gercekten benim igin ¢ok iyiydi. Ben ¢ok rahat bir gekilde, hi¢
zorlanmadan sinavimi tamamladim. (K6)

Sinav kitapgiklarinda soru puntosunu devlet buna gére ayarlamis sanirim. Biraz daha
blytikti. Puntolari biraz daha biydtmiisler daha okunur hale getirmisler. (K2)

Muafiyet maddelerinin belirlenme kriterleriyle ilgili de katihmcilarin bilgi sahibi olmak istedikleri ve
muaf olarak secilen ya da secgilmeyen maddelerin uygunlugu konusunda guven duymadiklari
gorulmuistir. Muaf maddelerin secgimi icin, gérme engeline sahip bireylerin gérev almasi
gerektigiyle iliskili goruslerle karsilagiimistir.

. muaf oldugumuz sorular neye gére belirleniyor bu da tartisilir... Yani géren birinin
gbérmeyen birinin konsantrasyonunun hangi soruda bozulabilecegini, hangi sekilde
soruyu algilayip, hangisini algilayamayacadi ile ilgili verdikleri kararlar tartigilir... (K1)

Universite giris sinavi klavuzunda (OSYM, 2013) muaf tutulan maddelere iliskin bir agiklama yer
almakta olup, muaf tutulan maddelerin puanlanip puanlanmayacagi, puanlanacaksa nasil
puanlanacagina iliskin bir agiklamanin yer almamasi katilimcilarin bu konuda haksizliga
ugradigini digtinmesine yol agmaktadir.

Benim sorularla ilgili sikintim oluyordu. Yani $6yle bizi zaten sekilli sorulardan muaf
tutuyorlardi. Ama su da bir gergek ben sekilli sorulari neden bog birakmig sayilayim.
Onun yerine bana benim yanitlayabilecedim bir soru sorabilir. (K4)

Sinav Sistemi

Sinav sistemi temasi; sinavin yapildidi saat, sinavin siresi, sinav ortami, sinavin yodntemi,
sinavlardaki kopya davranigl, bireylerin sinav sistemi ile ilgili taleplerine aldiklari yanitlar, sinav
uygulamalarinin yasal dayanaklari gibi konulardaki gérus ve onerileri kapsamaktadir. Sinava
okuyucuyla giren 6grencilerin sinav sistemiyle ilgili genel goérislerinin, sinavda gérme engelli
bireylerin basarisini 6lgmenin amacglanmadidi konusunda birlestigi gérilmustar.
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OSYMnin élgme ve yerlestirme ya acilimi; isminin, engelliler agisindan digdiniildiigiinde
bagdastigini dusiinmdiyorum..... Aslinda basarimizi élgmdiyorlar da 6élglliyormus gibi
yapiliyor diyebiliriz. (K1)

Katilimcilar sinava okuyucu ve isaretleyici ile beraber girmenin sebep olabilecedi sorunlara karsi
yasal bir dayanadin olmadigi gorusinu ifade etmektedirler. Sinava iligkin bir konuda itiraz
ettiklerinde, itirazlarina yanit alamayanlar oldugu gibi, yanit alan ve talepleri karsilanan
katihmcilar da vardir. Katihmcilarin talep ya da itirazlarina ayni oranda dénut alamamalarinin
yaninda yasal slreglerdeki eksiklikler ve uygulamalarda yasanan sorunlar konusunda c¢aresiz
hissettikleri gézlenmisgtir.

OSYM’ye bir yazi yazsaniz sizin A’dan Z’ye dogru yaptiginizi aksini iddia edemezler.
Yasal olarak da bir dayanak yok ¢linki... (K1)

Engel dlzeyi nispeten disik olan katiimcilar; Universite giris sinavlarinda son yillarda
engellilere iligkin diizenlemeler eklenmesini olumlu karsiladiklari ifade etmislerdir.

Ben 2002, 2003, 2004, 2005 yillarindaki Universite sinavlarinin hepsine girdim. Herhangi
bir soru puntosu degismiyordu o zamanlar... Simdi aldigimiz puanlara baktigimiz zaman
eskiden aldigimiz puanlara gére biraz daha farki vardir yani. (K2)

Kodlama frekansi incelendiginde sinav sistemi temasindaki basat kodlamanin bilgisayarli
Onerilere iliskin oldugu gorilmektedir. Sinav sistemine iliskin dnerilerde gérme engellilere iligkin
teknolojilerin gelismisligi, gérme engelli bireylerin sinav sisteminde teknoloji kullanimina iliskin
tercinleri ve bilgisayarli teknolojilerin kullaniminin avantajlarina deginmiglerdir. Bilgisayarli
yontemler disindaki yoénteme iligkin Onerilerin, Braille alfabesinin kullaniimasi Uzerinde
yogunlastigi gézlenmistir.

...Gérme engelli teknolojileri ¢ok fazla gelismis durumda su anda. Benim su an
kullandigim bilgisayarlar evde de isyerinde de, telefonum ona keza konusan program
ozelligine sahip. Dolayisiyla bana Word belgesi ya da .doc olarak verilmis olan bir soru
kitape¢igini ben direkt olarak okuyabilme sansina sahibim. (K1)

Cok iyi bir okuyucu da olsa bilgisayar ortamindaki sentezleyicilerimiz kadar
algilayamayiz biz. (K1)

En azindan Braille gibi bir tercih sunulabilir ya da isteyenler bilgisayar sistemiyle sinava
girebilir. Bilemiyorum nasil olur ama bilgisayari denemek gerek kesinlikle. (K3)

Her sinava giren &grencinin oldugu yerde bir taginabilir bilgisayar olsa. Tasinabilir
bilgisayar olmasi da ¢ok 6nemli degil, tablet de olabilir. Android tabletler bile bunu
destekler hale geldi Konusma programlari yliklenmis olan tabletler var. Telefonlar da
destekliyor artik bu programlari. 500 TL’lik bir tablet bugiin bir engellinin girdigi sinavlari
rahatlikla 10 sene idare edebilir. 10 sene boyunca kullandigini disiniin yillik 50 TL
yapar. Bir gézetmene verdiginiz paradan daha azdir bu Ulcret. (K1)

Bilgisayarli teknolojilerle ya da Braielle ilgili iki ydbntem 6nerisinde de endiselerin her engellinin
bilgisayar teknolojilerini kullanma ya da Braille alfabesiyle okuyabilme becerisine sahip
olmamasi konusunda oldugu goértlmustir. Engellilerin farkli ydontemlerle sinav olabilmeleri igin
bu ybntemlere iliskin donanimlara sahip olmalari gerekebilir (Thurlow, Lazarus,
AlbusveHodgson, 2010).

Bilgisayar becerilerine benim kadar sahip olamayan insanlar da mutlaka vardir. Onlara

da saygi duyuyoruz ama aslinda bu yetenede sahip olmalilar. Yani bu yetenekle de
alakali degildir. Kendinizi alistirmakla alakalidir. (K1)
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...en etkili yéntem yine kendisinin okumasidir. Ama her gbérme engelli de
Braille’ibilmiyor. (K3)

Katilimcilarin gdrusmeler esnasinda sinav sistemiyle ilgili aciklamalarinda, ilk defa 2012’de
yapilan Ozirli Memur Segcme Sinavindaki (OMSS) (OSYM, 2012) érnek uygulamalardan
bahsetmislerdir. OMSS grafik ve sekilli sorular igermemekte, biyik punto (16 veya 18 punto) ile
basiimis soru kitapgigi verilmesi, okuyucu ve/ya da isaretleyici atama, okuyucu ve/ya da isaretgi
atanan adaylara bagkasinin okudugu sorulari anlamanin gugligiinden dogan bir dezavantaj
olmamasi igin sinav suresinin 2/3'0 kadar ek sire verme gibi diizenlemeler icermektedir.
OMSS’de yapilan diizenlemelerin; verilen ek siirenin oran olarak OSYS’den daha fazla olmasi
ve OSYS’de 16-18 yerine 14 punto diizenlemesi yapilmasi disinda biyiik farklik géstermemesi,
uygulanmalarda farkliliklarin olabilecegini disindirmektedir. Nitekim katilimcilar da bu yénde
aciklamalar yapmislardir.

OMMS’de engel gruplarina 6zel sorular geliyor. Mesela bana sekilli sorular higbir sekilde
sorulmadi. Onun yerine 60 sorunun 60’1 da sekilsizdi... Farkli yéntemler kullanarak,
engel durumuna gére sorular sormuglardi... (K4)

...OMSS’de bildigim kadariyla &yle yapmiglar. Gérme engelliler igin sorulari kisa
tutmusglar. Sekil agirlikli sorular yok... Yine orada okuyucu oluyor ama sorular sesli
olarak okunuyor. Sorular kisa tutuluyor. Bu LYS, YGS gibi sinaviarda da yapilabilir. (K5)

Sinavlarin birden fazla oturum halinde ve daha uzun stre verilerek yapilabilecegine iliskin sinav
sisteminde zamanlama ve programa iligkin gorisler de s6z konusudur.

Verilen ekstra yarim saat ne kadar yetebilir tartisilir yani... (K6)

Bana kalirsa yine kendi alfabelerinden sinav yapilsin ama bir glinde yapilmasin sinav.
Tiirkge sinavi onlar igin 6zel bir giinde olsun. Kendi alfabelerinde rahat rahat o verdikleri
stire zamanda kendileri okuyarak yapsinlar daha rahat anlarlar. Eger farkli giinlerde
yapilmazsa da daha fazla zaman verilebilir. (K6)

Tartigsma, Sonug ve Oneriler

Arastirma bulgulari, gérme engellilere iliskin diuzenlemelerin varligi ve artisinin sinava giren
ogrenciler tarafindan olumlu kargilandigini gostermektedir. Ote yandan elde edilen sonuglar
literatiru destekler bicimde yapilan dizenlemelerin uygulamalarinda ayriliklar yasanabildigini
gOstermektedir (Almond ve digerleri, 2002; Koretz ve Barton, 2003; Laitusis ve digerleri, 2012;
2011; Tindal, 1998; Tindal ve Haladyna, 2002). Yapilan bu arastirmayla uygulamadaki farkhlik
ve sorunlarin giderilmesi igin, standart sartlar saglayan sinavlarin tasarlanmasi gerekliligi gun
yuzine ¢ikmistir.

Arastirma bulgularinda 6ne ¢ikan temanin sinav gorevlileri oldugu ifade edilebilir. Bulgulara
gore; katihmcilar basarilarinin okuyucuya bagimli olduklarini disinmektedirler. Katilimcilar
gOrevlilerin davraniglarinin, niteliklerinin, okuma becerilerinin, okuma hizinin ve bransinin sinav
basarilarini etkilediklerini ifade etmiglerdir. Goérevlilerin rahatlatici tavirlari ve destedi bireyi
olumlu ydnde etkileyebildigi gibi; bazi davranislari da olumsuz yodnde etkileyebilmektedir.
Universite giris sinavlarinda gérev alan okuyucu ya da isaretleyicilere gérme engelli 6grencilerin
Ozellikleri ve sinav uygulamalari konusunda egitim verilmesi bu olumsuz etkilerin ortadan
kaldirimasinda faydali olabilir. Bunun yaninda okuyucularin segiminde brang, vurgu-tonlama,
diksiyon gibi 6zellikleri iceren okuyucu niteliklerinin de dikkate alinmasi gerekmektedir (Tavsancil
ve digerleri, 2012).

Diger bir tema gérme engelli bireylerin maruz kaldigi, sinav strecinin psikolojik etkilerini ifade
eden “psikolojik olgular’ temasidir. Ogrencilerin, kendi isaretlemelerini yapamadiklar igin
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glvensizlik ve endise hissettikleri, okuyuculara sorulari tekrar okutmaktan ya da sorulara yanlis
yanit vermekten c¢ekindikleri gorilmektedir. Bunun yanindan okuyucularin maddeleri okuma
hizindan, maddelerin uzunlugundan, Uzerlerinde hissettikleri baskidan kaynakli konsantrasyon
bozuklugu yasayabilmektedirler. Cevrenin gérme engelli bireylerin basarisiz olacagina iligkin
Onyargisi ve basarilarinin gérevlilerden aldiklarini iddia ettikleri kopyaya baglanmasi da gérme
engelliler agisindan Gzlintlyle kargilanmaktadir.

Arastirma sonucunda, gérme engelli bireylerin sinav deneyimlerinde yer alan bir tema da
“‘maddeler ve sunum” dur. Katilimcilarin muafiyet maddelerinin belirlenmesinde izlenen sirecin
ne oldugu ve dogrulugu Uzerinde giiven duymadiklari tespit edilmistir. Universite giris sinavi
kilavuzlarinda; muaf tutulan maddeler, muaf maddelere esdeger olarak yazilan maddeler ve bu
maddelerin puanlamaya etkisi ile ilgili ayrintili bilgi verilmesi bu glvensizligi ortadan kaldirabilir.
Buna ek olarak, muaf tutulan maddeler belirlenirken uzman yardimi alinabilir (Tavsancil ve
digerleri, 2012). Ogrenciler kendilerine yoneltilen maddelerin, lisede aldiklari varsayilan egitimin
degerlendirmesini amacladigi g6z ©6nlUne alarak, maddelerin segimine iligkin yorum
yapamadiklari; daha c¢ok ortadgretimin kapsami ve kendilerine uygulanan égretim yéntemlerinin
sorgulanmasi gerektigini disiinmektedirler. Maddelerin kendilerine uygunlugu konusunda endise
eden gorme engelli dgrenciler igin, maddelerin 6grencilere uygunsuzlugunu gidermek adina,
testi onlarin yeterliklerine goére ayarlamak bir ¢ézum olarak gorulebilir (Stone ve Davey, 2011).
Bu durum testin belli noktalarinda testte bir dnceki adimda gosterdikleri performansa goére
gelecek maddelere karar vermeyi gerektiren uyarlamal testlere isaret etmektedir (Hendrickson,
2007).

Katilimcilarin, sinav sisteminin geneli ve yontemi ile ilgili goéris ve &nerilerini “sinav sistemi”
temasi resmetmistir. Katiimcilarda Universite giris sinavinda engelli 6grencilerin basarisinin
dlglilmesinin amagclanmadigi gérist hakimdir. Ogrenciler ‘diger dgrencilerin yaninda gérme
engelliler de girebilir bakisiyla sinava alindiklarini disinmektedirler. Bu durum sinavin gérme
engelli adaylar igin gegerligini sorgulatacak énemli bir dederlendirmedir. Bunun yaninda sinav
surecinde olusabilecek sorunlara kargi yasal dizenlemelerin eksikligini ve bu konudaki
endiselerini dile getirmislerdir.

Test ortaminda sesli okuma, renk karsitligi, gérsel sunumda degisiklikler yapilabilmesi, yazi
boyutunu buyutme gibi ¢ok sayida diizenlemenin yapilabildigi bilgisayar tabanli testler, sayilan
avantajlari sayesinde gérme engellilerin magduriyetlerini azaltabilir (Burch, 2002; Tindal, 2002;
Thompson, 2010). Bilgisayar tabanl testlerde bir gcok diizenleme, kagit kalem testlerine gore gok
daha ucuza mal olmaktadir. Ek olarak, bilgisayar tabanli testlerin bir kisinin okumasindan daha
az utanma ve gekinmeye sebep olacag ifade edilmektedir (Stone ve Davey, 2011). Bilgisayar
tabanli testlerin bireyin yetenek diizeyine 6zgi maddeleri sunan tirt olan bilgisayar ortaminda
bireysellestiriimis testlerle adaylar testi daha az surede bitirebildikleri ve kendilerine daha uygun
maddeler geldidi igin motivasyonun yukseltimesi saglanabilecektir (Clark, 2004; Thompson,
2010). Katihmcilarin bilgisayarli sinav Onerileri ve literatlir birbirini destekleyen bir iligki
go6stermektedir. Universite girig sinavinda bilgisayar tabanh testler kullanilarak, bilgisayar
teknolojisinin ve bireysellestiriimis 6lgmenin gérme engelliler icin saglayabilecedi avantajlardan
faydalanilabilir.

Sinav sistemi temasinda 6nemli bir yeri olan bilgisayarli teknolojilerle ya da Braille okuyarak
sinav olma onerilerinin  her ikisi igin de tim goérme engelli adaylarin bu ydntemleri
uygulayabilecek becerilere sahip olmamasi endisesi s6z konusudur. Engelli 6grencilere
bilgisayarl testler uygularken teknolojiye asinalik ve teknolojiyi kullanma becerisi, erisilebilir
olmayan maddelerin kullaniimamasi, yanitlar isaretlemek icin farkli donanim segeneklerinin
olmasi gibi hususlar géz 6nunde bulundurulmahdir (Data Recognition Corporation, 2007).
Erigebilirlik seceneklerini artirmak igin ekran okuyucu ya da yenilenebilir Braille gorselleri gibi
yardimci teknolojiler saglanabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Experiences of Visually Impaired Students in University Entrance Exam

Selma SENEL'

There are numerous accommodations in large scale assessments to increase the attendance of
visually impaired students and to uncover what they know independently from their disabilities.
In Turkey, accommodations for the educational environments and assessments of students with
disabilities were ruled with the legislations by the government; on the other hand it is highly
critical to observe the practical applications of these accommodations to evaluate their
effectiveness and interoperability. For this aim, this study intended to define the experiences of
the visually impaired students and to state what they feel in the university entrance examination
which plays a critical role in their lifetime. Voluntarism and accessibility are taken into account
while research group was constituted. Participants are six visually impaired state university
students whose disability rate is over 20% and experienced university entrance exam in last two
years. Data was collected with a semi-structured interview form prepared by the researcher.

Content analysis is used to analyze the qualitative data. Similar experiences are gathered and
organized around the specific concept frameworks. For the reliability of the research, a second
coder who is experienced in qualitative researches was used and intercoder consistency rate is
calculated as 76%. It is possible to state that study indicates sufficient reliability since intercoder
consistency rate is over than 70%. Coding discrepancies between coders were discussed and
agreement was reached on final codes and themes. Six months later, researcher recoded the
data with the same coding rules and coding reliability coefficient in terms of time was found .94.
According to results of the research, exam experiences of the students are gathered under 4
themes. These are examiners (readers, markers and other exam officials), psychological cases,
test items and presentation and testing system respectively. Themes are defined, frequencies of
codes of the themes are tabulated and statements of the participants are quoted directly.

“‘Examiners” theme expresses the whole positive and negative experiences visually impaired
students had with examiners. Number of examiners, expectation of students from examiners,
communication between theirselves, roles of examiners, behaviours of examiners, familiarity of
examiners and students, selection of readers, qualification of readers, clearence ofreadings and
comparation of computer and human readers are the codes that form first theme. The codes
were frequently related to influence of the reader and that seems qualifications, behaviours and
reading style of the reader is very crucial for the participants. The theme of “psychological
phenomena” consists of feelings like; insecurity, shyness, anxiety, stress, psychological stress,
psychological depression, lack of concentration, feelings of inadequacy participants feelduring
examand the emotional situations of prejudices of the social environment that people with
disabilities would be unsuccessful and idea that the examiners would help the participants. The
most contemplated topic was trust in second theme. The “items and presentation” theme is
consists of compliance of the the length and type of items used to measure the achievements of
people with disabilities, the harmony of high school education and the extent of examination, the
booklet, the relationship between exemption items and competences of the disabilities. The
theme of “exam system” consists of the idea and suggestions about university entrance exam
system. The codes of the theme are; accomodations for students with disabilities; the time, the
duration, the method and the environment of exam, copy behavior in the exam, the answers
strudents received for their request relating to the examination system and the legal basis of the
exam application.

Results of the study indicated that increase of test accommodations are welcomed positively by
visually impaired students however, as the literature supports, some problems may arise in the

1 . .
Uzman, Balikesir Universitesi, Bilgi Islem Arastirma ve Uygulama Merkezi, Balikesir, selmasenel @balikesir.edu.tr

16



Gorme Engelli Ogrencilerin Universite Girig Sinavi Deneyimleri

practice of these accommodations. Behaviours and qualification of readers is emerged as
another problem area according to the results of the study. Some other psychological factors are
also playing critical roles in students’ exam experience.

Some suggestions were made considering results of the study. First suggestion is related with
test items. Instead of exempting visually impaired students from some items, equaivalent items
may be used for them in exam. Another suggestion is compatible with latest technological
developments. With usage of computerized adaptive tests, students may encounter questions
proper with his/her handicap, more information about student’s ability may be gathered, various
accomodations may be represented and examination time may be decreased. Additionaly,
computerized adaptive tests may provide high student motivation. Another suggestion
involves assisting technologies like screen readers or refreshable Braille visuals that may used
to reach texts.

Planning in-service trainings about visually impaired students and exams for readers and
markers who serve in university entrance exam may hinder problems sourced from readers and
markers. Branches of the teachers may be taken into consideration in selection of readers and
determinations of their numbers. Additionally, an instructional guide may be prepared about how
items that visually impaired students exempt from scored. This instructional guide may place in
university entrance exam manual or may be read in the beginning of the examination.

This qualitative study has great value for being one of the first studies that aimed to identify the
potential problem areas that visually impaired students encounter by taking their direct thoughts
and feelings about university entrance exam. Results may be leading for designing and
developing/improvingtest accommodations for visually impaired students, additionaly results
may give ideas and clues to examiners about their behaviours and qualifications. On the other
hand results about exam system and presentation of items may concern decision-makers.
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