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Ozet

Bu calismanin temel konusu miicadelelerini Internet {izerinde siirdiiren Dijital Aktivistlerin Internet Esitsizligi konusunda
goriislerini tespit etmektir. Bilindigi iizere diinyada biitiin kaynaklarin boliigiimiinde bir esitsizlik yatmaktadir. Bu esitsizlik ayn1
zamanda bilgisayar ve Internet teknolojilerine sahip olma, bu teknolojilere erisebilme ve faydalanma boyutunda da kendisini
gostermektedir. Literatlirde Internet Esitsizligi olarak bilinen bu olgu sadece kiiresel alanda degil ayni toplum igerisinde yagayan
bireyleri de etkilemektedir. Toplumsal Hareketlerin de teknoloji ile degismesi ile birlikte giiniimiizde Dijital Aktivizm adin1
alan miicadele ve eylem alanini Internet ortamina tagimis, zaman zaman sokaga da inebilen bir yap1 ortaya ¢ikmistir. Toplumda
veya kiiresel arenada verilen hak miicadelelerini Internet ortaminda siirdiiren bu gruplarin Internet Esitsizligi konusunda
tutumlari ve Internete ulasma imkéani olmayan dezavantajli bireylere ulagsma stratejileri onem arz etmektedir. Bu galigma Dijital
Aktivistlerin yukarida belirtilen olgulara yonelik tutumlarini anlamay1 amaglamaktadir.

Anahtar Soézciikler: Internet, Internet Teknolojileri, Internet Esitsizligi, Dijital Aktivizm, Dezavantajli Bireyler.

Abstract

The main theme of this work is to identify the opinions of Digital Activists about the Internet inequalities that are driving the
struggles on the Internet. As is known, there is an inequality in the distribution of all sources in the world. This inequality is also
related to having and accessing and using computer and Internet technologies. This phenomenon, known as Internet inequality
in the literature, affects individuals not only in the global arena but also in the same society. Along with the change of social
movements with technology, today a structure called Digital Activism has emerged and this structure has moved the struggle
and action field to the Internet that can be seen on the street. The attitudes towards Internet Inequality and the strategies of
reaching disadvantaged individuals who do not have access to the Internet are important for these groups, who continue their
rights struggles in the society or in the global arena on internet. This study aims to understand the attitudes of Digital Activists
towards the above mentioned phenomena.
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Giris

Insanlik tarihi boyunca smirli kaynaklarin dagiliminin saglamasinda diyalektik bir
sekilde problemler yasanmistir. 1990 yilindan itibaren tiim diinyada kullanimi artan Internet
diinyada tiretim, iletisim, egitim ve hak savunuculugu gibi bir¢ok konuda toplumu koklii bir
sekilde etkilemistir. Bugiin toplumu ve bireyi ilgilendiren hemen her konuda Internet ve
bilgisayar teknolojilerinin bir sekilde etkisinin oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.
Internetin bilgiye erisme, bilgiyi tiretme, doniistirme ve haberlesme konusunda 6nemli bir
“kaynak” oldugu bilinmektedir.

Internetin gelismesi ile birlikte toplum kiiresel gapta bir degisime ugramistir (Castells,
2008). Bu degisimin bir sonucu olarak toplumda hak savunuculugu yapan kisiler ve gruplarin
da miicadele alani Internet ortamina kayarak degismistir. Giiniimiizde toplumda bir degisim
talebi ile Internet tizerinde organize olan, haberlesen ve tartisan bireylere Dijital Aktivist adi
verilmektedir. Bu yapinin kendisine de Dijital Aktivizm ad1 verilmektedir.

Dijital Aktivizme literatiirde birgcok elestiri yoneltilmistir. Bu elestirilerden biri ise
Internet Esitsizligi ile alakalidir. Siiphesiz toplumlarda Internete ulasmakta giiclilk ¢eken
dezavantajli bireyler varken Dijital Aktivizmin alan1 ve yapist bu durumdan etkilenmektedir.
Bu ¢aligmanin temel eksenini Tiirkiye’de yasayan Dijital Aktivistlerin Internet Esitsizligi ile

ilgili alg1 ve miicadele stratejilerini anlamak yoniinde olacaktir.

Arastirma Sorunsal
Bu c¢aligmanin sorunsali Internet ortaminda var olan ve faaliyet gosteren Dijital
Aktivistlerin bir kavram olarak Internet Esitsizligi konusunda bilgilerinin ve algilarinin tespit
edilmesi, yiiriitmiis olduklar1 miicadele icerisinde bu sorun ile ilgili diisiince ve ¢oziimlerinin
arastirilmasidir.
Calismada Dijital Aktivistlerin Internet Esitsizligi kavramu ile ilgili bilgileri arastirilacaktir.
Bu calisma Tiirkiye’de Facebook iizerinde faaliyet gosteren ve kendisini Dijital Aktivist

olarak tanimlayan 18 yasindan biiyiik bireyler ile sinirhidir.

flgili Alanyazin
Tarih boyunca diinyadaki sinirl kaynaklarin paylagimi 6nemli bir problem olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Kaynaklara ulasabilen toplumdaki avantajli bireyler art1 deger tiretebilmekte ve bu
art1 deger ile avantajli konumlarini giiclendirmektedir. Diyalektik bir siire¢ igerisinde siiregelen
bu durum kuskusuz Internete ulasabilen ve ulasamayan bireyler arasinda da devam etmektedir.

Internete ulasabilenler bilgiye erisebilmekte ve yeni bilgi {iiretebilmekte iken Internete
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ulasamayan kisilerin bu durumun disinda kaldigin1 séylemek yanlis olmayacaktir. Devrimsel bir
teknoloji olarak Internetin 1990 yilindan sonra gelismesi ve yayginlasmasi biiylik bir hiz
kazanmistir. Ancak bu teknolojiye ulasma konusunda toplumdaki bireyler ve global anlamda
iilkeler arasinda biiyiik bir ugurum séz konusudur.

Onemli bir teknoloji olan Internetin toplum ve birey iizerinde bir¢ok etkisi oldugunu
soylemek yanlis olmayacaktir. Internet kullanimi giinden giine artan bir teknolojidir. Manuel
Castellse gore Internet aslinda eski bir teknolojidir. Buna gére teknolojik iiriinler “Insanlarin

2

kiilttirleri, toplumsal Orgilitlenmeleri, kisilik yapilarma bagli olarak” olarak benimsenmekte,
kullanilmakta ve yayilmaktadir. Bu noktada bireylerin ihtiyag ve taleplerinin Internetin
yayginlasmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir (Castells, 2016, s. 8). Internet kullaniminin tiim

diinyada yayginlasmanin ana nedenleri su sekildedir:

1. Tim Berners — Lee’nin teknolojik bir kesifle World Wide Web’i yaratmasi ve 1973’te
Vint Cerf ile Robert Kahn’inn tasarladigi TCP/IP Internet protokollerini agikligiyla siireklilik
tastyacak sekilde kiiresel bir Internet toplulugunun agik kaynak katkisi sayesinde gelistirilmesi
amaciyla World Wide Web’in kaynak kodunu yaymaya istekli olmasi. Web hala ayni1 kaynak
kodu ilkesiyle islemektedir. Aslinda Web servis saglayicilarinin ligte ikisi, bagimsiz bir
programct toplulugunun islettigi agik kaynakli bir program olan Apache tarafindan

yonetilmektedir.

2. Internetin idaresinde meydana gelen, onu kiiresel Internet toplulugunun gevsek
yOnetimi altinda tutmakla birlikte 6zellestiren, hem ticari is birligi amagli kullanimlart miimkiin

kilan kurumsal degisiklikler.

3. Kiiltiir ve toplumsal davramis bigimlerinde meydana gelen biiyiik degisimler:

Bireylesme ve aglar olusturma.

Castells bu noktalara ek olarak Internetin iletisim teknolojileri igerisinde insalik tarihi
boyunca en hizli yayilmis teknoloji oldugunu ifade eder (Castells, 2016, s. 8-9). Ancak bu
artisin diinyanin her bolgesinde/iilkesinde esit bir sekilde olmadig1 goriilmektedir. Bu durum

~ 19

literatiirde “Internet esitsizligi” olarak adlandirilmaktadir.

Internet Esitsizligini Tanimlamak
Literatiirde Internet Esitsizligini bir¢ok farkli bicimde tanimlanmaktadir. En temel bir

sekilde Internet Esitsizliginin “Bireyler arasindaki Internet ve bilgisayar teknolojilerine
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ulagmada yasanan esitsizlik durumu” oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Internet
esitsizligi minimal bir yaklasim ile bakildiginda ayni toplumda yasayan bireyler arasinda
goriilebilmektedir. Daha genis bir 6l¢ekte bakildiginda ise uluslararasi bir sorun olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Internet Esitsizligi ayni toplum igerisinde yasayan bireylerde yas,
cinsiyet, sosyo-ckonomik statii gibi faktorlere gore de degiskenlik gosterebilmektedir. Bu
noktalardan bakildiginda ise Internet Esitsizligi “bolgesel ve demografik olarak Internet ve
Internet teknolojilerine erisimde yasanan esitsizlik” olarak tanimlanabilmektedir
(http://mashable.com/2013/08/18/digital-divide/#XRmO0IK9Bc5qM Erigim tarihi:
09.02.2015).

OECD tarafindan 2001 yilinda yaymlanan “Understanding The Digital Divide”

raporuna gore ise Internet esitsizligi, “ayni iilke i¢eresinde yer alan bireyler, haneler, is alanlari,
cografi bolgeler ve sosyo-ekonomik gruplar arasinda Internete ve ayni zamanda Internet
teknolojilerine (cep telefonlari, tablet bilgisayarlar, bilgisayar) ulasma konusunda yasanan
esitsizliktir. OECD temel olarak Internet esitsizliginin nedenini, iilkelerin ekonomik
gelismislikleri ile hiikiimet politikalar1 oldugunun altin1 cizmektedir

(https://www.oecd.org/sti/1888451.pdf Erisim Tarihi: 01.01.2015).

Internet Esitsizliginin Etkileri

Literatiirde Internet Esitsizliginin etkileri bir¢cok farkli alanda degerlendirilmistir.
Internet esitsizligi bireyleri is hayatindan ekonomiye ve egitime kadar biiylik bir skala
igerisinde etkilemektedir. Rodriguez ve Wilson’a gore oncelikle Internet Esitsizligi uluslararasi
anlamda zengin tilkeler ile fakir tilkeler arasindaki ugurumu her anlamda derinlestirmektedir.
Buna gore Internet Esitsizligi ile fakir {ilkeler “bilgi devrimini” kagirmaktadir. Internet
Esitsizligi uluslararast arenada bdyle bir tablonun olusmasina yol agarken ayni toplum
icerisinde yasayan bireyleri de etkilemektedir. Oncelikle ayn1 toplum icerisinde Internete
ulagabilen bireyler iirettikleri bilgiler ile kendilerine avantajli bir konum saglamaktadir. Ancak
Internete ulagamayan bireyler toplum igerisinde artt deger iiretim siirecinin diginda
kalmaktadir. Bu durum ile baglantili olarak Internet ve Bilgi Islem Teknolojileri yavas yavas
iiretimde insan giiciiniin yerini almaktadir. Is yasaminda Internet ve Bilgi Islem Teknolojilerini
kullanabilen insanlar istihdam edilirken, Internete ulasamayan toplumdaki “dezavantajli”
kisiler is yasamina dahil olamamaktadir
(http://wwwwds.worldbank.org/external/default/\WDSContentServer/WDSP/1B/2003/09/03/0
00160016 _20030903145839/Rendered/PDF/266510WP0ScodeltriesOlosing0Infodev.pdf
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Erisim Tarihi: 01.03.2016).

Beyaz Saray tarafindan yayimnlanan “Four Years Broadband Growth” raporu Rodriguez
ve Wilson’in yukarida yer alan goriislerini desteklemektedir. Rapora gére Amerika Birlesik
Devletleri Hiikiimeti Internet ve bilgisayar teknolojilerini ekonomik ve toplumsal ilerlemenin
bir unsuru olarak gormektedir. Rapor toplumdaki herkesin Internete erigebilmesi ve
toplumdaki Internet esitsizliginin kirilabilmesi icin hiikiimet tarafindan Internet ve Internet
teknolojileri i¢in uygulanan vergiler azaltilmasini, sosyo — ekonomik agidan dezavantajli
gruplarin Internete erisimi igin devlet tarafindan bilgisayar merkezleri kurulmasi gerektigi
vurgulanmaktadir (https://www.whitehouse.gov/sites/default/files/broadband_report_final.pdf
Erisim Tarihi: 06.06.2015).

Dijk ise benzer sekilde Internet Esitsizliginin “toplumsal esitlik” ilkesine zarar verdigini
belirtir. Internet Esitsizligi nedeni ile toplumun ayricalikli bir kismi “enformasyon
toplumunun” avantajlarindan yararlanabilmekte iken bu esitsizligin dezavantajli kisminda yer
alan kigiler bu avantajlardan mahrum birakilmaktadir. Teknolojiye ve dolayisi ile Internet ve
Toplumsal Paylasim Aglarina ulasabilen toplumun elitleri demokrasi anlayisi gercevesi
icerisinde iktidar ile daha iyi, hizl1 ve kolay bir iletisim/iligki kurabilirken bu teknolojilerden
mahrum olanlar yasadiklari bu esitsizlik nedeni ile “uyumsuz” gruplara doniismektedir (Dijk,
2016, s. 14-16). Bu da Dijital Aktivizm ve Internet Esitsizsizligi arasinda 6nemli bir iligkiye
isaret etmektedir.

Daha 6nce vurgulandigi tizere Internet Esitsizliginin global anlamda da 6nemli etkileri
mevcuttur. Buna gére sorunun bir baska boyutu ile Uluslararasi1 Dijital Isbirligi Sorunu olarak
adlandirilmaktadir. Uluslararast Dijital Isbirligi Sorunu su sekilde aciklanabilmektedir.
Teknolojinin ve Internetin {iretilebilmesinde “Diinyanin ¢esitli bdlgelerinde, birbirleriyle
kismen anonim olarak bag kuran ve hepsi dijital medya uygulamasi, kullanimi ve iiretimi i¢in
gerekli olan 6geleri olusturan gesitli emek, somiirti ve iiretim sekillerini igceren igbdliimii ”
bulunmaktadir (Fuchs, 2015, s. 512). Bugiin diinyada bu isboliimii/isbirligi sonucu olarak
yaygin olarak teknolojik cihazlar ve dolayisi ile elektronik iletisim araglari ile Internet
teknolojilerinin tiretiminde kiiresel bir somiirli yatmaktadir. Teknoloji iiretiminde kullanilan
kiymetli madenler 3. Diinya Ulkelerinde ¢ok zor sartlar altinda galisan kole iscilerin emegi ile
tiretilirken yarattiklari arti deger ne bu iscilere ne de iiretim yaptiklar iilkelere bir fayda
saglamaktadir. Uretilen madenler ile olusturulan bu elektronik sistemler Cin gibi iilkelerde
monte edilmekte ve buradan diinyaya pazarlanmaktadir. Ancak bu pazarlamayi ve iiretim

stirecinde ortaya ¢ikan biiylik art1 degeri Batili Devletler almaktadir (Fuchs, 2015, s. 225-265).
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Afrika’daki maden ocaklarindan silikon vadisine kadar uzanan bu siire¢ sonucunda emek
sOmiirtistiniin dijital boyutu ortaya ¢ikmakta ve bu durum kiiresellesmektir.

Internet Esitsizliginin bir bagska boyutu ise Yeni Toplumsal Hareketler ve Dijital
Aktivizm ile ilgilidir. Tilly’e gore Yeni Toplumsal Hareketlerin taraftarlart ve hedef kitleleri
ile iletisim kurmalarina ve orgiitlenmelerine olanak saglayan Internetin kiiresel anlamda
dagiliminda derin bir esitsizlik vardir. Buna gore bu esitsizlik, Yeni Toplumsal Hareketlerin
Yapist ve etki alani ile ilgili olarak su sonuglar1 beraberinde getirmektedir;

1) Zengin iilkelerde yasan Dijital Aktivistler orgiitlenme ve eylem olusturma alaninda
fakir tlkelerde yasayan Aktivistlere oranla daha az sikinti ¢ekecekler ve daha basarili
olacaklardir.

2) Internet esitsizliginin bir diger sonucu ise uluslararasi Aktivizm alanindadir. Buna
gore zengin bir iilkede yasayan bir Aktivist uluslararasi baglamda gergeklestirilecek olan bir
eylem ile ilgili olarak fakir bir iilkede yasayan “elit” ile baglant1 kurabilir ve eylem ile ilgili
olarak koordine olabilir. Buna gore uluslararasi alanda olusturulan Aktivizm aglar1 Internete
ulagabilen elitler tarafindan koordine edilir (Tilly, 2008, s. 157-162).

Tiim bu durumlardan hareketle global anlamda Internete ulagsma konusunda toplumdaki
diger kaynaklara benzer sekilde biiyiik bir esitsizlik yaganmaktadir. Bu esitsizlik ayni toplum
icerisinde yasayan bireylerin yas, cinsiyet, sosyo-ekonomik statii gibi 6zellikleri nedeni ile
olusabilir. Bu esitsizlik bu caligmanin konusunu olusturan Dijital Aktivizm alanim1 da
etkilemektedir. Kuskusuz Internete ulasabilen kesimler ile Internete ulasamayan kesimler
arasinda biiyiik bir farklilik ortaya gikmaktadir. Iletisim ve orgiitlenme alani Internet olan
Dijital Aktivistler i¢in Internet Esitsizliginin biiyiik bir problem teskil ettigini sdylemek bu
noktada yanlis olmayacaktir.

Yontem

Calismanin bu kisminda yontem ile ilgili olarak bilgiler verilecektir.

Arastirma Modeli

Bu calisma kapsaminda arastirmacinin daha 6nceki ¢alismalarinin birine katilmis olan
bir Dijital Aktiviste ulagilmistir. Bu Dijital Aktivistten kartopu yontemi kullanilarak baska
Dijital Aktivistlere ulagsmak icin referans istenilmistir. Bu arastirma yontemi ile arastirmaya

katilan katilimcilar ile Internet {izerinden goriismeler gergeklestirilmistir.
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Veri Toplama Siireci
Aragtirma i¢in gerekli goriismeler 01.02.2018 ve 25.02.2018 tarihleri arasinda
gerceklestirilmistir.

Veri Analizi
Bu ¢alismada katilimcilar ile Internet iizerinden yazil1 bir sekilde gériisme saglanmustir.
Katilimcilarin goriislerinin birbirine benzeyen ve birbirinden ayrilan yonleri Fikir”, “Ana

Fikir” ve “Bulgular” olarak gruplandirilmistir.

Arastirmanin Inanirhg
Bu Nitel bir durum degerlendirme c¢alismasidir. Bu arastirmada elde edilen veriler ii¢

akademisyen tarafindan kontrol edilmistir.

Etik Konular

Calismaya katilan biitiin katilimcilar 18 yasindan biiyiiktiir. Katilimcilara ¢alismanin
konusu ve elde edilen verilerin ne sekilde kullanilacagina iliskin bilgiler agik ve net bir sekilde
aktarilmistir. Bunun disinda ¢alismaya katilan kisilerin kimliklerinin gizliliginin korunacagina

dair garanti verilmistir.

Bulgular ve Yorumlar

Bu calismanin temel konusunu Internet Esitsizligi konusunda miicadelelerini Internet
iizerinde siirdiiren Dijital Aktivistlerin goriislerini tespit etmektir. Bilindigi lizere diinyada
biitlin kaynaklarin boliistimiinde bir esitsizlik yatmaktadir. Bu esitsizlik ayni zamanda
bilgisayar ve Internet teknolojilerine sahip olma, bu teknolojilere erisebilme ve faydalanma
boyutunda da kendisini gostermektedir. Literatiirde Internet esitsizligi olarak bilinen bu olgu
sadece kiiresel alanda degil ayni toplum igerisinde yasayan bireyleri de etkilemektedir.
Toplumsal Hareketlerin teknoloji ile degismesi miicadele ve eylem alanini Internet ortamina
tastmis Dijital Aktivizm olarak adlandirilan bir yapinin ortaya ¢ikmasma yol agmustir.
Toplumda veya kiiresel arenada verilen hak miicadelelerini Internet ortaminda siirdiiren bu
gruplarin Internet Esitsizligi konusunda tutumlar1 ve Internete ulasma imkani olmayan
dezavantajli bireylere ulagma stratejileri bu baglamda 6nem arz etmektedir. Bu ¢alisma Dijital

Aktivistlerin yukarida belirtilen olgulara yonelik tutumlarini anlamay1 amaglamaktadir.

149



AUAd 2018, Cilt 4, Say1 2, 143-156 Aksu

Bu calisma kendisini Dijital Aktivist olarak tanimlayan 4 kisi ile gergeklestirilmistir.
Calismaya katilan Dijital Aktivistlerin demografik bilgileri asagida yer almaktadir.

Tablo 1

Calismaya Katilan Kisilerin Demografik ozellikleri

Katilimci Cinsiyet Yas Meslek Dijital Aktivizm Alani
Katilimer 1 Kadn 33 Sekreter Hasta Haklar1
Katilimer 2 Kadn 29 Yiiksek Lisans Ogrencisi Hayvan Haklar1
Katilimer 3 Kadin 36 Issiz Kadin Haklar1
Katilimer 4 Erkek 33 Mimar Insan Haklar

Calismaya katilan katilimcilarin  timi  kendilerini  bir Dijital Aktivist olarak
tanimlamiglardir. Katilimcilarin birisi disinda hepsi aktif olarak ¢alismaktadirlar.

Calismanin konusunu olusturan eksende katilimcilara asagida yer alan sorular
yoneltilmistir.

1. Internet Esitsizligi konusunda bilginiz var m1?

Calismaya katilan katilimcilara Internet esitsizligi konusunda bilgilerinin olup olmadigi
sorulmustur. Katilimeilarin  higbirisi  Internet esitsizligi kavramini "duymadiklarmi"
belirtmislerdir. Katilimcilar gergeklestirilen goriismelerde Internet Esitsizligi ile ilgili bir bilgi
verememis ve kavrami Internet Ozgiirliigii ile karistirmigslardir.

2. Sizce toplumdaki herkes Internete erisebiliyor mu?

Katilimcilara toplumdaki herkesin Internete erisip erisemedigi sorulmustur. Bu noktada
katilmcilarin  timi toplumdaki herkesin Internete rahat bir sekilde ulasabildiklerini
savunmustur. Katilime1 1 ve 2 olarak kodlanan kisiler Internetin "artik herkes tarafindan
kullanilabildigini" ifade ederken, Katilimci 3 olarak kodlanan kisi "issiz oldugu halde"
kendisinin Internete ulagabildigini sdylemistir. Katilimei 4 ise "Tiirkiye'de Internet kullanmak
isteyen herkesin" 0zgiir bir sekilde Internete ulasabildigini ifade etmistir. Katilimcilar
Tiirkiye'de "genclerin, ¢ocuklarin bile" Internete ulasabildigini bu konuda toplumda "bir
sikint1" veya "esitsizlik" olmadigini s6ylemislerdir.

Katilimcilara gore Tiirkiye'de "hemen herkesin" akilli bir cep telefonu bulunmakta bu
sayede isteyen herkes Internete ulasabilmektedir. Katilimci 1 ve 3 Tiirkiye’de Internete ulasma
maliyetini ¢ok "ucuz" bulduklarini ifade etmislerdir. Katilime1 4 Tiirkiye'de "k6ylerde bile" 3G
gibi Internet teknolojilerinin var oldugunu, artik kirsal bolgelerde yasayanlarin Internete
erisebildigini ifade etmislerdir. Ilgili katilimc1 bu konuda izledigi TV reklamlarindan bahsetmis

ve Tiirkiye'de her yerde Internet erisiminin miimkiin oldugunu varsaymistir. Ayni katilimciya
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gore Tirkiye'de biitiin Cep Telefonu Servis saglayicilart "¢ok uygun" bir sekilde "herkese"
Internet "paketi" saglamaktadir. Katilimciya gore bu durumda herkes Internete “esit bir
sekilde” erisebilmektedir.

Yapilan goriigmelerde Dijital Aktivistlerin Internete erisim konusunda olumlu bir tablo
cizdikleri sdylenebilir. Buna gore ¢alismaya katilan Dijital Aktivistler, Tiirkiye'de herkesin
Internete erisebildigini en azindan akilli cep telefonlarinin Internete erisim konusunda biiyiik
bir firsat oldugunu ifade etmislerdir.

Katilimcilar arasinda sadece Katilimer 1 Olarak kodlanan Dijital Aktivist Internet
Esitsizliginin sadece kullanicilarin kullandig1 Internet Servis Saglayicisinin koydugu Internet
kotalar ile ilgili olabilecegini sdylemistir. Ilgili katilimciya gére toplumda ekonomik olarak
avantajli bir konumda bulunan bireyler “biiyiik Internet paketi" alabilmekte ancak beri yandan
toplumda ekonomik olarak dezavantajli konumda bulunanlar "daha kiigiik Internet paketi" satin
almaktadir. Katilimci bu noktada Internet Esitsizliginin Internet Servis Saglayicilarinin
kullanicilara koydugu veri aktarimi kisitlamalari ile alakali olabilecegini varsaymuistir.

Ozetle ¢alismaya katilan Dijital Aktivistler toplumda Internet Esitsizliginin var
olmadigini savunmaktadir. Katilimcilara gore Tiirkiye'de Internet herkesin ulasabilecegi kadar
ucuzdur ve toplumda Internet erisimi konusunda bir esitsizlik yasanmamaktadir. Cep Telefonu
teknolojileri bu noktada herkese Internete ulasma olanagi saglarken, katilimcilar toplumdaki
herkesin Internete erigebilen akilli bir cep telefonuna sahip olduklarini varsaymislardir.
Katilimcilardan sadece birisi Internet esitsizligini veri aktarimi konusunda Internet Servis
Saglayicilarinin - koydugunu smurlar ile iligkilendirmistir. Katilimeciya gore Internet
kullanicilarinin veri aktarimi konusunda yasadigi bu sinirlama bir esitsizlik durumudur.

2. Internete ulagamayan bireyler hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Calismaya katilan Dijital Aktivistlere Internete ulasamayan bireyler konusunda
diistinceleri sorulmustur. Caligmaya katilan Dijital Aktivistlerin tiimii Tirkiye'de herkesin
Internete ulasabildigini varsaymis, Internet Esitsizligini Birinci Diinya Ulkeleri ve Ugiincii
Diinya Ulkeleri arasinda yasanan ekonomik esitsizlik ekseninde degerlendirmistir.

Katilimcilara gore Internete erisemeyen bireyler "Afrika", "Pakistan” ve "Afganistan”
gibi bolgelerde/iilkelerde yagamaktadir. Bu konuda Dijital Aktivist 1 olarak kodlanan katilimc1
"Internete biz erisebiliyoruz ancak fakir iilkeler erisemiyor" ifadesini kullanmistir. Benzer
sekilde Dijital Aktivist 2'de Internete ulasamayanlarin "Afrika’da" var oldugunu belirtmistir.
Ayni katilimer Tirkiye'de isteyen herkesin her sekilde Internete ulasabildigini ifade etmistir.

Katilimcilara gore Tiirkiye'de Internet Esitsizligi denilen bir durum s6z konusu degildir. Buna
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gore Internet Esitsizligi uluslararasi bir sorundur. Bu eksende Tiirkiye’de avantajli bir konumda
yer almaktadir.

3. Internete ulagsamayan bireyler i¢in hareket olarak ve/veya bireysel olarak yiiriittigiiniiz
bir strateji var midir?

Calismaya katilan Dijital Aktivistler diger sorularda da belirtildigi iizere Tiirkiye'de bir
Internet esitsizligi olmadigimi varsaymakta, toplumdaki herkesin istedigi zaman Internete
erigebildigini diistinmektedir. Bu noktada katilimcilarin bu varsayimlar1 yukarida belirtilen
soru i¢in de degismemistir. Katilimer 1 ve Katilimer 4 olarak kodlanan Dijital Aktivistler
Internete ulagamayan bireyler icin "bir ¢alismalarinin olmadigini" belirtmislerdir. Katilimci 3
ise isteyen herkesin Internete ulagabildigini belirtmistir. Buna gore ¢alisamaya katilan Dijital
Aktivistlerin i¢lerinde bulunduklar1 hareketlerin Internete ulasamayan bireyler igin yiirtittiikleri

bir ¢alisma olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Sonuglar

Sonug olarak;

1. Calismaya katilan Dijital Aktivistlerin timii Internet Esitsizligi kavraman1 daha 6nce
duymamuislardir. Bu kavrama iligkin bilgileri bulunamamaktadir.

2. Calismaya katilan Dijital Aktivistler, toplumdaki herkesin "bir sekilde" Internete
erisebildiklerini varsaymislardir. Katilimcilar toplumdaki herkesin "en azindan bir cep telefonu
ile" Internete ulagabildigini ifade etmislerdir. Katilimcilarin tiimii Internetin ucuz ve herkesin
erigebildigi “bir iletisim arac1” olarak gdrmektedirler. Katilimcilar bu noktada cep telefonu
teknolojileri konusunda bir ayrima gitmemistir. Katilimeilar Tiirkiye'de cep telefonu olanlarin
Internet baglantis1 kurabilen akilli bir cep telefonuna sahip oldugunu varsaydiklar
goriilmektedir. Bu noktada katilimcilara gore Internet toplumda herkesin ulasabildigi bir
teknolojidir.

3. Katilimcilarin tiimii gériigsmeler esnasinda Internete ulasma konusunda toplumda bir
sorun/esitsizlik olmadigin1 vurgulamislardir. Buna goére miicadele yiiriittiikleri hareketin ve
kendilerinin Internete ulagamayan bireylere yonelik bir stratejilerinin olmadigimi ifade
etmiglerdir. Caligmaya katilan Dijital Aktivistler Tiirkiye'de Internete erigememe gibi bir
“sikint1” olmadigini ifade etmislerdir. Katilimeilar Internet Esitsizligini temel olarak global bir
sorun olarak tanimlamislardir. Katilimcilara gére Internet esitsizligi Ugiincii Diinya Ulkeleri
ve Birinci Diinya Ulkeleri arasinda gériilen bir esitsizlik tiiriidiir. Ancak katilimcilara gére

Tiirkiye'de boyle bir durum s6z konusu degildir.
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Oneriler

Gergeklestirilen ¢alismada Internet Esitsizligi kavraminin g¢alismaya katilan Dijital
Aktivistler tarafindan bilinmedigi sonucuna ulasilmistir. Bir hak savunuculugu ekseninde
miicadele gosteren bu yapilarda bulunan kisilerin konu ile ilgili olarak belli bir ¢ikarimlarinin
olmamasi kendi hareketlerinin basarisin1 kisitlayici olabilecegini diistindiirmektedir. Bu
konuda;

1. Internet Esitsizliginin ne oldugu ve sonuglart konusunda Dijital Aktivistlere egitimler
verilmelidir,

2. Internet Esitsizliginin giderilmesi konusunda Dijital Aktivistlerin ¢calisma yapmalari

kendi hareketleri icin basar1 saglayacaktir.

153



AUAd 2018, Cilt 4, Say1 2, 143-156 Aksu

Not
Bu ¢alisma arastirmacinin (Ogr. Goér. Dr. Okan Aksu) Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisi’nde 17 Mart 2017 tarihinde kabul edilen Doktora Tezinin bazi kisimlarindan

iiretilmistir.
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