POPULERLESME SURECINDEKI ALTKULTUR TEMSILCILERININ
YASADIGI CATISMALAR: JOKER ORNEGI
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OZET

Sosyal bir varlik olan insan, giindelik hayatta ve is yasaminda diger bireylerle etkilesim ha-
lindedir. Bireyler bu etkilesime iletisim yoluyla dihil olmaktadirlar; duygularim, diisiincele-
rini ve isteklerini paylasma eyleminde bulunurlar ve bu yolla kendilerini ve digerlerini de-
gerlendirme olanag: bulurlar. Is yasami da sosyal bir siirecin icinde gerceklesmektedir. Ister
bireysel ister bir grup ya da takimin iiyesi olarak ¢calisma bicimine sahip olunsun, bireyler
bireysel ve sosyal yonlerden yani hem psikolojik hem de sosyolojik bir varlik olarak hayatla-
rim stivdiirmektedirler. Dolayisiyla is yasamindaki kazanimlar, degisimler, kaygilar, hatalar,
kayiplar, catismalar kisacasi olan biten her sey, bireye psikolojik, sosyolojik ve ekonomik ola-
rak olumlu ya da olumsuz sekilde yansimaktadir. Bireyler, is yasam siiresince degisen ve
gerilim yaratan durumlara wyum saglama cabasi gostermektedir; ancak c¢atismalarla bas
etme yontemleri bireyden bireye deSisebilmektedir. Bu ¢alismada temsil ettigi alt kiiltiir po-
piilerlesme siirecinde olan alt kiiltiir temsilcisinin yasadigr catismalarin diizeyleri, bireysel
olarak ve is yasaminda ne tiir catismalar yasadigi, catismalar karsisindaki davranig bigimi,
yasadi$1 catismalarin olumlu veya olumsuz etkileri, ¢catismalar: yonetim bigimi ve ¢oziip
cozememe durumu iizerine odaklamilmistir. Bu dogrultuda, yari yapilandinilnug goriisme
teknigi ile elde edilen veriler yorumlanarak amaca ulagilmaya ¢alisilmigtir.
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THE CONFLICTS EXPERIENCED DURING POPULARIZATION BY THE
MEMBERS OF SUB-CULTURE: JOKER CASE

ABSTRACT

Human beings, as social creatures, interact with each other in daily life and work life. This
interaction is realized through communication; individuals share their emotions, thoughts
and wishes and evaluate themselves and others accordingly. Work life is also experienced
within a social process. Whether work life is based on individual work or teamwork,
individuals continue to reflect their psychological, economic and sociological existence in
both social and individual terms. Therefore, gains, losses, changes, concerns, mistakes, and
conflicts in work life negatively or positively affect individuals psychologically, sociologically
and economically. Individuals try to adapt to changes and stress-causing situations in work
life; however, the methods they apply to cope with conflicts vary from person to person. This
study focuses on the conflicts experienced by the members of sub-culture during the
popularization of this sub-culture, the types of individually experienced conflicts as well as
the conflicts in work life, individuals reactions to these conflicts, the positive and negative
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effects of these conflicts, the way individuals manage conflicts and whether these conflicts are
solved or not. The data obtained from semi-structured interviews were interpreted
accordingly to achieve the aim of the study.

Key words: Conflict, conflict management, popularization, subculture, media
GIRis

Popiiler kiiltiir, Sanayi Devrimi ile birlikte kiiltiirel 6gelerin bir meta olarak {iretimi,
dagitimi, pazarlanmasi ve tiiketimi gibi siiregleri kapsayan bir kavramdir. Alemdar
ve Erdogan (2005: 34); popiiler kiiltiiriin giintimiizde, kitle iretimi yapan pazarin
ekonomik, siyasal ve bilisselliginin ifadesi olan kitle kiiltiirtiniin somut sekillerin-
den biri oldugunu soylemektedir. Bu yap1 igerisinde kendi varligimi olusturan ve
popiiler kiiltiiriin bu dinamiklerinden ayrilan bir kiiltiir yapisi da bulunmaktadir.
Bu yapr altkiiltiir olarak adlandirilmaktadir ve Jenks’in (2007: 21) ele bigimde, “top-
lum i¢indeki mesrulastirmanin ve denetimin hakim yapisindan duyulan hosnutsuz-
lugu veya bu yapiya yapilan bir miidahaleyi ifade eden bir karsit degerler grubuna
bolgesine, kiiltiiriine ya da ayrismaya isaret eder”.

Calismaya konu olan, popiilerlesme siirecindeki altkiiltiir temsilcisi, giinliik yasa-
mindan, is yasamina kadar temsilcisi oldugu altkiiltiir ile popiiler kiiltiir gereklilik-
leri arasinda ¢atismalar yasamaktadir. Temsilcilerin profesyonel hayatlarinda bazi
kazanimlar elde etmeleri igin karsit olduklar kiiltiire dahil olmak zorunda kaldig:
goriilmektedir. Ornegin, popiiler kiiltiir karsiti bircok sarki yazmis olan bir rap mii-
zik temsilcisi, televizyonda yayinlanan popiiler bir ses yarismasina katilabilmekte-
dir.

Popiiler kiiltiir ile rap kiiltiirtiniin dogas:1 arasindaki karsitlik, temsilcinin yasamin-
da cesitli catismalara neden olmaktadir. Bu problem dogrultusunda, bu ¢alismada
bir alt kiiltiir 6gesinin popiiler kiiltiire nasil dahil oldugu, temsilcinin bu siiregte
neler yasadigi, bu siireci nasil yonettigi ve karsilastig1 catismalari ¢dzme bigimi ince-
lenmistir.

1. ALTKULTURDEN POPULER KULTURE DOGRU

Kitle iletisim araglarinin giinden giine gelisiyor olmasi medya icinde yer alan her
tiirlii 6genin de yapisina etki etmektedir. Ozellikle medyanin geleneksel ve yeni
medya olarak gesitlenmesinden sonra bu yapisal degisim hizlanmistir. Ancak yeni
medyadan s6z etmeden once 6zellikle popiilerlesme konusunda geleneksel medya-
nin etkisinden s6z etmek gerekmektedir. “Popiiler kiiltiir” kavraminin giiniimiiz-
deki anlamini karsilamasi igin kitle iletisim araglarinin “popiiler” kelimesine kazan-
dirmis oldugu farkli boyut hesaba katilmalidir. Bu baglamda “popiiler olarin nmu
televizyonda gosterildigi ya da radyoda ¢alindig1 yoksa televizyonda gosterildikten
veya radyoda ¢alindiktan sonra mi1 popiiler kabul edildigi” sorusunun yanitina bag-
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11 olarak geleneksel medyanin popiiler kiiltiire olan etkisinden bahsetmek miimkiin
olacaktir.

“Popiiler nedir?” Sorusunun yaniti olarak “halk tarafindan tercih edilen” gibi basit-
¢e ve bilindik bir tanim yapilabilmektedir. Popiiler kelimesinin kiiltiirel alanda da
etkisini gostermis olmasiyla “halkin kiiltiirii” gibi bir karsilik bulmas1 gerekirken,
medyanin etkisiyle daha farkl bir yapiya biirtinmiistiir. “Poptilerin bu egemen kul-
lanilis1 popiiler alandan kiiltiirel alana da yayildi; bu egemen tanimi yeni alanlara
tasiyarak, yeni ifade bigimleri vererek ve toplumsal sistem i¢in yeni dayanak rolii
saglayarak devam etti: Ornegin, popiiler TV programi, popiiler film yildizi, popiiler
sporcu ve genel olarak popiiler ve pop kiiltiir gibi” (Erdogan ve Alemdar 2005: 30).

Bu tamima gore; popiiler kiiltiir, giiniimiizde herkes tarafindan bilinen her tiirlii
konuyu kapsayan, halkin tercih ettikleriyle sekillenen bir kiiltiir bigimidir. Ancak
elestirel kuramcilarin yaklasiminca “Popiiler Kiiltiir” kavrami, halkin tercihlerinden
¢ok halkin tercih ettigini zannetmesini 6n goren {iretim araglar1 sahiplerince olustu-
rulmaktadir (Kir 2016: 3). Uretim araglarinin sahipligine bagli olarak meydana gelen
kiiltiir bicimi popiiler olana ya da popiiler olmasi istenilene hizmet eder bir yapida-
dir. Ancak popiiler kiiltiir 6gelerinin biiyiik kitleler tarafindan tiiketiliyor olusu,
onlar1 toplumun her kesimince tercih edilen {iriinler yapmaz. Bu ayrilma noktasi, alt
kiiltiirlere ait olan {iriinlerin iiretim ve tiiketim bi¢imlerini incelemeyi gerektirmek-
tedir.

Alt kiiltiirlere ait kiyafet, aksesuar, arag, enstriiman, film, miizik, resim her ne olursa
olsun bunlarin iiretimi ve tiiketiminde popiiler olandan ayrildiklar: noktalar vardir.
Alt kiiltiire ait olan 6geler biiyiik kitlelere ulastirilmak amaciyla {iretim siirecine
girmez, bu 0geler alt kiiltiirlin siirekliligini destekleyici niteliktedir. Ancak baz1 du-
rumlarda alt kiiltiir 6geleri “popiiler kiiltiir iireticileri” tarafindan fark edilir ve iire-
tim amaglar1 ekonomik kazang saglamaya indirgenir. Ekonomik bir kazancin sag-
lanmasi yalnizca popiiler kiiltiir 6gesinin liretimine 6zgii degilse bile, alt kiiltiirlerde
bulunmayan ekonomi politik siiregler devreye girer ve {iretilip tiiketilmesine kadar
olan biitlin asamalar planl bir bigimde islemeye baslar. Bu siiregte, rap miizik tem-
silcilerinin popiiler miizik temsilcileri ile yapmis olduklar: diietler bir 6rnek olus-
turmaktadir. 70’lerde ortaya ¢ikmus olan alt kiiltiir miizik tiirlerinden rap miizigin
popiilerlesme siirecine bakildiginda da benzer bir durumla karsilasiimaktadir.
1980’lerin ortasinda Run DMC grubu, o yillarin {inlii Rock grubu Aerosmith ile
“Walk this way” isimli kisa zamanda hit olmus bir diiet yapmustir. Parca toplamda
3,3 milyon kopya satarak kamuoyunda rap miizigi tanitmistir (Blair 1993: 21).

Yeni medya teknolojilerinin gelismesi ile birlikte, alt kiiltiir temsilcilerinin kendile-
rini var ettikleri alanlardan biri de burasi olmustur. Ozellikle geleneksel medyada
istedikleri yeri bulamayan ancak toplumun bir parcasi oldugunu da duyurmak iste-
yen alt kiiltiir temsilcileri i¢in yeni medya bir alternatif varolus alan1 olmustur. Bu
baglamda degerlendirilebilecek olan “Youtube.com” video paylasim sitesinde sarki-
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larmn1 yayinlayan alt kiiltiir temsilcileri, dinleyici kitlelerini genisletebildikleri gibi
istenildigi zaman ulasilabilir bir boyuta erismistir.

Yeni medya teknolojileri alt kiiltiir temsilcilerinin kendi popiilerligini yaratmalar:
firsatt sunmustur. Ancak alt kiiltiir miizigini hobiden ziyade ekonomik bir kazang
amaciyla olarak icra eden temsilciler i¢in yeni medya biiyiik bir kazang imkani1 sag-
lamamuistir. Dolayisiyla bu temsilciler piyasadan gelir saglamak amaciyla alternatif
yollar aramak zorunda kalmistir. Bu yollardan birisi olarak geleneksel medyadaki
popiiler miizik yarigsmalari tercih edilebilir bir ihtimal olarak goriilmektedir. Ancak
alt kiiltiir temsilcilerini popiiler kiiltiirlin bir pargas1 olarak gormek istemeyen din-
leyici kitlesi i¢in bu durum bir elestiri sebebi olmustur. Bu baglamda temsilci hem
alt kiiltiirtin yapist geregi hem de dinleyicisinden gelen baski nedeniyle popiiler-
lesme siirecinde gesitli ¢atismalarla karsilasmistir. Bu ¢atismalar o6zellikle bireyin
kendisiyle, dahil oldugu toplulukla, dinler kitlesiyle ve is yasamiyla ilgili olmustur.

2. CATISMA KAVRAMI, CATISMA DUZEYLERI VE CATISMA YONETIMI

Catisma kavrami, Giiney (2000: 21) tarafindan, orgiit ve bireyler bazinda farkh bi-
¢imlerde tamimlanmistir. Buna gore, catisma, orgiitlerdeki bireyler veya gruplar
arasindaki anlagsmazliklarin ¢oziilmesi asamasinda ortaya ¢ikan farkhiliklar, bir re-
kabet sonucu ortaya ¢ikan bir durum, organizasyon tiyelerinin ihtiyaglari ile organi-
zasyonun amaglari arasindaki geliski olarak tanimlanmaktadir. Bireysel bazda ise,
catisma, birbiriyle uyusmayan iki ya da daha fazla giidiiniin ayn1 anda bireyi etki-
lemesiyle ortaya ¢ikmaktadir (Ciiceloglu 1991: 282).

Catismanin tanimi ele alinacak olursa; Kelly (2006: 22), “iki veya daha fazla kisi ara-
sinda diisiinceler, degerler ve duygulardaki farkliliklardan kaynaklanan i¢ uyum-
suzluk” olarak belirtirken; Akkirman (1998: 2) kisilerin farkl kiiltiir ortamlarindan
gelmelerinin deger, yetenek, amag, beklenti, kisilik ve alg1 gibi farkliliklar olustur-
dugunu ve bu farkliliklarin ¢atismalarin temel nedeni olarak ele alinabilecegini be-
lirtmistir. Bunlara ek olarak, Eren (2004: 553) ise ¢atisma kavramini, bireylerin ve
gruplarin birlikte ¢alisma sorunlarindan kaynaklanan ve normal faaliyetlerin dur-
masina ve karismasina neden olan olaylar olarak tanimlamistir. Ozetle, catisma kav-
raminin taniminda birtakim farkliliklarin yarattigi uyumsuzluklara ya da sorunlara
vurgu yapilmaktadir.

Bireyler sosyal hayatin her alaninda uyum saglamalar1 gereken bazi durumlarla
karsilasir. Bu siiregte aldiklar1 kararlar dogrultusunda tiye olduklari her topluluga
uyum saglama amacinda olurlar. Insan yasantisinda katilimcilarda oldugu gibi her
birey farkl tiirlerdeki tiiketim iiriinleri, ahlaki standartlar, felsefeler, kariyer olanak-
lari, bos zaman aktiviteleri, arkadaslar ve yasam bi¢imi hakkinda karar vermek du-
rumundadir (Ertiirk 2010: 164).



Popiilerlesme Siirecindeki Altkiiltiir Temsilcilerinin Yasadigs...

Ayrica baz1 degerlerin, bireylerin, gruplarin ya da toplumun tiimii tarafindan pay-
lasilmadig1 durumlarda deger ¢atismasi ortaya ¢ikmaktadir (Adak 2009: 22). Catis-
ma durumlar: karar verme siirecinde ortaya ¢ikmakta ve {i¢ farkli bigimde incelen-
mektedir (Ertiirk 2010: 164-165): Ik catisma bicimi yanasma-yanasma c¢atismasi
olarak ele alinmaktadir. Bu, bireyin birden ¢ok olumlu durumdan birini se¢gmek
zorunda kalmasiyla ortaya ¢ikan ¢atisma tiiriidiir. Diger ¢atisma bicimi olan kagin-
ma-ka¢inma gatismasi, bireyin birden ¢ok olumsuz durumdan birini se¢gmek zo-
runda kalmasiyla ortaya ¢ikan ¢atisma tiirii olarak tanimlanir. Son ¢atisma bigimi
ise yanagsma-kaginma ¢atismasidir. Bu ¢atisma big¢imi ise hem istenmeyen ve hem
de istenilen sonucun ayni anda bir arada olabilecegi durum karsisinda yasanmakta-
dir.

Catismanin ortaya ¢iktigi durumlarda diizeysel farkliliklarla karsilasilmaktadir.
Catisma diizeyleri bes farkli baslik altinda incelenmektedir (Ertiirk 2010: 166-171):
Bu basliklardan ilki kisinin kendi i¢inde yasadig1 ¢atismadir. Kisi kendi iginde iki
farkli catisma bigimiyle karsilasabilir bunlar, (a) kisinin kendi davraruslar ile daha
onceki benliginin ¢atismast durumu, (b) benlik yabancilasmasina eslik eden igsel
kavga kisiyi benlik imaji ile tutarli davramslar ve digerinin kisinin nasil hareket
edecegine ve diisiincesine iliskin goriisii ile tutarli davramslar arasinda se¢im yap-
maya zorlar. Bu durum kisinin kendi icinde yasadig: bir diger ¢atisma bigimidir.
Ozellikle ahlaki degerler, yasamdaki hedefler ve toplumsal baskilar ciddi i¢ ¢catisma-
lara neden olabilir. Diger bir catisma diizeyi kisileraras: ¢atismadir. Bu, kisilik yapi-
sima ve algilama big¢imine bagl olarak ortaya ¢ikan bir ¢atisma bigimidir. ki birey
tutarsiz bir rol davramigi, daha 6nceki beklentilere ters diislilmesi, bir farkli konu
tizerinde farkli gortis ileri siirtilmesi gibi durumlarda ¢atisma yasayabilir. Uclincii
catisma diizeyi grup ici ¢atisma olarak adlandirilmaktadir. Benzer sosyal degerler,
diisiinceler, ilgiler ve hedefleri olan bireylerin, tanisma ve iliskide bulunma olanag:
buldugu gruplarda, grup hedefleri ile bireysel hedeflerin ¢atismasi sonucu ortaya
¢ikar. Dordiincii catisma diizeyi gruplar arasi ¢atigmadir. Ozellikle catisan ilgiler
gruplar arasi ¢atismaya yol agmaktadir. Gruplar arasi ¢atismalar arttikga, yabanci-
lasma ortaya ¢ikar. Bunun etkisiyle daha fazla grubun ortaya ¢ikmasi gibi durum-
larla karsilasilabilir. Besinci ve son ¢atisma diizeyi ise kurumsal ¢atismadir. Kurum-
sal catisma, ayrilik i¢in belirlenmis kurallar ve islemlere baglansa da her zaman ku-
rumun normlar1 ve yaptirimlari ile ilgili olmak zorunda degildir.

Catisma tiirleri ortaya ¢ikis sekillerine ve taraflarina gore olmak {izere iki baslik al-
tinda ele alinabilir (Akova ve Akin 2015: 518). Ortaya ¢ikis sekline gore ¢atisma tiir-
leri dorde ayrilmaktadir: Potansiyel ¢atisma, catismay1 ortaya ¢ikarabilecek nedenleri
ifade eder (Kogel 2013: 647). Catismay1 ortaya ¢ikarabilecek sebeplerin mevcut ol-
dugunu gosterir. Catisma durumu gozlemlenebilir oldugu icin erken 6nlem alma
yoluyla ¢atisma baslamadan Onlenebilir. Bu baglamda, potansiyel ¢atisma diger
catisma tiirleri arasinda en kolay yonetilebilecek olandir. Algilanan ¢atisma, algilama
farkliliklarindan kaynaklanan catisma tipidir (Kogel 2013: 647). Catismay1 onleme
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konusunda bastirma mekanizmas: 6ne ¢ikan bir ¢6ziim yoludur. Bastirma meka-
nizmasinda iki farkli durumla karsilasilir; catisma durumu ya ihmal edilir ya da
algilanmak istenmez (Seval 2006: 248). Hissedilen ¢atisma, taraflarin kizgin, kirgin,
endiseli gibi duygular i¢inde bulunmas: durumunda ortaya ¢ikma ihtimali olan
catisma bigimidir. Belirgin sebeplerden dolayi, hissedilen bir ¢atisma tiirtidiir (Kogel
2011: 647). Acik ¢catisma, catisma halindeki taraflar fiilen birbirine agir sozler kul-
lanma, bilgi ve verileri gobndermeme, hatta siddet uygulama gibi davranislarda bu-
lunabilir (Kogel 2011: 648).

Taraflarina gore catismalar ise bes baslik altinda ele alinabilir: Kisisel (Bireysel) ¢atis-
malar, bireyin secgenekler karsisinda giiclitk ¢ekmesi ya da se¢im yapamamasi du-
rumudur. Kisisel ¢catisma, istenen ya da istenmeyen esdeger nesneler arasindan bi-
rini veya istenen dururken istenmeyen esdeger nesnelerden birini se¢gmek zorunda
kalindiginda ortaya ¢ikan tereddiit durumudur (Basaran 2000: 172). Rol ¢atismast ise
birey birbiriyle yarisan beklentilerle karsilastiginda ortaya ¢ikar ve is gorevleri, kay-
naklar, kurallar, politikalar ve diger bireylerarasi uyumsuzlugu igerir (Katrinli ve
Ozmen’den Akt.: Seval 2006: 247). Bireysel farkliliklarin getirdigi duygu, diisiince,
inang, tutum, tercih gibi durumlardan kaynaklanan farkli goriislerin bireyleraras:
catisma’min kaynagi olabilmektedir (Ungiiren 2008: 882). Grup ici catismalar, bireyle-
rarasi ¢atismalara benzese de bireyleraras: ¢atismalardan farkh olarak grup birligi
ve grup diisiincesinin etkisini icermektedir (Akova ve Akin 2015: 521). Bu ¢atisma
tipi, grup tiyeleri arasindaki ¢atismay1 ifade etmektedir. Gruplararas: ¢atismalar, en
sik rastlanan ¢atisma tipidir. Bu tiir ¢atismalarin yonetimi, yOnetici i¢in daha zor
olabilir ¢ilinkii bazen yonetici de bir ¢atisan gruplardan birinin iiyesi olabilir (Akova
ve Akin 2015: 521).

Biitlin ¢atismalarin birey ve toplum igin zararh oldugu sdylenemez. Catisma gerekli
sosyal degisimi baslatmada, konular1 netlestirmede, toplumsal yapilar1 degerlen-
dirmede, bilim ve teknolojideki ilerlemelerde ve benlik gelisiminde faydal olabilir.
Catisma stirecince bireyleri olumsuz olarak etkileyecek bazi faktorler de ortaya ¢ik-
maktadir. Catisma; bireyin benlik imajini zedeler, bireyin beceriler gelistirmesini
engeller, toplumun beklentilerine kars1 kendisini yetersiz hissetmesine neden olur,
kisilige saldirilmasina yol agar, giivensizlik ve kuskuculuk yaratir (Ertiirk 2010: 173-
188).

Catisma bir sorun veya degisim igin bir firsat olarak ele alinsa bile dogru bir bi¢im-
de yonetilmelidir. Bu asamada izlenilmesi gereken bazi yollar vardir. Akova ve
Akin’a gore (2015: 530), catismay1 yonetme siirecinde kizginligin yatistirilmasi ve
kontrol altina alinmasi bir 6ncelik olarak gereklidir. Catismanin kaynag, taraflar,
kapsam bir sonraki asama olarak ele alinmalidir. Bu asamada taraflarin ¢atismayi
olumlu bir bi¢imde ¢6zebilmesinin ortami olusturulmalidir. Catisma yOnetimi, or-
giit icindeki bireyler ya da gruplar arasindaki ¢atisma seviyesinin kontrol altina
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alinmasi, taraflar arasindaki anlasmazlik ve huzursuzlugun orgiitiin yararina olacak
sekilde yonlendirilmesi olarak tanimlanabilir (Akkirman 1998: 3).

Thomas ve Kilmann (1) ¢atismanin stratejik ¢6ztimiinii bir matriste toplamstir: Bun-
lar; rekabet, is birligi, uzlasma, kaginma ve uyma olarak siralanmaktadir. Buna ek
olarak, ¢atisma yonetimiyle ilgili stratejilerden bazilar1 su sekilde ele alinmaktadir:
Kaginma stratejisi, catisma yasayan birey ya da gruplarin yiiz ylize gelmek istememe-
leri veya birbirini géormezden gelmeleri yoluyla ortaya ¢ikan strateji bi¢imidir (Ya-
man ve Tiirker 2001: 3). Problem ¢izme stratejisi ise kaginma stratejisinin aksine ¢ati-
san taraflarin yiiz ytiize gelerek konuyu agik¢a tartismasi ve sorunun iizerine gitme-
sini kapsamaktadir (Atiker 2004: 9). Tekin ve arkadaslar1 diger strateji bigimlerini
(2012: 4622) “Bes faktor kisilik ozellikleri ve oOrgiitsel ¢atisma yOnetimi arasindaki
iliskiler” adli ¢alismalarinda aktarmislardir: Biitiinlesme stratejisi, agiklik, bilgi degi-
simi ve her iki taraf i¢in de kabul edilebilir ¢6ziim gelistirmeye yonelik farkliliklarin
paylasilmasini igermektedir. Uzlasma stratejisi, ver-al yaklasiminda her iki tarafin
tatminine yonelik taviz verilmesini igerir. Uyma stratejisi, farkliliklar1 6nemsemeye-
rek karsi tarafi memnun etmeye yoOnelik davranislart kapsar. Hiikmetme stratejisi,
kazan-kaybet odaklidir ve bu stratejide kendi giiciinii ve otoritesini kullanarak kisi-
nin kendi lehinde sonuglara ulasmasiyla ilgilidir.

Ozellikle bireyler agisindan ¢atisma konusunda savunma mekanizmalar1 basvuru-
lan yontemlerden biridir. Bireyler, engellenen hedeflerinin psikolojik etkilerinden ve
stresten kendini korumak i¢in savunma mekanizmalarin1 kullanabilmektedirler.
Savunma mekanizmalarinin bazilar;; yliceltme (sublimation), 0zdeslesme
(identification), dengeleme (compensation), amaci yeniden yorumlama
(reinterpretation), baska seylerle mesgul olma (flight into activity), saldirma
(agression), bahane yaratma (rationalize), yansitma (projection), tepki yaratma
(reaction formation), baski altina alma (repression), gerileme (regression), kayitsiz
kalma ve ¢ekilme (withdrawal), sakaya vurma (humor), boyun egme (submission),
ozgecilik (altruism), suglama ve kars: saldirida bulunma (blaming ve counteract),
otizm (autism) ve hayal kurmadir (day dream) (Kaldirimci’dan aktaran Giimiistekin
ve Oztemiz 2005: 278). Olger'e gore (2013: 282) inkar (yadsima), carpitma
(distortion), boliinme (splitting), ilkel idealizasyon (primitive idealization), degersiz-
lestirme (devaluation), disa vurma, kilitlenme, ige atma, ige kapanma gibi diger sa-
vunma mekanizma tiirleri de mevcuttur.

3. ARASTIRMA YONTEMI

Deneyimleri oldugu gibi tanimlamay1 ve agiklamay1 amaglayan nitel arastirmada
kullanilan yontemlerden biri goriismedir. Goriisme, arastirmanin amaglarina uygun
bilgi toplamaya arastirmaciyla goriisiilen kisi arasinda soru sorma ve yanitlamaya
dayal1 olan etkilesimli bir iletisim siirecidir. Goriismenin ana hedefi katilimcilarin
deneyimlerini ve bu deneyimleri nasil anlamlandirdiklarini agiklamaya ¢alismaktir
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(Balaban 2012: 142). Goriismenin sagladig1 bilgiler 1s1§inda arastirma nihai sonuca
erer.

Niteliksel arastirmada, goriismeler; veri toplama igin baskin bir strateji olabilir veya
katilimc1 gozlem, belge analizi veya diger tekniklerle birlikte kullanilabilir. Biitiin
bu durumlarda goriisme, deneklerin kendi ifadeleriyle betimleyici verileri toplamak
i¢in kullanilir; boylece arastirmaci, deneklerin diinyanin bir pargasini nasil yorum-
ladigina dair bilgiler elde etmis olur (Bogdan ve Biklen 2007: 103).

Bu ¢alismada veri toplanmasi amaciyla “yari-yapilandirilmis goriisme” esas yontem
olarak belirlenmistir. Yari-yapilandirilmis goriisme, incelenmek istenen konu hak-
kinda katilimcilardan ayni tiirde bilgilerin toplanmasi amaciyla yapilan bir goriisme
tiirtidiir. Bu yaklasimda goriisme 6ncesinde, goriismeciye rehberlik edecek goriisme
sorularinin ya da konu basliklarinin yer aldig1 goriisme formu hazirlanir (Balaban
2012: 145).

Yari-yapilandirilmis goriisme sorulari, bu arastirmanin literatiir taramasima dayan-
maktadir. Bu sorular hazirlandiktan sonra, uzman goriisii dogrultusunda gerekli
goriilen degisiklikler ve diizeltmeler yapilmis ve uygulanmistir.

4. ARASTIRMA BULGULARI

Bu ¢alismanin bulgulari, 10 Mayis 2017 tarihinde, altkiiltiir temsilcisi Mete Erpek
(Joker) ile yapilan yar1 yapilandirilmis goriisme sonucu elde edilmistir. Bu ¢alisma-
da elde edilen veriler; rap miizik temsilcisinin yasadig1 catisma diizeylerini, yasadi-
g1 catismanin tiirlerini, catismanin olumlu/olumsuz etkilerini ve yasadig1 catismala-
11 ¢0zme/yOnetme bigimini ortaya koyacak bicimde ¢dziimlenmistir.

4.1. Altkiiltiir Temsilcisinin Yasadig1 Catisma Diizeylerine iliskin Bulgular

Altkiiltiir temsilcisi, popiilerlesme siireci olarak kabul edilen “O Ses Tiirkiye” ya-
rismasinda yer alma konusunda, karar asamasinda, yarisma siirecinde ve yarisma
sonrasinda daha ¢ok kendi i¢inde yasadig1 ¢atisma diizeyinden bahsetmistir. Bu-
nunla birlikte grup ici catisma diizeyine iliskin karsilastig1 catismalardan bahsetmis-
tir. Temsilci yarismaya bagvuru siirecinde ¢atismaya kendini hazirladigini belirtmis-
tir. Diger altkiiltiir temsilcilerinden ve dinleyicilerinden gelecek tepkilere hazirlikh
oldugunu sdylemistir. Yarisma siirecinde ise hem altkiiltiir temsilcileriyle hem de
popiiler kiiltiirtin gerekleriyle olan bazi ¢atismalar yasadigini belirtmistir. Rap mii-
zigin dogasi geregi olan kiifiirlii sozlerin tekrar diizenlenmesi, televizyonda yayin-
lanabilir sarkilarin segilmesi, rap miizigi dinlemeyen insanlara begendirme g¢abas1
temsilcide kazanma hirsiyla birlikte yeni ¢atismalar ve kaygilar yaratmistir. Yaris-
manin Oncesi ve sonrasi, biitiin siiregleri ele alindiginda ise, temsilci ¢atismalara
hazirlikli oldugunu soylese de kendini “dar goriislii bir rapgi” olarak nitelendiren
temsilci, agir bir vicdani ¢atisma altinda kaldigini belirtmistir.
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Bu tiir yarismalara daha 6nce de bazi rap miizik temsilcilerinin katilmasi, yasadig:
grup ici catismalarin yiiksek diizeyle olmamasini saglamistir. Temsilci, kendisiyle
birlikte yeraltinda taninan isimlerin de onunla birlikte yarismasinin, grup icinde
ortaya ¢ikabilecek gerilimi azalttigini belirtmistir. Temsilci, dinleyici kitlesiyle ara-
sinda bir ¢atisma yasanmadigini belirtmistir. Bu miizigi dinleyip ¢atisma yasamis
oldugu kitle igin “kendi fan kitlesi” olmadigini soylemistir. Oyle ki catisma yasamis
oldugu grupla olan ¢atismanin yarisma 6ncesinde de oldugunu belirtmistir:

“Zaten, yani ben yeraltinda boyle, ¢cok bdyle “prens” pozisyo-
nunda degildim boyle, “giiller tebrikler atilan MC” degilim yani
ben. Yani siirekli problemlerim var zaten, ama bu birazcik sey
gibi oldu yani “kartlar1 agtk oynamak” gibi” (Mete Erpek ile kisi-
sel iletisim, 10 May1s 2017).

Temsilcinin, yasadig1 catismanin is yasaminda katkiya dontistiigiinii soylemektedir.
Yarismaya katilmasinin insanlarin kafasinda olusturmus oldugu “Joker” figiirtiniin
tersine bir davranis oldugunu goren, bu yiizden elestirilen temsilci; bu stirecte alt
kiiltiirti yeni taniyan veya hi¢ tanimayan bir kitleden de olumlu tepkiler aldiginm
belirtmistir. Bu yarismayz1 iyi bir noktada tamamladigini diistinmektedir.

4.2. Altkiiltiir Temsilcisinin Yasadig1 Catisma Tiirlerine iliskin Bulgular

Catismay1 ortaya ¢ikarabilecek nedenleri ifade eden potansiyel ¢atisma, gozlemle-
nebilir olmasindan dolay1 erken dnlem alma yoluyla dnlenebilir. Dolayisiyla bu tiir
catismanin daha kolay yonetilebilmesi s6z konusudur. Temsilcinin goriismede ak-
tardig su ifadelerden potansiyel ¢atisma iginde bulunduguna ulasilmistir:

“Ben bir MC olarak, tamamen ¢atismanin iginde dogdum, kari-
yerimi orada var ettim diyebilirim yani. Burda ¢ok terim olarak
sOyleyemeyecegim ama Rap miizik, kendi i¢inde barindirdig:
imajdan, sdylemlerden ve tavirdan kaynakli zaten toplum igeri-
sinde bir¢ok ¢atismaya boyle sebep olan bir kiiltiirdii yani. Kiya-
fetlerimizden dolay elestirildik, dislandik belki; bunun sebebiyle
ailemiz dahil, yakinlarimiz dahil, boyle “farkli” goriildiik insan-
lar tarafindan...” (Mete Erpek ile kisisel iletisim, 10 May1s 2017).

Temsilcisi oldugu kiiltiiriin bulundugu topluma ait olmamas: (2) sebebiyle, algila-
nan ¢atismaya yonelik sorunlarla da karsilasan temsilci, bu altkiiltiire dahil olmayan
kesimle daha ¢ok ¢atismayla karsilasildigini belirtmistir.

Temsilci kendisi gibi icracilarin ve dinleyenlerin daha ¢ok kiiltiirel farklilardan kay-
nakli bir endise i¢inde bulundugunu belirtmistir. Buna bagli olarak hissedilen c¢a-
tisma durumunun s6z konusu oldugu goriilmektedir:

“Dinledigimiz miizigi icra eden insanlari, o donem, ergenlik do-
neminde “idol” olarak goriiyorduk ve onlar gibi yapmaya ¢alisi-
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yorduk her seyi; onlar gibi giyiniyorduk sonugcta, onlar gibi se-
lam veriyorduk birbirimize, onlar gibi tokalasiyorduk, onlarin
kullandig1 kelimelerin anlamlarini merak ediyorduk; bence bizim
hissettigimiz ¢atismaya Ornektir yani. Ciinkii bambaska bir kiil-
tiire sahibiz, alakamiz yok, yeni bir seyle tanisiyoruz ve bunu
kendimize sindirirken belli basl catismalar yasiyoruz” (Mete
Erpek ile kisisel iletisim, 10 May1s 2017).

Temsilciler arasindaki rekabet, tistiinliik kurma ¢abasi ve “ego savaslar1” agik ¢a-
tismanin ortaya ¢tkmasina neden olmustur. Rap sark:i sozlerindeki, sinkafli sozler
acik catismanin en belirgin 6rnegi olarak ortaya ¢ikmaktadir:

“Rap miizik tiretenler, buna ben de dahilim, belli bir asamadan
sonra sOylemler, tavirlar, fikirler o kadar net garpisiyor ki, yani
bunun adi zaten, Tiirk¢e Rap’te “disstrack yapmak” ya da
“battle” tarzi sarkilar ortaya ¢ikarmak oluyor. Yani sizi dinleyen
insanlara mesajlarinizi verirken, ayni zamanda yanlis oldugunu
diistindiigiiniiz kisi ve fikirler hakkinda net elestiriler yapiyor-
sunuz....”Kim daha iyi Rap yapiyor?” olgusu var mesela Hiphop
kiiltiirtinde, “Rapin Kral1”, “Rapin Tanris1” gibi sdylemleri ¢ok
duyabilirsiniz o yiizden. Ben bu agidan kendimi de o seyin igine
katabilirim yani. Benim de mesela, takma ismim “Joker” olmasina
ragmen, “Jokzilla” olarak bilinmem, “King Size” olarak bilinmem
de bu sarkilardan kaynaklidir. Yani Rap tamamen bu noktada,
yani isler o noktaya geldiginde ego savas: haline geliyor. “Kim
daha iyi is yapiyor; kim daha iyi klip ¢ekiyor; kim daha iyi
rhyme yapiyor; kim daha iyi, daha hizli, anlasilir sdyliiyor?” gibi
durumlar ortaya ¢ikariyor ve burada ¢atisma ¢ok keskin yasani-
yor” (Mete Erpek ile kisisel iletisim, 10 May1s 2017).

Yukarida da belirtildigi gibi, disstrack ve battle tarzi sarkilar araciligiyla, kimin da-
ha iyi oldugu tartismalariyla ve iistiinliik belirten birtakim sifatlarin atfedilmesiyle
yani rap miizige 6zgii yollarla temsilciler arasinda bir rekabet durumu goriilmekte-
dir.

4.3. Altkiiltiir Temsilcisinin Yasadigr Catismanin Olumlu/Olumsuz Etkilerine
iliskin Bulgular

Temsilcinin hayattaki ¢atismasini ifade etme bigimi yaptig1 miizik tiirtine yansimis-
tir. Ozellikle rap miizikle birlikte insa ettigi yeni kimligin, daha 6nceki kimligi ile
olan ¢atismasi sanatgi i¢in ilham kaynag: olmustur.

“Ben 2006 yilinda, kendi i¢ ¢atismamin disa vurumunu yasadim
ve “Catisma” adinda bir albiim yaptim ve o donemde farkli bir
“nickname” kullaniyordum ve “Narkoz AKA Stanley” ile “Mete
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Erpek”in ¢atismasin ele alan bir sarkim vardi.... Raple tanistigim
donemdeki ben”le “su anki ben” ¢ok farkli yani...” (Mete Erpek
ile kisisel iletisim, 10 May1s 2017).

Sanatg ticari kaygilarin kendisinde yarattig1 catismadan fayda sagladigini belirtmis-
tir. Bazen kendi isteginden ziyade dinleyicinin istegine gore sarkilar {iretiyor olmak
bir ¢atisma yaratsa da, bunun is yasaminda bir gelir bigimine doniismesi temsilci
acisindan fayda olarak goriilmektedir:

“”

. aslinda kahve sevmiyorum ama insanlarin kahve sevdigini
bildigim i¢in baz1 sarkilar yapma gereksinimi duyuyorum gibi bi
olay oluyor bu da olayin igine ticari kaygilar girdiginden dolayi,
para kazanma gerekliliginden dolays; istediginizi yapma ve ticari
kaygilar arasindaki kopriiyii, iste teraziyi dengelemek konusun-
da fayda sagliyor diyebiliriz yani sonugta; fayda olarak ortaya ¢i-
kiyor” (Mete Erpek ile kisisel iletisim, 10 Mayz1s 2017).

Goriildiigii tizere; temsilci, ticari kaygilarin kendisini bazi durumlara zorladigin
ancak bunun bir ¢atisma olarak ele alinmasindan ziyade ona fayda getirdigini be-
lirtmistir.

4.4. Altkiiltiir Temsilcisinin Yasadig1 Catisma Cozme/Yonetme Bicimine iliskin
Bulgular

Temsilci is yasaminda karsilasmis oldugu ¢atismalar: yonetme bigimi cesitlilik gos-
termektedir. “Hitkmetme stratejisi” bu yonetme bigimleri arasinda en sik basvuru-
lan1 olarak ortaya ¢ikmaktadir. Temsilci, disstrack (3) tiirii sarkilarinda diger temsil-
ciler tizerinde hakimiyet kurma amagh sozler yazdigini ifade etmistir:

“...kars1 tarafi rahatsiz edecek seyler soyledim, rakip olarak go-
rebilecegim insanlar1 rahatsiz edecek isler yaptim. Bu, onlara
“hitkmetme” odakliydi.... Sarkilarda, Ozellikle disstracklerde,
tamamen “hiikmetme” odakli davramiyorum yani; “yok etme”
odakli davraniyorum; “ortadan kaldirma” odakli ve “kendimi
yliksege tasima” odakli davraniyorum diyebilirim.” (Mete Erpek
ile kisisel iletisim, 10 May1s 2017).

Problem ¢6zme stratejisi ise temsilci i¢in bir diger ¢atisma yOnetme bic¢imi olarak
gortilmektedir:

“Elestirdigim insanlarla yiizlesme, benim igin ¢ok olagan bir
seydi yani. Ayn1 konserde, onlar hakkinda onlarin da sahne aldi-
g1 konserde bulundum, onlarla ilgili sarkilar1 da performans gos-
terdim...” (Mete Erpek ile kisisel iletisim, 10 May1s 2017).
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Biitiinlesme stratejisi ise, temsilcinin bir anlamda kullanmak zorunda kaldig1 bir
yonetme bicimi olarak ortaya ¢ikmistir. Temsilciler arasindaki tistiinliitk miicadele-
sinin is yasamu ve ticari baglamda engel olusturmasi, temsilciler i¢in ¢oziilmesi ge-
reken bir ¢atismay1 ortaya ¢ikarmustir:

“...disslestigim bir isimle ayni yoldaydik yani, sdyle diyim: “Or-
ganize Oluyoruz Vol. 3” projesiydi ve sahne alacaktim. Aldigim
sahnede elestirdigim ya da rakip olarak gordiigiim ya da sey ya-
ni, gercekten elestirdigim insan hakkinda soylemler vardi sarki-
da ve su “biitiinlesme stratejisi” kapsaminda su oldu yani: bizim
orda olmamiza sebep olan prodiiksiyon bize soyle bir teklif sun-
du yani: “Eger siz bu isten para kazanmak istiyorsaniz, ¢ikin ve
isinizi yapin; eger para kazanmak istemiyorsaniz birbirinizle
boyle ugrasarak hem kendinizi hem de para kazanma sansinizi
kaybetmek istiyorsaniz, buyurun sahne sizin!” dedi.... Uzlastik
ve bu bize para kazandirtyordu ¢iinkii, anliyor musunuz? Ciinkii
para kazanmayacaksak, yaptigimizin 5 sene sonra pek bir 6nemi
olmayacakt: yani” (Mete Erpek ile kisisel iletisim, 10 May1s 2017).

Temsilcinin ifadelerine bakildiginda, is yasaminda kaginma, uzlasma ve uyma gibi
stratejilerle karsilastigi ancak bu stratejilerin kendisinin basvurdugu degil, diger
temsilcilerin basvurdugu catisma yonetme stratejileri oldugu goriilmiistiir. Temsilci
kaginma ve uzlasma gibi stratejilerin de diger rapgiler tarafindan kullanildigini be-
lirtmistir.

“X Rapgisisiniz, Y Rapgisi size diss track kaydetti ve sizin hakki-
nizda bir seyler, rahatsiz edecek seyler soyliiyor. Y Rapgisi, once
bunu duymazdan gelir, bu “kaginma” olur ki bunun ona biraz
daha prim saglayacag: diistiniiliir; normalde yani. Fan kitleleri
der ki, “X Rapgisi diss yapti, Y Rapgisi onu sallamadi; X Rapgisi Y
Rapgisi seviyesinde bir Rapg¢i degil.” gibi algilanabilir ama bence
boyle degildir.... Insanlarda da ortaya ¢ikardigim isler sonucun-
da belli tepkimeler oldu; yani onlar da sdylemlerini degistirdi;
onlar da benle ortak bir paydada bulusma yoluna gittiler” (Mete
Erpek ile kisisel iletisim, 10 May1s 2017).

Temsilci dinleyenleri ile bir ¢atisma i¢inde olmaktansa, diger temsilcilerle olan ¢a-
tismasi tizerinden dinleyen kitlesini genisletmeyi denedigini ifade etmistir. Dinleyi-
ciyle olan ¢atismasini tek bir strateji tizerinden degil, hitkmetme, kaginma gibi stra-
tejileri bir arada kullanarak yonetmeyi denemistir.

“...ben artik 14 yildir yapiyorum, ben artik ne yapsam, o***sam
dinlerler” gibi bir alg1 var, evet; bu gercek mesela. Bu diger sa-
natgilar igin de gergek bir olgu.... Dogru ve gercek oldugunu dii-
sindiigiim seyi yapiyorum.... Dinlemeyenleri kazanmaya ¢alis-
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tim; yani X rapgisinin dinleyenlerini kazanmak istiyorsam X
rapgisinden daha iyi Rap yaptigimi sdyledim ben sarkilarda ve
bunu sdylemeyerek de ondan daha iyi sarkilar yaptigimi diisii-
niiyorum ve bu se¢im onlara kalmisti” (Mete Erpek ile kisisel ile-
tisim, 10 May1s 2017).

Temsilci, diger temsilciler i¢in de gegerli olan bir alg1 oldugunu, ne yaparsa yapsin
dinlenebileceklerini buna ragmen kendi dinleyicisi olmayan kitleyi de kazanma
cabas1 gosterdigini belirtmistir. Calismanin bundan sonraki boliimiinde, bulgular
tizerinden genel bir degerlendirme yapilmistir.

SONUC

Rap miizik yapisi itibariyle ¢atismaya yatkin bir miizik tiirtidiir. Gerek temsilciler
kendi arasinda gerekse dinleyiciler iireticilerle gesitli ¢atismalar yasamaktadirlar.
Kiiltiiriin miicadeleci yapis1 sebebiyle ortaya ¢ikan baz: iirtinler de ¢atismay1 yara-
tan, stirdiiren ya da ¢oziime baglayan bir yapida iiretilmektedir. Bunlardan biri de
“disstrack” olarak adlandirilan sarki tiirtidiir. Rap miizigin kendi i¢indeki ¢atismasi
haricinde, gerek ortaya ¢ikis bigimiyle gerekse altkiiltiirel bir 6ge olmas: sebebiyle,
popiiler kiiltiirle olan ¢atismasi da s6z konusudur. Dolayisiyla miizigini popiilerles-
tirme yoluna gitmis temsilciler, bu ¢atismanin ortasinda kalmakta, karsisinda dur-
dugu kiiltiir bi¢iminin bir parcasi olmakla elestirilmektedir. Bu baglamda popiiler-
lesme siirecindeki bir altkiiltiir temsilcisi ¢esitli catismalar yasamaktadir.

Temsilci igin ¢atisma beklendik bir durum olup, zaten kiiltiiriin i¢inde var olan ¢a-
tismalara yenilerinin eklenecegi bilinci dogurmustur. Popiilerlesme siirecindeki
temsilci, hem kendi i¢inde hem diger temsilcilerle hem de dinleyiciyle olan bazi yeni
catismalarla karsilasmustir. Popiilerlesme yolunda, yasanan ¢atisma diizeylerine
iliskin varilan sonuca bakildiginda, i¢ catismanin diger diizeylere baskin ¢iktig1 soy-
lenilebilir. Ayrica grup igi catisma da i¢ catisma gibi ortaya ¢ikan bir diizeydir. An-
cak bu i¢ catisma kadar yogun bigimde ger¢eklesmemistir. Grup i¢i catismanin ¢ikti-
larma bakildiginda ise temsilci i¢in bu ¢atismanin is yasaminda faydaya dontistiigii
sonucuna varilmistir. Temsilciyi destekleyen dinler kitlesi bu siire¢te onu yalmz
birakmamistir; yarisma oncesinde ¢atisma yasadig1 grupla olan iligkisi ayn1 bigimde
devam etmistir. Bu anlamda temsilcinin dinler kitle ile yasadig1 ¢catisma popiiler-
lesme siirecinde olumlu ya da olumsuz bir degisime ugramamaistir.

Popiilerlesme siirecinde, alt kiiltiir temsilcisi baz1 ¢atisma tiirleriyle de karsilasmis-
tir. Potansiyel catisma, iginde bulunulan kiiltiire yabanci bir kiiltiiriin temsilcisi
olunmasi sebebiyle ortaya ¢ikmistir. Ozellikle imaj, sdylem ve tavirlar sebebiyle po-
piilerlesme siirecinde potansiyel ¢atisma ile karsilagilmistir. Temsilcisi oldugu kiil-
tiirtin bulundugu topluma ait olunmamasi ayni zamanda algilanan ¢atismaya yone-
lik de sorunlar ortaya ¢ikarmistir. Bu alt kiiltiire dahil olmayan, yabanci olan top-
lum kesimi, temsilci ile daha fazla ¢atisma yasamustir. Rap kiiltiiriine dahil olan ke-
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simin daha ¢ok kiiltiirel farkliliklara dayali endiselerinin hissedilen ¢atismaya yol
actigl sonucuna ulasilmistir. Agik ¢atisma ise, kiiltiir temsilcileri arasindaki {istiin-
liikk rekabetinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumla ise sarki sozle-
rinde belirgin bicimde karsilasilmaktadair.

Popiilerlesme stiirecinde altkiiltiir temsilcisinin yasadig1 ¢catisma yonetme ve ¢dzme
bi¢imi incelendiginde, is yasami konusunda, hitkmetme stratejisinin en sik bagvuru-
lan yontem oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Tuna ve Tiirkmen (2015) ¢alismalarin-
da, hitkmetme stratejisinin baskin ve kinci kisilik tipleri tarafindan sik¢a kullanildig:
sonucuna ulasmistir. Rap kiiltiiriindeki, egoist ve saldirgan yapinin, temsilciyi
hiikmetme stratejine yoneltiyor olusu, bu sonugla ortiismektedir. Diger kullanilan
stratejiler ise problem ¢dzme stratejisi ve biitiinlesme stratejisi olarak goriilmiistiir.
Karcioglu ve Aliogullar (2012) ¢catisma yonetimi iizerine yaptiklari ¢alismada, bir
orgiit iginde en fazla basvurulan stratejinin problem ¢6zme oldugu sonucuna var-
mistir. Bu baglamda, problem ¢6zme stratejisinin olumlu sonuglara ulasmada etkili
oldugu goriilmiistiir. Kaginma, uzlasma ve uyma stratejilerinin ise temsilcinin bas-
vurmadig yontemler oldugu goriilmiistiir. Temsilcinin, dinleyenlerle olan ¢atisma-
larin1 yonetme konusunda hiikmetme ve kaginma stratejilerini biitlinlesik olarak
kullandig1 sonucuna varilmistir.

Son olarak, popiilerlesme siireci ile birlikte temsilcinin var olan ¢atismalarina yeni-
lerinin eklenmesi temsilci igin yikict bir durum olusturmamustir. Temsilci, bu ¢atis-
malar1 gesitli stratejilerle yonetme yoluna gitmistir. Genel olarak bu ¢atismalarin is
yasamina olumlu olarak yansidig: sonucuna ulasilmistir.

SONNOTLAR

(1) https://www.skillsone.com/Pdfs/smp248248.pdf adresinden 03.06.2018 tarihinde
ulagilmastir.

(2) Hiphop kiiltiirti, 70’'lerin ortasinda Amerika Birlesik Devletleri'nde ortaya ¢ik-
mis olan bir genglik altkiiltiiriidiir. Bu kiiltiiriin bir alt dal1 olan rap miizik ilerleyen
zamanda popiilerleserek tiim diinyada dinlenilen bir miizik tiirii halini almistir.

(3) Disstrack: Rap miizikte, diger temsilcilere yonelik elestirilerin dile getirildigi,
saldirgan ve asagilayici ifadelerin de bulundugu stile verilen isimdir.
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