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Bu arastirmada, girisimcilik faaliyetlerinde mentorluk yonetiminin, 6ncelikle Tirkiye’de ve sonrasinda
diinyada genel olarak nasil gergeklestigi degerlendirilecektir. Mentorluk yonetiminin, yatirimin gergeklesmesi
Uzerine etkileri nitel yontemlerle analiz edilip, ilgili yatinm firmalarina ve melek yatirimcilara danismanlik
vermede ¢6zimler sunulmasi hedeflenmektedir. Kiiresellesmenin yayginlastigi giiniimiizde ihracata dayali
ekonomik kalkinma zorunlu hale gelmistir. Burada o6zellikle ana itici gligler olan girisimcilere ¢ok is
dismektedir. Yenilikgi is fikirlerinin yatinma gegme sirecinde, hem tecriibe sahibi mentorlardan yeterli
desteklerin alinip hem de siregleri daha verimli yuritebilmek adina bazi destek unsurlarin devreye girmesi
gerekmektedir. Mentor ve melek yatirimcilarin destekleri bu unsurlara érnek olarak verilebilir. Artan sayida
mentorluk destegi ile yenilikgi girisimciligin Ulkelerdeki ekonomik blylme sorununa daha etkili ¢oziimler
sunmasi ile milli gelire 6nemli bir katki saglamasi beklenmektedir. Arastirmamiz epistemolojik baglamda nitel
arastirma yontemlerinden derleme ve igerik analizi deseniyle desteklenmistir. Tirkiye’de faaliyet gosteren
yeni nesil isletmelerin girisimcileri drneklemimizi olusturmustur. Analiz stirecinde Nvivo 7 programi kullaniimig
olup, ikincil veri olarak séylem, demeg ve roportajlardan yararlaniimistir.
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Abstract

In this research, it will be considered how mentality management in entrepreneurship activities is primarily
realized in Turkey and afterwards in the world in general. It is aimed that the mentoring management analyze
the effects of the investment on qualitative methods and provide solutions to the related investment firms
and advise the angel. Innovative busines ideas arises in terms of the support of mentors and angel investors.
Innovative entrepreneurship with an increasing number of mentoring support is expected to provide a more
effective solution to the problem of economic growth in the country and to make a significant contribution to
the national income. In our epistemological context, our research was supported by qualitative research
methods of content analysis. Entrepereneurs of new generation of business in Tukey have created our sample.
In the analysis process, Nvivo 7 program was used and secondary data were used for discourse, statements
and interviews.
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1. Giris

Girigsimciler ihtiya¢ duyduklari destekleri karsilayamadiklarinda; yatirnm siireglerini dogru
yuritememekte, yatirimin basari ihtimali diismekte ve bu da zaman ve kaynak israfina neden
olmaktadir. Bu stiregleri daha verimli ylritebilmek adina mentor ve melek yatirimcilarin destekleri
onem arz etmektedir. Artan sayidaki mentorluk destegi ile yenilikci girisimciligin Ulkelerdeki
ekonomik bliyime sorununa daha etkili ¢coziimler sunmasi ile milli gelire 6nemli bir katki saglamasi
beklenmektedir. Bu arastirmada mentorluk desteginin yatirnmin gerceklesmesi tizerine etkilerinin
oneminin anlasilmasi amaglanmaktadir. Calismamizda, girisimcilik faaliyetlerinde mentorluk
calismalarinin; zaman, maliyet ve kapsam sa¢ ayagl dengesi analiz edilmistir. Calisma igerigi
yatirimin gergeklesmesi lizerine ne gibi etkilerin oldugunu kapsamaktadir. Ayni zamanda
mentorluk danismanhg diizeylerinin gelistirilmesine iliskin yaptirimlari da icermektedir. Girisimcilik
faaliyetlerinde mentorluk yonetiminin, éncelikle Turkiye’de ve sonrasinda diinyada genel olarak
nasil gerceklestigi degerlendirilerek, mentorluk yonetiminin, yatirnmin gerceklesmesi (izerine
etkileri nitel yontemlerle analiz edilip, ilgili yatirirm firmalarina ve melek yatirnmcilara danismanhk
vermede ¢oziimler sunulmasi planlanmaktadir. Bu arastirmada icerik analizi deseninden
faydalaniimistir. Bu kapsamda YOK Dokiimantasyon Merkezinde konuyla ilgili projeler, ilgili tezler,
yabanci kaynaklar, basili eserler, dergiler, internette yayinlanmis makaleler ve eserler
incelenmistir.

2. Literatiir Ozeti
2.1. Girisimcilik

Girisimcilik gindelik ve akademik kullanimlarda oldukga sik karsimiza ¢ikan bir kavramdir.
Girisimci ve girisimciligi tanimlamak kolay goziikse de aslinda iki 6nemli anlasiimasi zor
kavramlardir. Cankl girisimciyi anlamak, isini kurmay isteyen kisiler oldugu gibi, isini kurup
¢alistirmaya baslamis ve oldukga zamanda basarili olarak yapan kisiler diye dusunebiliriz. Girisim
yapan kisi; kurumsal, ic, sosyal, kadin, geng, aktif vb. kavramlarla karsimiza ¢ikmaktadir. “lyi
girisimci bir is adam1” kelimelerinde bahsedildigi gibi tek basina bir anlatim olarak da guindelik
yasamda gecmektedir. Uluslarin girisimcilik politika stratejileri de klasik olarak makroekonomik
politikalar ve bu ¢ercevedeki stratejilerden etkilenmislerdir. Misal vermek gerekirse, bliyiime ve
yenilikgi tarzinda politika stratejilerinin altinda; girisimci kavrami bulunmaktadir. Knight girisimciyi
kendi islerini olusturan kisiler olarak tanimlamistir (Hoffmann vd. 2009). Bu sebeple; girisimci kisiyi,
girisimciligi ve girisimcilik politika strateji alanlarini tanimlamak, politika olusturmaya ve politika
fonksiyonlarini biiylitmek igin cok dnemlidir. Girisimci kisiyi blyik bir alandan bakmadan, girisimci
kisiligi genis anlamli bir tarzda anlama imkani yoktur.

2.2. Girisimcilik Aragtirmalan

Girisimcilik kavrami 1600’1t yillarda kullanilmaya baslanmistir. Schumpeter’in girisimcilik
kavramini aktardigi zamanlarda bircok akademi ile ilgilenen ve arastiran bilim insani, girisimcilik ve
kalkinma arasindaki iliskileri farkli kesimlerden ele almistir. En basinda, kalkinmacilik, bir yapisal
dongi zamanlamasi olarak, daha ureten is teknolojilerin anlasilmasini, farkli kabiliyetlerin, Grin ve
hizmetlerin, islevsel kavramlarin, farkli pazarlardaki ilerlemenin ve bilginin yilikselmesini
gostermektedir. Girisimci diye bilinen kisiler bu asamanin en 6nemli basrol oyuncularidir.
Girisimcilik; yeni pazarlar hizmet ve/veya (riin asama imkéanlarini analiz etmek, bu
cesitliimkanlardan yararlanmak maksadiyla, ekonomik islevin anlasiimasi veya ilerletilmesi
asamasindaki gaye olarak anlasilabilir. Girisimcilik olgusu iginde girisimci, tim bu bahsedilen ¢abayi
gosteren kisidir. Girisim yapan kisiler ve girisimcilik tanimlamalarinda ¢ok degisik kavramlar
kullaniilmaktadir. Bazi agiklamalar, talebi ve arzi ylritme, kaynaklari kullanma gibi parametrelere
(Aytag ve ilhan, 2007), bazilari da degisik degerler anlatmaya (Hisrich ve Peters, 2002), digerleri ise
yenilikgilik, pazarlama ve dretim slrecini degistirme (Schumpeter, 1950) vurgusunu
yapmaktaydilar. Bir diger ifade ile girisimci, yeni is olanaklarini belirleyen ve bu kaynaklar iyi
kullanma kabiliyetine ehil olan kisi olarak tanimlamaktadir (OECD, 2011).
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2.3. Mentor ve Mentorluk

Mentor sdzcuguniin temeli eski zamanlara dayanmaktadir. Homeros’un destani Odesa’da
belirtildigi gibi ithake Krali Ulysses savasa giderken oglu Telemachus’u en yakin dostu Mentor’a
emanet ederek gitmistir. Bu davranigin maksadi ¢ok uzun seneler devam edecek savas suresince
Mentor’un oglunun yetistirilmesi ve iyi egitilmesidir. Mentorluk tanimi su anki zamanimizda ise;
insan potansiyelinin yikseltilmesinin saglanmasi, kariyer yoninden kisilere tim desteklerin
verilmesi ve kurum kdltiriinin daha fazla ilerletilebilmesi gibi ¢ok farkli kollarda olmaktadir.
Mentorluk tanimi zamanla orgutl tam destekleyen, énemli konulardaki tecriibelerle orgitteki
cahisanlarinin kariyer gelisimlerine de faydali olan, onlara énderlik yapan kisiler i¢in kullanilmaya da
baslanmistir. Mentorluk tanimini ilk inceleyenlerden Levinson’a gére bu asama, deneyimi az olan
¢alisanin kariyer gelisiminde ¢cok 6nemli izler birakan bir iligkiyi icermektedir ve bu iliskinin insanin
is yasaminda kimliginin ve 0&zsaygisinin ilerlemesinde ana rolinin oldugu distnulmektedir
(ibrahimoglu, 2013). Levinson ¢ok anlamli tanimin giincel tanimla rolleri disinda karsilikli iliskilerin
karakteri ve saglamis oldugu faydalar yoniinden kavranmasi gerektigini Gstline basarak anlatmis ve
kavrama farkl bir yaklasim gelistirilmesini saglamistir. Gelistirilen tim bu varsayimlar 15181 altinda
en genel tanimlamayla mentorluk, 6rgiit icindeki tecribeli ve deneyimli kisilerin, yani mentorlarin
yeni gelenlere liderlik ve 6nderlik yaparak; bu bireylerin kisisel, sosyal ve o6rgutsel gelisimlerini
tamamlamalarina faydali olmalarini iceren asamalardir (Ozkalp, 2006).

2.4. is Melekleri

Turkiye’de “is melek yatirrmci” kavrami yeni kullanilmaya baglanmistir. Gegmis zamanlara
bakacak olursak 1874 yilinda A. Graham Bell, telefon sirketini, Henry Ford, araba fabrikasini ve
Golden Gate koprisunin yapimi hep “is melek yatinmci” fonlari ve yardimlari ile finanse
etmislerdir (Etzkowitz ve Leydesdorff, 2000). Ginimize bakacak olursak, Hotmail, Amazon, Yahoo,
Google, Skype, Youtube, Apple Computer gibi taninmis blyuk firmalarin kurulus zamanlarinda da
“is melek yatirimc1” fonlari ve destekleri kullaniimistir. Vance’e gore is melek yatirimcilari “kendi 6z
paralarini bagkalarinin isine yatiran bireyler olarak gorilmektedir. Onlara, is melek denmesinin
sebebi yatirim yaptiklari tiim firmalarin diger yatirnmci destekgiler tarafindan yeterli derecede net
goérilmemeleridir”. is Melek yatirimcilari, girisimci firmalara yatirim destegi yapmalarinin yaninda,
o firmalarin pazarlama, satis ve yonetim, vb gibi karar alma asamalarinda da aktif rol
oynamaktadirlar ve kendi eski tecrlbelerii ve bilgileriyle firmalara destekleyici katkida
bulunmaktadirlar (Read vd., 2009). Yatirim yaptiklari firmanin gelecekte gelismesini isteyen is
melek yatirnm destekleyicileri, firmaya ¢ok ¢esitli faydalarda bulunarak, firmanin kisa ve uzun
vadedeki basarisi tizerinde de etki sahibi olmaktadirlar (Guzman ve Linan, 2005).

3. Mevcut Durum Analizi
3.1. Girigimcilik Modelleri

Girisimciligi genel ekonomik durumdan bagimsiz olarak degerlendirmek pek dogru olmaz.
2000’li yillarin baslarindan itibaren kiresel ekonominin Gstiinde dolasan “kara bulutlar”, 2008
yilinda ¢ogalmaya daha da baslayarak 2009 senesinde kiiresel ekonomi % 0,6 oranina kadar
daralmistir.  Ayni yillar iginde kiiresel hizmet ticareti ve mal ticareti bir dnceki yillara gore %
10,6oraninda dismustir (Kumar, 2013). Temmuz 2012 tarihli IMF Diinya Ekonomik Goriinim
Raporuna gore ekonomik yiikselmeye dair pozitif uyarilar yapiimis, bilhassa istihdam oranlarinin
bazi yeni risk habercisi oldugu belirtilmistir. IMF Bas Ekonomistlerine gére Euro kapsaminsa krizin
gecirilmesine yonelik strateji dnlemlerinin efektifligi diinya ekonomisinin gidisatinda énemli aktif
rol alacagi dusunilmektedir (Kumar, 2013). Bundan dolayi, kiiresel ekonominin hala oldukca
kirilgan oldugunu séylemek de mimkindir. OECD Ekonomik Goriniim Raporu (2012/1) OECD
tlkelerindeki gayrisafi milli hasilanin 2012 yilinda %1,6, 2013 yilinda %2,2 artmasini beklemektedir.
OECD, Euro Alani ekonomilerinin 2009°dan sonra 2012 yilinda da tekrar daralmasi 6n
gorulmektedir (Polat, 2011). Tirkiye’nin yenilikgilige dayali ekonomi kalkinma modeli evresine
gecis asamasindaki bes biyiik ekonomiden biridir. inovatiflige bagli asamaya gececek olmak,
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lkenin ge¢misinde oldugundan daha fazla sayi ve tiirde girisim ve girisimcilere ihtiyag duyulacagini
gostermektedir.

3.2. Tiirkiye’de Girisimcilik Modelleri

2005 — 2009 vyillar arasinda Turkiye’'deki toplam girisimci sayisi ortalama 325 bin civari
yukselmis olmasina ragmen, bu yiikselisin inovatiflik kapsaminda bir sosyoekonomiye gegmesine
yardimci oldugunu belirtme imkani yoktur. Ornegin, girisimcilik rakamlarindaki yiikselisin % 85 gibi
en yiksek bir bolimi perakende ve toptanci ticareti ile ugrasan ve ulasim hizmetleri veren girisim
yapanlardan olusmaktadir. Girisimlerin bdlgesel degisimine baktigimizda ise istanbul’'un
Tirkiye’deki girisimcilerin yaklasik %23’iine sahip oldugu goriilmektedir. istanbul kendisinden
sonra en yakin orana sahip olan Ankara’dan 3,5 kat daha ¢ok girisim aktivitesine ev sahipligi
yapmustir. istanbul’un girisim cogunlugu bakimindan da ilk 5 sehir arasinda yer aldig1 gériilmektedir
(Tuncer, 2010). Hem sehirdeki girisimcilerin Tirkiye'deki girisimcilere orani, hem de girisim
gogunlugu bakimindan éne cikan diger sehirler ise izmir ve Antalya’dir. “KOSGEB Yeni Girisimci
Destegi”, gunimizde, Tirkiye’de en yaygin olarak vyararlanilan girisimcilik destegi olarak
bilinmektedir. “KOSGEB”, ¢ok genis kapsamli ve yiksek kabul oranina sahip bir destek mekanizmasi
olmasi sebebiyle oldukga fazla kitleye hitap edebilme 6zelligine de sahiptir. Fakat destek calismasi
icerisinde “Girisim 6z sermayesi” ve “On Odeme” olmamasi, bu destek programinin en biyik
dezavantajlarindan biridir. Hatta destekleme programi iceriginde yapilan tim &deneklerin hak
edilisi olmasi da, hali hazirda belli bir birikimi olmayan talep edenlerin bu destek programindan
yararlanmasini ¢ok kolay kilmamaktadir. Bu dogrultudan baktigimizda, destek ilave programinin
adi her ne kadar “Yeni Girisimciyi Destekleme” olsa da, aslinda bu destek ¢alismasi, mevcut bir
birikimi olan insanlara, yeni bir isyeri agma asamalarinda maddi yardim veren bir mekanizma olarak
islemektedir. Ozellikle geng girisimciler icin ve bilisim sektdriindeki girisim yapmak isteyen kisiler
icin bu destek programi pek ise yaramamaktadir. Cevremizdeki misalleri inceledigimizde, KOSGEB
Yeni Girisimciyi Destekleme Programindan daha ¢ok yeme-igme alaninda ve hizmet sektoriindeki
ufak isletmelerin yararlanldig gériilmektedir (Babacan, 1995). TUBITAK 1512 Girisimcilik Asamal
Destekleme Programi, oncelikle ARGE merkezli girisimler icin en ¢ok kullanilan girisimcilik
desteklerinden biri olarak bilinmektedir. Destek mekanizmasinin yarisma seklinde olmasi ve
mentor destegi ile olmasi ve proje pazari olanagl saglamasi bu destek programinin en énemli
avantajlari olarak bilinmektedir. Hatta TUBITAK tarafindan bu desteklerin basamakl bir sekilde
aktarilmasi da, girisimcilerin zamani dogru bir sekilde yénetmelerini saglamaktadir. Bu seviyelerden
kisaca bahsedecek olursak, 1512 Girisimcilik Seviyeli Destek Programi’nin birinci ve ikinci seviyesi
is fikirlerinin gelistirilmesi, is planinin yapilmasi, tasarim ve fizibilite agamalarinin bitirilmesini
kapsamaktadir. Bu seviyelerde 100.000 TL'ye kadar teminatsiz ilk girisim sermayesi hibe destegi
almak saglanmaktadir. Bu sebeple, bu program gercek bir yenilik ve is gelistirme destegi olarak 6ne
¢tkmaktadir. Birinci asama ve ikinciyi asamayibasariyla tamamlayan projeler 1517 TUBITAK KOBI
ARGE Baslangic Destekleme Programi’na aktararak Uglinci basamak ve doérdiinci basamak
yardimlariyla meydana c¢ikardiklari is fikirlerinin hayata gecirilmesi asamasina kadar
gerceklestirebilirler.

4. Girisimcilikte Mentorluk Destegi Etki Analizi

Girisimcilik aktiviteleri, etkinlikler, yarismalar, kulugcka merkezleri, devlet destekleri ve en son
ozel yatirimlarinda sisteme dahil olmasiyla birlikte Tirkiye’de hizlanmaya baslamistir. Bu safhada
daha &nceleri Fellow Programi hakkinda detayli bilgi verilen Tiirkiye Girisimcilik Vakfi [GIRVAK] 6n
plana ¢ikan birimlerdendir. Diger yandan girisimci kisiler yatirimlar yapmak icin gerekli kaynaklarin
hepsini yan yana getirseler de bu olanaklari kullanip islerini basariyla sonucglandirma konusunda
gerekli tecriibe ve bilgiye kisa siirede sahip olmanin miimkin olmamasi sebebiyle mentorlar ile
calisma taleplerinin ortaya ciktig gorilmektedir (Reyhanoglu, 2006). Kendi mentor grubuna sahip
olan Tirkiye mentorluk, kogluk ve danismanlik destekleriyle, kendi tecriibe ve uzmanlik alanlari
konusunda girisimci kisilerle sene boyunca gok farkli calismalar yiiriitmektedir.
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4.1. Psikolojik Giiglendirme

Glglendirme son zamanlarda oldukga favori hale gelen bir yonetim sekli uygulamasi olarak
kargimiza gelmektedir. Psikolojik kuvvetlendirme kisinin is ¢evresi tarafindan sekillendirilen ve
isteki aktivitesiyle ilgili egilimleri aktaran motivasyonel bilimler toplulugu olarak da
tanimlanmaktadir. Spreitzer'e gore psikolojik kuvvetlendirme, kurumdaki glglendirme
midahalelerinin basarili olmasi igin calisan kisiler tarafindan tecriibe edilmesi gereken psikolojik
bir durum olarak karsimiza c¢ikmaktadir (Mishra vd., 1998). Ayni zamanda Spreitzer
kuvvetlendirmeyi sekillendiren parametrelerin, calisan kisilerin giglendirilmesi adina yapilan
uygulamalara bagh olarak ortaya cikan objektif gerceklerden ziyade, calisan kisilerin bu
uygulamalara iliskin algilari oldugunu belirtmislerdir (Yurir ve Demir, 2011). Psikolojik
kuvvetlendirmenin ana temelinde kisinin kendisine olan inancinin gelistiriimesi gelmektedir ve bu
kavram kisinin isini daha anlamli bulmasi, kendini isinin {izerinde fazlasiyla iyi hissetmesi, isi
hakkinda karar alabilme hakkina sahip oldugunu ve isi Gzerinde etkilesimde oldugunu diisiinmesi
anlamina da gelmektedir (Mishra vd., 1998). Oz yeterlilik tanimi, insan hareketlerinin oldukga
onemli bir belirleyici etkisi olarak sosyal bilim kuram dahilinde (Bandura ve Adams, 1997)
tanimlanmis ve daha sonra bu tanimi ele alan pek ¢ok calismalarda yapilmistir. Oz yeterlilik algis
kavrami, ilk ele alanlardan olan Bandura tarafindan insanin, kendisinden beklenmis durumlari
idaresini saglayacak yeteneklere olan inanci olarak kavramlastirilmistir ve 6z yeterliligi ¢ok yiksek
olan kisilerin ayirt edici 6zelliginin basarisizliklar karsisinda hemen toparlanip fiillerinde israrci
olmalari olarak da agiklanmaktadir (Bandura ve Adams, 1997). Oz yeterlilik kavramindaki inanglar,
kavramlar insanin gercekte sahip oldugu yetenekleri ya da kapasiteleri aslinda yansitamamaktadir,
belli sartlarin altindaki kapasitesi ile ilgili inan¢ kavramlarini da anlamlandirmaktadir. Bu sebeple,
kisilerin ashinda tim sahip olduklari yetenekler ile 6z yeterlilik inang kavrami arasinda farkhliklar
olabilmektedir. Oz yeterlilik algilamasinin kaynaklari; énceki tecriibeler, insancil olarak benzer
ozellikleri kapsayan diger kisilerin basari misalleri, gevreden gelen olumlu geribildirimler ve olumlu
anlamlari durumudur. Bu anlamda birgok taraftan kisinin davranis hareketlerini etkileyen 6z
yeterlilik algisi, tibbi psikolojiden 6rglitsel kavrama psikolojisine kadar kisisel gelisiminin s6z konusu
oldugu pek ¢ok alana konu olusturmaktadir (Cetin, 2011).

4.2. Mentorluk ile Kisisel Giiglendirme

Girisimcilik faaliyetlerinde yatirirmin gerceklesmesinde etkili olan faktorler arastirmalara konu
olurken, literatiir incelendiginde arastirmacilarin girisimcilik faaliyetlerinde mentorluk yénetiminin
etkisi Gzerine de vurgu yaptiklari ortaya ¢ikmistir (Van Stel vd., 2007). Bunun yaninda, mentor ile
birlikte ¢alisan yatirimcilarin, basaril bir yatirim gergeklestirmeleri ve is tatmin seviyelerinin ylksek
olmasi tesadif degildir. Kisisel sorunlar ve problemlerin azalmasinda ve daha etkili yatirm
uyumunun saglanmasinda mentorluk destegi 6nem arz etmektedir (Hill, 2008). Su halde,
mentorlugun hem bireysel ve hem de kurumsal katkilari oldugu soylenebilir (Bell, 1973).
Arastirmalar, ayni zamanda mentorlugun 6z etkinligi arttirdigini géstermektedir. Diger bir ifadeyle,
mentorluk desteginin 6z yeterlilik algisinda pozitif yonde etkileri bulunmaktadir (Lorrain ve Laferté,
2006).

4.3. Mentorlugun Psikolojik Gii¢glendirmeye Etkisi

Psikolojik olarak gliglendirmeyi arastiran tanimlamalar bir¢cok olumlu giktilari elde ettigini sonug
olarak géstermektedir. Mesela, mentorun psikolojik gliclendirmesi ile yatirnmdaki basari arasinda
olumlu iliski tespit edilmistir. Arastirmacilar, psikolojik gliclendirmenin basari ve hirs algisini
artirdigini ifade etmislerdir. Gliglendirme ile yatirim basarisi baghlik arasinda olumlu iliskiler tespit
edilmistir. Mentorlar hem tecriibeleri hem de psikolojik destekleri ile gli¢clendirilmis yatirimci
kisilerin kendi is gigleri kapsaminda daha tecriibe gosterdikleri sonuglarini anlatmaktadir.
Mentorluk ve psikolojik gliclendirme yatirimin basarili olmasi ve is tatmini ile birlikte performansin
pozitif ydnde artmasina sebep olmaktadir. Yatirimci ve mentorluk iliskisini incelen arastirmalar da
bu sonucu ortaya koymustur (Cansiz, 2014). Oz yeterlilik kavrami siireg zarfinda tecriibeler etkisiyle
ilerleyen bir inangsal kavram olarak nitelendirilmektedir ve bundan dolayr mentorluk ve psikolojik
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kuvvetlendirme cgalismalarina konu olmaktadir (Celik, 2011). Psikolojik destek ve mentorlugun
bircok alt boyutunda 6z yeterlilik ile iliskisi oldugu gorllmistir. Girisimciler, kendi baslarina
yapabildiklerine inanarak yatirim yapmaya karar veren ve risk alan kisilerdir. Ancak bu siire zarfinda
bazi olumsuzluklarla karsilagsmalari mimkiindir ve bu olumsuzluklar igerisinde yilmadan isi devam
ettirmelerinde mentorluk davraniglarinin oldukg¢a ©6nemli rol oynadigi gorilmektedir. Yine
psikolojik desteklemenin yardimiyla yikselen 6z yeterlilik kavramina dair kapsamlarin baslama,
yilmama ve sirdiirme gayesi oldugu ortaya ¢ikmistir (Hofstede, 1998). Bir yatirim yapan kisi isini
yapma asamasinda karar verme oOzgirligine sahip oldugunu bilirse bir iste hizli yol almasi
kolaylasmaktadir ve bu isi yaparken olumsuzluklarla karsi karsiya kalan bir yatirim sahibi isini
onemli buldugu zaman yimadan yatinmini gergeklestirebilmektedir. Genel olarak
degerlendirildiginde; saglikh bir mentorluk iliskisine sahip olan ve onlar tarafindan psikolojik olarak
guglendirilen yatirmcilarin kendi yeteneklerine olan gilivenlerinin ve islerini dogru sekilde
yapabileceklerine dair inanglarinin arttigi gériilmektedir (Davidson ve Vaast, 2010). Oz yeterliligin
kisinin gercek kapasitesinden ziyade kendi yetenegi ile ilgili kisisel algisini ifade etmesi sebebiyle
mentorluk ve psikolojik giliclendirmenin 6z yeterliligi tamamen ifade ettigini séylemek mimkiin
degildir ¢lnki kisinin kendine olan inanci sifirdan var edilemez veya var olan inang tamamen
ortadan kaldirilamaz. Ancak sergiledikleri mentorluk davraniglari ve psikolojik glclendirme
yatirmcinin ise baglama, siirdiirme, yilmama hususlarinda kendilerine olan inanglarini
artirmaktadir. Yatirnmcilarin 6z yeterlilik algilarinin mentorluk ve psikolojik gliclendirme vasitasiyla
giclendigi sonucunun elde edilmis olmasi yatirimin olmasi itibariyle biyik dnem tasimaktadir
(Eroglu, 2002). Ozetle, mentorun dzellikle yatirim siirecinde tecriibelerini paylasmasinin peformans
ciktilarina etki ettigi gézlemlenmektedir.

5. Metodoloji
5.1. Arastirma Tasarimi

Bu arastirma bilim felsefesinin temellerinden birini olusturan epistemolojik tabanda nitel
arastirma yontemlerinden derleme ve icerik analizi deseni ile desteklenmistir. Epistemolojik agidan
incelendiginde arastirmanin bulgulari yorumsamaci ve digsal perspektiflerle ele alinmistir. Anti-
pozitivist bakis acisinin sonucu olarak subjektif bir degerlendirme yapilmistir. Turkiye’deki yeni
nesil isletmelerin girisimcileri nitel arastirmanin veri ¢ergevesini olusturmustur. Analiz strecinde
Nvivo 7 programi kullaniimis olup, girisimcilik ve mentorluk ¢alismalari ile ilgili olarak yapilan
arastirmalarda konunun kavranmasi adina yeni nesil isletmelerin girisimcilerinin ikincil verileri yani
sosyal medyadaki soylemleri ve internetteki konusma metinleri incelenmistir. Bunun sonucunda
18.901 kelimelik bir veri seti olusturulmustur. Baslica 6nemli bulunan séylem/demecler konunun
daha da net anlasilmasi adina ikincil veri olarak arastirmamizda analiz edilip igerik analizine tabi
tutulmustur.

5.2. Arastirmanin Cergevesi

Bu arastirma Turkiye’de faaliyet gosteren yeni nesil isletmeleri kapsamaktadir. Yeni nesil
isletmeler giinimiiz eko-sistemi icerisinde yerini almis, yeni teknolojilerin adaptasyonu, bilginin
transferi ve kullanimi, dijitallesme, iletisim aglari, yeni isbirlikleri ve inovasyon konularinda
uyumlasabilmis esnek yapili organizasyonlardir.

6. Bulgular

Arastirmanin sorunsali cergevesinde girisimcilik, mentorluk ve girisimcilikte mentorluk destegi
konulari alt boyutlariyla incelenmistir. Girisimcilik kavrami; basari ihtiyaci, kontrol odagi, risk alma
egilimi, belirsizlige karsi tolerans, kendine giliven ve yenilikcilik alt boyutlariyla arastirilmistir.
Mentorluk kavrami; kisisel gelisim, sosyal gelisim, orgltsel gelisim, tecriibe, deneyim ve
liderlik/6nderlik alt boyutlariyla incelenmistir. Son olarak girisimcilikte mentorluk destegi psikolojik
giclendirme, 6z yeterlilik ve kisisel gliclendirme kavramlariyla arastiriimistir.
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Tablo 1: Temel Konsept ve Alt Boyutlarin Kelime Siklig1 Analizi

Temel Konsept Frekans Frekans
1. Girisimcilik 580 e Basari ihtiyaci 66
e  Kontrol Odagi 11
e  Risk Alma Egilimi 6
e  Belirsizlige Karsi Tolerans 0
e  Kendine Giiven 0
e Yenilikcilik 19
2.Mentorluk 59 e  Kisisel, Sosyal, Orgiitsel gelisim 34
e Tecribe 7
e  Deneyim 0
e Liderlik/Onderlik 0
3.Girisimcilikte e  Psikolojik Glglendirme 0
Mentorluk ° Oz yeterlilik 7
Destegi e  Kisisel Guglendirme 0

Tablo 1’deki analiz sonuglarina gore; girisimcilik kavraminin alt boyutlarindan basari ihtiyaci
(66), kontrol odagi (11), risk alma egilimi (6) ve yenilikgilik (19) alt boyutlari ortaya gikmistir.
Belirsizlige karsi tolerans ve kendine glven alt boyutlari mevcut veri igerisinde yer almamistir.
Bulgularimiz, yeni nesil isletmelerinin girisimcilerinin basari odakli olduklarini ve glinimiiz rekabet
ortaminda basarinin yeni nesil isletmelerinin sitrdirilebilir rekabet avantaji saglamasinda ve
yatirimin gerceklesmesinde kilit bir rol oynadigini géstermektedir. Frekans dagilimlarina goére en
cok gecen ikinci boyut ise vyenilikgilikdir. Yeni nesil isletmelerin inovasyona yodnelimleri,
girisimcilerinin de vyenilikgilik ile ilgili sdylemlerine yansimistir. Analiz sonuglari, mentorluk
kavraminin 6ne ¢ikan boyutlarinin kisisel, sosyal ve orglitsel gelisim (34) ve tecriibe (7) oldugunu
gdstermektedir. Bunun yaninda Liderlik/Onderlik kavrami mevcut veri igerisinde yer almamistir. Bu
bulgulari subjektif olarak degerlendirmek gerekirse, calismamizda mentorluk kavrami girisimcilik
baglaminda ele alinmistir ve verilerimiz bu dogrultuda toplanmistir. Bu ylzden gelecek
galismalarda insan Kaynaklari (iK) baglaminda olusturulacak ikincil veri mentorluk séylemlerinde
liderlik/6nderlik boyutunun 6ne ¢ikacagini 6n gérmekteyiz. Ancak isletmelere yénelik mentorluk
destegine yonelik soylemlerde, liderlik kavrami ortaya ¢ikmamistir. Bunun yaninda yeni nesil
isletmelerin lider odakh olmadig, katilimci, yatay, sinerjik ve butiinsel bir 6rgtt kaltiiri ve yapisi
olusturdugu dustnulecek olursa liderlik boyutunun mentorluk séylemlerinde yerini almamasi
olagandir.

Tablo 2: One Cikan Temel Kavramlarin Kelime Sikligi Analizi

Temel Frekans Frekans
Kavramlar

1.Girisimcilik 580 Geng 44
2.0s 151 Kadin 42
3.Yatirm 138 Finansal 39
4.Basarili 63 Teknoloji 33
5.Destek 63 Ekosistem 32
6.Melek 59 Egitim 28
7.Mentorluk 59 Pazarlama 20
8.Zaman 56 Mobil 18
9.Proje 48 Para 17
10.Start-up 45 Yazihm 12

Tablo 2’deki analiz sonuglarina gore; ilk grup éne gikan kavramlar; girisimcilik, is, yatirim,
basarili, destek, melek, mentorluk, zaman, proje ve start-up’dir. ikinci grup éne ¢ikan kavramlar ise;
geng, kadin, finansal, teknoloji, ekosistem, egitim, pazarlama, mobil, para ve yaziimdir. Bu
kavramlarin yeni nesil isletmelerin yatirmi gergeklestirmesi icin kritik bir dneme sahip ve
destekleyici olduklari séylenebilir. Girisimcilerin séylemlerinden olusan verinin analiz sonuglari;
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yeni nesil isletmelerin is, yatirim, basari, destek, melek ve mentorluk konularina odaklandiklarini
ortaya koymustur. Bu baglamda mentorluk desteginin yatirimin gergeklesmesi tizerine etkileri savi
desteklenmistir.

7. Tartisma ve Sonug

Bu arastirma ile girisimcilik ve mentorluk kavramlari gerek literatlirde gerekse nitel arastirma
teknigi olan icerik analizi yontemiyle incelenmistir. Bu inceleme kapsaminda; girisimcilik
faaliyetlerinde mentorluk galismalarinin; yatirim girisimcisine psikolojik desteginin etkileri literatir
destegi ile betimlenmistir. Ayni zamanda mentorluk ve psikolojik kuvvetlendirmenin birgok alt
tabaninin 6z yeterliliginin iliskide oldugu sonucu yine yazin taramasi sonucu ortaya ¢ikmistir. Cikan
sonuglara baktigimizda 6z yeterlilik mentorlukta en fazla iliskisi olan bir kavram veya degisken
olarak 6ne gikmistir. Yatirim yapan kisi stiregte karar verebilme 6zgirliglinin farkinda olmali ve ise
glvenle baslamalidir. Genelinde degerlendirecek olursak; mentorluk desteginin, yatirmin g sag
ayagl olan zaman, maliyet ve kapsam dogrultusunda olumlu etkisinin oldugu tespit edilmistir.
Tecribeye sahip, mentorlarin dogru yonlendirmeler ile yatinm maliyetinin daha verimli ve az
olmasi, zamanin daha verimli olarak kullanilmasi ile piyasaya daha erken cikilmasi ve yatirimin
kapsamina en uygun sekilde devre alinmasinda 6nemli oldugu sonucuna varilmaktadir. Bu
¢alismada vurgulanmak istenen, girisimcilerin yatirim sirecinde ve sonrasinda yalniz olmadiklari ve
desteklenerek basariya ulasabildikleridir. Mentorluk destegi ile yatirnmin basari ihtimali
yiikseltmekte, zaman ve kaynak israfi da Onlemektedir. Yatirm sireglerinin daha verimli
yuritebilmesi adina mentorluk destegi unsurlarinin 6ne ¢ikmasi gereklidir. Diger bir ifade ile
mentor ve melek yatinmcilarinin destekleri yatirimin basari ihtimalini ylkseltebilir. Artan sayida
mentorluk destegi ile yenilikci girisimcilik, Glkelerdeki ekonomik blylime sorununa daha etkili
¢6zimler sunabilir. Bunun yaninda milli gelire de 6nemli bir katki saglamasi beklenmektedir.
Gelecek galismalar igin 6nerimiz birincil veri kullaniimasi yoniindedir. Arastirmamiz sonucu ortaya
¢ikan kavramlar baglaminda yeni nesil isletmelerin girisimcileriyle birebir gergeklestirilecek
mulakatlar glinimiiz konjonktlrini yansitmak ve bilimsel bilgiye ulasmak adina faydal olacaktir.
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THE EFFECTS OF MENTORING MANAGEMENT ON THE REALIZATION OF
INVESTMENT IN ENTREPRENEURIAL ACTIVITIES

Extended Abstract

Aim: In this research, it will be considered how mentality management in entrepreneurship
activities is primarily realized in Turkey and afterwards in the world in general. It is aimed that the
mentoring management analyze the effects of the investment on qualitative methods and provide
solutions to the related invest-ment firms and advise the angel. Innovative busines ideas arises in
terms of the support of mentors and angel investors. Innovative entrepreneurship with an
increasing number of mentoring support is expected to provide a more effective solution to the
problem of economic growth in the country and to make a significant contribution to the national
income.

Method(s): In epistemological context, qualitative research methods which constitute one of the
foundations of scientific philosophy in our research are supported by content analysis design. From
an epistemological point of view, the findings of our research have been addressed with
noninterpretative and external perspectives. In the researches related to entrepreneurship and
mentoring studies, different statements and discourses were examined in the name of
understanding of the subject and 18,901 words were examined. The main important discourse /
statements were examined with the details for a clearer understanding of the subject and used as
secondary data in our research. Entrepereneurs of new generation of business in Turkey have
composed our sample. In the analysis process, Nvivo 7 program was used and secondary data were
used for discourse, statements and interviews.

Findings: In the framework and assumption of our research, the subdimensions of
entrepreneurship, mentoring, and entrepreneurial mentoring are examined. Entrepreneurship
concept is examined through the subdimensions; the need for success, the focus of control, the
tendency to take risks, tolerance to uncertainty, self-confidence and innovation. Mentoring
concept is examined through the subdimensions; personal development, social development,
organizational development, experience, experience and leadership / leadership. Finally,
mentoring support in entrepreneurship has been explored with the concepts of psychological
empowerment, self-efficacy and personal empowerment. Our findings reveal that entrepreneurs
of new generation enterprises are success-oriented and success play a key role in achieving
sustainable competitive advantage and realization of growth for new generation businesses in
today's competitive environment. According to frequency distributions, innovation is founded as
the second most frequent dimension. Innovation trends of the new generation enterprises,
entrepreneurs also reflected on the innovation rhetoric. According to the analysis results; first
group featured concepts are entrepreneurship, business, investment, successful, support, angel,
mentoring, time, project, and start-up. The second group of concepts are; young, women, financial,
technology, ecosystem, education, marketing, mobile, money and software. It can be argued that
these concepts have a critical prescription and support for the investment of the new generation
enterprises. The results of the analysis of the discourse is; new generation enterprises focus on
business, investment, success, support, angel and mentoring. In this context, the effects of the
investment of the mentoring process were supported.

Conclusion: This research examines the impact of mentoring support on investment. Overall, it is
clear that investors who have a good mentoring work have increased confidence and self
confidence in their ability to do their jobs properly and programmatically. At the same time,
mentorship support has been positively impacted by the factors of the time, cost, and scope. It is
important to provide that the mentor has the right orientation. In addition, the investment cost is
become more and more less and the time is used more efficiently. Besides, it so important to get
out of the market sooner and get the most suitable circuit to the extent of the investment.
According to the study, entrepreneurs do not have to bear all these investment processes alone in
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order to meet the support they need, which in turn increases the need for investment and also
saves time and resources. It is very clear that mentor support factors should be introduced in order
to know these processes more efficiently. These can be named primarily as support for mentor and
angel investors. It is expected that innovative entrepreneurship with an increasing number of
mentoring support will provide a more effective solution to the problem of economic growth in
the country and a significant contribution to the national income.
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