SERBEST CALISAN MUHASEBE MESLEK MENSUPLARININ YASAM DOYUM
DUZEYLERI

iffet KESIMLI, Bahar DOGRAMACI YALCIN 2, Biilent KILIC 3

Oz

Bu ¢alismada, bireyin yasamindaki en énemli hedeflerinden biri olan yasam doyumuna etki eden faktérler
incelenmistir. Gergeklesen durumun beklentilerle kiyaslanmasiyla ortaya ¢ikan sonucu gosteren yasam
doyumuna etki eden birgok faktor bulunmaktadir. Calisma 78 muhasebe meslek mensubu Uzerinde
yapilmistir. ilk olarak, SM, SMMM ve YMM’lerin yasam doyumu diizeyleri ile meslekte gegirdikleri siireler,
bakmakla yikimlu olduklari kisi sayilari ve yaslari arasinda herhangi bir iliski olup olmadigi incelenmistir.
Ayrica, bagimsiz 6rneklem t-testiile ¢alisanlarin cinsiyetlerine, medeni durumlarina ve meslegi isteyerek segip
segmemelerine gore yasam doyumu dizeylerinde istatistiksel olarak anlamh bir farklilik olup olmadig
arastirilmistir. Yalnizca meslegi isteyerek segip segmemelerine gére yasam doyumu diizeylerinde istatistiksel
olarak anlamh bir farkliliga rastlanmistir. Literatir arastirmasi, herhangi baska bir olguyla karsilastiriimaksizin
valnizca yasam doyumu Uzerine yapilan ¢alismalarin ¢ogunlukla lise ve Universite Ogrencileri lzerinde
yapildigini ortaya koymustur. Kalan diger ¢calismalarin da muhasebe meslek mensuplari tizerinde yapilanlarin
sayisi yeterli degildir. Bu durum ¢alismanin literatiire ilave katkisini ortaya koymaktadir.
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SELF-EMPLOYED ACCOUNTANTS' LIFE SATISFACTION LEVELS

Abstract

Factors influencing the life satisfaction, which is one of the most important objectives in humans' lives, are
examined in this study. There are many factors influencing the life satisfaction that is the comparison of the
actual situation against the expectations of the person. The study is conducted with 78 self-employed
accountants. Initially, accountants', CPAs' and Sworn-in CPAs' life satisfaction levels are compared to their
tenure in the profession, the number of dependant persons they are obliged to look at, and their ages.
Secondly with the help of independent sample t-test, the life satisfaction levels of self-employed accountants
are analyzed against their gender, marital status, and whether they chose their profession willingly or not.
There was only a statistically significant difference between the informed choice of the profession and the
levels of life satisfaction. Literature surveys reveals that life satisfaction research, being not compared to any
other fact, mostly involves high school and college students. The research on accounting professionals is not
satisfactory in numbers. This shows the incremental contribution of this research to the literature.
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1. Giris

Ylzyillar boyunca insanoglunun ilgi odagi olmus konulardan biri olan yasam doyumu, bir insanin
beklentileri, yani ne istedigi ile elinde bulunanlarin, yani neye sahip oldugu ile karsilastiriimasiyla
elde edilen durum ya da sonugtur. Yasam doyumu ifadesiyle yalnizca belirli bir duruma iligkin
doyum degil, genel olarak tiim yasanti agisindan doyum anlasiimaktadir (Ozer ve Ozsoy Karabulut,
2003: 72). Her ne kadar bazi ¢calismalarda yasam doyumu ve mutluluk ayni anlamda kullanilmis olsa
da, sosyal psikologlar tanimlanmasi gii¢ ve farkli anlamlara gelen ve giinlik yasamda oldukga sik
kullanilan mutluluk kavrami yerine yasam doyumu veya 6znel iyi olus kavramlarini kullanmaktadir
(Ozdevecioglu ve Aktas, 2007: 7-8).

Hizmet sektorl galisanlarinin mesleki etkililigi, yani kaynaklari en iyi sekilde degerlendirerek
mumkiin olan en iyi sonucu almalari ¢ok sayida unsurdan etkilendigi gibi, yasam doyumundan da
etkilenmektedir. insan yasamli, is ve is disi yasantinin biitiiniinden olusur. Bunlardan birinde kendini
mutsuz hisseden bireyin, yasaminin diger pargasinda mutlu olmasi pek mimkin gézikmemektedir.
Muhasebe meslek mensuplari mikelleflerine ve kamuya hizmet sunan bireylerdir. Dolayisiyla,
muhasebe meslegini icra eden bireylerin yasamda aldiklari doyum tiim toplumu ilgilendirmektedir.
Bu arastirmanin amaci; biro sahibi bagimsiz muhasebe meslek mensuplarinin yasam doyum
diizeylerinin gesitli faktorlere gore farkhlasip farklilasmadigini ortaya koymaktir. Tablo 1'deki faktor
gruplari géz oninde bulunduruldugunda mevcut c¢alismada yasam doyumuna etki eden
faktorlerden kisisel faktorlerin, isle ilgili faktorlerin ve toplumsal faktorler grubunda degerlendirilen
aile yapisiyla iliskili faktorlerin ele alindigi séylenebilir.

2. Literatiir Ozeti

Aristo’ya gore mutluluk deneyim sonucu kazanilamayacagi gibi, insanin sahip oldugu diger
varliklar, 6rnegin, menkuller ya da gayrimenkuller gibi de degildir. Aristo’ya gore insanlarin mutlu
olmasi ve iyi bir hayati elde edilebilmesi, fonksiyonlarini etkin kullanmasina bagh olmaktadir. Bu
bakis acgisinin dogal sonucu olarak; s6z konusu fonksiyonlarla ilgili uygulamalarin iyi yapilmasi
durumunda, bireyin mutlulugu gergeklesecektir (Isik ve Merig, 2010: 423, 424). Pragmatist anlayisi
temsil eden Bentham ve daha sonraki yillarda Stuart’a gore en biyiik mutluluk; en ¢ok sayida
insana, en fazla iyilige neden olandir (Akgiin, 2015: 27).

Yasam doyumu sadece bir alana ya da bir kurama bagli olmayip, miilti-disipliner niteliktedir.
Yasam doyumunu bireysel acidan aciklayan kuramlardan bazilari sunlardir (Simsek, 2011: 31):
(1) Asagidan yukariya ve yukaridan asagi kuramlari—Diener 1984, (2) duyussal, bilissel ve birlesik
kuramlar, (3) sonug ve suire¢ kuramlari ve (4) amag ve gereksinim kuramlari—Abraham Maslow’un
Gereksinim Kurami, M. Joseph Sirgy ve Jiyun Wu’'nun Dengeli Yasam Modeli ve Martha C.
Nussbaum’un Nesnel Liste Kurami amag ve gereksinim kuramlarina érneklerdir (Batan, 2016: 16).

Sekil 1: Yasam Doyumu ve Oznel iyi Olma iliskisi

[ Oznel 1yvi Olma J

Bilissel Bilesen Duvussal Bilesen
e Genel yasam doyumu e Ruh hali
e Yasam alanlarindaki doyum e Haz

e Olumlu ve olumsuz duygu

Kaynak: Simsek (2011).

Diener’e gére (1984: 550) yasam doyumu, 6znel iyi olusun bilissel bir bileseni ve bireyin
yasamiyla ilgili bilissel yargilarini icermektedir (aktaran Dagli ve Baysal, 2016: 1251). Oznel iyi olus
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literatiiri, insanlarin neden ve nigin kendi yasamlarini pozitif yollardan degerlendirdikleri Gizerinde
durmaktadir (Yetim, 1991: 69). Bu galismalarin kapsadigi kavramlar, mutluluk, doyum, moral ve
olumlu duygu gibi kavramlardir (Vara, 1999: 17). Diener (1994) ve Proctor vd.'ne (2008) gore 6znel
iyi olma, bireyin yasamina iliskin bilissel ve duyussal degerlendirmelerdir. Literatiirde yasam
doyumu kavraminin ¢ogunlukla 6znel iyi olma yapisinin altinda bulunan biligsel bilesen olarak
incelendigi gorilmektedir (aktaran Simsek, 2011: 13). Diener'e (1994) gore doyum; bilissel karara
iliskin bir deneyim olmasinin yani sira mutluluk, duygu ve hislere de gonderme yapmaktadir (ibid.,
3). Bahsedilen bu siniflandirmaya gore yasam doyumu ile 6znel iyi olma iliskisi Sekil 1'de
actklanmaktadir.

Diener ve Lucas’a (1999) gore yasam doyumu; ge¢cmisten doyum, gelecekten doyum, mevcut
yasamdan doyum, yasami degistirme arzusu ve kisinin yakinlarinin o kisinin yasami hakkindaki
goruslerini kapsamaktadir. Doyum alanlari ise is, aile, serbest zaman, saglik, para, benlik ve kiginin
yakin cevresi olabilmektedir (alintilayan Tuzgdl Dost, 2007: 133). Diener (2000) yasam doyumunu
genel mutluluk agisindan 6nemli bir unsur olarak gormekte ve yasamdan hosnutsuz olmanin genel
stres belirtisi oldugunu dile getirmektedir. Cok sayida faktérin yasam doyumunu etkiledigi
diistinilmektedir. is ve is tecriibesi kisinin hayatinda 6nemli bir kismi olusturur ve kisisel hedeflerin
veya amaglarin gergeklestiriimesi ya da basarilmasi yasam doyumunu artirmaktadir (alintilayan
Bulut Serin ve Aydinoglu, 2013: 46). Bastemur, 32 lilkede yasam doyumu ile ilgili yapilan 245
galismanin sonuglarini incelemis ve yasam doyumuna etki eden faktérleri derlemistir: (1) Ozgurlik
ve demokrasinin kabul gordiglu ekonomik yonden zengin bir tlkede yasamak, (2) Politik istikrar,
(3) Azinliktan ziyade, cogunlugun pargasi olmak, (4) Toplumdaki sosyal katmanin tist grubunda yer
almak, (5) Evli olmak, ailesi ve arkadaslari ile iyi iliskiler icerisinde bulunmak, (6) Fiziksel ve ruhsal
olarak saglam olmak, (7) Acik fikirli ve aktif olmak, (8) Kendi hayatinin kontroliinii elinde
bulundurdugunu hissetmek, (9) Para kazanma ve politik olarak muhafazakar olmak yerine, sosyal
ve maddi degerlere sahip olmaya istekli olmak (alintilayan Deveci, 2014: 59-60). Diger yandan
literatlirde yasam doyumunu etkileyen faktorlerin, isle ilgili faktorler, kisisel faktorler, gevresel
faktorler ve toplumsal faktérler olarak dért kategoride de toplandigi gériilmektedir (Ozdevecioglu
ve Aktas, 2007: 8). Tablo 1 bu kategorileri gostermektedir.

Tablo 1: Yasam Doyumunu Etkileyen Faktorler

Kategori Agiklama

i isin niteligi, isin disaridan gériiniimii, alinan Ucret, érgiitteki rol, is yiki, yikselme
¥ imkanlari, isyerinde verilen egitimler, isle ilgili tecribeler
Yas, cinsiyet, egitim durumu, Kkisilik o6zellikleri, bireyin negatif veya pozitif

Kisisel Faktorl
Isisel Faktorler duygusalliklari, beklentileri

Cevresel faktorler  Alternatif is bulma imkanlari

Toplumsal Bireyin sosyal aglari, liye olunan sosyal organizasyonlar, aile ve akrabalar ile iliskiler,
Faktorler aile izolasyonu, hemserilik

Kaynak: Ozdevecioglu ve Aktas (2007)

Gurel ve Gurel (2015) muhasebe meslek mensuplarinin mesleki tiikenmislik dizeylerinin
saptanmasi ve tlikenmiglik dlizeyi ile yasam doyumlari arasindaki iliskinin ortaya konulmasi
amaciyla Aydin ilindeki serbest muhasebeci mali misavirler (izerinde arastirma yapmistir.
Calismada, mesleki tikenmisligin en 6nemli alt boyutlarindan biri olan duygusal tiikenmisligin
yasam doyumunu azalttigl sonucuna varilmis, ancak diger alt boyutlar olan duyarsizlasma ve kisisel
basarisizlik ile yasam doyumu arasinda ise istatistiki olarak anlamli bir iliski bulamamiglardir. Giner,
Cicek ve Can (2014) banka galisanlarinin mesleki stres ve tiikenmiglik diizeylerinin is doyumu ve
yasam doyumu dizeyleri ile iliskisini arastirmis; mesleki stres ile is doyumu ve mesleki stres ile
yasam doyumu arasinda negatif yonli orta diizeyde iliskinin oldugunu belirlemislerdir. Ayrica,
tikenmislik ile is doyumu ve tiikenmislik ile yasam doyumu arasinda da negatif yonli iliskinin
varhigini, son olarak da is doyumu ile yasam doyumu arasinda pozitif yonli glgli bir iliskinin
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oldugunu saptamislardir. Simsek ve Aktas (2014) 6rgitsel sessizlik, kisilik ve yasam doyumu
arasindaki etkilesimi arastirmislar ve analiz sonuglarina goére kabullenici ve savunmaci sessizlik
arttikca yasam doyumunun azaldigi sonucuna varmiglardir. Telef (2011) 6gretmenlerin
oz-yeterlikleri, is doyumlari, yasam doyumlari ve tlikenmisliklerini incelemis; 6z-yeterligin alt
boyutlarindan 6grenci katiimini saglama, 6gretim stratejileri ve sinif yonetimi yeterliklerinin,
ogretmenlerin is doyumlari ve yasam doyumlari ile pozitif iliskili oldugunu ve tiikenmislikleri ile
negatif iliskili oldugunu gérmistiir. Ayrica demografik degiskenlerin, 6gretmenlerin 6z-yeterlikleri,
is doyumlari, yasam doyumlari ve tiikenmislikleri Gzerinde farkhliklara yol agtigini saptamistir.

Yilmaz ve Altinok (2009), okul yéneticilerinin yalnizlik ve yasam doyum diizeylerini incelemis;
gelir diizeyi degiskenine gore, okul yoneticilerinin yalnizlik puan ortalamalarinda anlamli bir farklihk
bulamazken, yasam doyumlarinin puan ortalamalarinda anlamh bir farklilik bulmustur. Ayrica, okul
yoneticilerinin yalnizlik ile yasam doyum diizeyleri arasinda negatif yonlii bir iliski saptamistir. Ulker
Timlla ve Recepoglu (2013), Universite akademik personelinin psikolojik dayanikliligi ile yasam
doyumu arasindaki iliskiyi arastirmislar; personelin yasam doyumu ile psikolojik dayanikhhgi
arasinda orta diizeyde, pozitif yonde anlamli bir iliski bulmus, psikolojik dayanikhligin yasam
doyumunu anlamh bir sekilde yordayip, psikolojik dayanikhliga iliskin toplam varyansin yizde
yedisini agikladigini ifade etmislerdir. Ayrica, Universite akademik personelinin psikolojik
dayaniklilik diizeylerinin cinsiyete, yasa, medeni duruma, unvana, hizmet yilina ve bulunduklar
Universitedeki hizmet yilina gére anlamh sekilde farklihk gostermedigini bulmusglardir. Recepoglu
(2013), ogretmen adaylarinin yasam doyumlari ile 6gretmenlik meslegine iliskin tutumlari
arasindaki iliskiyi incelemis; yasam doyumu ile 6gretmenlik meslegine iliskin tutum arasinda orta
diizeyde pozitif yonde anlamli bir iliski bulmustur. Arastirmaya goére, yasam doyumu 6gretmenlik
meslegine iliskin tutumu anlamh bir sekilde yordamakta ve ilgili tutuma iliskin toplam varyansin
ylizde 23’ini agiklamaktadir. Yine arastirma sonuglarina gore, 6gretmen adaylarinin yasam
doyumlari yasa, 6grenim tiriine, 6grenim gordiigu boliime ve ailede 6gretmen olup olmamasina
gore anlaml sekilde farklihk gostermezken; cinsiyete ve Gniversiteye yerlesme sirasina gére anlamli
sekilde degismektedir.

Cesitli arastirmacilar yasam doyumu ile farkli unsurlar arasindaki iliskiler incelemislerdir.
Ornegin, Universite dgretim elemanlari lizerinde yapilan bir uygulamayla yasam doyumu ile
duygusal zekd ve mizah tarzi arasindaki iliski arastirilmistir (Tiumkaya vd., 2008). Dogan vd. (2012)
rehabilitasyon merkezinde galisan saglik personelinde is ve yasam doyumunu arastirmistir. Tekir
vd. (2016) saglik calisanlarinin tiikkenmislik, is doyumu dizeyleri ve yasam doyumunu incelemistir.
Bunun disinda yasam doyumu konusunun herhangi bir baska unsurla birlikte arastiriimadig
cahsmalar da bulunmaktadir, ancak bunlar c¢ogunlukla herhangi bir meslek grubunu
kapsamamakta, cogunlukla lise ve/veya Universite 6grencileri lizerine uygulanmaktadir. Yine
arastirmalarda ¢ogunlukla yasam doyumu degil, is doyumu Uzerine cahsiimistir. Buradan,
muhasebe meslek mensuplari lzerine yasam doyumunu inceleyen yeterli sayida galisma
bulunmadigi gorilmektedir. Ayrica muhasebe meslek mensuplart sé6z konusu oldugunda
bagimli-bagimsiz ¢alisan ayiriminin da yapilmadigi, hatta analizlerde buna dikkat edilmedigi de
gorulmektedir.

Bunun yani sira, yasamdan duyulan memnuniyetin ¢ok sayida unsurdan etkilenecegi, icinde
bulunulan duruma, kosullara, zamana, yasa, icra edilen meslege ve arastirmaya katilanlarin
yasadigi cografi bolgeye gore de degisecegi asikardir.

3. Calismanin Amaci

Bu arastirmanin amaci; biro sahibi bagimsiz muhasebe meslek mensuplarinin yasam doyum
diizeylerinin gesitli faktorlere gore farklilasip farkhilasmadigini ortaya koymaktir. Tablo 1'deki faktor
gruplari géz oniinde bulunduruldugunda mevcut c¢alismada yasam doyumuna etki eden
faktorlerden kisisel faktorlerin, isle ilgili faktorlerin ve toplumsal faktorler grubunda degerlendirilen
aile yapisiyla iliskili faktorlerin ele alindigi séylenebilir.
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3.1. Calismanin Hipotezleri

Galismanin hipotezleri asagidaki gibi kurulmustur: (1) Yasin yasam doyum diizeyi lizerinde etkisi
vardir, (2) Cinsiyetin yasam doyum dlzeyi lzerinde etkisi vardir, (3) Medeni durumun yasam
doyum duzeyi Uzerinde etkisi vardir, (4) Galisanlarin bakmakla yiikimli olduklari kisi sayisinin
yasam doyum diizeyi Uzerinde etkisi vardir, (5) Meslekte gegen siirenin yasam doyum duzeyi
Uzerinde etkisi vardir, (6) Meslegi isteyerek segmenin yasam doyum dizeyi Gzerinde etkisi vardir.

3.2. Calismanin Yéntemi

Diener vd. (1985: 72) tarafindan gelistirilen Yasam Doyumu Olgegi'nin 6zgiin formu tek faktér,
bes madde ve Likert tipinde yedili derecelendirmeden olusan kendini degerlendirme 6lgegidir. Her
bir madde, yedili derecelendirilmis cevaplama sistemine, yani “1=Kesinlikle Katilmiyorum” ile
“7J=Tamamen Katiliyorum” ve aradaki seceneklere gére degerlendirilmektedir. ilgili lcek daha
once de Koker (1991) tarafindan Turkgeye uyarlanmis ve yedili derecelendirme olarak Tirkiye’de
degisik arastirmacilar tarafindan kullaniimistir.

Tablo 2: Puanlarin Degerlendirilmesi

Arastirmada Kullanilan 5'li Olgege Gore

Malsimum Orijinal 7'li Olg:ege Got:e_ Allna?n Alinabilecek Olan Maksimum 25 Puan

Puan 35 Puanlarin Degerlendirilmesi . . .. .

Uzerinden Puanlarin Degerlendirilmesi
31-35 Son Derece memnun 22,1428 - 25,0000
26 -30 Memnun 18,5714 - 22,1427
21-25 Biraz Memnun 15,0000 - 18,5713
20 Notr - Ne memnun, ne memnun degil 14,2857 - 14,9999
15-19 Biraz Memnuniyetsiz 10,7142 - 14,2856
10-14 Memnuniyetsiz 7,1428 - 10,7141

5-9 Son Derece Memnuniyetsiz 5,0000 - 7,1427

Kaynak: Fetzer Institute. Self Report Measures for Love and Compassion Research: Satisfaction

Olgegin Tiirkceye uyarlanmasi sirasinda, 6zgiin formunda yedi basamakli olan cevap
segeneklerinin Turk kultirine uygun olmadigi goriliince basamak sayisi bese indirilmistir. Bu
sistemde Olgekteki ifadelerin puanlanmasi; Hi¢ katilmiyorum (1), Cok az katihyorum (2), Orta
dizeyde katihyorum (3), Bliylik oranda katiliyorum (4) ve Tamamen Katiliyorum (5) seklindedir
(Dagli ve Baysal, 2016: 1252). Calismada, yasam doyumu dizeylerinin incelenmesine iliskin olarak
Yasam Doyumu Olgegi ve arastirmacilar tarafindan olusturulan Kisisel Bilgi Formu kullaniimistir.
Google Forms kullanilarak olusturulan form, 3 Subat 2018 tarihinde Tlrmob internet sitesinde
(www.turmob.org.tr) yer alan 77 SMMM odasinin ve sekiz YMM odasinin listelerde bulunan
e-posta adreslerine gdénderilmis ve oda mensuplariyla paylasilmasi istenmistir. Adreslerden bazilari
hata verdiginden, bu odalarin internet sitelerine ayrica girilerek varsa farkli e-posta adresleri
yeniden toplanmis ve bu adreslere gonderim yapilmistir. Ayrica odalar telefonla aranmis ve ilgili
kisilerden, anketin oda mensuplariyla paylasiimasi istenmistir.

4. Ampirik Bulgular

Ankete, ikisi Serbest Muhasebeci (SM), 74'l Serbest Muhasebeci Mali Misavir (SMMM) ve ikisi
Yeminli Mali Musavir (YMM) olmak lzere 78 bagimsiz calisan biiro sahibi muhasebe meslek
mensubu katilmistir. Toplanan verilerin analizi icin IBM SPSS Statistics 20 programindan
yararlaniimistir. Toplanan verilere ait betimleyici istatistikler ayrintili olarak verilmistir. Pearson
Korelasyon Analizi sonucunda ¢alisanlarin Yasam Doyumu dizeyleri ile Meslekte Gegirdikleri
Siureler, Bakmakla Yakimla Olduklari Kisi Sayilari ve Yaslari arasinda herhangi bir iligki
bulunamamistir. Ayrica, bagimsiz 6rneklem t-testi ile calisanlarin Cinsiyetlerine, Medeni
Durumlarina ve Meslegi isteyerek Secip Secmemelerine gére yasam doyumu dizeylerinde
istatistiksel olarak anlaml bir farklilik olup olmadig arastirilmis; yalnizca meslegi isteyerek secip
segmemelerine gore yasam doyumu diizeylerinde istatistiksel olarak anlamli bir farkhliga
rastlanmistir (p<0,05).
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Tablo 3: SM, SMMM ve YMM'lere iliskin Betimsel istatistikler

Egitim Durumu Frekans  Oran (%)
Lise 4 5,1
Onlisans 3 3,8
Lisans Orgiin Ogretim 36 46,2
Acik Ogretim Fakdltesi 27 34,6
Lisansustl 8 10,3
TOPLAM 78 100,0
Calisma Alani Frekans Oran (%)
Defter Tutma 73 26,6
SGK ile iligkiler 55 20,1
Vergi Dairesi ile iliskiler 54 19,7
Sirket Kurulus 41 15,0
Sirket Kapanis 31 11,3
Tasdik 20 7,3
TOPLAM 274 100,0
Miukellef Biiyuikliikleri Frekans  Oran (%)
Mikro - isveren dahil 1 ila 9 galisan 62 55,4
Kiglk - isveren dahil 10 ila 49 ¢alisan 36 32,1
Orta - isveren dahil 50 ila 249 ¢alisan 12 10,7
Blyuk - isveren dahil galisan sayisi 250'den fazla 2 1,8
TOPLAM 112 100,0

Tablo 3'ten anlasildigl Gizere, SM, SMMM ve YMM'lerin yiizde 46,2'si Lisans Orgiin Ogretim
mezunu, yiizde 34,6'si Acik Ogretim Fakiiltesi mezunudur. Katilimcilarin yiizde 94,87'sinin SMMM
oldugu goz onilinde bulunduruldugunda, Defter tutma faaliyetinin ylzde 26,6, SGK ile iliskilerin
ylzde 20,1 ve vergi dairesiyle iliskilerin ylizde 19,7 olmasi dogaldir. Daha 6nce bahsedildigi gibi
anketler 77 SMMM odasina ve sekiz YMM odasina gonderilmistir. YMM unvanli meslek mensubu
sayisinin goreceli olarak az oldugu dislnlldiuginde, biroda miikelleflere verilen hizmetlerin
goriinimuniin bu sekilde olmasi dogaldir. Yine, tamamen bu ¢alismanin anketini yanitlayan meslek
mensuplari baglaminda olmakla beraber, mikellefleri mikro biyiklikte isletme olan meslek
mensubu orani ylzde 55,4'tlir. Bunu agirlikli olarak kiguk isletme mikelleflere hizmet veren
meslek mensuplari ylizde 32,1 ile takip etmektedir.

Tablo 4'te SM, SMMM ve YMM'lerin hizmet verdikleri mukelleflerinin faaliyet gosterdikleri
sektorler yer almaktadir. Mikellef sayisina bakildiginda ve meslek mensubunun verdigi hizmetler
gbz onlinde bulunduruldugunda; perakende ticaret erbabi, muhtemelen kiiglik miiteahhitler ve
esasen kiiclik tliccar addedilebilecek olan gida, icki, titin sektorlerinin birlikte ve yaklasik olarak
yuzde 30'luk dilimi olusturmasi dogaldir. Kurumsal yapilari itibariyla menkul kiymetler sirketlerinin,
bankalarin ve kamu kurumlarinin listede yer almamasi beklenen bir durumdur.

Yapilan istatistiki analizler sonucunda, SM, SMMM ve YMM'lerin yaslari ile yasam doyumu
dizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir dogrusal iliskiye rastlanmamistir. Benzer sekilde
katiimcilarin meslekte gecirdikleri siireler ile yasam doyumu diizeyleri arasinda istatistiksel olarak
anlamh bir dogrusal iliskiye de rastlanmamistir. SM, SMMM ve YMM'lerin bakmakla yikiml
olduklari kisi sayisi ile yasam doyumu diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlaml bir dogrusal
iliski de bulunmamugtir.
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Tablo 4: SM, SMMM ve YMM'lerin Miikelleflerinin Faaliyet Gosterdikleri Sektorler

Miikelleflerin Faaliyet Frekans Oran Mikelleflerin Faaliyet Frekans Oran

Gosterdikleri Sektorler (%) Gosterdikleri Sektorler (%)

Perakende Ticaret 52 10,9 Mesllekl, Bilimsel ve Teknik 11 2,3
Faaliyetler

insaat ve Bayindirlik a4 9,2 Orman Uriinleri ve Mobilya 11 2,3

Gida, icki ve Tiitiin a1 o MetdlEsya, Makine ve Gereg 10 21
Yapim

Lokanta ve Oteller 41 8,6 Bilisim 9 1,9

Toptan Ticaret 39 8,1 Iidarive Destek Hizmetleri 6 1,3

Diger 33 7.9 Kagit ve Kagit Uriinleri, Basim & 6 13
Yayin

Tarim ve Hayvancilik 25 5,2  Tasit Araglari Sanayii 6 1,3

E'gz'r:m' Saglik, Spor & Dg Sosyal 21 44 Elektrik Gaz ve Su 5 1,0

Gayrimenkul Faaliyetleri 18 3,8 Tasve Topraga Dayal 3 0,6

Dokuma, Giyim Esyasi ve Deri 17 3,5 Teknoloji 3 0,6

Ulastirma, Haberlesme ve 15 3,1 Balikgilik ve Su Uriinleri 2 0,4

Depolama

Sigorta Sirketleri 14 2,9 Mali Kuruluslar 2 0,4

Ifln:uya, Petrol, Kauguk & Plstk. 13 2,7 Metal Ana Sanayi 1 0,2

Uriinler

Kiralama ve is Faaliyetleri 11 2,3 'Ormanu.ll.kwve Orman 1 0,2
Isletmeciligi

Madencilik 11 2,3 TOPLAM 479 100,0

Tablo 5: SM, SMMM ve YMM'lerin Yaslari, Kidemleri ve Bakmakla Yiikiimli Olduklari Kisi Sayisi

ile Yasam Doyumu Diizeyleri Arasindaki iliski

Pearson Koreldsyon Katsayisi (r)  Anlamlilik

Yas & Yasam Doyumu 0,201
Meslekte gecen siire & Yasam Doyumu 0,091
Bakmakla yiikiimli olunan kisi sayisi & Yasam Doyumu 0,101

0,078
0,426
0,379

SM, SMMM ve YMM'lerin yasam doyumu diizeylerinde cinsiyetlerine ve medeni durumlarina
gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunamamistir. Ancak yasam doyumu dizeylerinde
meslegi isteyerek secip segmemelerine goére istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur
(p<0,05). Meslegini kendisi isteyerek segenlerin yasam doyumu dlzeyleri (15,96+4,79) digerlerine

(13,6914,65) gore anlamli derecede daha yuksektir.

Tablo 6: SM, SMMM ve YMM'lerin Cinsiyetlerine, Medeni Durumlarina, Meslegi isteyerek Secip
Secmemelerine Gére Yasam Doyumu Ortalamalarina ait t-Testi Sonugclari

n Ortalama Standart t sd  Anlamhlik
Sapma
Yasam Kadin 17 14,7059  4,55199
Doyumu Erkek 61 15,2295  4,94433 0,392 76 0,696
Yasam Bekar 10 13,8000 4,84883
Doyumu Evli 68 15,3088  4,84154 0,920 76 0,360
Kendim
g?au";u isteyerek 49 159592 470131, 43 6 0,044
v Diger* 29 13,6897 4,65298

*Diger: 1) Ailemin istegiyle, 2) Baba/aile meslegi oldugu igin, 3) Baska secenegim olmadigi igin,

4) Tesadufen

Calismaya katilan SM, SMMM ve YMM'lerin yasam doyumunu temsil eden bes ifadeye
verdikleri yanitlar sonucunda Yasam Doyumu Toplam Puani ortalamasi 15,1154 olmustur.
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Alinabilecek olan en yiksek puan goz 6ninde bulunduruldugunda galismaya katilan muhasebe
meslek mensuplarinin ylizde 60 yasam doyumuna sahip oldugu séylenebilir.

Tablo 7: SM, SMMM ve YMM'lerin Yagam Doyumu Diizeyleri

Alinabilir Minimum Puan 5 ve Alinabilir Maksimum Puan 25'tir Toplamlarin  Standart

Ortalamasi Sapma
Yagam Doyumu Toplam Puani* 78 15,1154  4,83757
Yasam Doyum Ol¢egi Maddelerine ait Ortalama ve Standart Sapma Ortalama Standart
Degerleri Sapma
1. ideallerime yakin bir yasantim vardir. 3,0000 1,09307
2. Yasam kosullarim miikemmeldir. 2,9103 1,08336
3. Yasamimdan memnunum. 3,3974 1,19891
4. Simdiye kadar yasamdan istedigim 6nemli seylere sahip oldum. 3,4487  1,11247

5. Tekrar diinyaya gelsem hayatimdaki hemen hemen higbir seyi
degistirmezdim.
*Elde edilen yiiksek puan yasam doyumunun fazla oldugunun gostergesidir.

2,3590 1,40476

5. Sonug¢

Serbest calisan muhasebe meslek mensuplarinin yasam doyumu dizeylerinin incelendigi bu
¢alismanin sonucunda, katilimcilarin yasam doyumu diizeylerinde cinsiyetlerine ve medeni
durumlarina gore istatistiksel olarak anlamh bir farkhhk bulunamamistir. Ancak yasam doyumu
diizeylerinde meslegi isteyerek secip segmemelerine gore, istatistiksel olarak anlamh bir fark
bulunmustur. Katilimcilarin yaslari, meslekte gegirdikleri siireler ve bakmakla yikimli olduklari kigi
sayisi ile yasam doyumu dizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir dogrusal iliskiye
rastlanmamistir. Calismaya katilan serbest calisan muhasebe meslek mensuplarinin yasam doyumu
puan ortalamasi 15,1154'tlr. Boylelikle yasamlarindan biraz memnun olduklari sonucu ortaya
cikmaktadir.

Demografik faktorler géz oniinde bulunduruldugunda anketi yanitlayanlar arasinda goreceli
olarak en mutsuz olanlarin meslegini kendi secemeyenler—13,6897 puan— oldugu, bu grubu
serbest galisan muhasebe meslek mensuplarindan bekar olanlar—13,8000— takip etmektedir. Bu
iki grup yasamlarindan biraz memnuniyetsiz olan kesimdir. Serbest ¢alisan muhasebe meslek
mensuplarindan kadin olanlar 14,7059 yasam doyumu puan ortalamasiyla yasamlarindan ne
memnun ne memnun degil olarak tanimlanabilirler. Yine Tablo 2'ye gore erkek muhasebe meslek
mensuplari 15,2295 puan ile, evli muhasebe meslek mensuplari 15,3088 puan ile ve meslegini
kendi se¢me sansini bulmus olan serbest ¢calisan muhasebe meslek mensuplari 15,9592 puan ile
yasamlarindan biraz memnun olan gruplari olusturmaktadir.

Hatirlamak gerekirse; Bastemur tarafindan yapilan incelemenin—32 dlke/245 calisma—
sonucunda derlenen yasam doyumuna etki eden faktorler arasinda ézgiirliik ve demokrasinin kabul
gordiigii ekonomik yénden zengin bir lilkede yasamak, azinliktan ziyade, ¢ogunlugun pargasi
olmak, evli olmak, ailesi ve arkadaslari ile iyi iliskiler icerisinde bulunmak, kendi hayatinin
kontroliinii elinde bulundurdugunu hissetmek bulunmaktadir. Bu acgidan degerlendirildiginde
ankete katilan kadin serbest ¢alisan muhasebe meslek mensuplari katilimcilarin yizde 21,79'unu
olusturmaktadir. Gurel ve Gurel'in (2015) calismasinda da kadinlarin orani ylzde 20,13'tir.
Meslegin erkek egemen bir meslek oldugu bilinmektedir. Bu durum kadinlari azinhk konumuna
itmektedir. Bastemur'un derlemesinde azinliga dahil olmanin yasam doyumu Uzerinde negatif
etkileri oldugu belirtilmistir. Buradan yola ¢ikildiginda ¢alismaya katilan kadin muhasebe meslek
mensuplarinin disiik puani anlam kazanmaktadir. Ozgiirliik, 6zgiir secim yapabilme hakkini da
beraberinde getirmelidir. Ozgiirliik ayni zamanda bireyin kendi hayatinin kontroliinii elinde
bulundurdugunu hissetmesi anlamina da gelir. Buradan yola ¢ikildiginda Bastemur'un derlemesinin
sonuglarinin 1siginda, ¢alismamizda en yiksek yasam doyumu puanina, meslegini kendi se¢mis
olanlarin sahip olmasi daha anlasilir olmaktadir.
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Calismaya katilanlarla sinirli olmak Uzere; ideallerine yakin bir yasantisi oldugunu dislinen
serbest galisan muhasebe meslek mensuplarinin orani ortalama olarak ylizde 60'tir. Yasam
kosullarinin miukemmel oldugunu diistinenlerin orani ylizde 58,21'dir. Genel olarak yasamindan
memnun oldugunu belirtenlerin orani yiizde 67,95 olurken, yasamdan istedigi énemli seylere
halihazirda sahip oldugunu disunenlerin orani yuzde 68,97'dir. Kabul edilebilir memnuniyet
seviyelerine ragmen Yasam Doyum Olgeginde yer alan son soruya verilen yanitlar disiindiiriiciidiir.
Tekrar diinyaya gelsem hayatimdaki hemen hemen higcbir seyi degistirmezdim ifadesine verilen
cevaplarin puan ortalamasi 2,36'dir, bu da yiizde 47,18'lik bir orana tekabil etmektedir. Serbest
calisan muhasebe meslek mensuplarinin yasamdan bir sekilde memnun olmalari, tekrar diinyaya
gelseler hayatlarindaki hemen hemen hicbir seyi degistirmeyecekleri sonucunu dogurmamaktadir.

Serbest galisan muhasebe meslek mensuplarinin yasam doyumu duzeyleri ile ilgili yapilacak
daha sonraki g¢alismalarda &érneklem sayisinin artirilmasi, yasam doyumu dlzeyine etki eden
faktoérlerin agiklanmasi bakimindan faydal olacagi dusinilmektedir. Yalnizca 6rneklem sayisinin
artinlmasi ve etki eden faktorlerin ortaya cikarilmasi degil, yani sira farkli mesleklerin
mensuplarinin yasam doyumu puanlarinin da degerlendirilmesi, Tark toplumu agisindan genis alan
calismalarinin gergeklestirilmesi daha mutlu, yasam doyumuna yakalamis bireyler yaratmak
acisindan 6nemlidir. Bunlar belirlendiginde akademinin ve meslek odalarinin birlikte izleyecekleri
yol haritalari da ortaya gikacaktir.
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SELF-EMPLOYED ACCOUNTANTS' LIFE SATISFACTION LEVELS

Extended Abstract

Aim: Factors influencing life satisfaction, which is one of the most important objectives in humans'
lives, are examined in this study. Life satisfaction refers to a cognitive judgmental process. Shin and
Johnson (1978) define life satisfaction as a global assessment of a person's quality of life according
to his/her chosen criteria (quoted by Diener et al. (1985). There are many factors influencing life
satisfaction that is the comparison of the actual situation against the expectations of the person.
The aim of this research is to find out the life satisfaction levels of self-employed CPA's.

Method(s): This research utilized Life Satisfaction Scale introduced by Diener et al. (1982), and a
personal data form developed by researchers. The questionnaire is created with the help of Google
Forms, and sent to the chambers of CPA's all over Turkey that are enlisted on TURMOB's web site
as of Feb. 3, 2018 to be shared with the members of the chambers. There are 77 chambers of
CPA's, and eight chambers of Sworn-in CPA's.

Findings: The questionnaires are completed by 78 self-employed accountants. Initially, life
satisfaction levels accountants', CPAs' and Sworn-in CPAs' are compared to their tenure in
accounting profession, the number of dependant households they are obliged to look at, and their
ages. Secondly with the help of independent sample t-test, life satisfaction levels of self-employed
accountants are analyzed against their gender, marital status, and whether they chose their
profession willingly or not. Data collected is analyzed with the help of IBM SPSS Statistics 20.
Descriptive statistics are provided in detail. According to Pearson's Correlation Test there found no
relationships between the scores of Life Satisfaction Scale and tenure as accountant, the number
of households they are obliged to look at, and their ages. Additionally, independent sample t-test
was performed to understand whether scores of Life Satisfaction Scale differed based on gender,
marital status, and voluntary choice of profession. It is found out that scores of Life Satisfaction
Scale only have statistically significant difference based on the voluntary choice of profession (p <
0.05).

Conclusion: The average Life Satisfaction Scale score of self-employed accountants is 15.1154. This
is to be interpreted as they are slightly satisfied with their lives. Considering the demographic
factors, with 13.6897 the unhappiest respondents are those, who did not find a chance to choose
their professions. The single CPAs follow with 13.8000. With these scores, these two groups fall in
the slightly dissatisfied segment. Female CPAs with 14.7059 are to be defined as neither satisfied
not dissatisfied with their lives. As summarized in Table 2, male CPAs with 15.2295, and married
CPAs with 15.3088, and self-ordained CPAs with 15.9592 compose the group who are slightly
satisfied with their lives.

Both in a similar research and this research, female respondents make up around 20 percent of the
sample. This displays that female CPAs belong to minority. Bastemur's research displays that
among preconditions of happiness from life are being married, belonging to majority in the society,
living in a democratic country, being able to make his/her own choices and having control of a
person's own life. Bastemur's findings help us in explaining female CPAs neutral stance, and
restricted freedom of individuals living in Turkish society blocking happiness.

Though limited with respondents of our questionnaire, CPAs believing that their lives are close to
their ideals make 60 percent of the sample. The ratio of those thinking that the conditions of their
lives are excellent is 58.21 percent. While those who state that they are satisfied with their lives
make up 67.95 percent; respondents believing that, so far they have gotten the important things
they want in life, make up 68.97 percent. Contrary to the acceptable levels of life satisfaction, the
answers of respondents to the last question of the scale i.e. If I could live my life over, | would
change almost nothing are challenging. The average of the scores of this question is 2.36, that is
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47.18 percent. CPAs being somehow happy from their lives does not mean that they are not going
to change anything in their lives if they could live their lives over.

Regarding the Turkish society, being composed of happy individuals means a lot. Happiness brings
productivity, efficiency and effectiveness. This magical triangle would be the key of
competitiveness of a country. So, academy, business world and chambers of professions are
advised to co-operate, co-ordinate and coact in harmony to build courses of actions.
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