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Oz

Kamu hizmeti yayinciligi Avrupa’da ortaya ¢ikmis bir yayincilik sistemidir.
Avrupa Birligi’nin yonetim organlari tarafindan da Avrupa demokrasisinin 6nemli
bir unsuru olarak goriiliir. Kamu hizmeti yayinciligi halkin haber alma hakkinin
tarafsiz bir sekilde saglanmasini, bilgilendirmeyi, egitmeyi, eglendirmeyi amaglar.
Toplumun her kesimine yayin gétiirme sorumluluguna sahiptir. Cogulculugu ve
kiiltiirel ¢esitliligi gozeten programlar yapar. Farkli gruplara ve kiigiik izleyici
gruplarinin ilgi alanlara seslenir. Tarafsizlik, bagimsizlik ve 6zerklik kamu
hizmeti yaymciliginin énemli bir unsurudur. Bu nedenle yonetim, denetim ve
finansman yapis1 onemlidir. Halkin bu katmanlarda katilimi ve temsiliyeti kamu
hizmeti yaymeciliginin sorumluluklarini yerine getirmesi bakimindan &nem
kazanir. Yonetim, denetim ve damigsma kurullari, kamu hizmeti yayinciliginin
halkla iliskiler kurulabilecegi organlardir. Ozellikle danigma kurullar1 toplumun
degisik kesimlerinden temsilcilerin yer almasi agisindan 6nemlidir. Bu kurullarda
yayinlara yonelik oneri ve istekler, halkin katilim bigimlerinden birini olusturur.
Denetim kurullarinda da toplumu temsil eden kuruluslardan ve sivil toplum
orgiitlerinden temsilcilerin olmasi saglanabilir. Finansman modelleri de bu
katilimin bir bagka unsurudur. Kamu fonlari, bandrol ve ruhsat gelirleri halkin
katilim bigimlerinden biridir. Bu finansman modellerinin bagimsiz, tarafsiz ve
Ozerk yayinciligi giivence altina alacak sekilde yapilandirilmasi 6nemlidir. Bu
kapsamda Ingiltere, Almanya ve Tiirkiye’deki uygulamalar incelenmistir.
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AN ASSESSMENT OF THE PUBLIC PARTICIPATION AND
REPRESENTATION IN PUBLIC SERVICE BROADCASTING
REGULATIONS

(THE CASES OF ENGLAND, GERMANY AND TURKEY)

Abstract

Public service broadcasting is a broadcasting system that emerged in Europe. It’s
also seen as an important element of European democracy by European Union’s
governing bodies. Public service broadcasting aims to ensure that public’s right
to obtain unbiased information is protected and to inform, educate and entertain
the public. Its responsible for bringing broadcasting to each part of the society. It
provides programs that emphasize pluralism and cultural diversity. It addresses
to the different groups and the interests of small audience groups. Objectivity,
independency and autonomy are important components of public service
broadcasting. Therefore, the structure of management, audit and financing are
important factors, too. Participation and representation of the public come into
prominence in these layers in terms of the public service broadcasting to fulfill
its responsibilities. The boards of management, audit and consulting are public
relations organs of public service broadcasting. It’s particularly important that
the representatives of the different groups of the society, to participate in the
consulting boards. Recommendations and requests made in the boards regarding
the broadcasting, constitute one of the participation forms the of public. It might
be ensured that representatives from the organizations which represent the
society and from non-governmental organizations have a place in audit boards
as well. Financing models are another component of the participation. Public
funds, banderole and license revenues are also a participation form of the public.
It is important to structure this financing model in a way that is independent
and unbiased, and also that secures autonomous broadcasting. In the context,
practices in England, Germany and Turkey.

Keywords: Public Service Broadcasting, Management Board, Consulting
Boards and Audit Boards, the Representation and Participation of the Public

GIRIS

Kamu hizmeti yaymeciligi, Avrupa’da ortaya ¢ikmig ve iilkelerin yo&netim
sistemlerine gore farkli orgiitlenme bigimleriyle uygulama alani bulmus bir
yayincilik modelidir. Bu modelde kitle iletisim araglarinin toplumsal sorumluluk
ilkesinden hareketle topluma hizmet vermek temel amactir. Toplumu olusturan
her kesimin haber alma 6zgiirliigliniin tarafsiz bir sekilde yayin kuruluslarinca
saglanmasi esastir ( Aziz, 2013: 113). Avrupa demokrasilerinde ¢ogulculugun
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korunmasi, toplumdaki farkli kesimlerin kdiltiirel gereksinimlerinin yayinlarla
karsilanmasi kamu hizmeti yaymciliginin dayandigi ilkelerdendir. Ozerklik,
tarafsizlik ve bagimsizlik bu hizmetin saglikli bir sekilde verilebilmesi igin
gerekli olan kosullar1 olusturur. Kamu hizmeti yayinciliginin dayandigi bu ilkeler,
Avrupa Birligi’nin medya politikalarinda yerini alir. Ozellikle kiiltiirel gesitlilik
ve ¢ogulculuk tizerine vurgu yapilir. Bu baglamda kamu hizmeti yayinciliginin
ilk amaci farkli gruplara ve kii¢iik izleyici gruplarinin ilgi alanlarina seslenen
programlar iiretmektir. ikinci amac, iiretilen programlari tiim vatandaslara {icretsiz
ya da 6denebilir fiyatlarla sunabilmektir (Kutay ve Ozgeri; 2006:106). Amsterdam
Anlagmasi’nda da kamu hizmeti yayinciligimin 6nemine vurgu yapilmis; 6zerlik,
verimlilik tizerinde durulmustur. Kiiltiirel ¢esitlilik ve yurttaghigin gelistirilmesi
yayin hizmetleri kabul edilen ortak degerlerdendir (Kaymas, 2014; 35). Avrupa
icinde kamu hizmeti yayinciligmin orgiitlenmesinde oldugu gibi igeriginin
belirlenmesinde de farkliliklar vardir. Icerigin diizenlenmesinde iilkeden iilkeye
degisen bu farkliliklara ragmen, genel ilkeler dogrultusunda ortakliklardan da
s0z edilebilir. Bilgilendirme, farkli goriisleri sunma sorumlulugu, kiiltiir ve sanat
programlarina yer verme yiikiimliiliigii bu ortak noktalar arasindadir (Bek, 2003:
33-34).

Kamu hizmeti yaymciliginin ortak ilke ve degerleri onun ticari yayimncilik
kargisindaki varligi agisindan 6nemlidir. Kamu hizmeti yaymciliginda kar amag
degildir. Kamusal yarar, kamu ¢ikar1 ve yurttag merkezli yayincilik ticari kaygilarin
oniinde yer alir (Mutlu; 2001:75). Bu nedenle kamu hizmeti yayinciliginda yayin
giderlerinin karsilanmasi ticari yayin kuruluslarindan farkli olarak reklamlardan
¢ok, kamu fonlar1 ve ruhsat gelirlerine dayanir. ingiltere’de BBC kurulus ruhsat:
uyarinca reklam almaz. Almanya’da ARD ve ZDF’nin reklamlarina sinirlama
getirilmistir. Tiirkiye’de ise TRT, yayinlarina reklam almaktadir.

Kamu Hizmeti Yaymcihg Diizenlenmesi ve Halk Tliskisi

Kamu hizmeti yayinciligi, “halk i¢in yapilan, halk tarafindan finanse edilen ve
halk tarafindan kontrol edilen” yayincilik modeli olarak da tanimlanmaktadir.
Bu tanim, kamu hizmeti yayinciliginin, diger yayincilik modellerinden (ticari
ve devlet) farkin1 da ortaya koymaktadir. Kamu hizmeti yaym kurumlari
hiikimetler, siyasi partiler, diger gii¢c odaklar1 ve ¢ikar gruplarina karsi sorumlu
degildir. Topluma hizmet kamu hizmeti yayinciliginin temel amacidir. Halk i¢in
yayin yapar. Burada tanimlanan halk kavrami, biitiin iilke niifusu ve o niifusu
olusturan toplumdaki biitlin grup ve katmanlardir (www.bianet.org, 2003). Kamu
hizmeti yaymcilig1 topluma hizmet amacini bilgilendirme, egitme ve eglendirme
islevlerini yerine getirerek gerceklestirmektedir. Bu amaglar kamu hizmeti
yayinciliginin ortaya ¢ikis yillarinda ifadesini bulmustur.
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Kamu hizmeti yaymciligi kavrammin gegmisi Ingiliz Yayin Kurumu BBC’nin
(British Brodcasting Corparation) kurulus yillarina dayanir. Bu kavrami BBC’nin
ilk Genel Miidiirii John Reith ortaya atmistir. BBC, Kraliyet Beratiile 1927 yeniden
yapilandirilirken parlamento ve hiikiimetten gelecek baskilara karst belirli bir
mesafe igerisinde kalmmasina dikkat edilmistir (Capli, 2001: 58). Reith’e gore
kamu hizmeti sadece eglence amagli olmamaliydi. Toplumsal gelismeler en fazla
sayida haneye yansitilmasi ve bunun sorumlulugu iistlenilmeliydi. Programlar
halkin moralini yiikseltmeli, zararli olacak Ogeler olabildigince engellenmeli,
yayincilik halkin begenisinin 6niinde gitmeli ve halki yonlendirmeliydi ( Turam,
1994: 241). Reith’in bu paternalist yaklagimi bilgilendirme, egitme ve eglendirme
amagclar etrafinda sekillenir. Reith, kamu hizmeti yayinciliginda bagimsizligin
onemine de dikkat ¢cekmis ve basinin bagimsiz gorev yapmasi gerektigine vurgu
yapmustir. Bugiin diinyada tarafsiz kamu hizmeti yaymeciligina 6rnek gosterilen
BBC’nin yayin ilkeleri o yillarda temellenmistir. Bu ilkeler dort baslik altinda
Ozetlenmektedir:

- Programlarin hazirlanmasinda onceligi cogunlugun hizmetine tanimak ve bunu
yaparken de azinlik ¢ikarlarini goz 6niinde bulundurmak.

- Program hazirlarken kamunun ilgi alanlarina 6ncelik vermek ve kamunun genel
¢ikarlarini ihlal eden bir su¢ islemekten sakinmak.

- Kamusal tartismalarda hiikiimet otoritesi de dahil olmak iizere her tiirli
denetimden bagimsiz hareket etmek.

- Kat1 ve dogmatik tutumun uzaginda kalarak her tiirlii inanca yonelik programlara
yer vermek (Yalgin, 2015: 101).

BBC’nin yayin ilkelerinde dogrulugun ve tarafsizligin saglanmasi 6nemlidir.
Tarafsizligin gozetilmesinde dikkat edilmesi gereken nokta, habere konu olan
tim unsurlarin yer almasi, karsit goriislere yer verilmesi ve biitlin bir bilgiyi
icerecek tam bir temsilin bulunmasidir (Kirik, 2012.60). BBC yayin ilkelerinde
gerceklik ve dogruluk, tarafsizlik ve fikir gesitliligi, bagimsizlik, kamu yarar1 ve
izleyiciye hesap verme yiikiimliiliigii 6ne ¢ikmaktadir. Hesap verme yiikiimliliigii
agiklanirken su ifadelere yer verilmistir: “Izleyicilerimize hesap vermekle, onlara
adil ve agik davranmakla yiikiimlilyliz. BBC’ye duyduklan giiveni sarsmamak,
onlarla var olan sdzlesmemizin hayati parcasidir. Yanliglarimizi agik yiireklilikle
kabul etmeli ve yanliglardan ders alma kiiltiiriini tegvik etmeliyiz” (www.bbc.
co.uk, 2009).

Kamu hizmeti yaymciliginda tarafsizlik ve bagimsizlik temel ilkelerden biridir.
BBC’nin bagimsizligin1 korumada dénemsel olarak yasadigi sorunlar, birgok
tilkede daha ciddi boyutlardadir. Nedeni de resmi olarak devletten bagimsiz
ve tarafsiz olarak tanmimlansalar da yonetim yapilar1 ve politikalart agisindan
siyasallagsmis olmalaridir. BBC tarafsiz yayincilik konusundaki ilkeleri ve
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donemsel sikintilar yasansa da hiikiimete karsi bagimsizligini koruma konusundaki
yayin politikasiyla kamu hizmeti yayinciligi i¢in 6rnek olusturmustur.

Kamu hizmeti yayimeciligi konusunda yillar igerisinde biitiinlesilen ve uzlagilan
ortak degerler kamu hizmeti yayincisi kuruluslarin halka karsi yiikiimliilik
sahibi oldugunu kabul etmektedir. Avrupa Birligi mevzuatinda da yerini bulan ve
O6nemine vurgu yapilan bu yiikiimliliikler sdyle 6zetlenebilir:

- Bagimsiz, dogru, tarafsiz, dengeli, objektif haber ve enformasyon saglamak.
- Programlarda ve goriislerde farkliliga yer vermek.

- Belli oranda haber, kiiltiirel, sanatsal, dinsel ve egitsel program, azinliklara
yonelik program, ¢cocuk programi ve eglence programi yayinlamak.

- Yerel kiiltiirii ve degerleri desteklemek.

- Ulkedeki tiim bdlgeleri ilgilendiren programlar hazirlamak ve yayinlamak.

- Kamu cikanyla ilgili duyurulari, 6rnegin saglikla ve yol giivenligiyle ilgili
duyurular1 ve devlet otoritelerinin acil mesajlarin1 para almadan yaymlamak
(Avrupa Capinda Televizyon, 2005: 52).

Bu yiikiimliikler, kamu hizmeti yaymeciliginda biitiin katmanlartyla genel olarak
halki izleyici kitlesi olmaktan daha farkli bir konuma tagimaktadir. Yayn ve
programlarda kendine dair igerikler gormek isteyen toplumsal kesimlerin, yayin
politikalar1 ve program igeriklerinin planlanma ve belirlenme siireclerinde yer
bulmasi, halk tarafindan finanse edilme gercekligi de disiiniildiiglinde, kamu
hizmeti yayinciliginin gereklerindendir.

Bu gergevede, halkin katim ve temsiliyet bigimleri dogrudan ve dolayh
mekanizmalarla yerini bulmustur.

Kamu Hizmeti Yayincihi@inin Yonetim Yapisi ve Halkin Temsiliyet Bicimleri
Kamu hizmeti yayinciliginin yénetim modeli {ilkeden iilkeye farkliliklar gdsterse
de Uglii bir yapiya sahiptir. Yonetim kurulu, genel midiir ve yonetim ekibi, bu
iicli yapinin katmanlaridir (Avrupa Capinda Televizyon, 2005; 51).

Yonetim kurullar1 parlamento ya da hiikiimetler tarafindan atanir, belli siirelerle
gorev yaparlar. Kurumun genel yayin politikalar1 ve biitgelerini planlar ve
denetler.

Genel miidiir, kamu hizmeti yayin kurumunda 6énemli bir yere sahiptir. Yonetim
kurulunca ana hatlar1 belirlenen yaymn politikasinin uygulanmasi, biitgenin
kullanilmas1 ve harcamalardan sorumludur. Atamayla gbrev yapar. YOnetim
kurullari, yaym diizenleme kurullari, parlamento ya da hiikiimetler tarafindan
secilir.
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Yonetim ekibi ise profesyonel yayincilar ve genel miidiir tarafindan onerilen
yoneticilerden olusur. Bunlarin atamasi genel miidiir ya da yonetim kurulu
tarafindan yapilir.

Y 6netimdeki {iglii modele genellikle halkin dogrudan bir katilimi yoktur. Ancak,
yonetim kurullar1 ve genel miidiiriin parlamentolar araciligiyla se¢ildigi tilkelerde
dolayli bir katilimdan s6z edilebilir.

Kamu hizmeti yaymciliginin yénetim yapisinda halkin katilimi ve temsiliyeti
acisindan onemli bir yap1 da danisma kurullaridir. Danisma kurullari, kamu
hizmeti yaymciligiin ilke ve amaglar1 dogrultusunda halkin yayinlara yonelik
talep ve goriislerini ilettigi calisma gruplaridir. Toplumun cesitli kesimlerinin
temsilcilerinden olusan bu kurullar, karar verici konumda olmasalar da yaymn
politikalar1 ve program igeriklerinin belirlenmesinde katki sunmaktadir.

Ingiltere

Kamu hizmeti yayincili1 denilince ilk akla gelen ingiltere ve BBCdir. Kraliyet
Beratr’yla kurulan BBC, Igisleri Bakanliginmin verdigi isletme ruhsatiyla
yaymlarm siirdiirmektedir. Kraliyet Berati ve Isletme Ruhsati bagimsizlik
konusunda 6zel hiikiimler icermemektedir. Ozellikle yaym ruhsati Igisleri
Bakani’na programlar iizerinde baz1 miidahaleler yapabilme hakki tanimaktadir.
Ancak, BBC’nin kendi ¢ikarmis oldugu el kitabinda kurumun bagimsizlig
belirtilmekte, “gecmiste oldugu gibi bugiin de tam bir 6zgiirliige” sahip oldugu
vurgulanmaktadir” (Capli; 2001:59).

BBC’nin uygulamada da genel kabul goren tarafsiz yayincilik anlayigimin
Ingiltere’deki yazili olmayan geleneklerden de gii¢ aldig1 soylenebilir.
BBC’nin ydnetim yapisi ve isleyisi bunu dogrulamaktadir. BBC, 12 iiyeden
olusan bir yonetim kurulu tarafindan yonetilmektedir. Yonetim kurulunun
tiyelerini parlamentonun oOnerisi ile hiikiimet secer ve Kralice atar (Topuz,
Ongoren, Aziz, Onen, 1990:13). Iskogya, Galler ve Kuzey Irlanda temsilcileri
de yonetim kurulundaki yerini alir. Yonetim kurulu iiyelerinin se¢im siirecinde
parlamentodaki muhalefetin yaninda BBC’nin de goriisleri alinmaktadir.
Yonetim kurulu tyelerinin gorev siiresi 5 yildir. BBC’nin yayin politikasi
yonetim kurulu belirler. Farkli goriislerin olustugu dinsel, siyasal veya kiiltiirel
sorunlarda yonetim kurul son sozii sdyleme hakkina sahiptir (Tamer, 1983:60).
Hiikiimet tarafindan segilen yonetim kurulu iiyelerinin, gorevlerini yaparken
secilmelerine neden olan siyasal kimliklerinden soyutlandiklar1 goriilmiistiir.
Yonetim kurulu iiyelerinin temsil ettikleri alanlarda da yazili olmayan kurallar
belirleyici olmaktadir. Bir diplomatin, bir egitimcinin, bir mali uzmanin ve bir
sendikacinin yonetim kurulunda bulunmasimna dikkat edilmektedir (Capli, 2001:
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61). Bu durum, yonetim kurulunda, toplumun degisik kesimlerinden kaynakli
sorun ve konularin daha yakindan ve detaylariyla degerlendirilmesini miimkiin
kilmaktadir.

BBC’nin genel miidiiriinii yonetim kurulu seger. Genel miidiiriin, yonetim kurulu
tarafindan secilmesi siyasal iktidar karsisinda bagimsiz tavir takinabilmesine
olanak tanimaktadir.

BBC’de iiglii yonetim katmanin diginda, danisma kurullart da vardir. Bunlardan
en Onemlisi ve en biiyligli Genel Danisma Kurulu’dur. Genel Danisma Kurulu
60 iiyeden olusur. Bunun diginda 8 ayr1 yayin bolgesinin temsil edildigi Bolgesel
Danigma Kurullar1 da faaliyet gosterir. Danigma Kurullari, goriis ve tavsiye
kararlartyla BBC’nin yayin politikalariin olugsmasinda énemli bir yere sahiptir
(Kirik, 2012: 65). Genel Danisma Kurulu, kamuyu temsilen olusturulmustur.
Toplumun degisik kesimlerinden temsilciler, danisma kurulu tiyesi olarak gorev
yapar. Danigma Kurulu, BBC’nin yaymn politikalar1 konusunda goriis bildirir.
Tavsiye niteligindeki bu goriisler baglayici degildir. Yayinlarin sosyal etkileri,
dini yayinlar, miizik, egitim, tarim yayincilig, etnik azinliklarla ilgili programlar,
bilim ve teknoloji konulari, vakif ve hayir kurumlariyla ilgili 6nerilerde bulunur.
Yonetim kurulu danigsma kurullarinin tavsiyelerine dayanarak kararlar alir
(Turam,1994:234). Halkin temsiliyeti ve katilimi, danisma kurullarinda yer alan
toplumun farkli kesimlerinin temsilcileriyle gerceklesir.

Bu temsiliyet 6nemlidir. Ciinkii BBC halk tarafindan finanse edilen bir kamu
hizmeti yaym kurulusudur. BBC’nin temel geliri her televizyon alicisi sahibinin
mutlaka 6demesi gerekli olan ruhsatlarin gelirlerinden elde edilir. Bu gelirlerin
onemi, izleyicinin, dolayisiyla halkin BBC’nin bagimsizligmma ve giiciine
katkisinda ortaya ¢ikar. BBC, ruhsatlardan elde edilen gelirin nasil harcandigi
konusunda hiikiimete karsi sorumlu degildir. Boylelikle hiikiimet de parlamentoya
kars1 bir sorumluluk tasimamaktadir (Turam, 1994:234).

Ingiltere’de BBC disinda bir baska yaym kurulusu 15 bélgesel televizyonun
igbirligiyle kurulmus 6zel bir ortaklik olan ITV (Independent television)’dir.
Yayincilik hakkini1 1954 yilinda elde eden ITV, 1955 yilinda yayinlarina baglamis
ve BBC’nin tekeline son vermistir (Cankaya, 1997:71). IBA’ya (Independent
Broadcasting Authority) bagli olarak kurulan ITV, reklam gelirleriyle yaymlarini
siirdliirmesine karsin, kamu hizmeti yayincilik ilkelerini benimsemistir. 1982°de
Ingiliz televizyon sisteminin ikinci 6zel girisimi olan Channel 4 yayin hayatina
baglamistir. IBA’ya bagli bir 6zel sirket tarafindan kurulan Channel 4°iin misyonu,
BBC ve ITV’nin genel izleyiciye yonelik programlarini tamamlayict yayinlar
yapmasidir. Hedef kitlesi kiiciik gruplar ve azinliklardir. Yayin igerikleri bu etnik
topluluklar ve azinlik gruplarina yonelik olusturulmaktadir (Pekman, 1997:58).
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Ingiltere’de devlet tekelinin kalkmasiyla diizenleyici kurullara ihtiya¢ duyulmus;
bunu dnce sirasiyla ITA ve IBA distlenmis, daha sonra 1990 yilinda ¢ikarilan
Yayincilik Yasasi ile bu gorev ITC’ye (Independent Television Comission)
geemistir. ITC’nin 12 iiyesi vardir ve bu iiyeler yaymciliktan sorumlu bakanlik
tarafindan atanir (Capli, 2001: 92).

Ingiltere’de ITC biinyesinde programlara yonelik sikayetler de degerlendirilmekte
ve raporlara dokiilmektedir. BBC de 1971 yilinda yaymecilik sikayetlerini
degerlendiren bir kurul olugturmus, daha sonra 1981 yilinda BCC (Broadcasting
Complaints Commission) kurulmustur. BCC’nin gérevi, yayn igerikleriyle ilgili
kendilerine gelen sikayetleri arastirmak ve bunlarla ilgili kararlar almaktir. Alinan
kararlar raporlar halinde yaymlanmaktadir. Yayinlar hakkindaki sikayetlerin
aktarildigi bir komisyon olarak BCC, halkin yaymlar konusundaki diisiincelerinin
goriindiigii kurumsal bir zemin olusturmaktadir.

Ingiltere’de bir bagka konsey ~ BSC’tir. Yaymcilik Standartlar1 Konseyi BSC,
1990 yilinda 8 iiyeyle kuruldu, daha sonra iiye sayist 15’e ¢ikarildi. Bu konsey,
Ingiltere’de izleyici ve dinleyici gruplarinin temsilcilerinin nerilerinde de yer
alan bir ¢alisma konseyidir. Uyeler igisleri Bakami tarafindan atanir. Konsey
iyeleri arasinda toplumun degisik kesimlerinden uzmanlar ve temsilciler
bulunmaktadir. Ornegin ilk kurulan konseyin iiyeleri arasinda din adamlari,
yayinci ve programcilar, siyasetgiler ve 6gretim iiyeleri bulunmaktadir. BSC,
yayinci ve diizenleyici kurullara danisarak yayinlar konusunda belli standartlar
gelistirmekte, sikayetleri bu standartlar dogrultusunda degerlendirerek sonuglari
yayin organlarinda yayinlatmaktadir (Capli, 2001:98-99).

Ingiltere’de ikili bir kamu hizmeti yayinciligindan soz edilebilir. Ozel
televizyonlarin da BBC gibi kamu hizmeti yayinciliginin ilkelerine uygun hareket
ettigi sOylenebilir. Halkin katilim ve temsiliyet bicimi BBC’den farkli olarak
yayinlara yonelik sikayetlerden ve bunu degerlendiren uzman ve ilgili kisilerin
calismalarindan olusmaktadir.

Almanya

Almanya’da kamu hizmeti yaym kuruluslart ARD ve ZDF’dir. Almanya’daki
kamu hizmeti yayinciligi modeli, Nazi Almanya’nda radyo yaylnlarlnm toplum
iizerindeki etkileri dikkate almarak hazirlanmistir. Yasal altyapr Ikinci Diinya
Savasi’ndan sonra miittefik kuvvetlerin etkisiyle kurulmustur (Topuz, Ongdren,
Aziz, Onen, 1990:26). Federal Anayasa, devletin herhangi bir bigcimde yaymn
istasyonu kurmasmi yasaklamig, yayincilik alani devletten uzak tutulmasi
amaciyla eyaletlere verilmistir (Capli, 2001: 103). Almanya’da yayin kurumlarinin
her tiirlii miidahaleye kars1 korunmasi esastir. Anayasa Mahkemesi kararlar1 da
bu bagimsizliga vurgu yapmistir.
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Almanya’da yayincilik eyaletlerde kurulan kamu hizmeti yaymeciliginin temel
gelir kaynagi, merkezi bir yap1 tarafindan toplanan ruhsat iicretleridir. Bunun
disinda reklam gelirleri ve program satiglar1 da ikinci bir gelir kaynagi olarak
Almanya’daki kamu hizmeti yayincilik modelinde yerini alir.

ARD, Almanya’daki iki kamu hizmeti yayincit kurulusundan ilkidir. 1950
yilinda kurulmustur. ki Almanya’nin birlesmesinden sonra da 16 eyaletin
yayin kuruluslarinin olusturdugu ortak televizyon yaymi yapmaktadir. ARD,
eyalet yayimn kuruluglarinin ortak girisimi oldugu i¢in bolgesel yayinlara da yer
vermektedir. Bunlara “bolgesel programlar” adi verilmistir (Topuz, Ongéren,
Aziz, Onen, 1990:27).

ARD’nin yonetim modeli de iiye eyalet yaym kuruluslarinin sirayla gorev
iistlenmesi iizerine kurulmustur. Uye eyaletlerden birinin yayin kurulusu her yil
yonetim gorevini yiirlitmektedir. ARD’nin bagkani da o yil yonetim gdrevini
istlenen yaym kurulusunun genel miidiiriidiir. Karar organi eyaletlerin yaym
kuruluslarinin olusturdugu kuruldur ve kararlarda en az iicte iki g¢ogunluk
aranmaktadir. Her tiyenin bir oy hakki vardir (Capli, 2001: 104-105).

Almanya’da ikinci kamu hizmeti yayin kurulusu ZDF’dir. 1961 yilinda eyaletler
arasi anlagmayla kurulmustur. Ulke ¢apinda yaym yapmak amaciyla kurulan
ZDF’nin kurulus anlagmasinda kamu hukuku ilkelerine dayali bir yonetimden ve
yasal olarak bagimsiz yaymeciliktan s6z edilmistir.

ZDF’nin 9 iiyeden olusan bir yonetim kurulu vardir. Bu {iyelerin 5’1 Televizyon
Kurulu tarafindan atanir. 3 {iyeyi eyalet baskanlan seger. Bir iiye de federal
hiikkiimet tarafindan belirlenir (Topuz, Ongoren, Aziz, Onen, 1990:28).
Bagimsizlik yayincilik iizerine kurulma iddiasina ragmen, yonetim kurulunun
olusma bigimi siyasi etkiye agiktir. Clinkii yonetim kurulu iiyelerinin cogunlugunu
secen televizyon kurulu liyeleri eyalet baskanlarinca atanmaktadir.

ZDF’nin bagimsizligint saglamak i¢in olusturulan ve denetim gorevini de
goren Televizyon Kurulu, federal ve eyalet diizeyinde siyasi temsilin yanisira,
toplumun biitiin kesimlerinin temsiliyeti esasina gore olusturulmustur.
Kurulun 66 iiyesi vardir. Kurulda, ZDF’nin kurulus anlasmasina imza koyan
eyalet hiikiimetlerinin birer temsilcisi, federal hiikiimetin 3 temsilcisi, federal
parlamentodaki partilerin yetkili organlarinca secilecek 12 iiye, Protestan ve
Katolik kiliselerinin 2’ser temsilcisi, Alman Yahudileri Merkez Konseyi’nin
bir temsilcisi, Isci sendikalarmmdan 3 temsilci, Alman Isverenler Dernekleri
Federasyonu’ndan 2 temsilci, Alman Tarim Merkez Komitesi’nin bir temsilcisi,
Alman Sanatkarlar Merkez Dernegi’nin bir temsilcisi, Alman Gazete Yayincilari
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Federasyonu’ndan 2 temsilci, Alman Gazeteciler Dernegi’nin 2 temsilcisi, dzel
yardim kurumlarindan 4 temsilci, sosyal derneklerden 4 temsilci, Alman Spor
Federasyonu’ndan bir temsilci, aile-genglik ve kadin orgiitlerinden bir temsilci
yer almaktadir (Capli, 2001:113). ZDF’nin yonetici bu Televizyon Kurulu
tarafindan segilir. Yonetici yayinlardan sorumludur ve kurulun onayini alarak
st diizey atamalar yapma yetkisi vardir. Bu gii¢lii yonetici modeli, hukuksal
dayanagini genig halk temsiliyetinin oldugu Televizyon Kurulu’ndan alir.
Demokratik katilim agisindan énemli bir temsiliyet iizerine kurulan Televizyon
Kurulu, kendilerini atayan siyasal yapilardan uzaklastik¢a kurulus anlagsmasindaki
bagimsizlik ilkesini gerceklestirebilir.

ARD ve ZDF’nin ¢oklu yonetim yapist bu kamu hizmeti yayin kuruluglariin
finansal yapilariyla da ortigmektedir. ARD gibi ZDF’nin de esas gelir kaynagi
ruhsatlardir. Bu iki kurulusun ruhsat gelirleri, program maliyetlerinin yaklasik
yiizde 80’in karsilamaktadir. Diger giderler reklam ve program satiglarindan elde
edilir (Kutay ve Ozgeri, 2006.157). ARD ve ZDF’nin halk tarafindan finanse
edilen yapisi halkin temsilcilerinin de yer aldig1 yonetim yapilartyla drtiismektedir.

Tiirkiye

Tiirkiye’de kamu hizmeti yayin kurumu TRT’dir. TRT (Tirkiye Radyo
Televizyon Kurumu) 1 Mayis 1964°te 359 sayili yasayla kurulmustur. TRT nin
kurulusuna dayanak olan 1961 Anayasasi radyo televizyon yayinlarinda devlet
tekelinden séz eder. Ozerklige ve tarafsizliga vurgu yapar. 1961 Anayasasi’nin
121. maddesi “Radyo ve televizyon istasyonlarin idaresi 6zerk kamu tiizel kisiligi
halinde kanunla diizenlenir. Her tiirlii radyo ve televizyon yayimlari, tarafsizlik
esaslarina gore yapilir. Radyo ve televizyon idaresi, kiiltiir ve egitime yardimcilik
gorevinin gerektirdigi yetkilere sahip kilinir. Devlet tarafindan kurulan veya
Devletten mali yardim alan haber ajanslarimin tarafsizligi esastir” seklinde
diizenlenmistir.

Ozerklik ve tarafsizlik 359 sayili TRT Yasasi’nda yerini almistir. Yasada
cergevesi gizilen dzerkligi Ozden Cankaya sdyle agiklar:

“Ozerklik, TRT Kurumu’'nda yénetim, yayin ve mali 6zerkligi kapsamaktadir.
Yonetimde ozerklik kendi kendini yonetme anlamani icermektedir. 359 sayili
yasaya gore yonetim kurulunun olusturulmasi icin getirilen sistem bu konudaki
ozerkligi saglamaktadwr. Yonetim kurulu c¢esitli bilim ve sanat kuruluslarindan
segilen tiyelerden olusmaktadwr ve bu organ, TRT Kurumu i¢in 6zerkligi saglayan
bir isleyis bicimi getirmektedir. Yaymda ozerklik, kurumun yalnizca istedigi
programi yapmast ve yaymasi ya da istedigi haberi derlemesi ve yaymasi
anlamina gelmemektedir. Tiim ozgiirliiklerde s6z konusu oldugu gibi, yayinda
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ozerkligin kapsamina bir programi yapmamak ya da bir haberi vermemenin
girdigi kabul edilmistir. Ancak boyle bir durumun ger¢eklesip ger¢eklesmedigine
karar vermek ve diizeltmek yetkisi yalnizca ozerk bir kurulusun gereklerine
uygun olarak ¢ogunlugunu tarafsiz bilim ve sanat ¢evrelerinin segtigi iiyelerden
olusan yonetim kuruluna, yani TRT Kurumu nun kendi organlarina aittir... Mali
ozerklige gelince, bu kavram da digerleri kadar onem tasimaktadr. 359 sayili
TRT Yasasi’'nin 26. maddesine gore, TRT 'nin gelir kaynaklari,; radyo ruhsatlarina
ait ticret ve cezalar, yaymlanacak ilan ve reklam karsiliklar, konser, kitap, dergi,
plak ve ilgili gelirler, her ¢esit radyo ve televizyon iktisadi islemlerinden elde
edilecek karlar ve bagiglar olarak belirlenmistir” (Cankaya, 2003: 61-63).

Ozerklik ve tarafsizlik ilkeleri dogrultusunda 359 sayili yasada dikkat ceken konu
yonetim kurulunun yapisidir. Yonetim Kurul 9 iyeden olusuyordu. Genel miidiir
yonetim kurulunun {iyesiydi. Yonetim kurulunda genel miidiiriin yanisira 2
hiikiimet temsilcisi (Milli Egitim Bakanligi ile Kiiltiir ve Tanitma bakanligi adina
Bakanlar Kurulu’nca atanmaktaydi), tiniversitelerin 6gretim {iiyeleri arasinda
sececegi 3 iiye, sanat ve kiiltiir kurumlarinin kendi aralarindan segecegi bir iiye
ve bu segilen iiyelerin kurum caliganlarindan segecegi 2 kisi bulunmaktaydi. TRT
genel miidiiriiniin se¢iminde de yonetim kurulu yetkiliydi. Yonetim kurulu genel
miidiir olarak sectigi aday1 Turizm ve Tanitma Bakanligina 6nermekte, bakanlik
da bu kisiyi Bakanlar Kurulu’nun onayina sunmaktaydi (Topuz, Ongdren, Aziz,
Onen, 1990: 91-92).

Yonetim kurulunun bu yapisi toplumun degisim kesimlerinin ve kurum
caliglarinin karar alma siireglerinde temsil edilmesini saglamaktaydi. Bu yapi,
1971°de ozerkligin kaldirildigi yasal diizenlemeyle degistirilmistir. Yonetim
kurulundaki hiikiimet temsilcisi sayis1 iice cikarilmistir. Universitelerin
kendi 6gretim tiyeleri arasindan dogrudan yonetim kurulu {iye se¢me yetkisi
kaldirilmustir. Universitelere sadece aday gosterme hakki tanmnustir. Bu adaylar
arasindan yonetim kurulunun iiyelerini se¢me hakki yeni olusturulan TRT
Secim Kurulu’na verilmistir. Bu kurul, Cumhurbaskaninin sececegi 4 rektor ve
Milli Giivenlik Kurulu Genel Sekreteri’nden olusmaktadir. Yonetim kurulunun
TRT personeli arasindan 2 {iye se¢me yetkisi de kaldirilmistir. Bunun yerine
gazeteciler cemiyetleri ve sendikalari, is¢i konfederasyonu, igveren sendikalari,
esnaf ve sanatkarlar konfederasyonu, ticaret ve sanayi odalari, ticaret borsalari,
ziraat odalar1 birligi gibi kurumlarin saptayacagi 4 adaydan TRT Se¢im Kurulu
2 iiye segmektedir (Topuz, Ongbdren, Aziz, Onen, 1990: 106-107).

Yonetim kurulunun yapis1 ve sayis1 degisse de temsiliyetin toplumun degisik

kesimlerine yonelik yapisi korunmustur. Burada 6zerkligin kaldirilmasindan
kaynakl1 olarak bu iiyelerin se¢im ve temsiliyet bicimleri degismistir. Segme
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yetkisi temsil edilen kurum ve Orgiitlerden alinarak, TRT Sec¢im Kurulu
araciligryla siyasal iktidarin kontroliine verilmistir.

TRT yonetim kurulunun yapisi 2954 sayili yasayla yeniden degistirilmistir.
Yonetim kurulu iiyeleri Bakanlar Kurulu tarafindan atanmaktadir. Temsiliyet
de daraltilmistir. Buna goére, TRT nin en yiiksek karar ve yonetim organi olan
yonetim kurulu genel miidiir Bakanlar Kurulu tarafindan genel miidiir yardimeilari
arasindan atanan iki iiye ile elektronik veya kitle iletigsimi alanlarinda bir; hukuk
alanindan bir; isletme, iktisat veya maliye alanlarindan bir ve sanat veya kiiltiir
alanlarindan bir kisi olmak iizere, bu alanlarda temayiiz etmis kisiler arasindan
secilen ve atanan dort {iyeden olusur. Disaridan secilen yonetim kurulu tiyeleri,
Radyo ve Televizyon Ust Kurulu tarafindan her bir alandan teklif edilen iki kat
aday arasindan Bakanlar Kurulu karari ile atanir. Genel Miidiir yonetim kurulunun
bagkanidir.

TRT’nin kurulus yasasi olan 359 sayili yasayla olusturulan organlardan biri
de danisma kurullaridir. Yasanin 10’uncu maddesinde yerini bulan danisma
kurullar, katilim ve temsiliyet agisindan kamu hizmeti yayincilig1 adina daha
demokratik bir yap1 ve isleyis olusturmustur. Yasa, yonetim kuruluna yayinlarda
danigmak tizere kurullar kurma yetkisi vermistir. Danisma kurullarinin sayisini
belirleme yetkisi yonetim kuruluna birakilmistir. Kurum personeli de bu kurullara
katilabilmekteydi. Yasanin bu maddesi geregince ¢esitli bolge danigsma kurullar
toplanmistir. Bu kurullara resmi ve yar1 resmi kurum ve derneklerin temsilcileri
katilmistir. Danigma kurullarinda yayinlar hakkinda goriigler dile getirilmis,
toplumun diisiinceleri ve beklentileri TRT yonetimine iletilmistir (Cankaya,
2003:66-67).

Ozerkligin kaldirildigi, sadece tarafsizlik ilkesinin korundugu 1971 yilindaki
degisiklikle danmisma kurullarinin yapisi yeniden diizenlenmistir. Yasanin 10.
maddesinde damigma kurullarmin yerine Genel Danisma Kurulu adiyla daha
bliylik ve daha genis tabanli bir organ olusturulmustur. Yasa maddesine gore,
Genel Danisma Kurulu'nun gorevi, TRT nin yaymlar1 hakkinda kamuoyunun
diisiince ve dileklerini tespit etmek ve sonuglarini yonetim kuruluna bildirmektir.
Yasanin 10. maddesinde Genel Danigma Kurulu’nun tiyeleri de siralanmustir:

-Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nde grubu bulunan siyasi partilerin birer temsilcisi.
-Igisleri, Milli Egitim, Saglik ve Sosyal Yardim, Tarim, Ulastirma, Koy Isleri,
Genglik ve Spor Bakanliklarinca segilecek birer temsilci.

-Diyanet Isleri Baskanligi temsilcisi.

-Devlet Tiyatrolari Genel Midiirliigli ve Devlet Opera ve Balesi Genel
Midirliigiince secilecek birer temsilci.

-Cumhurbaskanlig1 Senfoni Orkestrasi temsilcisi.

70



Engin BASCI

-Ankara, Istanbul ve Izmir’de devlet ve belediye konservatuvarlarinca secilecek
birer temsilci.

-Ankara, Istanbul ve Izmir’de en ¢ok sar1 basin kart1 sahibi iiyesi bulunan gazeteci
derneklerince ayr1 ayr segilecek birer temsilci.

-Tiirkiye Ziraat Odalar1 Birligi’nce segilecek bir temsilci.

-Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Dernekleri Konfederasyonunca secilecek bir
temsilci.

-Tiirkiye Ticaret Odalari, Sanayi Odalar1 ve Ticaret Borsalar1 Birligince secilecek
bir temsilci.

-En ¢ok tiyesi bulunan is¢i ve isveren sendikalar1 konfederasyonunca segilecek
bir temsilci.

-Tiirk Dil Kurumu temsilcisi.

-Tiirk Tarih Kurumu temsilcisi.

-Tiirk Kizilay Dernegi temsilcisi.

-Halkevleri temsilci.

Genis bir toplumsal tabana yayilan Genel Danisma Kurulu, yasaya gore yilda bir
kez genel miidiiriin ¢agrisi lizerine toplanmaktaydi. Bu kurul ilk toplantisini 16-
17 kasim 1972’de Ankara Radyoevi’nde yapmistir. Toplantiya yasada belirtilen
kurum temsilcilerinden 33 kisi katilmigtir. Toplantiya katilanlar TRT yayinlari
hakkinda kendi kurumlarinin goriis ve beklentilerini aktarmistir (Cankaya,
2003:96). TRT yayinlari ilk kez resmi kurum, meslek orgiitleri ve sivil toplum
kurulusu temsilcilerinin katilimiyla masaya yatirilmigtir. Bdylece kamu hizmeti
yayimciligina halkin temsilcileri araciligiyla goriis ve Oneriler lizerinden genis
tabanli katilim1 saglanmstir.

Genel Danisma Kurulu toplantilarina daha sonraki yillarda da devam etmistir.
Kurul yasada belirtilen kurum ve kuruluslarin temsilcileriyle ve genel miidiiriin
cagristyla her yil toplanmistir. 1982 yilinda 11. Genel Danigma Kurulu toplantisi
yapilmigtir. Genel Danisma Kurul, 1983 yilinda 2954 sayili yasayla kaldirilmistir.

2954 sayili yasada gegici danisma kurullarindan séz edilir. Yasanin 15.
maddesinde; “Yonetim Kurulu veya Genel Miidiir tarafindan Tiirkiye Radyo-
Televizyon Kurumunun bu Kanunda belirtilen gorevleri ¢ercevesinde; radyo ve
televizyon yayinlar1 hakkinda kamuoyunun diisiince ve dileklerini tespit etmek,
ilmi veya teknik aragtirmalar yaptirmak veya liizumlu goriilecek konularda 6zel
ihtisaslarindan yararlanmak maksadiyla gegici danigma kurullar teskil edilebilir.
Danigsma kurullarinin teskili, mensuplarinin nicelik ve nitelikleri, ¢calisma usul
ve esaslar1 ve mali hususlar yonetmelikle belirlenir. Milli giivenlige iliskin
danismanlhik, Milli Giivenlik Kurulu Genel Sekreterligi tarafindan saglanir”
denilmektedir.
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Bu madde uyarinca TRT, danisma kurullarin1 kapsam ve iglevini farklilagtirarak
gecici danigsma kurullari adiyla yonetmelikle diizenlemistir. 2009 yilinda ¢ikarilan
yonetmelikle gegicidanigmakurullarinin galigma esaslari belirlenmistir. Bunagéore,
Kurumun 2954 sayili TRT Yasasi’nda belirtilen gorevler cergcevesinde, yaymlar
hakkinda kamuoyunun diisiince ve dileklerini tespit etmek, bilimsel veya teknik
aragtirmalar yaptirmak veya gerekli goriilecek konularda 6zel ihtisaslarindan
yararlanmak amaciyla Yonetim Kurulu veya Genel Miidiir tarafindan, en az ii¢
kisiden olugmak tizere gecici danigma kurullar1 olusturulmasina karar verilmistir.

Bu yonetmelik 2015 yilinda yeniden diizenlenmis ve resmi gazetede
yayimmlanmistir. Yeni diizenlemeye gore, gegici danisma kurullarinin “en az
3 kisiden olusur” ibaresi yirirlikten kaldirilmistir. Bunun yerine “en az 3,
en fazla 9 kisiden olugmak fiizere ihtisas konusuna goére ayr1 ayri olusturulur”
ibaresi getirilmistir. Yaymlar hakkinda kamuoyunun diisiince ve dileklerini tespit
etmek i¢in olusturulacak kurulu belirleme yetkisi yonetim kurulundadir. Diger
konularda olusturulacak kurullar genel miidiir tarafindan belirlenecektir.

Danigsma kurullar1 Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemi’ne gecisle birlikte 2954
sayil1 yasada degisiklik yapilarak kaldirilmastir.

TRT nin en 6nemli gelir kaynaklar1 kamu hizmeti yayicilik modeli dogrultusunda
bandrol ve elektrik faturalarindaki TRT katki payidir. TRT reklamlardan da
gelir elde etmektedir. Gelirlerinin 6n 6nemli bolimii, bandrol ve elektrik
faturalarindaki katki payidir. Bu nedenle TRT, kamu hizmeti yaymciliginin
taniminda yer alan halkin finanse ettigi yayin kurulusu niteligini tasimaktadir.
Kanal ¢esitliligi ile toplumun cesitli kesimlerine yonelik yayinlar yapilmasi
amaglansa da uygulamada elestiriler almaktadir. Ozellikle tarafsizlik ve cesitlilik
konusunda TRT elestirilerin odagi olmaya devam etmektedir. TRT de halkin
denetimi ve katilimi gerek yasal diizenlemeler, gerekse 1980’1 yillardan bu yana
danigsma kurullarinin igletilememesi nedeniyle ger¢eklesememektedir.

Tiirkiye’de radyo ve televizyon yaymlarmi diizenleyen ve denetleyen RTUK
(Radyo ve Televizyon Ust Kurulu) iiyeleri, Tiirkiye Biiyiikk Millet Meclisi
tarafindan belirlenmektedir. Parlamentoda grubu bulunan siyasi partilerin
gosterdigi adaylar arasindan her siyasi parti grubuna diisen tiye sayisi esas alinmak
suretiyle TBMM Genel Kurulunca secilir. Halkin diizenleyici ve denetleyici
kurulda dogrudan temsilinden s6z edilemez.

SONUC

Kamu hizmeti yayimciliginda halkin katilim ve temsiliyet bi¢imleri karar
ve danisma kurullarinda olmak iizere ikili bir diizlemde degerlendirilebilir.
Ingiltere’de halkin, danisma kurullar1 araciligiyla yayin politikalar1 ve program
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igeriklerine tavsiye kararlari seklinde katkisi vardir. Finansal katilim tam
anlamiyla gergeklesir. Ruhsat gelirleri de kamu hizmeti yayinciligima halkin
finansal katkisinin en belirgin bigimidir.

Ingiltere’de danisma kurullarinda gériilen katilim bicimi Almanya’da y&netim
yapisinda da goriilmektedir. Toplumun ¢esitli kesimleri karar alici kurullarda
temsil edilerek yonetime katilmaktadir. Bu katilim haliyle denetim islevini de
beraberinde getirmektedir.

Tiirkiye’de halkin temsiliyet ve katilimina agik bir sekilde baslayan kamu hizmeti
yayinciligl, siyasal atmosferdeki degisimlerle birlikte giderek bu yapisindan
uzaklagmistir. Sadece halkin finanse ettigi yapinin agirlikta oldugu bir kamu
hizmeti yaymciligindan soz edilebilir.

Kamu hizmeti yaymeciliginda bagimsizlik, seffaflik, tarafsizlik, ¢esitlilik gibi
yayin ilkelerinin hayata gegirilmesi i¢in halkin katilim1 ve temsiliyetinin degisik
diizlemlerde saglanmasi Onemlidir. Kamuoyuna damisma seklinde formiile
edilebilecek bu durum, sadece kamu hizmeti yayin kurumlarinin yonetim yapisini
ilgilendiren bir sorumluluk alan1 degildir. Cogulcu demokrasi sistemi lizerinden
politikalar tireten hiikiimet ve parlamentolar da bu sorumlulugun kurumsal
aktorleridir.

Kamu hizmeti yayinciligi ve bu alanda gergeklesen katilim ve temsiliyet bigimleri,
demokrasinin iletisim diizlemindeki yasamsal unsurlarindandir. Bu nedenle
hiikiimet ve parlamentolar, kamu hizmeti yayinciligim1 demokrasinin saglikli bir
zeminde gelismesi ve ilerlemesi agisindan desteklemelidir. Ciinkii, kamu hizmeti
yayinciligi, her toplumun demokratik toplumsal ve kiiltiirel gereksinimleriyle ve
medya ¢ogulculugunun korunmasi amaciyla dogrudan ilgilidir.
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