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OZ: Calismada, Tiirkiye’deki ilkokul, ortaokul, lise ve iiniversitelerde gorev yapan égretmen/dgretim elemanlarmin,
orgiitsel sinizm diizeylerini etkileyen (6nciiller) ve orgiitsel sinizm diizeylerinden etkilenen (ardil/sonuglar) orgiitsel
faktorleri ortaya gikarmak amaglanmugtir. Bu amagla, ilgili konuda birbirinden bagimsiz yapilmig nicel ¢aligmalardan
elde edilen bulgular, bagimsiz ve benzer aragtirmalarin sonuglarini tutarli ve uyumlu bir sekilde bir araya getirmeyi
amaglayan meta-analiz yontemi ile birlestirilmis ve yorumlanmigtir. Egitim kurumlarinda orgiitsel sinizmin éncilleri
ve ardillariyla ilgili farkli sonuglara ulasmis ¢ok sayida arastirma bulunmasi, bu arastirma sonuglarinin bir biitiin
halinde degerlendirilmesi ihtiyacin1 dogurmaktadir. Arastirmada, orgiitsel sinizmin onciilleri ve sonuglar1 ayri ayri
analiz edilmis ve sonucunda orgiitsel sinizm ile sinizmi etkileyen onciil orgiitsel faktorler arasinda giiglii diizeyde
negatif yonli bir iliski bulunurken, sinizmden etkilenen ardil orgiitsel faktorler ile ¢ok zayif diizeyde negatif yonlii bir
iliski oldugu belirlenmistir. Bunun yaninda, orgiitsel sinizmle ile 6nciil ve ardil orgiitsel faktorler arasindaki iliski,
meta-analize dahil edilen caligmalarda yer verilen 6nciil ve ardil alt 6rgiitsel faktorler agisindan da incelenmistir.
Anahtar sézciikler: Orgiitsel sinizm, meta-analiz yontemi, etki biiyiikliigii, 6gretmen/6gretim elemani

ABSTRACT: In the study, it was aimed to reveal organizational factors affecting the levels of organizational
cynicism (antecedents) and influenced by organizational cynicism levels (consequences / outcomes) of teachers /
lecturers working in primary schools, junior high schools, high schools and universities in Turkey. For this purpose,
findings obtained from independent quantitative studies on the subject are combined and interpreted by a meta-
analysis method which aims to bring together the results of independent and similar researches in a consistent and
harmonious way. The existence of a large number of researches in educational institutions that have reached different
conclusions about organizational cynicism predecessors and outcomes leads to the need to evaluate these research
results as a whole. In the study, it was determined that organizational cynicism antecedents and their results were
analyzed separately, and as a result there was a strong negative correlation between organizational cynicism and
antecedent factors affecting cynicism, also a very weak and negative relationship with consequence factors influenced
by organizational cynicism. In addition, the relationship between organizational cynicism and predecessor and
successor factors has also been examined in terms of preliminary and successor sub-factors in which meta-analysis is
included.
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1. GIRIS

Kuramsal temelleri atfetme (Eaton, 2000), beklenti (Barefoot, Dodge, Peterson,
Dahlstrom ve Williams, 1989; Brandes, 1997; Mirvis ve Kanter, 1991), duygusal olaylar
(Brown ve Cregan, 2008), sosyal degisim (Johnson ve O’Leary-Kelly, 2003), sosyal giidiilenme
(Eaton, 2000) ve tutum (James, 2005) kuramlarina dayali olarak gelistirilen Orgiitsel Sinizmi
kavrami, 1980°li yillarin sonunda Kanter ve Mirvis’in (1989) sinizmin orgiitlerde neden
yayginlastigini ortaya ¢ikarmak amaciyla hazirladiklar1 “Sinik Amerikanlar” adli kitabr gergekei
olmayan yiiksek beklentilerine, olusan yiiksek bekletilerinin karsilanmamasi1 sonucunda hayal
kiriklig1 yagamalarina ve hiisrana ugramalarina odaklanilmaktadir (Andersson, 1996; Kanter ve
Mirvis, 1989). Bu goriise ek olarak, isgorenlerin calistiklari kuruma iliskin “olumsuz tutumlari”
ile “kiiciik diisiiriici” ve “elestirici” davramista bulunma egilimleri, calistiklar1 kurumun

“biitinlikten ve “diristliik”ten yoksun oldugunu diisiinme inanglarim da kapsamaktadir
(Dean, Brandes ve Dharwadkar, 1998).

Isgorenlerin calistiklar1 kurumlarina yonelik “hiisran”, “hayal kiriklig1i” ve “olumsuz
duygular” gibi giivensizlikle sembolize edilen tutumsal olgular1 (Andersson ve Bateman, 1997)
ele alan orgiitsel sinizm kavramu, (i) bilissel, (ii) duyussal ve (iii) davranigsal boyutlar
kapsaminda ele almak mimkiindiir (Brandes, 1997). Bilissel sinizm ile orgiitlerin diristlik,
giiven ve adaletten yoksun oldugu inanci vurgulanmaktadir (Abraham, 2000; Dean vd., 1998).
Dolayistyla kurumlarin yalanci, samimiyetsiz, giivenilmez, tembel (Cook ve Medley, 1954),
dengesiz, hilekar, bencil (Barefoot vd., 1989) ve gaddar (O’Hair ve Cody, 1987) isgorenlerden
olustugu inac1 hakimdir. Duyussal sinizm isgérenlerin galistiklar1 kuruma iligkin sinirlilik,
kizginlik, gerilim ve endise duyma gibi duygusal tepkileri (Abraham, 2000; Dean vd., 1998)
yansitmaktadir. Davranigsal sinizm ile, isgérenlerin kurumlarinda yasanacak olaylar hakkinda
karamsar tahminlerde bulunmalari ile kurum ve kurum calisanlar1 hakkinda yakinmalari, yapici
olmayan elestirilerde bulunmalar1 ve alayci davraniglar sergilemeleri ifade edilmektedir (Dean
vd., 1998). Isgorenlerin birbirleriyle anlamli bir sekilde bakismalari, alayci ve kiigiimser bir
sekilde giiliimsemeleri de sinik davraniglara 6rnek gosterilmektedir (Brandes ve Das, 2006).

Orgiitsel sinizm kavramina iliskin arastirmalar, baslangigta isletme kurumlarinda
incelenmeye baslanmistir. 2000°1i yillarin baginda ise egitim kurumlarinda da orgiitsel sinizmin
yansimalari gergeklesmistir (Arabaci, 2010; James, 2005; Giin ve Atanur Baskan, 2017; Qian ve
Daniels, 2008). Bunun nedeni, egitim kurumlariimn orgiitsel yapisinin biirokratik &zelliklere
sahip olmasi1 (Albrecht, 2002), kurumsal basariy1 yakalamalari, Kalite ve verim merkezli yeni
uygulamalar gergeklestirebilmeleri, egitim isgérenlerin ¢alistiklar1 kuruma iliskin tutumlarina
bagli olmasidir (Ercan, 2006). Dolayisyla egitim kurumlarindaki isgéren g¢esitliliginin
(6gretmenler, okul yoneticileri, maarif mifettisleri, 6gretim elemanlart vb.) olusturdugu
tutumsal, ilgisel, yasam bi¢imi, kiiltiirel, inangsal, degerleri ve kisilik 6zellikleri gibi birgok
farkliliklar da orgiitsel sinizmin belirleyicileri olarak gosterilebilir.

Alanyazinda egitim kurumlarinda o6rgiitsel sinizm kavramiyla ilgili bircok nitel ve nicel
aragtirmalara rastlamak miimkiindiir. Bu arastirmalarda egitim kurumu isgérenlerinin Orgiitsel
sinizm diizeyleri (Arslan, 2012; Demirtas, Ozdemir ve Kiiciik, 2016; Dogan-Kilig, 2013;
Helvaci ve Cetin, 2012; Kahveci ve Demirtas, 2015; Kalagan ve Giizeller, 2010; Korkut ve
Aslan, 2016; Ozgan, Cetin ve Kiilek¢i, 2011) belirlenmeye calisilmistir. Ayrica, egitim
kurumlarindaki orgiitsel sinizm ile ilgili yapilan arastirmalarin agirlikli olarak orgiitsel
degiskenlerle olan iligkilerini incelemeye yonelik oldugu goriilmektedir. Ozellikle orgiitsel
sinizmin &nciillerinden o6rgiitsel adalet (Cetin, Ozgan ve Bozbayimdir, 2013; Ozcan, 2014;
Ugurlu, Koybas1 ve Oncel, 2016), orgiitsel destek (Erkol, 2015; Kasalak ve Aksu, 2014) ve
orgiitsel giiven (Kara, Giines ve Aydogan, 2015; Karcioglu ve Naktiyok, 2015) ile orgiitsel
sinizmin sonuglarindan is doyumu (Korkmaz, Ok¢u ve Ugar, 2015; Yar, 2013), yabancilasma
(Civilidag, 2015), orgiitsel sessizlik (Demirtas, Ozdemir ve Kiiciik, 2016; Kalay, Ograk, Bal ve
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Nisanci, 2014), orgiitsel baglilik (Atmaca, 2014; Ergen, 2015; Canak, 2014; Yasar ve Ozdemir,
2016) ve orgiitsel vatandaslik (Yar ve Serin, 2015) ilgili ¢ok sayida arastirmaya ulagsmak da
miimkiinddr.

Egitim kurumlarinda orgiitsel Sinizmin onciilleri ve sonuglariyla ilgili ¢ok sayida
calismaya wulagsmak mimkiin olsa da, var olan aragtirmalarin bir biitin halinde
degerlendirilememis olmasi alanyazin i¢in biiyiik bir eksiklik olarak kabul edilebilir. Her alanda
oldugu gibi sosyal bilimlerde de tek bir aragtirmanin yeterince kesin sonuglar iiretmesi
beklenemez. Arastirmalar, maliyet, zaman, mekan gibi nedenlerle zorunlu olarak smnirl
alanlarda gerceklestirilmekte ve arastirma sonuglari da bu faktérlerden etkilenebilmektedir.
Dolayisiyla alanyazinda, benzer problemleri agiklamaya ¢alisan aragtirma bulgularinin sentez ve
yorumlanmasina ihtiyag vardir (Cogaltay, Karadag ve Oztekin, 2014). Bu nedenle, bu
arastirmada Tirkiye’deki egitim kurumlarindaki goérev yapan isgorenlerin Orgiitsel Sinizm
diizeyleri ile orgiitsel sinizmi etkileyen ve orgiitsel sinizmden etkilenen orgiitsel faktorler
arasindaki iliskileri gosteren etki bityiikliiklerini belirlemektir.

Orgiitsel Sinizmin Onciilleri Orgiitsel Sinizmin Ardillart
Orgiitsel Bagllik
Orgiitsel Adalet Orgiitsel Sessizlik
Orgiitsel Destek | Orgiitsel Sinizm < Orgiitsel Vatandashk
Orgiitsel Giiven Ise Yabancilasma
Is-yasam Doyumu

Sekil 1.1. Arastirmamin Teorik Modeli

Yapilan ¢alismanin amaci, Tirkiye’deki ilkokul, ortaokul, lise ve tniversitelerde gérev
yapan 6gretmen/6gretim elemanlarinin orgiitsel sinizm diizeyleri ile 6rgiitsel sinizmin 6nciil ve
ardil orgiitsel faktorleri arasindaki iliskileri gosteren etki biiyiikliiklerini belirlemektir. Bu amaca
ulasabilmek i¢in asagidaki sorulara yanit aranmustir:

1. Meta-analize dahil edilen calismalara iliskin verilerin frekans ve yiizde dagilimlari
nedir?

2. Orgiitsel sinizmin énciilleri ve sonuglarinim, egitimcilerin 6rgiitsel sinizm diizeyleriyle
iliskisi nedir?

3. Alan yazinda orgiitsel sinizm ile 6nciil ve ardil orgiitsel faktorler arasindaki iliskileri
inceleyen yayimlanmis ve yayimlanmamis c¢alismalarin etki biiyiikliikleri arasinda
anlaml bir fark var midir?

4. Orgiitsel sinizm ile 6nciil ve ardil alt 6rgiitsel faktorler arasindaki iliski nedir?

2. YONTEM
2.1. Meta-Analiz Yontemi

Arastirmada, meta-analiz yontemi kullanmilmustir. Tiirkiye’deki ilkokul, ortaokul, lise ve
tiniversite diizeyinde egitim Kurumlarinda gorevli dgretmen/dgretim elemanlariin {izerinde
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yapilmig birbirinden bagimsiz ama benzer bireysel ¢alismalardan elde edilen istatistiki verileri,
meta-analiz yontemiyle bir araya getirip, 6gretmen/6gretim elemanlarinin orgiitsel Sinizm
diizeyleri tizerinde daha net bir yargiya varabilmek amaglanmustir. Bunun igin de, alanyazindaki
calismalarda, Tiirkiye’deki egitim kurumlarinda gorevli 6gretmen/6gretim elemanlarinin
orgiitsel sinizm diizeylerini etkileyen (orgiitsel adalet, orgiitsel destek, orgiitsel giiven) ve
orgiitsel sinizm diizeylerinden etkilenen (orgiitsel baghlik, orgiitsel sessizlik, orgiitsel
vatandaslik, ise yabancilagsma, is-yasam doyumu) orgiitsel faktorlerin etkisini arastiran
caligmalar incelenmistir.

Meta-analiz, belirlenmis bir konuda yapilmig deneylerin tamamini kapsamli bir sekilde
analiz etmede kullanilan bagimsiz ve benzer aragtirmalarin sonuglarini tutarli ve uyumlu bir
sekilde bir araya getirmeyi amaglayan ve yapilmig analizlerin tekrar analizini saglayan bir alan
yazin tarama yontemidir (Cohen, 1998; Radin ve Ferrari, 1991).

Bilgilerin birlestirilmesi ve biitiin halinde yorumlanabilmesini amaglayan ve nicel bir
calisma olan meta-analiz yonteminde, diger alan yazin taramalarinda kullanilan sezgisel
cikarimlarin yerine, standart sayisal verilere dayali ¢ikarimlar yapilmaktadir (Radin, 2002;
Cohen, Welkowitz ve Ewen, 2000). Ayrica, meta-analiz sayesinde, bulgular birlestirilecek olan
calismalarin bagimsiz degiskenlerinin kodlanmasi yoluyla bireysel ¢alismalar denetlenmekte ve
kot tasarlanmig c¢alisma sonuglari elenebilmektedir. Meta-analiz yonteminde, farkli ¢alisma
sonuglarinin istatistiki tekniklerle birlestirilmesi amaclandigi igin, calismalar arasindaki
heterojenlik problemi ortadan kaldirilabilmektedir. Yayimlanmig ¢alismalarin  yaninda
yayimlanmamis ¢alismalarin bulgularindan da yararlanilmas: gerektigi igin, caligmalarda
etkisine bakilan degisken lehine yayim yanliligi olabilir 6nyargis1 yok edilebilmektedir.

Meta-analiz ¢aligmalarmin temel birimi etki biiyikligidiir. Bu kavram iki degisken
arasindaki iligkinin ya da uygulama etkisinin biyiikliigiinii belirlemek igin kullanilmaktadir
(Boranstein, Hedges, Higgins ve Rothstein, 2013). Yapilan meta-analiz ¢alismasinda, etki
biyiikliigi degerlerini yorumlanmak igin, asagida verilen Cohen, Manion ve Morrison’a (2007)
gore korelasyona dayanan etki biiyiikliigii siniflamasindan yararlanilmustir.

* 0.00 etki bityiikliigii degeri < 0.10 ise ¢ok zayif diizeyde etki

* 0.11 etki biiytikliigii degeri < 0.30 ise zayif diizeyde etki

* 0.31 etki bityiikliigii degeri < 0.50 ise orta diizeyde etki

* 0.51 etki biiytikligii degeri < 0.80 ise giigli diizeyde etki

* Etki buytikligii degeri < 0.81 ise ¢ok giiglii diizeyde etki
2.2. Verilerin Toplanmasi

Calismaya, arastirmanin amacina uygun yurt iginde yapilmis yiiksek lisans tezleri,
doktora tezleri, dergilerde yayimlanmis makaleler, elektronik kaynaklar iizerinden yayim yapan
uluslararasi veri tabanlarindan elde edilmis makale ve bildiriler dahil edilmistir.

Belirlenen {niversite kiitiiphanelerinin elektronik kataloglari, arastirmaci tarafindan
kiitiphanelere ¢evrimi¢i uzaktan erisimle ya da ilgili tniversitenin kiitiiphanesine gidilerek
tarama yapilmistir. Atif indekslerinden ve veri tabanlarindan; Science Citation Index, Social
Science Citation Index, Arts and Humanities Citation Index, ERIC (Educational Resources
Information Center), Proquest Digital Dissertations taranmistir. Ayrica sadece Ozetine ya da
baslhigina ulasilabilmis ¢aligmalarin biitiiniine de, arastirmacilarina e-posta génderilmesi yoluyla
ulagilmaya calisilmistir. Ek olarak egitim alaninda yapilmig konferans ve kongrelerin bildiri
kitapgiklari da taranmustir.
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Elektronik taramalarda “6rgiitsel sinizm”, “meta-analiz”, “6gretmenlerin orgiitsel Sinizm
diizeyleri”, “Ogretim elemanlarinin Orgiitsel Sinizm diizeyleri” ifadeleri ve ayni ifadelerin
Ingilizce karsihiklar tirnak icinde ve tirnak iginde verilmeden yazilarak arastirma yapilmistir.
Ulagilan kaynaklarin kaynakgalar1 da incelenerek yeni kaynaklara erisim saglanmistir.

Yapilmasi planlanan genis ¢apli alanyazin taramasindan 6nce konuyla ilgili yeterli sayida
calisma olup olmadig1 hakkinda fikir sahibi olabilmek adma Yiiksek Ogretim Kurumu katalog
tarama hizmetinden ve Google akademik arama motorundan yararlanilarak ilgili konuda
alanyazin taramasi yapilmis ve Arastirmanin amacina uygun 50 aragtirmaya ulagilmistir. Bu say1
genis bir alanyazin taramasi sonucunda 142 calisma sayisina ulasmis ve bu dogrultuda elde
edilen ¢ok sayidaki bireysel c¢alismay1 kapsayabilecek bir meta analiz ¢alismasinin yapilmasi
gereklilik haline gelmistir. Genis alanyazin taramasi sonucunda ulasilmis olan g¢alismalar
arasindan meta-analize dahil edilme kriterlerini tasimayanlar elenmis ve sonug¢ olarak 22
calismanin verilerinin meta-analize dahil edilebilecegi sonucuna ulagilmistir. Bu 22 ¢alismadan
dort tanesinde (Civilidag, 2015; Iraz, Findik ve Eryesil, 2012; Kiling, 2014; Yorulmaz ve Celik,
2016) meta-analize veri girisi yapilabilecek birden fazla alt boyut bulunmasindan dolay1, meta-
analize 26 c¢alismanin verilerinin girildigi kabul edilmistir. Bir arastirmanin meta-analize dahil
edilme olgiitleri, bulgularindan yararlanilacak c¢alismalarin arastirma konusu kapsaminda
olmalar1 ve analiz i¢in gerekli istatistik verilere sahip olmalaridir (Wilson, Lipsey ve Derzon,
2003). Yapilan arastirmanin meta-analizine dahil edilen arastirmalarda;

1. Arastirmanin amaci, Tirkiye’deki egitim kurumlarinda (ilkokul, ortaokul, lise ve
universite) gorev yapan oOgretmen Ve Ogretim elemanlarmin oOrgiitsel sinizm diizeylerini
etkileyen orgiitsel faktorleri vel/veya Ogretmen/6gretim elemanlarmin  orglitsel  sinizm
diizeylerini sonucunda olusan orgiitsel faktorleri aragtirmak olarak net bir sekilde belirtilmistir.

2. Aragtirmanin etki biyikliginii hesaplamak i¢in bagimli ve bagimsiz degiskenler
arasindaki korelasyon katsayisinin ve Orneklem biiyikliiginiin verilmesi gerekmektedir.
Korelasyon yerine kismi korelasyon ve regresyon katsayilarinin verildigi caligmalar aragtirmaya
dahil edilmemistir.

3. Degiskenlerin sadece alt boyutlarina dair korelasyonlari veren ve genel korelasyonlarin
verilmedigi ¢alismalar aragtirmaya dahil edilmemistir.

4. 2010-2016 yillar1 temel alinmisg ve 2010 yilindan baslamak tizere, 2017 yilina kadar
yapilmis ¢caligmalar arastirmaya dahil edilmistir.

5. Caligmalar konusunda, ilgili konuda sadece Tiirkiye’deki egitim kurumlarinda yapilmig
aragtirmalar arastirmaya dahil edilmistir.

Yapilan genis ¢capl alanyazin taramasi sonrasinda, meta-analize dahil edilme kriterlerini
karsilayan ¢alismalar incelenmis ve arastirmacilar tarafindan kodlama formu gelistirilmistir.
Kodlama formu, meta-analize dahil edilen ¢alismalardan belirlenen bagimsiz degiskenlerle ilgili
bilgilerin kodlanarak sayisal verilere donistiriilmesinde kullanilmaktadir. Arastirmada,
kodlama siirecinin gegerlik ve giivenirlik ¢aligmalari yapilmistir. Kodlamalar alan uzmani iki
akademisyen tarafindan degerlendirilmistir. Meta-analiz ¢alismalarinda, iki ya da daha fazla
kodlayic1 arasindaki kodlama benzerliklerini 6lgen Krippendorff Katsayisi, Cohen’in Kappa
katsayis1 veya kodlayicilar arasi giivenirlik katsayisi meta-analiz galismalarinda kodlama
formunun giivenirligini belirlemede kullanilmaktadir (Leary, 2012). Arastirmada da kodlama
stirecinin giivenirligini belirleyebilmek amaciyla, bes arastirmanin kodlanan bulgularindan yola
cikilarak kodlayicilar arasi giivenirlik test edilmis ve aragtirmanin kodlayicilar arast giivenirlik
katsayist 0.97 olarak belirlenmistir. Elde edilen bu deger de, kodlama siirecinin giivenilir
oldugunu gostermektedir (Ergene, 1999). Sonug olarak, arastirmada asagida verilen alt
degiskenler kapsaminda kodlamalar yapilmustir:
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1. Aragtirmanin yapildig1 y1l
2. Arastirmanin tirii
3. Korelasyon katsayilar1 (Pearson korelasyon katsayisi)
4. Orneklem sayilari
5. Aragtirmanin yapildigi okul tiirii
6. Arastirmanin yapildig1 cografi bolge.
2.3. Verilerin Analizi

Yapilan arastirmada, meta-analize dahil edilen her aragtirmanin etki biiyiikliigi degerleri
ve birlestirilmis etki biiyiikliigii Comprehensive Meta Analysis v2.0 (CMA) Istatistiksel Paket
programi kullanilarak hesaplanmustir.

CMA programi, etki biiyiikliigii hesaplamalarinda meta-analizde yer alan g¢alismalarin
rapor edilmis bulgularim1 kullanarak etki biiytikliiklerini hesaplamaktadir. Her ¢alismay1 ortak
bir deger altinda bulusturabilmek igin CMA programi, her bir ¢alisma i¢in etki biyikligi
hesaplama kolayligi sunmaktadir. Ayrica arastirmada, her bireysel arastirmanin ayni hipotezi
test edip etmedigini belirlemek icin CMA programindan yararlanilarak heterojenlik testi
yapilmustir. EK olarak Arastirmada betimsel verilerin analizinde, SPSS 15.0 istatistiksel paket
programimdan da yararlanilmistir. Istatistiksel analizlerin énemlilik diizeyi olarak .05 degeri
secilmigtir. Kodlama formunun veri girisinde ise Microsoft Excel 2007 programindan
yararlanilmustir.

3. BULGULAR

3.1. Arastirmamn Birinci Alt Problemine Tliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmada, “meta-analize dahil edilen arastirmalara iligkin verilerin frekans ve yiizde
dagilimlar1 nedir?” sorusu ilk alt problem olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda, dncelikle meta-
analize dahil edilen caligmalarin yayim yillarina gore yayim sayist dagilimi Tablo 1’de
verilmektedir.

Tablo 1: Meta-analize dihil edilen ¢alismalarin yillara gore yayim sayisi dagilimi

Yayim Yih Yayim Sayisi Yayim Yih Yayim Sayisi
2010 1 2014 4
2011 3 2015 4
2012 3 2016 5
2013 6
Toplam 26

Tablo 1’ de goruldiigi gibi, ¢aligmaya 2010-2016 yillar1 ve arasinda yapilmis 26 tane
calisma dahil edilmistir. Tablo 1’de verilen yayim sayilarina gore, gegmisten giiniimiize orgiitsel
sinizmin oOnciilleri ve sonuglari iizerine yapilmis ¢alisma sayisinin artiy  gosterdigi
goriilmektedir. Meta-analize dahil edilen c¢alismalara iliskin Kkategorik bagimsiz degisken
verilerinin yiizde ve frekans dagilimlar1 Tablo 2°de verilmektedir.

Tablo 2: Arastirmanin bagimsiz degiskenlerinin frekans ve yiizde dagilhim

Kategorik Bagimsiz Degiskenler Frekans Yiizde Toplam(f/%0)

Orgiitsel Sinizmi Etkileyen ya da Sinizmden Etkilenen
Orgiitsel Faktorler
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Onciil Orgiitsel Faktorler 7 26.92 26/100.00
Sonug/Ardil Orgiitsel Faktorler 19 73.08
Yayim Tiirii
Makale 15 57.69
Tez Calismasi 7 26.92 26/100.00
Bildiri 4 15.39
Yayim Durumu
Yayimlanmig 15 57.69 26/100.00
Yayimlanmamig 11 4231
Okul Tiirii
Tlkokul 11 4231
Ortaokul 3 1154
Lise 1 3.84 26/100.00
Universite 8 30.77
Tlkokul + ortaokul + lise 3 1154
Cografi Bolgeler
Akdeniz 2 7.69
Ege 2 7.69
Marmara 4 15.39
Karadeniz 4 15.39
I¢c Anadolu 6 23.07 26/100.00
Dogu Anadolu 5 19.23
Giineydogu Anadolu 3 11.54

Tablo 2°de goriildiigi gibi, arastirmanin meta-analizine dahil edilen, akademik hakemli
bir dergide yayimlanmus makalelerin sayisi 15, yayimlanmamis tez c¢alismalari ve bildiri
raporlarinin sayist ise 11°dir. Meta-analize dahil edilen yayimlanmig ve yayimlanmamig
calismalarla ilgili elde edilen bu bulgu, arastirmada yayim yanliligi olup olmadigini belirlemek
amactyla kullanmilmigtir. Ayrica, meta-analize dahil edilen c¢aligmalarin 6rneklemlerine
bakildiginda, 11 arastirmanin ilkokulda, 3 tanesinin ortaokulda, 1’inin lisede ve 8 tanesinin de
universitelerde yapilmis oldugu goriilmektedir. Bunlarin yaninda bazi ¢alismalarda (Polat ve
Giingor, 2014) 6rneklem gruplari karistirilmig ilkokul + ortaokul + liselerde (f=3) gorev yapan
ogretmenler karigik olarak orneklemi olusturmuslardir. Bu galismalarda, 6rneklem sayilari,
Ogretmenlerin gbrev yaptiklari okul tirline gore ayri1 ayr1 verilmis olsa da, g¢alismalarin
bulgularinda, 6gretmenlerin sinizm diizeyleri ile 6nciil ve ardil orgiitsel faktorler arasindaki
iliskiyi veren degerler verilirken bu ayrim gézetilmedigi i¢in, yapilan arastirmada da okul tiiriine
gore gruplama bu sekilde ele alinmigtir. Calismada, meta-analize dahil edilen aragtirmalarin
yapildig1 yer, Tiirkiye’nin cografi bolgeleri olarak kategorilestirilerek verilmistir. Buna gore,
ilgili calismalarin en ¢ok Karadeniz (f=4), Dogu Anadolu (f=5), Marmara (f=4) ve i¢ Anadolu
(f=6) bolgelerinde yapilmis oldugu goériilmektedir.

3.2. Arastirmann ikinci Alt Problemine iliskin Bulgular ve Yorum

Aragtirmada, “Orgiitsel ~ sinizmin  onciilleri ve ardillarimin,  8gretmen/dgretim
elemanlarinin orgiitsel sinizm diizeyleriyle iliskisi nedir?” alt problemine iliskin bulgulara
erisebilmek icin yapilan analizin sonuglar1 Tablo 3’te verilmektedir.

Tablo 3: Orgiitsel sinizmin énciilleri ve sonuclarina iliskin meta-analiz

Etki Biiyiikliigiiniin % 95 Giiven Arahg: Heterojenlik Testi
N Etki Alt Ust Smir Q df P I
Biiyiikliigii Smir Degeri
Orgiitsel Model (EB)
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Faktor

Onciil Sabit 7 -0.56 -0.58 -0.54 76.15 6 0.00 92.12
Rastgele 7 -0.57 -0.65 -0.48

Ardil Sabit 19 -0.14 -0.16 -0.12 1140.62 18 0.00 9842
Rastgele 19 -0.10 -0.28 0.09

Tablo 3’te goriildigi gibi, Tirkiye’de gorev yapan Ogretmen/Ggretim elemanlarmin
orglitsel sinizm diizeyleri ile sinizm diizeylerini etkileyen onciil faktorler arasindaki iligkiyi
belirlemek i¢in heterojenlik testi yapilmistir. Heterojenlik testi sonucuna gore (Q=76.15; p<.05)
dagilimm homojen olmadig: (heterojen oldugu) sonucuna ulasilmistir. Dolayisiyla arastirmada,
sabit etkiler modeli yerine rastgele etkiler modeli tercih edilmistir. Rastgele etkiler modeline
gore onciil orgiitsel faktorlerin, %95 giiven araligimin alt simir1 -0.65, st simir1 -0.48 olmak
tizere, etki buyiikligi -0.57 olarak hesaplanmistir. Elde edilen bulgular, Cohen ve digerine
(2007) gore yorumlandiginda, ogretmen/dgretim elemanlarinin Orgiitsel sinizm diizeyleri ile
sinizmi etkileyen onciil orgiitsel faktorler arasinda giiclii diizeyde negatif yonlii bir iligskinin
oldugu s6ylenebilir.

Ayni sekilde, O6gretmen/6gretim elemanlarinin orgiitsel sinizm diizeyleri ile sinizm
diizeylerinden etkilenen ardil 6rgiitsel faktorler arasindaki iliski diizeyini belirlemek i¢in yapilan
heterojenlik testi sonucunda, (Q=1140.62; p<.05) dagilimin heterojen oldugu, dolayisiyla
sonuglari yorumlamada rastgele etkiler modelinin dikkate alinmasi gerektigi sonucuna
ulagilmigtir. Buna gore, ardil orgiitsel faktorlerin, %95 giiven araliginin tist sinir1 0.09, alt siniri -
0.28 ve etki biiytikligi de -0.10 olarak hesaplanmistir. Elde edilen bulgular, Cohen ve
digerlerine (2007) gore yorumlandiginda, 6gretmen/6gretim elemanlarinin Orgiitsel Sinizm
diizeyleri ile sinizmden etkilenen ardil orgiitsel faktorler arasinda ¢ok zayif diizeyde negatif
yonli bir iligkinin oldugu soylenebilir.

Ek olarak arastirmada, Ogretmen/dgretim elemanlarinin Orgiitsel sinizm diizeyleri ile
onciil ve ardil orgiitsel faktorler arasindaki iliskileri gosteren etki biiyiikliigi degerlerinin
dogrulugunu kanitlayabilmek i¢in, Klasik Giivenli N (Classic Fail-Safe N) analizinden
yararlanilmustir. Yapilan analizin sonuglar1 Tablo 4’te verilmektedir.

Tablo 4: Klasik giivenli N analizi

Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Sinizm ve
Meta-analizin Giicii Onciil Orgiitsel Faktorler Ardil Orgiitsel
Faktorler

Z degeri -38.30 -9.76
p-degeri 0.00 0.00

Alfa degeri 0.05 0.05

Alfa degeri i¢in Z degeri 1.95 1.95

N 7 19

p>alfa sonucu i¢in gerekli ¢caligma sayisi 2667 453

Tablo 4’te verilen Klasik Giivenli N analizinde, hem 6nciil hem de ardil 6rgiitsel faktorler
icin gecerli olmak iizere, p degerinin alfa degerinden kiiciik olmasi, yapilan meta-analiz
calismasimnin her iki bulgu igin de giiglii ve gilivenilir oldugunun gostergesi kabul edilmektedir.
Elde edilen bulgulara gore, meta-analiz galismasinin sonucunu gegersiz kilmak igin orgiitsel
sinizm ile onciil orgiitsel faktorler arasindaki iliskiyi arastiran 2667 tane, orgiitsel sinizm ile
ardil orgiitsel faktorler arasindaki iliskiyi inceleyen de 453 tane bireysel arastirmanin daha
analize eklenmesi gerekmektedir (p<.05).
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3.3. Arastirmammn Ugiincii Alt Problemine fliskin Bulgular ve Yorum

Aragtirmada, “Alanyazinda 6rgiitsel sinizm ile onciil ve ardil 6rgiitsel faktorler arasindaki
iliskileri inceleyen yayimlanmis ve yayimlanmamis ¢alismalarin etki biytiklikleri arasinda
anlaml bir fark var mudir?” alt problemine iliskin bulgulara erisebilmek i¢in yapilan analizin
sonuclar1 Tablo 5’te verilmektedir.

Tablo 5: Onciil ve ardil érgiitsel faktorlere gore yayim yanhhg analiz sonuglar

Etki Biiyiikliigiiniin % 95 Giiven Heterojenlik Testi
Arahi@
N Etki Alt Simr Ust Simr  Q df P

Orgiitsel  Yayim Durumu Bityiikligii Degeri
Faktor
Onciil Yayimlanmis 2 -0.61 -0.83 -0.21

Yayimlanmamis 5 -0.55 -0.62 -0.47

Toplam 0.11 1 073
Ardil Yayimlanmig 13 -0.01 -0.28 0.24

Yayimlanmamis 6 -0.27 -0.40 -0.12

Toplam 2.63 1 0.10

Tablo 5’te gorildigi gibi, rastgele etkiler modeline goére, Tirkiye’de gorev yapan
ogretmen/dgretim elemanlarinin orgiitsel sinizm diizeyleri ile 6nciil faktorler arasindaki iliskiyi
inceleyen yayimlanmis caligmalarin etki biiyikliigi ortalamasi -0.61; yayimlanmamis
caligsmalarin etki biiyiikliigii ortalamasi ise -0.55 olarak bulunmustur. Ayrica orgiitsel sinizm ile
ardil orgiitsel faktorler arasindaki iligkiyi inceleyen yayimlanmig ¢aligmalarin etki biyikligi -
0.01, yayimlanmamis ¢alismalarin etki biiytikligi ise -0.27 olarak hesaplanmistir. Yapilan
heterojenlik testi sonuglarmma gore de, her iki analiz iginde yayimlanmis ¢alisma ve
yayimlanmamis ¢aligma sonuglar1 arasinda anlamli farklilik bulunmamustir (Qg,e=0.11; p>.05;
Qsonue=2.63; p>.05). Diger bir deyisle, her iki analiz i¢in de, meta-analiz i¢in Secilen
caligmalardan yayimlanmis olanlar ile yayimlanmamis olanlarin etki biyiikligii ortalamalart
birbirine yakin, homojen dagilim gostermektedir. Bu durumda, arastirmanin meta-analizine
dahil edilen galigmalar igin yayim yanliliginin s6z konusu olmadigi soylenebilir.

Yapilan yayim yanliligi analizi yaninda, meta-analize dahil edilen galismalarin yanli olup
olmadigi hakkinda ek bilgi vermesi igin Sekil 3.1 ve Sekil 3.2> de Huni (Funnel) Grafigi
olusturulmustur.
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Funnel Plot of Standard Error by Fisher's Z
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Sekil 1. Orgiitsel sinizm ile énciil orgiitsel faktorler arasindaki iliskiyi bulmak amaciyla meta-analize
ddhil edilen calismalarda yayim yanlhiligr durumunu gésteren huni grafigi

Funnel Plot of Standard Error by Fisher's Z

=
=]
=
=
w
kel
=
[
°
c
[}
-
w

0,0

Fisher's Z

Sekil 2. Orgiitsel sinizm ile ardd érgiitsel faktorler arasindaki iliskiyi bulmak amaciyla meta-analize
ddhil edilen ¢alismalarda yayum yanlhiigr durumunu gésteren huni grafigi

Sekil 3.1 ve Sekil 3.2’de goriildiigii gibi, her iki grafikte de caligmalar asimetrik bir
dagilim gostermemektedir. Diger bir deyisle, dagilm tek bir tarafta yogunlasmamistir.
Dagilimin asimetrik olmamas: yani grafikte carpik bir dagilimin olmamasi da caligma
ornekleminin, aralarindaki iligkinin arastirildigi orgiitsel faktorlerden biri lehine yanli olmadigi
anlamima gelmektedir (Ustiin ve Eryillmaz, 2014).

Grafikten istatistiksel bilgi alinamadig i¢in ¢alisma &rnekleminin yanl segilmedigini
istatistiksel olarak ortaya koyacak Begg ve Mazumdar sira korelasyonlar testine de (Begg and
Mazumdar’s rank correlation test) basvurulmustur. Testten elde edilen analiz sonuglar1 Tablo
6’da verilmektedir.
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Tablo 6: Ornekleme ahnan ¢cahsmalarin yanhhk durumu

Orgiitsel Sinizmle Orgiitsel Sinizmle
Yanhhk Durumu Onciil Orgiitsel Faktorler Ardil Orgiitsel
Faktorler
Tau -0.33 0.18
Tau’nun Z degeri 1.05 1.08
P degeri (1 uglu) 0.14 0.13
P degeri (2 uglu) 0.29 0.27

Tablo 6’ya gore, yapilan arastirmanin her iki meta-analizine dahil edilen ¢alismalarin
yanli olmadigi bulgusu bir kez daha kanitlanmaktadir (taus,.;=-0.33, p>.05; tau,.=0.18,
p>.05).

3.5. Arastirmamn Dérdiincii Alt Problemine Tliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmada, “Orgiitsel sinizm ile onciil ve ardil alt &rgiitsel faktorler arasindaki iliski
nedir?” alt problemine iliskin bulgulara erisebilmek i¢in yapilan analizin sonuglar1 Tablo 7°de
verilmektedir.

Tablo 7: Orgiitsel sinizm ile 6nciil ve ardil alt érgiitsel faktorler arasindaki iliskiyi veren meta-
analiz

Etki Bityiikliigiiniin % 95 Giiven Arahg: Heterojenlik Testi

Orgiitsel Alt Orgiitsel Faktorler EB Alt Ust Q L. f P
Faktor Simir Simir Degeri
Onciil Orgiitsel adalet 3 -0.52 -0.61 -0.42
Orgiitsel destek 2 -0.62 -0.80 -0.33
Orgiitsel giiven 2 -0.61 -0.83 -0.21
Toplam 0.68 2 0.71
Ardil Is-yasam doyumu 2 -0.43 -0.57 -0.26
Ise Yabancilasma 2 0.64 0.31 0.83
Orgiitsel baghlik 8 -0.38 -0.57 -0.14
Orgiitsel sessizlik 3 0.44 0.32 0.55
Orgiitsel vatandaslik 4 -0.17 -0.25 -0.09
Toplam 95.49 4 0.00

Tablo 7°de gorildiighi gibi, Tirkiye’de farkli cografi bolgelerde, farkli Ggretim
kademelerinde gorev yapan Ogretmen ve Ogretim elemanlarimin, calistiklari kuruma yonelik
orglitsel sinizm diizeyleri ile sinizm diizeylerini etkileyen onciil alt orgiitsel faktorler arasindaki
iliskiyi gosteren etki biiyiikliigi degerleri anlamli farklilik gostermektedir. (Qgqesi= 0.68; p<.05).
Ogretmen/6gretim elemanlarinin érgiitsel sinizm diizeyleri ile 6rgiitsel giiven (r=-0.61); orgiitsel
destek (r=-0.62) ve orgiitsel adalet (r=-0.52) arasinda negatif yonde giiclii diizeyde iliskilerin
oldugu belirlenmistir. Buna gore, 6gretmen/6gretim elemanlarinin ¢alistiklari kuruma yonelik
olan orgiitsel sinizm diizeyleri arttik¢a, orgiite duyduklar1 giiven, orgiitten aldiklar1 destek ve
orglt icindeki adalet algisinin giiglii diizeyde azaldigi sdylenebilir.

Tablo 7°de goriildigii gibi, Tirkiye’de goérev yapan o6gretmen/6gretim elemanlarinin
calistiklar1 kuruma yonelik orgiitsel sinizm diizeyleri ile sinizm diizeylerinden etkilenen ardil alt
faktorler arasindaki iligkiyi gosteren etki biiytikligii degerleri anlamli farklilik gostermektedir.
(Qsonue= 95.49; p<.05). Elde edilen analiz sonuglari, 6gretmen/dgretim elemanlarinin galistiklar
kuruma olan orgiitsel sinizm diizeyleri ile ise yabancilasma (r= 0.64) orgiitsel faktorii arasinda
giiclii diizeyde ve pozitif yonde anlamli bir iliskinin bulundugunu gostermektedir. Diger taraftan
orgiitsel sinizm ile orgiitsel baglilik (r=-0.38) ve is-yasam doyumu (r=-43) arasinda negatif
yonli, orgiitsel sessizlik (r=0.44) ile de pozitif yonlii olan orta diizeyde iligkiler bulunmaktadir.
Bu bulgulara gore, Tirkiye’de gbrev yapan oOgretmen/dgretim elemanlariin, calistiklar
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kurumlara yonelik olan sinizm diizeylerinin yiiksek olmasi, dgretmen/dgretim elemanlarinin
islerine yabancilasma diizeylerini ve oOrgiit i¢i sessizligi arttirmaktadir. Diger taraftan
ogretmen/dgretim elemanlarinin 6rgiite olan bagliligini, is-yasam doyumlarmi ve orgiitsel
vatandaslik (r=-0.17) algilarin1 diistirmektedir.

4. TARTISMA ve SONUC

2010-2016 yillar1 arasinda yapilmigs c¢alismalarin  dahil edildigi bu meta-analiz
calismasinda; gesitli diizeyde egitim kurumlarinda (ilkokul, ortaokul, lise ve tiniversite) gorev
yapmakta olan 6gretmen ve &gretim elemanlarinin 6rgiitsel sinizm diizeylerini etkileyen 6nciil
orglitsel faktorler ve orgiitsel sinizm diizeylerinden etkilenen ardil orgiitsel faktorler
kategorilestirilmistir. Yapilan alanyazin taramasi sonucunda, onciil orgiitsel faktorler; orgiitsel
adalet, orgiitsel destek ve orgiitsel giiven olarak belirlenmistir. Ardil orgiitsel faktorler ise
orgiitsel vatandaslik, orgiitsel baglilik, ise yabancilasma, ig-yasam doyumu ve orgiitsel sessizlik
olarak ele alinmstir.

Meta-analize dahil edilen ulusal ve uluslararast hakemli dergilerde yayimlanmis
makalelerin sayis1 15, yayimlanmamig tez ¢alismalar1 ve bildiri raporlarinin sayisi ise 11°dir.
Calismanin meta-analizine hakemli bir dergide yayimlanmisg makaleler yaninda alanyazindaki
mevcut yayimlanmamis tez ya da bildiri calismalarindan elde edilen bulgulara da yer verilmesi
meta-analize yoneltilen yayim yanliligi elestirisinin  6niine gegmek i¢indir. Meta-analiz
yontemine, yayimlanmis olan ¢aligmalarin genel olarak etkisi arastirilan yontem lehine anlamli
sonuglar verme ihtimalinin yiiksek olmasi nedeniyle, yanl ¢alismalarin dahil edilmis olabilecegi
yoniinde elestiri getirilmektedir. Bu elestiriye “yayim yanliligi” denilmekte ve meta-analiz
caligmalarina, yayimlanmig c¢aligsmalar yaninda miimkiin oldugunca yayimlanmamis caligma
sonuglarimin da dahil edilmesi gerektigi vurgulanmaktadir (Borenstein, Hedges, Higgins &
Rothstein, 2009). Yapilan meta analiz ¢alismasinda o6rgiitsel sinizm ile 6nciil ve ardil 6rgiitsel
faktorler arasindaki iligkileri inceleyen yayimlanmis ve yayimlanmamis c¢alismalarin etki
biiytikliikleri arasinda anlamli farklilik bulunmamistir. Diger bir deyisle, her iki analiz igin de,
meta-analiz igin segilen ¢alismalardan yayimlanmis olanlar ile yayimlanmamis olanlarm etki
biiyiikliigli ortalamalar1 birbirine yakin, homojen dagilim gostermektedir. Bu durumda,
arastirmanin meta-analizine dahil edilen ¢aligmalar i¢in yayim yanliliginin s6z konusu olmadigi
sOylenebilir.

Meta-analize dahil edilen ¢alismalarin daha ¢ok ilkokul (x=15) ve iiniversite (X=8)
diizeylerinde yapilmis oldugu, yapilan betimsel analiz sonucunda belirlenmistir. Ayrica, meta-
analize dahil edilen calismalarin, en ¢ok i¢ Anadolu (x=6) ve Dogu Anadolu (x=5) bélgelerinde
yiritiilmiis oldugu sonucuna ulasilmistir. Elde edilen sonuglara bakilarak, Tiirkiye’de gorev
yapan ogretmen/ogretim elemanlarinin orgiitsel sinizm diizeyleri hakkinda daha net bilgilere
sahip olmak adina, yapilan galisma sayilarinin arttirilmasi gerektigi soylenebilir.

Aragtirmada, Ogretmen/6gretim elemanlarinin Orgiitsel sinizm dizeyleri ile orgiitsel
sinizmin onciil oOrgiitsel faktorleri arasinda gii¢lii diizeyde negatif yonli (r=-0.57); orgiitsel
sinizmin ardil orgiitsel faktorleri arasinda ise ¢ok zayif diizeyde negatif yonlii (r=-0.04) anlamli
iliskiler oldugu sonucuna ulagilmistir. Egitim orgiitlerinde orgiitsel sinizm ile ilgili iilkemiz ve
yurt dist kaynakli alanyazin incelendiginde, orgiitsel sinizmin, sinizmi olusturan oOrgiitsel
faktorler baglaminda ele alindig1 gériilmektedir (Aslan ve Yilmaz, 2013; James, 2005; Nartgiin
ve Kartal, 2013; Okgu, Sahin ve Sahin, 2015). Yapilan aragtirmada da, 6rgiitsel sinizm ile 6nciil
ve ardil orgiitsel faktorlerin iligkisi tek tek ele alindiginda, 6gretmen/6gretim elemanlarinin
orgiitsel sinizm diizeyleri ile onciil orgiitsel faktorlerden; orgiitsel adalet (r=-0.52); orgiitsel
destek (r=-0.62) ve orgiitsel giiven (r=-0.61) arasinda negatif yonde giigli iliskiler oldugu
belirlenmistir. Buna gore, 6gretmen/6gretim elemanlarinin orgiitsel sinizm diizeyleri arttikca,
orgiite duyduklar1 giiven, orglitten aldiklar1 destek ve orgiit igindeki adalet algilarinin giigli
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diizeyde azaldigi soylenebilir. Alanyazinda da oOrgiitsel sinizmi etkileyen onciil orgiitsel
faktorler ile ilgili yapilmis arastirmalara bakildiginda, orgiitsel adalet, orgiitsel sinizmi etkileyen
onemli oOrgiitsel faktorlerden birisi olarak degerlendirilmektedir. Yapilan arastirmalarda,
isgorenlerin oOrgiitlerine olan adalet algilar1 azaldik¢a, orgiitsel sinizm diizeylerinin daha ¢ok
yiikseldigi belirlenmigstir (Bernerth, Armenakis, Feild ve Walke, 2007; Bommer, Rich ve Rubin,
2005; Chrobot-Mason, 2003; FitzGerald, 2002; James, 2005; Lucyzvyek, 2007; Wilkerson,
2001). James’e (2005) gore; orgiitsel adaletin azhigi isgorenleri olumsuz etkileyerek,
isgdrenlerin orgiite iliskin sinik tutumlar gelistirmesine neden olmaktadir. Orgiitsel giiven ile
orgiitsel sinizm arasindaki iligkiyi inceleyen arastirmalara bakildiginda; orgiitsel sinizm
diizeyleri arttikga, oOrgiitsel giiven diizeyinin azaldigi belirlenmistir (Chrobot-Mason, 2003;
Turner ve Valentine, 2001). Bommer ve digerleri (2005), orgiitsel sinizmin, adaletsizlik
inancinin Ve giivensizlik duygusunun artmasia ve bunun sonucunda orgiite iliskin eylemlerin
¢ogalmasina neden oldugunu belirtmislerdir. Brandes (1997) giiven ve orgiitsel sinizmi tig farkli
boyutta  temellendirilmistir: (i)  Gliven  eksikligi, deneyim  eksikligi  {izerine
temellendirilmektedir. Buna gore, bir birey, diger gruba giivenmede kendinden emin olmak igin
yeterli deneyime sahip degildir. Buna karsilik sinizm kesinlikle deneyime dayandirilmaktadir.
Bir birey, boylesi bir giiveni dogrulamak igin deneyim eksikligine dayanarak, diger bir bireyin
diger gruba karsi olan giiven eksikligini kolaylikla hayal edebilmektedir. Yalniz benzer
kosullarda olan bir bireyin diger grupla ilgili sinik olmasi olast bir durum degildir (deger
eksikligini bildirmek, aciy1 ve utanci yasamak vb.). (ii) Giiven, giivenen kisinin iyi olmasini
onemseyen belirli bir eylemi gergeklestirmek igin diger bir gruba karsi hassasiyet
gerektirmektedir. Yine de, sinizm bir ©6n kosul olarak kisileraras1 hassasiyeti
gerektirmemektedir. Hassasiyetin yoklugunda giivenin hi¢bir anlami olmazken, bir kisi hassas
ya da savunmasiz olmadan da kesinlikle sinik olabilir. (iii) Giiven, iki ya da daha ¢ok grup
arasindaki isbirligini kolaylagtirmaya yonelebilir. Sinizm ise, isbirligine yonelik bir iddia
icermemektedir (Brandes, 1997; James, 2005). Alanyazin incelendiginde, algilanan Orgiitsel
destek ile orgiitsel sinizm arasinda negatif yonli bir iliski oldugu gozlenmistir (Brandes, 1997,
Brandes, Das ve Hadeni, 2006; Byrne ve Hochwarter, 2007; Cole, Brunch ve Vogel, 2006;
James, 2005; Treadway, Hochwarter, Ferris, Kacmar, Douglas, Ammeter ve Buckley, 2004).
Algilanan orgiitsel destek ve orgiitsel sinizm arasindaki iligki, James (2005)’in ¢alismasinin
sonuglarina gore; isverenlerin isgorenlerine iyi davranildiklarinda onlarin 6rgiite karst olumlu
tutumlar gelistirmelerinin olasi oldugu, azarlandiklarinda ve koti davranildiklarinda ise;
olumsuz tutumlar gelistirmelerinin olasi oldugu kurami ile desteklenmektedir. Algilanan
orglitsel destek diizeyleri diisiik olan isgorenler, ise sik gitmeme, orgiitlerine daha az bagli olma
ve diisik performans gosterme egilimi gostermektedirler. Dolayisiyla, algilanan orgiitsel
destegin, orgiitsel sinizmle negatif iliskili olacagi one siiriilmektedir. Eger bir isgoren, yonetimin
isgorenlerini 6nemsemedigini anlarsa; orgiitsel sinizmin ortaya g¢ikmasi olasi bir durumdur
(Brandes, 1997).

Son olarak arastirmada, 6gretmen/dgretim elemanlarinin ¢alistiklart kuruma yo6nelik
orglitsel sinizm diizeyleri ile 6rgiitsel sinizmden etkilenen ardil alt 6rgiitsel faktorler arasindaki
iliski incelenmistir. Elde edilen bulgulara goére, 6gretmen/ogretim elemanlarin galigtiklar
kuruma olan orgiitsel sinizm diizeyleri ile ise yabancilagsma (r=0.64) ve orgiitsel sessizlik
(r=0.44) orgiitsel faktorleri arasinda anlamli pozitif iliskiler oldugu belirlenmistir. Diger taraftan
ardil alt orgiitsel faktorlerden olan orgiitsel baglilik (r=-0.38) ve orgiitsel vatandaslhik (r=-0.17)
ile orgiitsel sinizm arasindaki iliskilerin negatif yonlii ve zayif diizeyde olduklari belirlenmistir.
Orgiitsel sinizm ile is-yasam doyumu arasinda (r=-0.43) ise negatif yonlii ve orta diizeyde bir
iliski bulundugu sonucuna ulasilmistir. Elde edilen bulgulara gore, Tiirkiye’de gorev yapan
ogretmen/dgretim  elemanlarmin  orgiitsel  sinizm  diizeylerinin  yiiksek olmasi, islerine
yabancilasma diizeylerini ve orgiit igindeki sessizliklerini giiglii kabul edilebilecek diizeylerde
arttirmaktadir. Diger taraftan ¢alistiklari kuruma olan bagliliklarini ve 6rgiitiin bir vatandasi gibi
hissederek orgiite katki saglamay1 amaglama isteklerini zayif diizeylerde; is-yasam doyumlarini
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ise orta diizeyde azalttig1 soylenebilir. Alanyazinda orgiitsel sinizimden etkilenen ardil 6rgiitsel
faktorler ile ilgili yapilmis arastirmalara bakildiginda ise, orgiitsel baglilik, érgiitsel sinizmin en
onemli sonuglarindan birisi olarak degerlendirilmektedir. Aralarindaki iliski incelendiginde
guclii ve anlamli bir iliskinin oldugu gozlenmistir. Yapilan aragtirmalarda isgorenlerin orgiitsel
sinizm diizeyleri arttikca orgiitsel bagliliklarmin azaldigi belirlenmistir (Abraham, 2000;
Chrobot-Mason, 2003; Eaton, 2000; Johnson ve O’Leary-Kelly, 2003; Turner ve Valentine,
2001; Wanous, Reichers ve Austin, 2000). Orgiitsel sinizm ve &rgiitsel baglilik terimleri
kavramsal olarak birbirleriyle karsilastirildiginda, her iki tanimin da tutumsal birer olgu oldugu
gozlenmektedir. Orgiitsel sinizmde, isgorenlere mesleki becerilerini kullanmalar1 esnasinda
yeterli imkanlar saglanmamakta; onlarin orgiitsel bagliliklarini etkileyen beceri algilari
azalmakta ve isgorenler orgiitlerine giiven duymakta zorlanmaktadirlar (Abraham, 2000). Ayni
sekilde, orgiitsel vatandaslik orgiitsel faktorii de, 6rgiitsel sinizminin en ilgi ¢ekici sonuglarindan
birisidir (Abraham, 2000; Andersson ve Bateman, 1997; Johnson ve O’Leary-Kelly, 2003;
Turner ve Valentine, 2001). Bunun nedeni, bazi ¢alismalarin orgiitsel sinizm ile aralarindaki
iliskiyi olumsuz bulmasi; baz1 ¢aligmalarin ise, orgiitsel sinizmin orgiitsel vatandashik davranisi
tizerinde higbir 6nemli etkisinin olmadigini ortaya ¢gikarmasidir. Bu nedenle o6rgiitsel sinizm ve
orglitsel vatandaslik davranigi arasindaki iligskiye ait sonuglar tutarsizlik géstermektedir (James,
2005). Ancak birgok c¢alisma, yiiksek orgiitsel sinizmin orgiitlerde daha dusiik orgitsel
vatandaslik davraniglarina neden oldugunu, dolayisiyla aralarindaki iligkinin olumsuz oldugunu
ortaya koymaktadir (Van Dyne, Graham ve Dienesch, 1994). Ise yabancilasma, isgdrenin isini
anlamsiz bulmasi; oOrgiitinde kurdugu iliskilerden doyum saglayamamasi; kendisini yalniz,
yetersiz, gii¢siiz gérmesi; gelecege iliskin umutlarini yitirmesi ve kendisini sistemin basit bir
carki olarak algilamasi olarak tanimlanmaktadir (Elma, 2003). ise yabancilasma kavrami, bu
dogrultuda orgiitsel sinizm kavraminin sonuglariyla iliskili goriinmektedir. Abraham (2000)
aragtirmasinda, isgorenlerin orgiitsel sinizm diizeyi artikga ise yabancilasma diizeyinde de artma
oldugunu belirlemistir. Is-yasam doyumu ve orgiitsel sinizm iliskisini ortaya koymaya yonelik
olarak yapilan ¢alismalarda ise, aralarinda onemli bir diizeyde iliskinin oldugu saptanmustir.
Isgorenin orgiitsel sinizm diizeyinin yiiksek olmasi, i3 doyumsuzluguna neden olmaktadir. Bir
bagka anlatimla, isgbrenin orgiitsel sinizm diizeyi arttik¢a, is doyumu diizeyinde de azalma
oldugu belirlenmistir (Abraham, 2000; Chrobot-Mason, 2003; Eaton, 2000; Johnson ve
O’Leary-Kelly, 2003; Reichers, Wanous ve Austin, 1997). Abraham (2000), ¢alismasinda
orgiitsel sinizmin yiizde 65 oraninda is doyumu degiskeni tarafindan agiklandigini belirtmistir.
Bu bulgu, is doyumunun orgiitsel sinizm agisindan 6nemini de gostermektedir. Arastirmanin
diger 6nemli bir bulgusu da, orgiitsel sinizm tiirlerinden kisilik sinizmi ve orgiitsel degisim
sinizminin is doyumunu azalttigi; buna karsilik toplumsal sinizmin ise, is doyumu iizerinde
olumlu etkilerinin oldugudur. Bu durum, ¢alisma kosullarina iligskin beklentilerin daha gergekgi
olmast ve is hayatinda meydana gelen hayal kirikligindan etkilenmeme durumuyla
agiklanmustir.

Arastirmadan elde edilen sonuglara dayal olarak asagidaki oneriler gelistirilmistir:

1. Egitim kurumlarina 6rgiitsel sinizme iliskin nitel-nicel yontemlerle yapilan arastirmalar
her gegen giin artmaktadir. Dolayisiyla, yapilan ¢alismayla benzer bir meta-analiz
caligmast ileriki yillarda yeni c¢alisma bulgular1 eklenerek tekrarlanabilir ve
karsilastirma yapilabilir. Sonugta bulunabilecek etki buyiikligii artis ve azalmalarinin
nedenleri tartigilabilir.

2. Farkli bagimsiz degiskenlerden (cinsiyet, yas, kidem, gorev unvani vb.) yararlanilarak
benzer meta-analiz ¢alismalar1 yapilabilir.

3. Bu arastirmanin bir tamamlayicisi olmak {izere, konuya iligkin nitel ¢aligmalarla bir
tarama arastirmasi gergeklestirilebilir.
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4. Arastirmanin bir sinirliligi olarak, bu arastirmada sadece Tirkiye’de yapilan ¢alismalara
odaklanilmigtir. Yine sinirlt ve benzer bir galisma ile ayn1 konunun diinyadaki veya
degisik tilkelerdeki durumuna bakilabilir ve karsilastirma yapma imkani saglanabilir.
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Extended Abstract

In the formation of organizational cynicism, organizational factors such as organizational politics,
organizational justice, violation of psychological contract, perceived organizational support,
organizational stress, organizational citizenship behavior, disobedience of employees, performance, job
satisfaction, organizational commitment, alienation, and emotional exhaustion are indicated to have
significant effects. According to this, the increase in unfair behaviors in organizations, the decrease in
organizational support, the violation of psychological contracts, the increase in long working hours and
leaders’ not acting effectively in organizations trigger the formation of organizational cynicism attitudes
in individuals. Adverse effects of organizational cynicism on organizational outcomes are expressed in
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the literature as follows: Decrease in loyalty to the organization, dissatisfaction with the job, diminished
labor turnover, increased rates of dismissals, increase in sabotage, theft, fraud and organizational
contractions, increased rates of resignations, increase in delinquency, disobedience, and skepticism about
the organization, increased alienation, decrease in organizational performance, increase in absenteeism,
increase in emotional exhaustion, increase in compliance with unethical requests of managers and in
negative attitudes, decreased motivation, increase in despising the organization, disengagement from the
organization, decreased self-confidence in employees, reluctance in the effort made for organizational
change, one’s feeling ignorant, lack of communication and respect shown by the union representatives,
decrease in morale, decreased reliability of the leader of the organization, and lack of communication and
respect shown by the manager.

Although it is possible to reach a large number of studies conducted on antecedents and outcomes
of organizational cynicism in educational institutions, the fact that these studies have not been reviewed
as a whole can be regarded as a major shortcoming for the literature. A single research study cannot be
expected to produce sufficiently precise results in social sciences as it is in every field. Surveys are
carried out in limited areas by necessity for reasons such as cost, time, and space and research results
might be influenced by these factors. Therefore, there is a need for synthesis and interpretation of
research findings that attempt to explain similar problems in the literature. In order to be able to meet this
need, meta-analysis method was used in the study. By combining the statistical data obtained from
independent but similar individual studies on teachers / lecturers employed in educational institutions at
primary, secondary, high school and university level in Turkey through meta-analysis, it was aimed to
obtain a clearer picture of the teachers / lecturers' attitudes towards organizational cynicism. For this
reason, studies in the literature which are conducted to investigate the effect of factors which influence
the organizational cynicism attitudes of the teachers / lecturers working in the educational institutions in
Turkey (organizational justice, organizational support, organizational trust), and which are influenced by
their perceptions of organizational cynicism (organizational commitment, organizational citizenship,
work alienation, organizational silence, job-life satisfaction) were reviewed. National master’s theses and
PhD dissertations that fit the aim of the study, articles published in journals, and articles and reports
obtained from international databases that publish on electronic resources were included in the study. As
a result, 26 data entries were obtained from 22 studies. The effect size values and combined effect size of
each study included in the meta-analysis were calculated using the Comprehensive Meta Analysis v2.0
(CMA) Statistical Package program.

When the results obtained from the study were examined, it was revealed that there was a strong
negative correlation (r=-0.57) between the organizational cynicism attitudes of the teachers / lecturers
working in educational institutions and the antecedent factors of organizational cynicism, and a very weak
negative correlation (r=-0.10) between their organizational cynicism attitudes and the consequence
(outcome) factors of organizational cynicism. In addition, it can be stated that as the organizational
cynicism levels of teachers / lecturers increased, the confidence that they had in the organization and
sense of support and justice they received from the organization declined. The significant differences
were observed in effect sizes of the correlations between organizational cynicism and the antecedent
factors. They are; organizational justice (r=-0.52); organizational support (r=-0.62); organizational trust
(r=-0.61). Finally, it was concluded that while the fact that teachers / lecturers working in Turkey had
high levels of organizational cynicism increased their level of work alienation and organizational silence
significantly. The significant and negative differences were observed in effect sizes of the correlations
between organizational cynicism and the consequence factors. They are; work alienation (r=0.64) and
organizational silence (r=0.44). Also, it decreased the satisfaction with their work and lives, their
commitment to the institution they work, and their desires to contribute to the organization feeling like
citizens of the organization. These differences are; job-life satisfaction (r=-0.43); organizational
commitment (r=-0.38); organizational citizenship (r=-0.17).
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