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OZET: Kutadgu Bilig, Yusuf Has Hacib tarafindan yonetim sigaset konularinda devlet yoneticisingit veren bir eserdir.
Eserin ideal yonetim arayni icerdgi sdylenebilir. Yusuf Has Hacib eserinde, yonetiygiaini kullanacak kilerin, halki en iyi
sekilde idare etmeleri icin gitli formuller dnermektedir. Bu kapsamda gegrdibnemlerde y@mms devlet adamlari ve bilge
kisilerin gorislerine geng bir sekilde yer vermektedir. Kutadgu Bilig'de hikimdandavezirde bulunmasi gereken ahlak, bilgi,
fazilet gibi vasiflar Gnemli bir yer tutar. Kamutkumlarinda ve sosyal yapida ortaya ¢ikan bir takdksakliklara ilgkin tedbir ve
¢6zUm o6nerileri eserde lzerinde durulan énemli kemdur. Kutadgu Bilig; yonetenlerle yonetilenler swadaki ilskilerin nitelik
olarak gel§mesini ve diizenlenmesini de hedeflemektedir. Bueyede ¢catmanin amaci, Kutadgu Bilig'de yer alan yoneten ve
yonetilen ilgkilerini irdelemektir. Argtirmada, ydneten ve yonetilen skileri; hak, gérev ve yukumlulik cercevesinde
degerlendiriimektedir. Yonetenlerin halka kagorev ve yikamluluklerini, yonetilenlerin ise dete yonelik hak ve édevlerini
acikca belirten Kutadgu Bilig; bu kapsamda ortayan@isi muhtemel sorunlara ¢dziim 6nerileri getirnaikte

Anahtar Kelimeler: Kutadgu Bilig, Kamu Y&netimi, Halk.
THE RULER- RULED RELATIONS IN KUTADGU BILIG

ABSTRACT: Kutadgu Bilig is inscriptions written by Yusuf Hasaklb that gives advices in management and polggses to
the state administrator. It can be said that tlseription involves the quest for the ideal manag&meén his inscription, Yusuf
Has Hacib recommends various formulas for the mewaplo would use the instrument of management toagethe public in
the best way. In this context, he widely includes opinions of the statesmen and the wise peoptelived in the past. The
qualifications as morality, knowledge and virtuattthe emperor and vizier has to have, are impophates in Kutadgu Bilig.
The precautions and proposed solutions regardisgt af problems emerging in public institutions asutial structure are
important issues emphasized in the inscriptiongaégu Bilig also aims to improve and organize tHatienship between the
ruler and the ruled in quality. In this context tim of the study is to examine the relationslgifwieen the ruler and the ruled in
Kutadgu Bilig. In the study, the ruler and the ruledationships are evaluated within the framewofkrights, duties and
responsibilities. The emergence of Kutadgu Bilighis context, which explicitly state the duties aadponsibilities of the rulers
towards the public and the rights and duties oftied ones towards the state, propose solutiopsafoable problems.
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GIRIS

Her siyasal sistem, toplumun neredeyse tamambigifayici kararlar alma yetkisine sahip yonetenleomarin ydnetimine riza
gosteren ya da gostermek zorunda olan yonetilesrl@sindaki ikkiye dayanir. En ilkelinden en gghisine kadar bitiin
toplumsal bigcimlenmeler, ydneten/yonetilegklsinin desisik formatlariyla bir ayrim temelinde belirmektedCaylak, 2005: s.
9). Dolayisiyla ydnetimin oldiu yerde emir verenler (ydnetenler) ve emre itaankt (yonetilenlerseklinde bir iliskiler
sistematginin var oldgu séylenebilir.

Yonetilenlerle ilskisinde devlet, daima ustin bir pozisyondadir. Kadiizeni, kamu yarari gibi derler tzerinden bu
Ustiinlun korunmasi ve sirdurtlmesigkanir. Kamu glcinin Usturgd, yonetilenleri her emri zorla da olsa kabul aetéye
ybnlendirse de, devletin yonetilenlerlgklisi cok boyutlu ve temelinde bir¢ok gigkenin bulundgu bir iliski tiridir (Kazanci,
1973: s. 74). SOz konusushinin baaril bir sekilde sistemin devamini amasi veya kendini uzun siire korumasi, toplumsal
destekle ve etkilgmle yakindan ilgilidir.

Bu ¢algmada ydneten/ydnetilengkileri siyasi ¢cerceveden ¢ok kamu ydnetimi kapsataiale alinmaktadir. Devlet yonetimi ve
bu anlamda hukimdar ve burokratik kadronun halke k@netim dili, anlawlari, tutumlari, gorevleri ile yonetici perspekiifi
cizerken; 6te yandan kendisine baféirtlar sglayan yonetime kar ydnetilenlerin de hak ve vazifelerine git@imektedir.
Kutadgu Bilig bu yoniyle yénetim kademesinde yercakakadroyu hem belli bir nitgle sahip olmak, hem de ydnetilenlerle
etkilesim kapsaminda idare ve tutum yontemleri uygulamaklaumlu tutmaktadir. Bununla birlikte yonetilenlete yonetimin
surekliligini ve glicini muhafaza etme adina muhtelif 6deyili&temektedir.

Kutadgu Bilig, Yusuf Has Hacip tarafindan “yonetne hilkiimet etme bilgisi”, “mutluluk veren hilgi” gitasvirlerle okuyana
kutlu olmasi ve yol gdstermesi amaciyla daha ¢okedin hiukimdar icin yazilan bir ydnetim ve siyakaabidir. Eser
gercekten de, edebi ve tarihi bir vesika olmanmi ygara 6zellikle siyaset ve yonetim alaninda 6méinlyere sahiptir. Amag ve
icerigine bakildginda devletin temel fonksiyonlarini pragmatik bitayisla harekete gecirecek nasihatlesidagi goralar.

Eser; padiah Kun-Tgdi ve vezirler Ay-Toldi, @dilmis ve Odgurmy seklinde dort temel karakterin diyaloglari lizerine
kuruludur. Sirasiyla dguluk ve adalet, devlet ve saadet, akil ve ulukdgaat ve akibet bu isimlerle temsil edilmekteHiin-
Togdi, hilkiimdardir; Ay-Toldi, kendisini hilkiimdara tamk suretiyle vezirlik makamina getirilerskiOgdiilmis, hiikiimdarin
veziri Ay-Toldr'nin gglu ve babasindan sonraki vezir; Odgurriise (Bdilmis'in kardesi veya akrabasi olup devlet idaresinde
padisaha yol gostermesi, dgmanlk yapmasi icin vezarete getirilesidir.

Bu calsma, Yusuf Has Hacib tarafindan yazilarak déonemikiimdarina sunulan Kutadgu Bilig isimli eserin yomey@netilen
iliskisine baksgini dezerlendirme Uzerinedir. Yoneten ve yonetilenlerirblsine kagl hak, gorev ve sorumluluklari ¢gnanin
ana eksenini okturmaktadir.
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1. YONETENIN GOREVLERI

Kutadgu Bilig yonetim mekanizmasini kullanacakilkrin, halki en iyi ve ideakekilde ydnetecek potansiyelistganlardan
secilmesini éngoriir. Hilkiimdarin vezirg@ilmis'e insanlari en iyisekilde yonetecek bir Bey'in ne tiir niteliklerle dovms
olmasi gerekgini sormasi buna tganabilir. Eserde hikimdar llkeyi o kadar iyi ydnetidir ki, memleket diizene girmeli, halk
zenginlgmeli; diinyadan gocgiinde dahi iyi bir isimle anilmalidir (Bab. 1924-1925

Hukumdarin Gstlin niteliklere sahip olmasinin geamakci yonetilenlerin beklentilerine cevap verebgmdedir. Devleti idare
edenler, “halk icin” 6zii, s6zi @ou, cesur ve kahraman olmali, seckin nitelik amedidir (Bab. 1961-1963). Dolayisiyla devleti
ya da hikimdari kutsalfarmaktan ziyade halka layik bir yonetim modulumasil olgacal sorunsall Uzerinde durulmaktadir
(Bab. 1966).

1.1. Hukukun Uygulanmasinda Eitlik

Kutadgu Bilig'de yoneten ile yénetilen arasindakiuoy ve giivenin tesisinde en 6nemli husus vatdadarasinda ayrim
yapilmamasi, herkesgiemuamele yapilmasidir. Yénetilenler kendi araldaki veya devletle olan ihtilaflarinda hak ve adal
gibi deserlere 6nem verirler. Hakkaniyet Oolcltlerine uyuthgani telakki ettiklerinde ise onlarin goéziinde devieve
yoneticilerin itibari zedelenmiolacaktir. Bireyleri devletin vagini savunmaya iten en énemli sebep; devletin amlhak ve
menfaatlerini korumasi ya da en azindan bir hasizlisramalarini engellemesidir. Devlet bu gorevi yergetiremedii
taktirde insanlar icin vagh ve maruiyeti bir anlam ifade etmez.

Kutadgu Bilig’de hikkiimdar veziri Aytoldi'ya “insamiabey veya kul olarak ayirmam. Kim olursa ols@nkes kanun karsinda
benim igin birdir, hiikiim verirken farklilik yapman(Bab. 809-817-818) diyerek kanun arnda insanlarin stattlerinin hicbir
anlam ifade etmegini, herkesin git oldugunu sdylemektedir. Bir llkede dizeninglsammasi ve adaletin kurumsaitaas: da
ancak bu anlayla miumkiin olabilir.

Devlet idarecilerinin tlkedeki herkesi ilgilendir&onularda aldiklari kararlarin yine tim vatagideicin ayni sonucu diurmasi
sosyal nizamin bozulmadaglemesi icin dnemli bir husustur. Nitekim eserde tniiklar, “Hareketim ve s6zim bitin halk icin
aynidir” (Bab. 828) diyerek bu durumu vurgulamaktadevleti, toprg ve halkiyla kendisine en iyekilde korumasi ve
ybnetmesi igin “emanet olarak verilgnbir alan” olarak géren yonetici, bu emaneti idadsyal, yargisal her alanda adalet,
hakkaniyet ve diristlik ilkelerini gozeterek mulzaf@edebilecektir. Zira eserde de,gde devamli ve ebedi beylik istiyorsan,
adaletten ayrilma ve halk tzerinden zulmi kaldBalf. 1435) ifadesine yer verilerek adaletin her dtgoellisi ile halk icin
hukumdarin dgerinin ortaya ¢ikaga telkin edilmektedir.

Beyden sonra, onun yerine, hareket ve s6z ile mestddkilkmeden insan vezirdir (Bab. 2193). Vezirinlygizel ve dizgin,
kendisi de, halkin hakkini alabilmesi icin, aditnalhdir. D@ru hareketli ve milayim tabiath olursa, ondan lalfler vakit iyilik
gelir (Bab. 2208-2209).

1.2. Yonetilenlerin Huzur ve Refahini Sglama

Kutadgu Bilig'de genel olarak halk i¢in faydal olamnlarin guvenfiini saslayan, hakkaniyetli, emniyetli bir ydnetici profili
onemsenmektedir. Eserde “halkin yikind hafifletensle insanlarin iyisidir” (Bab. 543) denilerek dei/kee halki, kendisine
verilen bir emanet olarak gérme ankagin hakim oldgu, y6netme eylemini kamunun huzur ve mutfiulutizerinden
temellendiren bir yonetim ahlaki benimsenmektedir.

Yonetim erkini elinde bulunduran hikimdarin dileduasi; yonetilenlere daha rahat, mureffeh gasa temelli bir Ulke iga
etme eksenlidir: “Ey rabbim, bana kuvvet ihsanbéitiin iyiliklere muvaffak olayim ve tebaamin yikicgsaretle yikleneyim”
(Bab. 1785). Ote yandan eserde, “halkin (izerindéki lyafifledi ve kazanci artt” (Bab. 1654), “halkdiinden biitiin zor ve
tazyiki kaldirdi (Bab. 1771), “bitin memleket hallep zenginlgi” (Bab. 1787), “halkinin iyilgini isteyen bey, dirayetli bir
beydir” (Bab. 1789), “beyin zengigine lizum yok, halk tok olmalidir” (Bab. 3031), “kal zenginl§i, beyin zenginiidir”
(Bab. 5545) ifadelerine yer verilerek insan odakdttanda merkezli, yonetilenlerin sosyal refahini, saadetsnmemnuniyetini
ongoren mesajlar verilmektedir.

Kutadgu Bilig'de yoneticilerin kendilerine, yonetilkerin hukukunu koruma, huzur ve refahinglama dusturlarini en yiksek
bir amac olarak belirledikleri gortlmektedir. Toplun dirligi, guivenligi, giveni, devlete kgiligl Ust degerler olarak
algilanmaktadir. Yonetilenlerle ilgili verilgsgitleri inceledgimizde; “halka merhamet weefkat goster” (Bab. 5471), “halka
huzur ve rahat gtayacak bir nizam kur” (Bab. 5472)se¢hir ve kasaba icinde hirsizi ortadan kaldir, yoleikervan emniyet
icinde sefer etsin” (Bab. 5546), “memleket icindékhazulim edenleri yok et, deyaletlerde de bir tane yol kesgiki birakma”
(Bab. 5547), “kotuyl, ceza vererek,go yola getir” (Bab. 5548), “zalimin eli halk (izeden uzak olsun” (Bab. 5852), halk
zenginlgsin ve memleketim dizene girsin (Bab. 5853) gibdéiarin kapsamli gdrev ve sorumluluk bilinciyle higtme
anlaysinin hakim olmasi gerelgini vurguladgi gorulur.

Eserde ayrica tebaanin hikimdar zerindeki t¢ hd&ki bahsedilir. Bunlardan birincisinin paranigetéin korunmasi oldgu
“memleketinde giimiitemiz kalsin, onun ayarini koru” (Bab. 5575) ifaglesyer bulmaktadirikincisi insanlar arasinda ortaya
¢ikmasi muhtemel giic micadelesini engelleyecek kadilnlar koymasidir: “halki &dil kanunlar ile idaet; birinin dgerine
tahakkiime kalkmasina meydan verme, onlari koru” (Bab. 5576). Ugsindse giiven$in salanmasi suretiyle insanlarin
hayatlarini emin bigekilde surdirmesini ggamaktir: “butiin yollari emin tut; yol kesici ve y@utlarin hepsini ortadan kaldir”
(Bab. 5577). Bu cercevede yoneticiye Onerilen ndsiiatuygulama zemininde yer bulmasi Ulkedeki dizesgslanarak,
devlet-toplum uyumu agisindan etkili bir 6nlem aladeserlendirilebilir.
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1.3. Yonetilenlerleiletisim Dili

Devletin vatandgara hizmet sunarken, halktan yukimliluklerinin eg@ri yapmalarini beklerken, kurmgwldugu iligkilerde
ortaya koydgu iletisim tarzi, yoneten-yonetilen arasindaki ahengine@mtsyonun gganmasinda 6nemli bir yere sahiptir.
Kutadgu Bilig'de genel olarak kamu otoritesini endulunduran tim goérevliler icin, “kim halka hakiotursa, onun tabiati
yumuwsak, tavir ve hareketi asil olmali” (Bab. 546) ifamesyer verilirken st diizey birokrasinin de dawianini ayni minval
tzerinden dgerlendirdgi goriliur. Ozellikle vezir ve kumandan iizerindenpyan “vezirin gonlii alcak ve dili yungak
olmalidir; béylelikle insan kendisini blalarina sevdirir (Bab. 2229), “kumandan al¢ak gtindlmalidir; o bdylelikle kendisini
halka sevdirir (Bab. 2294) gerlendirmelerinin temel nedeni birinin kalemgeiinin kilic erbabi olmasi ve ilgili olduklari
kesimin en st diizey yoneticisi bulunmalarindan delmektedir. Ote yandan devlet idarecisine “belyalka muamelesi iyi
olmali” (Bab. 1964), “halka merhamet wefkat goster” (Bab. 5471) nasihatlerini vermesiniaeni, tim birokrasi katinin,
yonetilenlere ka ili skilerinde gosterilmesi gereken 6zenin ehemmiyetimgulamak icin olsa gerektir.

Ydneticinin her agidan sayginhk gogglij toplumsal ve mali statiisiiniin st diizeyde g@idwplumlarda statll farkindan g
bir takim algkanliklar ortaya ¢ikar. Bu toplumlarda yonetici, flyeye gucl yeter” anlayiicinde, vazifesinden dolayi saygiyi
hak eden, hatta kendisinden korkulan, c¢ekinilen Kimse profiliyle kendini gostermektedir. Ozelliklalt gelir gruplari
kapsaminda derlendirilecek olursa, yoneticiye kardavrang tipolojisi, son derece korku ve saygi ogelerirérmektedir
(Kazancl, 1973: s. 78). Dolayisiyla devletin kajélidiinya gibi ilgkilerini soguk bir varlikseklinde diizenlemesi, yonetilenlerle
sert, kati, karanlik bir yizle ilgtme gecmesi, burokrasi mekanizmasinin yiiksek bjgisheklemesi onu korku makamina
dondsturar. Boyle bir anlay yonetilenlerin her an engdili, haksizlga maruz kalacak tedirgiginde, ahlaki olmayan, ilkesiz bir
sekilde idare ile ilegim dili gelistirmesine sebebiyet verir.

Oysaki kamu makami yonetilenlere &ayikimlaliklerini yerine getirirken halka hizmetlibciyle, vatanda odakli bir Gslup
kullanmak suretiyle onlarin memnuniyetini elde edefutadgu Bilig bu kapsamda, “beyin s6zii ve gonliialursa, onun
hizmetinde bulunanlar gouluk yolunu tutarlar. Eer beyler zalim ve kotl olurlarsa, onlarin hizmeég&rbulunanlar iyi izden
ayrilirlar. Bey iyi olursa, onun hizmetinde buluremh hareketi iyi olur ve zararlar dokunmaz” (B&244-2245-2246) diyerek
burokrasi icinde hiyeraik olarak yukaridansagiya daru bir etkilgim kanalinin oldgunu ve hikimdarin ilegim yonteminin
digerlerini de etkileyegéni vurgulamaktadir. Dolayisiyla toplumun tim kekgnyle iliskilerde kullanilacak mitevazi ve hizmet
eksenli yontemler, l3aril bir yoneten-yonetilen harmonisi gturacaktir.

1.4. D@ruluk ve Bilgi

Gucli merkeziyet¢i burokrasilerin hakim ofglutilkelerde ydnetenler; karar, eylem yiemlerinde hukuka uygun ancak yerinde
olmayan, kamu yararini dncelemeyen, diriggtlzedeleyen, vatangla devlete itimadini ortadan kaldiracak davgkanda
bulunabilmektedirler. Ozellikle kendilerini toplumuizerinde géren kamu gorevlileri, ga/yanlsa yonelik kararlarini kamusal
alanda elde ettikleri imtiyazlarini olumsuz etkikeyecek veya artiracgkkilde verebilmektedirler.

Kutadgu Bilig, hikimdar karakterinin gauluk Uzerine iga edilmi oldugunu ve d@rulugun ortadan kalkmasi halinde ya da
dogrunun gilmesi durumunda erdem, adaletgdg ilke gibi unsurlarin yok olagani sdylemektedir. Ote yandan hikiimdarin,
dogru ya da yanka yonelik dgerlendirmede bulunurken,giierin statilerini Snemsemeyen bir tutum sergig@dirilmektedir.

Davranglar su¢ kapsamina girenskerin yargilanmasinda; toplumdaki elitlerlegdr tebaa kar kasiya geldginde d@ru
konumlanma, her ikisinin desié kriterlere sahip oldgunun g6z 6niinde bulundurularak ayringaligidiimemesidir. “Dgru
egilirse” diyor Kutadgu Bilig. D@ru olani yaparken avantajli bircok durumdan vadgegsi s6z konusu olacaksa gosterilecek
tutumun hangi dgrultuda olacg énemlidir. Burada cevapger birgok hak elden gidecek, bir mahrumiyet olaeakisesi 6ne
cikar da, sonuc¢ olarak yagh yaninda bir pozisyon alinirsa “kiyamet kopar” §Ba808) seklinde verilmektedir. Eserde
hikimdarin gzindan yapilan, “Bak benim tabiatim da yana yatmagrudur; e&er dgru egilirse, kiyamet kopar. Bergleri
dogruluk ile hallederim; insanlari, bey veya kul olar@yirmam” (Bab. 808-809) vurgusu 6nemlidir. Dolayls hiikkimdar ve
baginda bulundgu ydnetim aygitiningtileri her daim dg@ruluk Gzerine olmahdirlar.

Kutadgu Bilig’e gore devleti ydnetecek irade, hajkinetmeye layik akil, bilgi, zeka, donanim ve tbeye sahip olmahdir.
Halki yonetmeye layik olma anlay toplumu 6nemli bir dger olarak gérmenin Uriintdir. Ancak, bilgi ve uzmanblanlar,
bilgililer yonetim mekanizmasinisletmelidirler. idari kusurlarin, gérev kusurlarinin minimize edilerhedeflenen etkin ve
verimli bir yonetimin sglanmasi, gelegg yonelik vizyon tasarimi bilgi ile olur. Bu cerceleeKutadgu Bilig, “Bey bilgili ve
akilli olmalidir; cémert ve yurmgak huylu olmak da lazimdir. Beyler bilgi ile halkastoldular ve akil ile memleket ve halkin
isini gordiiler (Bab. 1951-1952) demektedir. Ote yandarokrasinin bginda olan vezir icin de “Vezir hesap bilir, alim zeki
olmahdir; bilgili olmah ve c¢gitli yazilari bilmelidir. Vezirin i hep hesapla doner; hesap bilmezse, hizmetkéirialir (Bab.
2218-2219)” ifadesine yer verilerek yonetilenleesskvazifenin yapilmasi noktasinda bilen, anlayany&gan, bir iradeye sahip
kisilerce glerin yonetilmesi ve yuritilmesiatienmektedir.

1.5. Yonetilenlerin Memnuniyetini Sglayacak Birokratik Kadro

Kutadgu Bilig kamu ydnetiminde yonetilenlerin tale@ beklentilerini belli bir diizeyde kalama, onlarin haklarini koruma ve
kollamaya buyik 6nem atfetmektedir. Bu kapsam@ayaramayan, liyakati olmayan, ydnetsel faaliyatlécra yontemlerini
etkili bir sekilde kullanamayan, olumsuz tutumlara sahip, itdbeararlar alan idarecilerin Ulkede diizeni baealgini ileri
strmekte; bu tip kiliklere gorev verilmemesini tembih etmektedir. Dty niteliksiz, ehliyetsiz, sorumluluk almaktamag¢an,
ilkesiz, etik prensiplere 6nem vermeyen, halkiekktrine kagi duyarsiz kjilerin ydnetmesi sosyo-ekonomik yapiyi ¢okertecek
bir diizensizlik olgturacaktir. Dolayisiyla hikiimdarin zengin/fakirpltamun tiim kesimleri icin faydali olacak, Ustlinefikli,
erdemli idarecileri tercih etmesi, yonetilenleriemnuniyetini arttiracak bir sonug¢ gloracaktir.

Kutadgu Bilig’e gore;ge yaramayan, fena biri memlekete vezir olursa, mtaket halki, fakiri ve zengini, hepsi bozulur (Bab.
2241). Zira “devletgleri ihmal edilir ve vaktinde yapilmazsa, arkasimdaci kygla takip etsen bile, bir daha ele gegmez” (Bab.
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2094). Bir ulkede duzenin ganmasi, halkin sosyal refah seviyesinin yikselptasturun tesisi devlet birokrasisininstrala
bulunan yéneticilerle yakindan ilgilidir. Kanun m&zamlarin, kural ve prosedurlerin en ggkilde d@ru olarak konulmg olmasi
tek baina yeterli dgildir. Uygulayici birimlere burada 6nemli bir roligmektedir. Bu bglamda da @duilmis hilkiimdara, $u tig
ise ¢cok seckin kimseleri ara ve hieri onlara ver” (Bab. 5328) demektedir.

Bunlardan biri— kadidir; halka faydali olabilmesiniconun ¢ok temiz ve takva sahibi olmasi lazimtkincisi
— hikimdara vekalet edecek olan kimsedir; halkinunbulmasi ve saadetlesgaasi icin, bunun dirist ve
guvenilir bir kimse olmassarttir. Ugiincuisii—vezirdir; bunun ¢ok seckin bir kemolmasi lazimdir; halka ne
gelirse, ondan gelir. Bu liga bakan kimseler gou olursa, halk huzura kayur, giini aydin olur. Memleketin
dizene girer ve halk zengigieve neticede bunlar sana hayir-dué ederler. Bydide §e yaramayan insanlar
bulunursa, bitin halkigiik6td olur (Bab. 5329-5330-5331-5332-5333-5334).

Kutadgu Bilig, yukaridaki metinden de agilacas Gizere dncelikle yarginin biada bulunan kinin durist, ahlakh bir insan
olmasi tavsiye edilmektediikinci olarak hilkiimdara vekalet edecek kimsenigrdove givenilir olmasi gitlenmektedir.
Burada hikimdara vekaletten kasit, ya ygkhda temsil edecek skiya da devlet adina hareket eden her bir birokedilir.
Diger dnemli gorev ise, vezirlik kurumudur. Onun dgkée, akilli, erdemli biri olmasgart kosulmaktadir. Siyaset, yonetim ve
yargl klevini yerine getirme pozisyonunu Ustlenen bu kédro adaletli, faziletli, ahlakh insanlar olmalamemleketin
diizeninin sglanmasi ve halkin mutlufiu acisindan ehemmiyet arz etmektedir.

1.6. Yonetimde Geri Bildirim

Kutadgu Bilig'de hikimdar yonetsel alanda ortayadu@y politikalarin sonuglari hakkinda vezirinden sik Isilgi almaktadir.
Yalnizca vezirin gorgiini almak dgl, halkin kendisi hakkindaki diincelerini de grenmektir maksat. Hukiimdarla ilgili
yonetilenlerin 6vgi ile mi, yoksaikadyetle mi bahsettikleri 6nemsenmekte ve 6zellikbngi konularda eksikliklerin olgu
sorgulanmaktadir. Kisaca yonetici, kendisingkifi, ydnetim tarzina yonelik bir geri bildirim aliastemektedir.

Geri bildirim kavrami literatirde performans ve ilt§im acisindan 6nemli bir yere sahiptir. Performariniinden
degerlendirildiginde, bir performans veya davrainakkinda onay veya ret vermek suretiyle geéyi s&layacak olan harekete
onciluk eden bilgseklinde tanimlanabilir. Bireylerarasi etkilm acisindan yakkaldiginda, bakalarinin bireyin davraglarini
nasil algiladiklari ve nasil gerlendirdikleri ile ilgili veri kimesi olgturma olarak ifade etmek mumkindir. Fiili davgani
boyutundan bakilginda ise geribildirim arama davrankarimiza ¢ikmakta ve @er yaratan sonuglara ytaak amaciyla
bireyin bilin¢li olarak d@ru ve uygun davraglar gelstirme ¢abasi olarak tanimlanmaktadir. Geribildibitgisi dogru olarak
uygulandginda, ¥ hayatinda veya yonetsel alandaskagilan problemleri ¢czme, motivasyonu arttirma \ietimeyi tgvik
etmede son derece etkili sonuclagdi@n bir yaklaimdir (Kaymaz, 2007: s. 143).

Kutadgu Bilig’”de hukimdarin davrammi bu cercevede derlendirmek muimkindur. Vezirine halkin  kendisiylili
distincelerini sorarak yaptiklarinaskin onay/ret almak istemekte ve bir olumsuzluk veikéyet varsa tedbir almaya yonelik
olarak surekli bir geri bildirim gercekjrmektedir. Bir giin veziri @diilmis’e giinlerin, aylarin nasil gegthi ve islerin nasil
gittigini sorar. Memlekette yoksul ve zengin sayisinindgigdnde artgini, kot ve uygunsuz olan nelerin bulugdou, halkin
durumu hakkinda acikca bilgi vermesini ister. Hukiam halkin kendisiyle ilgili d§iincelerinin hangi dgrultuda oldgunu;
ovgu/kinama ekseninde kusurlarinin mi yoksa fdeifiein mi 6ne c¢iktgini, gereken tedbiri almak maksadiylgrénmek
pesindedir (Bab. 3097-3098-3099-3100-3101). Amac! llkénetme hususunda gercektendrdi olup olmadgini anlamaktir.
Bunu yonetimin eylem velemlerinden etkilenen halkin, idareysskiin gérislerini tespit ederek yani geribildirim yoluyla aral
etmek istemektedir.

2. YONETILENLER iN GOREVLERI

Kutadgu Bilig, ydneten ve yonetilenler arasindatiirgérev ve mesuliyetler dengesgka. Toplumsal diizenin ve refahin tesisi
ile halkin mgdur edilmemesini teminat altina alan hikimdar bukemliginda yonetilenlerden diizenin muhafazasiglesaa
adina emir ve fermanlara itaat etmelerini, vergiiemuntazam birsekilde ddemelerini beklemektedir. Yazili olmayain b
sdzlemenin, iktidar (devlet/hiikiimdar) ile yonetilenlerasinda kanlikli olarak onaylanmasi anlamina gelen bu felsiéfe
huktumdarin halkinin hak ve menfaatlerini, giv@nli koruyup gdzetmesi; halkin da iktidarin karareydemlerine boyung@mesi
istenir.

2.1. Devlet Otoritesineltaat

Her iktidar, yonetimi altinda bulundurgu insan toplulgundan koyms oldugu kanun ve nizamlara uygun hareket etmesini
bekler. Bireylerarasi gkilerden, birey-devlet ifkilerine kadar her alanda normlar koyar ve toplumdia bu normlar
cercevesinde davragarini tanzim etmesini talep eder. Buglzanda Kutadgu Bilig, halkin devlet otoritesine «asadik ve
itaatkar olmasi durumunda hikimdarin rahat ve huzlacaini belirtmektedir.

XVI. yuzyll Fransiz din reformcusu ve Kalvenizmirurkicusu Jean Calvin; ydneticilerin otoritelerininykagini Tanr’'ya
dayandirmgtir. Ona gore yoneticiler, Tanr’'nin yerylzindekimsilcileri olduklarindan dolayr goérevleri kutsaldKamusal
dinginligi ve ahlaki korumak, glgcsuzleri kollamak, zalimlexé cezalandirmak vazifeleri onundur. Kutsal gooéarak ileri
surllen bu misyonu yerine getirirken uyguladikfaiksel giice bgvurma ydntemi bir haktir ve rgeuluk temeli vardir. Calvin’e
gore, yonetenin kim§i ve yonetim tiri ©nemsizdir, 6nemli olan yonetigin itaat gorevinin bilincinde olmalaridir
(Agacgullar ve Koker, 1991: s. 140).

Kutadgu Bilig'de de “bu beyler hakimiyetlerini Tadan alirlar; halk iyi olursa, bey de iyi olur’ (Bab947), “kalabalik halk
Gizerine seni hakim kildi; dilek ve arzularini ven fermanlarini yiritti” (Bab. 5192), “Tann serfdoynuna emanet
yiuklemistir” (Bab. 5360) gibi ifadeler yoneticiye atfedilémtsaliyeti d@grulamaktadir.
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Eserde hukimdara tebaa uzerinde ug¢ hakki goldsdylenirken bunlardan birinin halkin emirlere gayodstermesi ve
sorgulamaksizin derhal yerine getirmesidir. Merledkdotoritenin  koymg oldugu kural ve kaidelerin vatanglarca
uygulanmasi, bu dizenlemelere kayitsizsagsiz riayet etmeleri beklenmektedir. Zira yonetamafindan konulan kural ve
nizamlar, kiime igcindeki Uyelerce kabul gégditakdirde baina buyrukluk ve kaos ortadan kalkabilecektir. Yiilealerin gorevi
iktidarin otoritesine boyungenek, diizeni bozmamaktadir.

Halka verilen bir dier gorevde hesart ve durumda taraflarini hikiimdardan yana se¢ideleHukimdarin dostuna dost,
dismanina dgman olmak (Bab. 5582klinde calgmada yer bulan bugdit; tebaanin yoneticiye, hak gticin ifa ile yukamli
olduklari bir anlay ifade eder. Hikimdarin yonetilenlere stagérevlerini yerine getirmesine istinaden halkahe hak etfi
icin génllden, sadik biekilde balanir. Ydneticiye dost olanlarin yaninda olurgihan olanlarin ise keusinda konglanir.

2.2. Vergi OdemeGorevi

Kutadgu Bilig'de yonetilenleri yoneticiye kar sorumlu tutan en onemli gérevierden biri de halkergisini zamaninda
O0demesidir. Bu h#amda eserde halkin, “hazine hakkini gézetme veubuaktinde 6deme” (Bab. 5581) yukimlgiii
bulunmaktadir.

Her devlet, fonksiyonlarini yerine getirirken, yagmldugu giderleri finanse etmek icin belli bir parasagede yonetilenleri
borclu kilar. Devlet; adalet, gtivenlik, savunmayasa, ticaret, yol, kdprii vb. hizmetlerle gerek diizs&lama gerekse de halkin
beklenti ve ihtiyaclarini kadama roliind Ustlenir. Ancak idarenin yirutmekleeydi oldugu her tirli glem ve eylemin belli bir
faturasi vardir. Bu giderin temini, vatagtiadan alinacak vergi ya da benzeri gelirlerle mimklmaktadir. Kutadgu Bilig de,
yonetilenleri devletten aldiklar hizmetin finangma sglamaya yonelik olarak vergi 6deviyle sorumlu tutrizer.

2.3. Meslek Sahiplerinin Gérevlerini Etkin Bir Sekilde icra Etmesi

Kutadgu Bilig'de yoneten-yonetilen gkileri ekseninde hilkiimdarin akilli ve bilge veZgdiilmi'in dgiitleri ve Odgurnyla
karsilikh bilgi alisverigleri énemli bir yer tutar. @ulmis, hikiimdarlarin ikkide bulunacg kisileri, kapidaki gaklar, halk,
bilginler, tabipler, blylculer, riya yorumcularifimeccimler sairler, ciftciler, tacirler, hayvan besleyicilerevzenaatcilar gibi
tim meslek gruplari Gizerinden aciklar. Hikimdaunnteslekleri icra edenlere kamasil bir tutum sergilemesi gereliti bu
kisilerin yaptiklari § Gzerinden anlatiimaktadir. Ayrica s6z konusu nieshbaplarina vazifelerini en igekilde yapmalari salik
verilir.

Eserde, “dlimler harekete gegcip, ihlas ile halkigibiersinler” (Bab. 5587); “muhtesibin de elindeléayet olmalidir; o da
cemaati dolgarak, koétuliiklere mani olsun” (Bab. 5588); “satianametlerini gozetsin; sanat ustalarskadarini yetstirmekte
devam etsinler” (Bab. 5589); “ciftciler ¢iftlikte geet etsinler, hayvan besleyenler de onlagattsinlar’ (Bab. 5590) denilerek
her bir meslek adaminin, gorevini gg@rgibi icra etmesi; boylelikle @tim, denetim, Uriin/hizmet agtive kalitesi, usta-girak
iliskisi baglaminda eleman yatirme olgularinin toplumsal bir temele oturtularaldrekliliginin salanmasi istenmektedir.
Yonetilenlere tevdi edilersini en iyi sekilde yerine getirme ve surdirme gorevi, sosyaedin bozulmadan devamini temin
edecek ciddi gutlerdir.

SONUG

Kamu ydnetiminde dikkat edilmesi gereken hususitgiin tavsiye bilgilere yer veren Kutadgu Bilig, yoaetve yonetilen
ili skilerini de ciddi birsekilde ele almaktadir. Yonetim mekanizmasinin vadglarla iliskilerini nasil diizenleye@g halka kasl
gorevlerinin nitelgi, yonetilenlerin devlete karddevleri eserde tizerinde odaklanilan 6nemli kamandir.

Kutadgu Bilig'de devleti; tlkesi ve milletiyle kergihe verilen bir emanet olarak géren hikimdarimegdi yerine getirirken
hakkaniyet, adalet, istire, liyakat, sadakat gibi olculeri dikkate almasigerekliligi 6gutlenmektedir. Eserdeki nasihatler,
devletin ve bu cergevede hikimdarin itibarini, itgsini ve uzun 6murltgiint dngdérmektedir. Bunun icin de, insan odakll
esas alan, yasgliuygulamalarin dizeltiimesini vurgulayan, halkin thalwgunu 6nemseyen bir yonetim felsefesiniteiilik
kazanmasini 6ne gikarmaktadir.

Yoneten-yonetilen ikilerine, devlet ydneticilerinin dikkate almalariergken hususlar perspektifinden yakla eser,
ybnetimdeki muhtemel bozukluklari tahmin ve tesgiine suretiyle alinacak ve uygulanacak dnlemlersikii diyaloglarla
ortaya koymaktadir. Devletle toplum arasindakkiler; iktidarin peksmesi, adaletin kurumsalimasi, halkin refahi, glivegii
ve sosyal nizamin devamfiliacisindan ele alinmaktadir. Ydnetenlerin goré@vieydnetilenlerin ise hak ve ddevlerini acik¢a
ortaya koyan Kutadgu Bilig; bu kapsamda ortaya ¢simauhtemel sorunlara ¢dzim onerileri getirmektedir
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