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Ozet

Orgiit kiiltiiri kavramu, {iniversite gibi egitim orgiitlerinde yapilanmaya, gelismeye ve uygulamaya
zemin hazirlayan harekete geciricileri anlamay1 ve analiz etmeyi kolaylastirmaktadir. Bu kavram, aym
zamanda, Universitelerin yonetimlerini iyilestirmede, verimliligi arttrmada ve reform stratejileri
gelistirmede ¢esitli yollar belirler. Bir iiniversitedeki orgiit kiltiiriiniin analizi, sadece iniversite ile
baglantili aglarin ¢ozlimlenmesiyle degil, ayni zamanda tiim paydaslarin bu aglar1 yorumlamalar: ile
yapilabilir. Bu sebeple, orgiit kiiltiirli, orgiitsel baglamdaki aglarin arastirilmasidir. Zor problemlerden
etkilenen her karar miicadele siirecinin bir sonucudur. Karar verme siirecine giden yolda bazi adimlarin
var olmasi kronolojik olarak algilanmasimi saglamaktadir. Kisinin belli hedef ve amaglar merkezinde
kararin sonuglarini hesap etmesi ve problemi tanimlamasi igin siirecin islerligini saglamasi gerekir. Bir
orgiitte karar verme siireglerinin kose taslarindan birini teskil etmesine dayanarak orgiit kiiltliriiniin etkisi
sorgulanmalidir. Bu arastirmanin amaci, yiiksekogretim kurumlarindaki &rgiit kiiltliriiniin &grencilerin
karar verme stillerine olan etkisinin belirlenmesidir. Tarama modeli seklinde tasarlanan arastirmada,
orgiitsel kiiltiir ve karar stilleri dlgekleri kullanilmistir. Arastirmanin érneklemini Istanbul’da cesitli devlet
tiniversitelerinde okuyan 170 kadar tniversite dgrencisi olusturmaktadir. Toplanan veriler SPSS 22.0
istatistik programinda analiz edilmistir. Lisans 6grencilerinin orgiit kiiltlirii algilarinda ve karar verme
stillerinde istatistiksel olarak bir farklilik olup olmadigini belirlemek amaciyla cesitli analiz teknikleri
uygulanmustir. Orgiit kiiltiirii ile karar verme stilleri arasinda istatistiksel olarak anlaml iliski olup
olmadigmi belirlemek amaciyla yapilan korelasyon analizleri sonucunda orgiit kiiltiirii ve karar verme
stilleri arasinda anlaml diizeyde iliski saptanmistir. Regresyon analizi sonucunda ise, orgiit kiiltiiriiniin
karar verme stillerini anlaml diizeyde etkiledigi bulgusuna ulasilmistir.
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THE IMPACT OF ORGANIZATIONAL CULTURE ON THE DECISION-
MAKING STYLES OF THE UNDERGRADUATE STUDENTS IN HIGHER
EDUCATION

Abstract

The concept of organizational culture facilitates the understanding and analysis of triggers
predisposing the construct, improvement and practice in educational organizations such as universities.
This notion also identifies a variety of ways to improve the administration of universities, increase
effectiveness, and develop reform strategies. The analysis of a university’s organizational culture can be
made through not only resolving of the networks related to the university but also being interpreted these
networks by all the stakeholders. Therefore, organizational culture is to investigate the networks in
context of an organization. Every decision influenced by hard problems is the result of a struggle period.
The existence of some steps in the decision-making process provides chronological perception of
decisions. An individual needs to provide the operability of the decision-making process to estimate the
results of the decision in the center of specific goals and objectives, and to define the problem. It is highly
necessary to question the impact of organizational culture as the cornerstone of decision-making
processes in an organization. This study aimed to specify the impact of organizational culture on the
decision-making styles of the undergraduate students in higher education. In this study designed using the
scan method, the scales of organizational culture and decision-making styles were used. The sampling of
the research consisted of 170 undergraduate students studying at various state universities in Istanbul. The
data gathered by the research instruments were analyzed through the SPSS 22.0 (Statistical Package for
Social Sciences). In order to identify whether there is a statistical significance between the undergraduate
students’ perception of organizational culture and their decision-making styles, various analysis
techniques were used; as a result, it was found out that there is a statistically significant relationship
between organizational culture and decision-making styles after correlation analyses. As to the results of
regression analyses, organizational culture was revealed to affect decision-making styles statistically
significantly.

Key words: Organizational culture, higher education, decision-making styles

GIRiS

Orgiit kiiltiirii kavrami, {iniversite gibi egitim orgiitlerinde yapilanmaya, gelismeye ve
uygulamaya zemin hazirlayan harekete geciricileri anlamayr ve analiz etmeyi
kolaylastirmaktadir. Bu kavram, ayni zamanda, {niversitelerin yonetimlerini iyilestirmede,
verimliligi arttirmada ve reform stratejileri gelistirmede cesitli yollar belirler (Lacatus, 2013).
Bir {niversitedeki orgiitsel kiiltiirlin  analizi, sadece tniversite ile baglantili aglarin
coziimlenmesiyle degil, ayn1 zamanda tiim paydaslarin bu aglar1 yorumlamalar ile yapilabilir.
Bu sebeple, orgiit kiiltiirii, orgiitsel baglamdaki aglarin arastirilmasidir (Tierney, 1988).

Orgiit kiiltiirii, “bir oOrgiitiin icindeki insanlarmn davramslarini ydnlendiren normlar,
davraniglar, degerler, inanglar ve aligkanliklar sistemi” olarak tanimlanabilir (Dinger, 1992, s.
271). Orgiit kiiltiirii, 6rgiitsel ortamda 6rgiit mensuplarmin olusturdugu kendilerine 6zgii deger
ve normlardan olugmaktadir. Yani, 6rgiit kiiltiirii bu mensuplarin toplu yasamasi sonucu olusur
(Basaran, 1991). Kiiltiir, insanlarin nasil davranmas1 gerektigi gerektigini belirler ve insanlari;
ritiieller, torenler, kahramanliklar ile semboller gibi uygulamalar1 gerceklestirmeye iter
(Hofstede, 2001). Orgiitler igin de durum benzerlik gosterir. Orgiitsel kiiltiir, kiiltiiriin drgiit
baglaminda &rgiit mensuplar1 tarafindan sekillendirildigi karmasik bir olgudur. Orgiit
kiiltiiriiniin olusma asamalar1 sdyle siralanabilir (Dogan, 1997, s. 63-64): (1) Orgiitiin kurucusu
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yeni bir girisim fikri olusturur, (2) 6rgiitiin kurucusu bu fikirlerini 6rgiitiin anahtar kisileriyle
paylasir ve bu fikirlerin degerli olduguna inanan anahtar kisilerden bir grup olusur, (3) orgiit
kurucusunun olusturdugu bu grup orgiit icin ¢aligmalara baslar ve (4) pek ¢ok kisi orgiite dahil
olur ve orgiit kiiltiirli hikayesi olusmaya baglar.

Orgiit kiiltiirii; destek kiiltiirii, basar1 kiiltiirii, biirokratik kiiltiir ve gérev kiiltiirii olmak
iizere siiflandirilabilir (Terzi, 2005). Destek kiiltiirlinde, insan iliskileri glivene dayali,
karsilikli anlayis ve baglilik icinde siirdiirtiliir. Bu kiiltiirde giiven, yardimlagma, diiriistliik ve
acik iletisim One ¢ikar. Biirokratik kiiltiirde, akilc1 ve yasal yapilanmalar 6nem kazanir, ayrintili
is ya da gorev tanimlar1 yapilir, kural ve standartlara uyulmasi zorunludur. Basar kiiltiiriinde,
kurallardan ¢ok islerin yapilmasi ve amaglarin gergeklestirilmesi 6n planda tutulur, bireysel
sorumluluga 6nem verilir ve sorunlar uygun bir sekilde ¢oziiliir. Basar1 kiiltiirlinlin 6ziinde,
islerini basar1 ile yapan iggorenlerin desteklenmesi yatar. Gorev kiiltiiriinde ise, orgiitsel amaglar
esas almir ve is merkezli bir anlayis vardir. Bu kiiltiirde yapilan her sey amaca yonelik
oldugunda, bireysel amaglardan ¢ok, orgiitsel amaglara o6ncelik verilir (Sezgin, 2010).

Yiiksekogretim kurumlarinda orgiit kiiltiiriinii tanimlayan modelde Ian McNay (1995) iki
o6nemli boyuta deginmistir: kontroliin sekli ve yogunlugu ile politika ve stratejilere odaklanma.
McNay’in bu modeli gogu iiniversite tiiriine uygun dort 6zelligi ortaya ¢ikarmaktadir: Isletme
olma, sirket politikas1 ve genis uygulama kontrolii igerme, pazara odaklanma, dis firsatlar ve
paydaglarla olan iligkiler. Bu modelden de anlasilacag: iizere, yiiksekdgretimde Orgiit kiiltiirii
ortak yasantilar sonucu ortaya ¢ikan kodlarin karmasik bir sistemler biitiinii igerisinde
tiimlestirilmesi siirecidir. Stiphesiz yiliksekdgretim kurumlar1 demografik, ekonomik ve politik
dig faktorlerden etkilenir; ancak kendi iglerinde olusturduklar1 giiglii dinamikler tarafindan
sekillenir. Bu dinamikler, orgiit calismalarimin degerlerinden, siireclerinden ve hedeflerinden
olugmaktadir. Bir orgiitiin kiiltliri, ne yapildigini, nasil yapildigimi ve kimlerin siirece dahil
edildigini yansitir. Boylece, orgiitsel baglamda kararlar, eylemler ve iletisim siirecleri orgiit
kiiltiirtintin etkisi altindadir (Tierney, 1988). Biitiin bu dinamikler arasinda orgiitteki bireylerin
karar verme siireclerinin de orgiit kiiltiirlinliin bir yansimas: oldugu ifade edilebilir. Nitekim,
Sahin’e (2010) gore, orgiit kiiltiirii araciligiyla orgiitteki kisiler kendileri ve yer aldiklari
orgiitleri i¢in dogru ya da yanlis olanin ne olabildigini 6grenmektedirler. S6z konusu orgiitsel
degerler bireyler i¢in bir hareket noktasi olmasinin yani sira 6rgiitiin stratejisini ve politikalarini
da belirleyen karar verme mekanizmalarini da islevsellestirmektedir. Karar verme, ihtiyacin
ortaya ¢ikmasi ile birlikte karsilamaya yonelik amagclarin belirlenmesi, bilgilerin toplanmasi,
amaclar ve bilgiler géz Oniinde bulundurularak segeneklerin olusturulmasi ve en uygun
segenegin tercih edilmesi olarak aciklanabilir (Giirgay, 2001). Karar verme silirecinde bireyin
bulundugu ¢evreye uygun tepkiler vermesi, uygun tepkilerle ve onaylama ile karsilanmasi onun
karar verme durumlarim etkilemektedir. Sonug olarak bireyin ¢evreden aldigi mesajlar farklh
karar verme stilleri gelistirmesini saglamaktadir (Deniz ve Avsaroglu, 2014).

Izgar ve Yilmaz (2007), karar verme stillerinin karar verme siirecinde kritik bir belirleyici
oldugunu ve bu stilin bireyin tepkileriyle sekillendigini ifade etmektedir. Karar verme siirecinde
dikkatli, kagingan, erteleyici ve panik karar verme stillerinin kisiler tarafindan tercih edilebilir.
Dikkatli karar verme stirecinde kisi, gerekli olan bilgiyi arar ve segenekler belirler. Kagingan
karar verme stilinde ise, kisinin kendi bagina karar vermekten ¢ekindigi, kararlar1 baskalarina
biraktig1 soylenebilir. Erteleyici karar verme stilinde ise birey, ihtiya¢ duyulacak konu hakkinda
bilgi toplamay1 ve secenekler iiretmeyi olabildigince ertelemektedir. Panik karar verme stilini
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sergileyen kisinin aceleci davrandigi bunun sonucunda da diislincesiz davranislar1 gosterdigi
bilinmektedir (Deniz, 2004).

Giglii’ye (2003) gore insanlarin yapmalar1 gerekenlerin neler oldugunu ve nasil tepki
vermelerini belirleyen duygulari ve sezgileri kiiltiir kazandirmaktadir. Orgiit kiiltiiri, orgiitteki
kisilerin deger, tutum ve davranislarini bigimlendirmektedir. Nitekim bu ¢alisma, karar verme
stillerinin, 6rgiit kiiltiirlinlin normlari, degerleri, inang¢lar1 ve aligkanliklar tarafindan etkilendigi
sayiltisin1 arastirmaktadir. Bu baglamda arastirmanin amaci yiiksekogretim kurumlarindaki
orgiit kiltliriiniin 6grencilerin karar verme stillerine olan etkisinin belirlenmesidir. Arastirma
problemleri soyle siralanabilir:

1. Universite dgrencilerinin orgiitsel kiiltiir algilar1 ne diizeydedir?

2. Universite dgrencilerinin karar verme stillerine iliskin algilari ne diizeydedir?

3. Universite dgrencilerinin karar verme stilleri ile orgiit kiiltiirii algilar1 arasinda anlamli
bir iliski var midir?

4. Orgiit kiiltiiriiniin iiniversite dgrencilerinin karar verme stilleri {izerinde anlamli bir
etkisi var midir?

YONTEM
Arastirmanin Modeli

Yiiksekogretim kurumlarindaki orgiit kiiltiiriiniin {iniversite 6grencilerinin karar verme
stillerine olan etkisini belirlemek amactyla nicel arastirma yontemi kullanilmistir.

Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evreni, 2016-2017 akademik yilinda Istanbul’daki ¢esitli devlet
iiniversitelerinde okuyan lisans 6grencileridir. Orneklem grubunu olusturan 6grenciler rastgele
olmayan yontemlerden kolay ulasilabilirlik yontemi ile belirlenmistir. Kolay ulasilabilirlik
yoOntemi, arastirmaci i¢in zaman, emek ve maddi agilardan tasarruf saglar (Marshall, 1996).

Tablo 1. Universite Ogrencilerinin Demografik Bilgileri

f %

Cinsiyet Kadin 64 37,6

Erkek 106 62,4
Yas

17-19 100 58,8

20-22 66 38,8

23 ve lizeri 4 2.4
Fakiilte

Miihendislik 133 78,2

Fen ve Edebiyat 12 7,1

Diger 25 14,7
Simf

1.smf 156 91,8

2.smif 10 5,9

3.smf 3 1,8

4 sif 1 ,6
Toplam 170 100
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Tablo 1’de goriildiigii gibi arastirmaya katilan 6grencilerin % 37,6’s1 kadin, % 62,4’ ise
erkek 6grencilerden olusmaktadir. Ogrencilerin % 58,81 17-19 yas, %38,8’1 20-22 yas, %2,4’1
ise 23 ve lizeri yas araliginda bulunmaktadir. Miihendislik fakiiltesine devam eden 6grencilerin
orant %78,2, fen ve edebiyat fakiiltesine devam edenlerin oram1 %7,1, diger fakiiltelerde
okuyanlarin orani ise %14,7’dir. Ogrencilerin %91,8°1 1. sinif, %5,9’u 2. smif, %1,8°1 3. smif,
% ,6’s1 ise 4. sinif 6grencisidir.

Veri Toplama Araci

Bu ¢alismada, Yiiksekogretim kurumlarindaki 6rgiitsel kiiltiiriin iiniversite dgrencilerinin
karar stillerine olan etkisini belirlemek amaciyla demografik degiskenleri de iceren Orgiitsel
Kiiltiir Olgegi ve Melbourne Karar Verme Olgegi II arastirmanin problemlerine yanit aramak
amactyla kullanilmistir.

Orgiitsel Kiiltiir Olgegi: Orgiit kiiltiirii 6lgegi Physey’in (1993) kuramina dayanarak
ortadgretim kurumlarina yonelik olarak Ipek (1999) tarafindan gelistirilmistir. Orgiit kiiltiirii
dlgeginin Ira ve Sahin (2011) tarafindan yiiksekdgretim orgiitlerinde kullanilabilir hale
getirilmesi i¢in gegerlik ve giivenilirlik ¢caligmalar1 yapilmistir. Gelistirilen 6l¢ek basari, destek
ve gii¢ kiiltiirii alt boyutlarina sahip besli Likert tiirlinde olup 22 maddeden olugmaktadir.
Olgegin giivenilirlik analizi sonucu Cronbach Alfa katsayis1 ,86 olarak ortaya ¢ikmustir.

Melbourne Karar Verme Olgegi: Mann, Burnett, Radford ve Ford (1997) tarafindan,
Flinders Karar Verme Olgegi I-1I temel aliarak hazirlanmistir. Mann ve arkadaslar1 (1998)’de
alt1 iilkeyi kapsayan kiiltlirler aras1 bir arastirmada, tiniversite 6grencilerinin karar vermede 6z-
saygl ve karar verme stillerini karsilastirmak amaciyla Melbourne Karar Verme Olgegi I-11
(MKVO I-lI)’yi kullanmistir (Deniz ve Avsaroglu, 2014). Bu calismada, Deniz (2004)
tarafindan gegerlilik ve giivenilirlik ¢alismasi yapilan MKVO 11, 22 maddeden olusmaktadir.
Olgek karar verme stillerini dlgmektedir. Dért alt dlgegi bulunmaktadir. Bunlar; dikkatli (6
madde), kagingan (6 madde), erteleyici (5 madde) ve panik (5 madde) karar verme stilleri.
Puanlarin yiiksekligi ilgili karar verme stilinin kullanildigina isaret etmektedir. Puanlarin
yiiksekligi ilgili karar verme stilinin kullanildigia isaret etmektedir. Olgegin giivenilirlik
analizinde tiim 0l¢egin Cronbach’s Alfa katsayis1 ,89 olarak bulunmustur.

Verilerin Toplanmasi

Yiiksekogretim kurumlarindaki orgiitsel kiiltiiriin iiniversite 6grencilerinin karar stillerine
olan etkisini belirlemek amaciyla ilgili literatiir taramasi yapildiktan sonra 170 lisans
ogrencisine daha dnceden belirlenen zaman ve yerde orgiitsel kiiltiir ve karar verme stilleri
Olcekleri uygulanmistir. Lisans 6grencilerinin orgiit kiiltiriine ve karar verme stillerine iliskin
alg1 diizeylerini belirlemek amaciyla aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri
belirlenmistir. Orgiit kiiltiirii ile karar verme stilleri arasinda istatistiksel olarak anlaml iliski
olup olmadigimi belirlemek amaciyla korelasyon analizleri uygulanmistir. Regresyon analizi
yapilarak, orgiit kiiltiiriiniin karar verme stillerine etkisi arastirilmistir.

Verilerin Analizi

Elde edilen veriler, SPSS 22.0 istatistik paket programi araciligtyla analiz edilmistir.
Orgiitsel kiiltiiriin ve karar verme stillerinin alt boyutlar1 agisindan fark testleri ve orgiitsel
kiiltiir ile karar verme stilleri arasindaki iliskiyi belirlemek i¢in de korelasyon analizleri
uygulanmustir.
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BULGULAR

Yiiksekogretim kurumlarindaki 6rgiit kiiltiiriiniin 6grencilerin karar verme stillerine olan

etkisinin belirlenmesini amaclayan bu arastirmada; lisans 6grencilerinin orgiitsel kiiltiir algilari,
karar verme stilleri ile bu iki degisken arasindaki iliskiye yonelik analiz sonuglar1 soyledir:

“Universite 6grencilerinin orgiitsel kiiltiir algilar1 ne diizeydedir?” arastirma problemine

iliskin ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Universite 6grencilerinin drgiitsel kiiltiir algilary

Alt Boyutlar N X ss

Giig Kiiltiirt 22,18 ,344
Basar Kiiltiirii 170 20,85 ,330
Destek Kiiltiirii 30,79 ,500

Tablo 2’de goriildiigii gibi, iiniversite 6grencilerinin orgiit kiiltiiriiniin alt boyutlarindan

destek kiiltiiriine iliskin algilarinin diger boyutlara gore yiiksek diizeyde oldugu sdylenebilir.

“Universite dgrencilerinin karar verme stillerine iliskin algilar1 ne diizeydedir?” arastirma
problemine iliskin ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3. Universite 6grencilerinin karar verme stillerine iliskin algilar

Alt Boyutlar N X ss
Dikkatli 8,17 ,172
Kagingan 170 34,73 1,103 228
Erteleyici 34,02 1,184 -
Panik 33,95 1,192

Tablo 3’te gorildiigii gibi, {iniversite Ogrencilerinin karar verme stillerinin alt

boyutlarindan kacingan karar verme stiline iliskin algilarimin diger boyutlara gore yiiksek

diizeyde oldugu soylenebilir.

“Universite 6grencilerinin karar verme stilleri ile drgiit kiiltiirii algilar1 arasinda anlamli
bir iligki var midir?” arastirma problemine iliskin korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 4’te

gosterilmistir.

Tablo 4. Orgiit kiiltiirii ile iiniversite 6grencilerinin karar verme stillerine iliskin

korelasyon analizi sonuc¢lari

Degiskenler Orgiit Kiiltiirii Olgegi

Karar Verme N r p

Stilleri Olgegi

Dikkatli -,100 ,194

Kagingan , 184 ,016**

Erteleyici 170 ,149 ,053

Panik ,201 ,008%*
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Tablo 4’te goriildiigii gibi, orgiit kiltlirti ile karar verme stilleri arasindaki iliskiyi
belirlemek {izere yapilan korelasyon analizi sonucunda, karar verme stilleri 6l¢eginin alt
boyutlarindan kagingan karar verme boyutunda anlamli iliski bulunmustur (p<,05). Bununla
birlikte orgiit kiiltiirii ile panik karar verme boyutunda anlamli bir iliski saptanmistir (p<,01).

“Orgiit kiiltiiriiniin {iniversite 6grencilerinin karar verme stilleri iizerinde anlamli bir etkisi
var midir?” aragtirma problemine iliskin regresyon analizi sonuglar1 Tablo 5’te gdsterilmistir.

Tablo 5. Orgiit kiiltiirii ile iiniversite 6grencilerinin karar verme stillerine iliskin
regresyon analizi sonuglari

Degiskenler Orgiit Kiiltiirii Olgegi
Karar Verme

. N b t R?
Stilleri Olcegi
Kacingan 170 127 2,429 ,034
Panik ,861 2,665 ,041

p<,05 ve p<,01

Tablo 5’te goriildiigli gibi orgiit kiiltiirliniin iniversite 6grencilerinin karar verme stilleri
iizerinde etkiye sahip olup olmadigini belirlemek i¢in yapilan regresyon analizi sonuglari
verilmistir. Regresyon analizi sonuglarma gore, orgiit killtlirlinliin 6grencilerin karar verme
stillerinden kacingan ve panik karar verme alt boyutu {izerinde anlaml1 diizeyde etkisi oldugunu
gostermektedir.

SONUC VE TARTISMA

Orgiitsel kiiltiir, bir érgiitii yapilandiran ortak degerleri, uygulamalari ve sembolleri ifade
etmekle beraber, tek bir ses olmak demek degildir. Orgiitsel kiiltiir her zaman ¢ok seslidir ve
coklu orgiitsel perspektifi yansitmaktadir. Universiteler de yiiksek diizeyde iliskili insan
gruplarinin bir araya geldigi karmasik yapilardir (Tierney, 2008). Karar ise belirli insanlarin ilgi
ve degerlerini yansitma amactyla alinan bir eylem plamidir (Yates & Potorowski, 2012). Karar
verme slireci baglami karmagiklastikca, yiiksekdgretim liderleri, oOrgiitlerinin  kiiltiirel
varligindan yararlanabilirler (Tierney, 2008).

Bu baglamda, literatiirde yiiksekdgretimde kiiltiir ile karar verme siirecini inceleyen ve bu
anlamda iligski oldugu sonucuna ulasan ¢esitli arastirmalar mevcuttur (Canco, 2016; Yates &
Oliveira, 2016; Tierney, 1998). Yiiksekdgretimde oOrgiitsel kiiltliiriin karar verme stilleri
iizerindeki etkileri daha ¢ok yiiksekogretim liderleri agisindan c¢alisilmistir (Lees, Smith &
Stockhouse, 1994).

Bu arastirma sonuglarina gore, tniversite Ogrencilerinin Orgilit kiltliriiniin  alt
boyutlarindan destek kiiltiiriine iligkin algilarinin diger boyutlara gore yiiksek diizeyde oldugu
ortaya ¢ikmistir. Bilindigi gibi, destek kiiltlirline sahip oOrgiitlerde amag kisilere hizmet ve
yardim etmektir. Universite dgrencilerinde destek kiiltiirii algisiin yiiksek olmasi orgiitte
literatiirdeki arastirmalarla benzer sonugtadir (Mamatoglu, 2006). Aragtirmanin bir diger sonucu
ise iiniversite Ogrencilerinin karar verme stillerinin alt boyutlarindan kacingan karar verme
stiline iligskin algilarinin diger boyutlara goére yiiksek diizeyde oldugudur. Ancak literatiirde,
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lisans 0grencilerinin kacingan karar verme stilinin diislik ¢iktig1 goriillmektedir (Yilmaz, 2011).
Bu durum orgiitsel kiiltiir algisinin yiliksek olmasiyla agiklanabilir.

Orgiit kiiltiirii ile karar verme stilleri arasindaki iliskiyi belirlemek iizere yapilan
korelasyon analizi sonucunda karar verme stilleri dlgeginin alt boyutlarindan kagingan karar
verme boyutunda anlamli iligki bulunmustur ve literatiirdeki arastirmalar bu yondedir (Yilmaz,
2011); bununla birlikte orgiit kiiltiiri ile panik karar verme boyutunda anlamli bir iligki
saptanmistir; literatiirde boyle bir veriye rastlanmamistir.

Son olarak, yiiksekogretimde orgiitsel kiiltiiriin 6grencilerin karar verme stillerine etkisi
incelenmis ve orgiitsel kiiltiir algis1 yliksek olan dgrencilerin karar alma stillerinde orgiitsel
kiiltiirtin etkisi pozitif iliskili olarak saptanmistir. Regresyon analizi sonuglarina gore, orgiit
kiiltiirtinin 6grencilerin karar verme stillerinden kagingan ve panik karar verme alt boyutu
iizerinde anlaml1 diizeyde etkisi oldugunu gostermektedir. Bu sonug, literatiirdeki kiiltiiriin karar
verme siireci iizerindeki etkisinin pozitif korelasyonlu bir iliskiye sahip cesitli arastirma
sonuglarii destekler niteliktedir (Canco, 2016; Yates & Oliveira, 2016). Kagingan ve panik
karar verme stillerinin ise orgiitsel kiiltiir algistyla bagli oldugu acik¢a goriilmektedir.

ONERILER

Bu arastirmanin sonuglarina gore, yiiksekogretimde orgiitsel kiiltiiriin 6grencilerin karar
verme stillerine etkisi agik¢ca ortaya c¢ikmistir. Yiiksekdgretim liderlerinin ve politika
belirleyicilerin orgiitsel kiiltiirii destekler nitelikte {iniversiteleri yapilandirmalari, orgiite daha
genis bir perspektiften bakabilmeleri, orgiitte yapisal ve islevsel celiski ve catigmalara sebep
olacak karar verme mekanizmalarmi oOrgiitsel kiiltiir baglaminda degerlendirebilmeleri
gerekmektedir. Yiiksekogretim kurumlarinda var olan orgiitsel kiiltiiriin iyi analiz edilmesi ve
bu kiiltiirtin ortak degerler olusturarak yapilandirilmalari, iiniversitelerin karmasik yapisina ait
tiim paydaslarin karar verme stillerini pozitif yonde etkileyecektir. Yiiksekogretim liderlerinin
bu baglamda, orgiitleri degerlendirmeleri ve demokratik yonetimi yapilandirmalari, kurumlarin
etkililigini arttiracak ve ¢atigmalar1 azaltacaktir.
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