Yabana Dil Olarak Tiirkce Ogretiminde Mikroagresyon”
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Oz. Edebiyat, Tarih, Sosyoloji, Halk Bilimi gibi birgok bilim dalimimn ilgi alanmna giren kiiltiir kavranu en genis
tanimiyla bir milletin maddi ve manevi degerler biitiiniidiir. Dil 6grenicisi yalnizca dil bilgisel yapilart ya da
sistemleri 6grenmez. Dil 6grenimiyle birlikte o dilin ait oldugu kiiltiirii ve degerler sistemini de 6ziimsemeye
baglar. Dil, bir gostergeler sistemidir ve bu sistem kiiltiirel unsurlarla o6riiliidiir. Bu durum dilin iletisim kurmayla
beraber kiiltiirel bakis agilarini yansitan bir islevini de beraberinde getirmektedir. Yabanci dil olarak Tiirkce
ogretimi alaninda genellikle dil dgretim setlerinden yola ¢ikilarak galigmalar yapilmus, bu ¢alismalar kitaplarin
icinde hedef kiiltiire ait unsurlarmn tespit edilmesi ve bu unsurlarin sikligr ile ilgili saptama ve Oneriler seklinde
olmustur. Ancak kiiltiirel anlamda iletisim sadece kitaplar vasitasiyla gergeklesmemektedir. Ogreticinin smif
icindeki davraniglari, 6grenicilerle iletisim kurma yontemleri, viicut dilleri hatta ders isleme teknikleri olumlu ya
da olumsuz mesajlar iletebilir. Mikro agresif tutum olarak adlandirilabilecek bazi1 davranislar olumsuz birtakim
sonuglar dogurabilir. Bu durumlar dil 6grencisi lizerinde psikolojik baski olusturabilir hatta hedef kiiltiire dair
Onyargilar gelismesine zemin hazirlayabilir. Tespiti zaman zaman gii¢ olabilen bu tutumlarin dgreticinin tecriibesi,
bilingli davraniglari ve pedagojik muhakeme yetenegi ile Oniine gegilebilir. Béylece hem 6grenici motivasyonu
saglanir hem de dogabilecek olumsuz kiiltiirel aktarimin dniine gegilir.
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Microagresion in Turkish Teaching as a Foreign Language

Abstract. The concept of culture, which belongs to many disciplines such as Literature, History, Sociology and
Folklore, is the most comprehensive definition of a nation's material and moral values. The language learner does
not only learn grammatical structures or systems. Together with language learning, it begins to assimilate the
culture and values system of that language. Language is a system of indicators and this system is built with
cultural elements. This situation brings with it a function which reflects the cultural perspectives of language
along with communication. In the field of teaching Turkish as a foreign language, studies were generally
conducted based on language teaching sets, and these studies included the identification of the elements of the
target culture in the books and the frequency of these elements. In cultural terms, however, communication is not
carried out only through books. The behaviors of the instructor in the classroom, the methods of communicating
with the learners, body languages and even lesson processing techniques can convey positive or negative
messages. Some behaviors that may be called as micro-aggressive attitudes may have negative consequences.
These situations may create psychological pressure on the language student or even lead to the development of
prejudices about the target culture. These attitudes, which may be difficult to detect from time to time, can be
prevented by the teacher's experience, conscious behavior and pedagogical reasoning ability. Thus, both the
motivation of the learner and the negative cultural transfer can be prevented.
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1. GIRIS

“Mikroaggresyonlar, sadece marjinal grup iiyeligine dayanarak kisileri hedef alan diigmanca,
asagilayici veya olumsuz mesajlar ileten, kasith ya da kasitsiz, sdzel veya s6zel olmayan,
cevresel ve giindelik karalama ya da hakaretlerdir.” (Sue: 2010) Zaman zaman farkinda dahi
olunmadan bir sahis ya da gruba kars1 yapilan otekilestirici veya asagilayict davranislardir.
Engelliler, azinliklar, renk ve irk ayrimina maruz kalanlar bu tavirlarla muhatap olabilirler.
Ayni sekilde yabanci dil 6gretim siniflarinda da ogreticiler —¢ogu zaman kendileri farkinda
dahi olmadan- bir 6grenici grubuna kars1 boyle bir tavir takinabilir veya sinifin igindeki bir
ogrenci grubu bir diger gruba karsi bu tarz davranislarda bulunabilir. Ornegin Afrikal
ogrenciler, Ortadogulu 6grenciler, farkli dinlere mensup Ogrenciler gibi 6grenici gruplar
mikroagresyonla karsilasabilirler. Pedagojik muhakeme yetenegi gelismis bir dgretici yalnizca
dil 6gretimi ile ilgili yetkinliklere sahip olmamali ayn1 zamanda dil 6grenicisinin psikolojisini
de iyi bilmelidir. Ogrenicinin motivasyonunu kiracak bu gibi durumlara izin vermemeli,
yanlig giden bir durumu gordiigiinde dnlemler almalidir. Bunu yaparken de kimseye bir sey
hissettirmemelidir. Bazen siniftaki oturma diizenini degistirmek, konusma dersinde bir konu
basligi belirlemek veya uygulama-aktivite ¢oziimlerinde s6z hakki sirasiyla ilgili yapilacak

kiigiik degisiklik dahi birgok olumsuz durumun 6niine gegebilir.

Mikro agresif tutum birgok zaman agik, aleni incitici davranmislarla yapilmaz. Columbia
Universitesinde yaptig1 bir calismada Dr. D.Wing Sue bazen iltifat ederken dahi bdyle bir
tutum sergilenebilecegini belirtmistir. “Amerika Birlesik Devletleri'nde dogup biiyliyen bir
Asyali Amerikaliya iyi Ingilizce konustugu icin iltifat edildi. Gizli mesaj: Sen gercek bir
Amerikali degilsin. Sen kendi iilkende bile siirekli bir yabancisin.” (Sue: 2010)

1.1 Problem

“Yabanci bir dili 6grenmek; yalnizca o dilin sistemini, dilbilgisi yapilarin1 6grenmek degil
ayn1 zamanda yeni bir kiiltiirle karsilagmak, o kiiltiiri tanimak ve 6grenmektir. Dil 6grenen
birey, karsilastigi yeni kiiltiirdeki bireylerin diisiince ve davramiglarini taniyarak kendi
kiiltiirinii ve 6grendigi kiiltiir arasinda iliskiler kurar, karsilastirmalar yapar ve daha hosgorilii
bir bakis agis1 kazanir. Dil ve kiiltiir arasindaki bu yakin iliski, bir dile o dilin kiiltlirlinii
O6grenmeden egemen olunamayacagi gergegini ortaya koymaktadir.”
(http://www.jasstudies.com/Makaleler/1685982891_840kurAlpaslanKeskinFunda_S-1619-

1640.pdf) bir dili 6grenmek o dilin konusuldugu kiiltiiriin diinyaya bakis agilarini, degerler

sistemini de 0grenmek demektir. Bu ayn1 zamanda o dili 6grenenin hedef kiiltiirle kendi
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kiiltiiri arasinda bag kurmasini da beraberinde getirmektedir. Yabanci dil 6gretiminde
kiiltiirlerarast iletisim kuramina gore: “Yeni kiiltiire karst Onyargilardan uzak bir tutum
sergilemesi, kendi iilkesindeki ve diger iilkelerdeki uygulamalar hakkinda bilgi sahibi olmasi,
kiiltiirler arasinda iligki kurarak benzerlik ve farkliliklar1 yorumlamasi, farkliliklarin farkinda
olma, farkliliklara saygi gosterme ve empati kurma becerisi” (Byram, 1997: 30-34; akt.
Melanlioglu, 2013: 130) becerisi beklenmektedir. Mikroagresyon adi verilen bu ortiik incitici

tavirlarin kiiltiirel iletisimi ne kadar sekteye ugratacagi gayet agiktir.

fletisimin sdzel ve sozel olmayan unsurlar1 vardir. Beden dili, sézel olmayan bir iletisim
kurma aracidir. Birgok arastirmaci “iletisimin yiizde 60’inin beden dili ile saglandigini
belirtmektedir. Kalan kismu ise ses tonu ve kelimelerdir. Bunun nedenini ise beyinde 6grenme
aninda ses ve goriintliyii kontrol eden merkezin ayni yerde olmasina baglamaktadirlar.”
(Baltas: 2002, 31) Yine yapilan bir arastirmaya gore “insanlar ilk tanistiklar kisiler hakkinda
otuz saniye ile iki dakika arasinda karar verirken, cogunluk bu karar1 degistirmiyor.” (Izgoren:
2011, 66). Etkili iletisim i¢in sadece kelimeler degil beden dili ve ses tonunun etkili kullanimi

da oldukga 6nemlidir.

Calismanizda Gazi TOMER o6rneginden hareketle Yabanci dil olarak Tiirkge &gretiminde
mikro agresif tutumlarin yani “Ortiik-incitici tavirlar”in sebeplerine cevaplar aranmis ve

bunlarla ilgili ¢ézlim 6nerileri sunulmustur.

2. YONTEM

Bu arastirma nicel bir arastirma olup genel tarama yontemine uygun olarak yapilmistir.
Gegmisteki ve halen mevcut bir olay1 var oldugu sekliyle betimlemek i¢in tarama modeli

kullanilir. (Karasar, 2003: 77).

2.1 Evren-Orneklem

Calisma grubunu, Ankara Gazi TOMER’de 2017-2018 egitim-6gretim doneminde &grenim

goren yabanci uyruklu yiiksek 6grenim 6grencileri olusturmaktadir.

2.2 Veri Toplama Yontemi

Arastirma, Gazi TOMER de Tiirk¢e 6grenen B2 seviyesinde 12 dgrenci ile simrlandirilmustir.

7 erkek 5 kiz 6grenciden olusan 6rneklem grubu sorulan 10 anket sorusunun tamamina gegerli
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cevaplar vermistir. Ogrencilere “Yabanci Dil Ogretiminde Mikroagresyon” isimli anket

uygulanmisgtir (Bknz. Ek1).

2.3 Verilerin Analizi

Verilen cevaplar 6grencilerin demografik unsurlarina gore incelenmis ve frekans analizi ile

sonuglar yorumlanmstir.

3. SONUCLAR VE ONERILER

1. Orneklem grubumuz 7 kiz 5 erkek &grenciden olusmaktadir. Ogrencilerin yaslar1 18-27

arasinda degismektedir.

2. Smifimizda agirhikli olarak Ortadogulu dgrencilerimiz vardir: 3 Irak, 2 Suriye, 3 Iran. 2

ogrenci Afrikali: Kenya ve Somali, 1 6grenci Bosna Hersekli, 1 6grenci de Kirgizistanlidir.

3. Tiirkiye’ye geldikten sonra otekilestirici bir tavirla karsilastiniz m1 sorusuna 6grencilerin

tamami1 hayir cevabi vermistir.

4. Verilen cevaplarda 6grencilerin tamamu etrafiyla iyi iletisim kurdugunu ve beden dilinin

iletisim kurmakta 6nemli oldugunu belirtmiglerdir.

5. Yalmizca bir 6grenci (%8) iilkesi ile ilgili olarak ayrimeci bir tavra maruz kaldigim

belirtmistir.

6. Ogretmenleriniz tarafindan dislandiginiz1 hissettiniz mi sorusuna égrencilerin tamami hayir

cevabini verirken, arkadaslari ile ilgili ayn1 soruya bazen cevabini verenlerin oran1 %16’dir.

7. Devlet birimleri ile ilgili islerinde olumsuz tavirlarla karsilasan 6grencilerin oran1 %16, bu

soruya bazen cevabini verenlerin orani ise %33tir.

8. Ogrencilerin %50’si ad1 disinda takma bir isim (veya Tiirkge bir isim) ile hitap
edilmesinden rahatsiz olacagini belirtmistir.

9. {ltifat ad1 altinda hakarete maruz kaldigin1 diisiinen 6grenci bulunmamaktadar.

10. Ogrencilerin taman (%100°{i) Tiirkiye’de iiniversite okumayi iilkelerindeki arkadaslarina
tavsiye edebileceklerini belirtmislerdir.

11. Ulkesi ile ilgili ayrimc1 davranisa maruz kaldigini belirten dgrenci Suriyelidir. Bunun
disinda cinsiyet, yas, ilke, egitim durumu gibi demografik oOzelliklere bakilarak, verilen

cevaplarda anlamli bir farklilik goriilmemistir.
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3.1 Oneriler

1) Mikroagresyon ile birlikte 6greten ve Ogrenici arasinda yasanabilecek iletisim sorunlari,
empati yoksunlugu, siyasi — tarihi meselelerin dil 6gretim ortamina taginmasi gibi bir¢ok

meseleden bahsedilebilir.

2) lyi iletisim kurmak derse aktif katilimi artiran bir unsurdur. Empati, bir insanin kendisini
karsisindakinin yerine koyarak, duygu ve diislinceleri bakimindan onu anlamaya ¢alismasidir.
Iyi iletisim kurulan greniciler drnek davramislar gelistirerek 6grenim siirecinde daha istekli

olurlar.

3) Ogrencileri tarafindan korkulan degil sevilen bir egitimci olmak, karsihikli giiven ve

diyalogu artirmak da iletisimi en iist seviyeye c¢ikaracaktir.

4) Yani ilk izlenim olduk¢a 6nemlidir. Giilimseyen, enerjik bir beden; net, anlasilir bir ses

tonu ve samimi bir iislup dil 6gretimine en iyi katkiy1 saglayacaktir.

5) Dil 6greniminde bir kiiltiirler arasi iletisim ve etkilesim kaginilmazdir. Ancak hedef
kiiltiirdeki gelenekler ve folklorik unsurlarin aktarimi gibi konularda 6grenciler detaylara
bogulmamali, yildirict bir tutum sergilenmemelidir.

6) Cogumuz kendimizi iyi ve ahlakli olarak addettigimiz ig¢in mikro agresif tutumlar
sergiledigimizin farkinda bile olmayabiliriz. Baz1 konularda oOnyargilar gelistirebiliriz.
Farkindaliklarimiz1 gelistirmeli ve kendimize daha elestirel gozlerle bakmaliyiz. Boylece
mikroagseyon ve benzeri konularda daha uyanik olur ve olumsuz sonuglara yol acgabilecek

davraniglara izin vermeyiz.
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EK1 - Yabana Dil Olarak Tiirkce Ogretiminde Mikroagresyon Anketi

YABANCI DiL OLARAK TURKCE OGRETIMINDE MIKROAGRESYON

Ulkeniz:
Dogum Tarihiniz:

Egitim Durumunuz:

1. Tirkiye’ye geldikten sonra hi¢ ayrimci, 6tekilestirici bir tavirla karsilagtiniz mi?

Evet Hayir Bazen

1 1 (]

2. Ogretmenleriniz ve arkadaslarinizla iyi iletisim kurdugunuzu diisiiniiyor musunuz?

Evet Hayir Bazen

1 (] 1

3. lletisimde beden dilinin 6nemli oldugunu diisiiniir miisiiniiz?

Evet Hayir Bazen

[ 1 I

4. Arkadaslariniz tarafindan dislandiginizi hissettiniz mi?

Evet Hayir Bazen
(] (] 1
5. Tirkiye’deki ¢evrenizde size geldiginiz iilkeye gore muamele edildigini diisliniiyor
musunuz?
Evet Hayir Bazen
(] (0 1
6. Admiz disinda takma bir isim (veya Tiirk¢e bir isim) ile hitap edilmesi sizi rahatsiz
eder mi?
Evet Hayir
I 1
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7. Ogretmenlerinizin size karsi olumsuz anlamda farkli davrandigmm diisiindiigiiniiz
zamanlar oldu mu?
Evet Hayir Bazen
a 1 1
8. Devlet birimleri ile ilgili islerinizde (TOMER Idaresi, YTB, Bankalar vs.) olumsuz
davranislarla karsilastiniz mi?
Evet Hayir Bazen
I 1 I
9. Size iltifat edilirken aslinda bunun altinda bir asagilanma oldugunu hissettiginiz oldu
mu?
Evet Hayir Bazen
a I [
10. Tiirkiye’de tniversite okumay1 iilkenizdeki diger arkadaslariniza tavsiye eder
misiniz?
Evet Hayir
1 I
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