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Ozet

Bu calisma tiiketim olgusunun ve tiiketim kilttirtintin toplumsal kimligin insa edilme stireci
tizerindeki roliinii tartismayi amaglamaktadir. Tiiketimi konu edinen postmodern yaklasimlar,
simgesel bir boyutta bireylerin satin aldiklar1 mal ve hizmetler araciligiyla kimlik insa etmeye
calistiklarim ileri stirerler. Bu yaklasimlarin temel argiimanlarindan biri, tiiketim toplumunda
smiflarin énemini giderek kaybettigi ve akiskan statii gruplarmin 6ne ¢iktig bir topluma gecildigi
yoniindedir. One siirtilen bir diger sav ise, kimlik duygularinin sembolik olusumunda is
rollerinden ziyade tiiketici etkinliklerinin daha 6nemli oldugu yontindedir. Bu noktalar1 goz éntine
alarak calismada, ilk olarak, toplum tipleri i¢inde kimligin degisen nitelikleri ele alinmakta,
ardindan postmodern yaklagimlarin savlari irdelenmektedir. Tkinci olarak, postmodern
yaklasimlarin kimlik ve tiiketim arasindaki iliskiyle ilgili olarak daha cok kiiltiirel boyuta
odaklandigi, bu nedenle de ekonomik esitsizlikleri ihmal ettigi vurgulanmaktadir. Calismanin
sonug boltimtinde, tiiketim araciligiyla kimlik insa etme stireciyle ilgili postmodern yaklasimlara
bazi elestiriler getirilmektedir
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Abstract

This study aims at discussing the role of consumption phenomena and consumer culture on the
process of construction of social identity. Postmodern approaches dealing with consumption
argues that at a symbolic level individuals try to construct identity through goods and services they
buy. One of the basic arguments of these approaches is that in consumer society the importance of
classes diminishes and fluid status groups come to the fore. Another claim is that in the symbolic
construction of sense of identity consumer practices are more important than work roles.
Considering these points, in this study, firstly, changing characteristics of identity are dealt with,
and then postmodern claims are discussed in different types of society. Secondly, it is emphasized
that with regard to the relationship between identity and consumption, postmodern approaches
focus more on cultural dimension, for this reason economic dimension is neglected. Conclusion
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part of this study makes some critical points on postmodern approaches which are related to
identity construction process.

Keywords: Postmodernizm, Social Identity, Consumer Society, Consumer Culture.
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Giris

Toplumsal kimlik kavrami yas, sinif, toplumsal cinsiyet, irk, etnisite, ulusquluk gibi
temel sosyolojik ilgi alanlarimin arastirma giindeminde 6nemli bir yer tutmaktadir
(Bradley, 2016; Jenkins, 1996; Philips ve Western, 2005, 163). Sosyal kategorilerin ve
sosyal iliskilerin istikrarsizlasmasi ve akiskan hale gelmesi gibi siireclerin yani sira
tiketim olgusunun Oneminin giderek artmasi, akademik yazinda kimlik kavramina

yonelik ilgiyi arttirmistir.

Toplumsal kimlik en genel anlamda insanlarin kim olduklari, kendilerini nasil
dustindiikleri ve baskalarinin onlar1 nasil algilamalarini istedikleri ile ilgilidir (Bocock,
1997: 56). Postmodern olarak adlandirilan yaklasimlarda siklikla ileri stirtildtigii gibi,
kimlik duygusunun olusumu, tiiketim mallarinin edinimi, kullamimi ve bunlarla
iliskilendirilebilecek etkinliklere katilma yoluyla insa edilebilecek bir stire¢ olarak
degerlendirilir. Bu yaklasimlar icinde, tizerinde uzlasmaya varilan noktalardan biri,
tiikketimin kimligin ortaya kondugu, yeniden sekillendirildigi, yogruldugu, insa edildigi
bir alan ve etkin bir stire¢ oldugudur (Gabriel ve Lang, 1995: 81). Genel olarak, bu
yaklasimlarda, tiiketicinin yogun simgesel anlamlarla ytiklii mal ve hizmetler arasindan
se¢im yaparak, bunlar1 satin alarak, sergileyerek, anlam ytikleyerek, tiiketerek toplumsal
bir kimlik insa etmeye calistig1 6ne stirtiliir. Ayrica, tiiketicinin bir dizi se¢imlerle yasam
tarzimi uzlastirmaya calistigi, kimlik icin derin bir arzu duydugu ve bu arzuyu metalar1
kullanarak gidermeye calistig1 vurgulanmakta ve tiiketimin kisisel ve sosyal diinyasinin
insasinda ve stirdiiriilmesinde merkezi bir yer tuttugu ileri stirtilmektedir. Bu gercevede,
satin alman tiiketim mallar1 yalnizca basit, dogrudan, faydaci bir kullanimi olan maddi
nesneler degil, kendilerine ilistirilen anlamlarla birlikte insanlarin, kimlik duygularimi
olusturduklar1 bir arag olarak islev gormektedir (Bocock, 1997: 59; Kellner, 1992). Baska

bir deyisle, tiiketicinin tiiketim tercihlerini, yalmizca mallarin belirlenmis ihtiyaclarin
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karsilanmasina yonelik faydalilig icin degil, simgesel ya da kimlik saglayict degeri igin
yapmakta oldugu kabul edilmektedir. Zira geleneksel toplumdakinden farkli olarak,
kimlik atfedilen degil, bireyin kismen de olsa tiiketim araciligiyla insa ettigi bir stiregtir.
Bu siire¢, sembolik anlam sistemleri tizerine kurulu tiiketim toplumuna 6zgii bir

durumdur (Firat ve digerleri, 2013; Giines, 2015).

Bu noktadan hareketle, kimlikle ilgili kuramlarin vurguladig: ortak bir nokta, kimligin
toplumsal degismenin yasalarina tabi oldugu ve toplumun tiirtine bagl olarak farkh
ozellikler sergiledigidir. Bu baglamda, geleneksel toplumlarda kimligin degismez,
duragan bir nitelik tasidigi, modern toplumda ise stirekli bir olusum halinde oldugu
kabul edilmistir. Bununla birlikte, ozellikle 1980’lerden sonra icinde yasadigimiz
diinyanin niteliksel olarak modern yasamdan farkli oldugunu one siiren postmodern
kuramcilar, kimligin insasinda tiiketimin ve tiiketim kaliplariin kiiltiirel gortintimlerinin
onemli bir rol oynadigimi vurgularlar. Bu kuramcilar, daha esnek ve akiskan olan
kimliklerin bireylerin sosyal kokenlerinden bagimsiz olduguna isaret ederek,
isboliminiin katt boyutlarmin kitle iletisim araclarmin ve kitlesel tiiketimin
homojenlestirici etkileri tarafindan ¢oztldtugtinti iddia ederler. Bunun bir sonucu olarak,
bireylerin ne yaptiklariyla kendilerini tanimlamalarindan ne tiikettiklerine bagl olarak

kimliklerini insa ettiklerine dair bir déntistimiin yasanmaktadir.

Mallar her zaman toplumsal kimligi gosterebilir, ancak geleneksel sonras1 toplumun
akiskan stireci icinde kimlik ttiketimin daha belirgin bir islevi olarak gortinmektedir. Bu
bakis agis1 en net sekilde postmodernizm anlayisinda yer almaktadir (Slater, 1997: 30). Bu
noktay1 goz oniine alarak calismada ilk olarak, farkli toplum ttirleri icinde kimligin genel
niteliklerini ele alinmakta ve postmodern kuramlar tarafindan ileri siiriilen, {iretim
faaliyetlerindeki rollerin yerini giderek tiiketim faaliyetlerinin aldig1 yontindeki savi
irdelelenmektedir. kinci olarak, postmodern toplumda tiiketicinin ve kimligin bazi
ozelliklerine deginerek, kimlik insa etme siireclerinde mallar silsilesi sunan tiiketim
kiltiirtiniin bireylerin toplumsal kimliklerini istikrarsizlastirdigini ve akiskanlagtirdigini
tartisacagiz. Kimlik olusturmalar1 igin tiiketicilere anlamlarla yiiklii mallar1 sunan
tiiketim kilttirti, ayn1 zamanda mallarin etkin bir sekilde satilmasi ve bunlardan kar elde
edilmesi ilkesinin basi gektigi serbest piyasa iliskilerine dayali kapitalist toplumun bir

kultturtdiir. Bununla birlikte, bu calismada ele alinacag gibi, postmodernizm bu
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gercekligi ihmal ederek tiiketimin daha ¢ok kiiltiirel boyutuna odaklanmakta, bireyler
arasinda var olan ekonomik esitsizliklerin varhigmni goz ardi etmektedir. Calismanin
sonug bolumiinde ise, postmodern kuramlarin onerdiginin aksine, kimlik olusturma
siirecinde modern doneme ait oldugu diistiniilen kaynaklarin hala énemini korudugu

vurgulanmaktadir.
1. Kimlik ve Tiiketim

Modern 6ncesi toplumda, kimligin daha ¢ok benzerlik ve ortaklik tizerine kurulu
oldugu ve topluluk icinde edinildigi varsayilir. Kellner’in (1992) isaret ettigi gibi, birey
bir akrabalik sisteminin ve yasam yoriingesinin dnceden belirlendigi bir kabilenin veya
grubun {iiyesi olarak dogar ve yasardi. Ona gore, bu tiir toplumda kimlik gorece saglam,
sabit ve istikrarlidir. Dolayisiyla da, ne sorunsaldir ne de tartismaya tabidir. Birey
kimligini genellikle icinde yasadig1 ve aymi zamanda samimiyetin oldugu, yiiz ytize
iletisimin gerceklestigi, herkesin birbirini tanidig1 ve yerini bildigi, isbolimiiniin smirh
kaldig1 bir toplulukla kendini 6zdeslestirerek edinir. Gorece kalic1 bir diizen ve degerlere
sahip olmasindan ve ayni zamanda bireysel secimin degil, gelenegin daha biytik bir
onem tasimasindan dolayi, topluluk kimligin sorunsal olmadigi bir birliktelik olarak
gorulir. [Than’m (2013: 235) belirttigi gibi, modern oncesi toplumlarda irk, din, dil,
cinsiyet, meslek / is, aile gibi stabil yapilar da kimligin kaynagini olusturmustur.
Bununla birlikte, bu toplumlar, her seyden 6nce, “herkesin yerinin oldugu ve bunu
bildigi, korudugu kapali bir sif yapisi olan” toplumlardir. (Bauman, 2000: 102-103;
Dittmar, 2008: 12; Slater, 1997: 67). Bu nedenle, bilingli olarak “ben kimim?” sorusunun
ortaya ctkmas1 pek muhtemel degildir. Akiskanligin olmadig1 ya da sinirli oldugu kat1 bir
tabakalasma sisteminin varligi, geleneksel toplumlarda kimligin atfedilen bir nitelik
tasimasina neden olurken aynmi zamanda kararli, biittinliklii ve istikrarli olmasina
katkida bulunmustur. Bunun bir yansimas: olarak, bireyler bir kimlik krizine
girmedikleri gibi, kimligi radikal bir sekilde degistirmeye de yonelmiyorlard: (Kellner,
1992: 141).

Kimligin geleneksel toplumdaki bazi 6zellikleri ve kaynaklar1 modern toplumda da
gecerli olmasina karsin, modern kosullar altinda kalitsal kimliklerden ziyade, secilmis ve

insa edilmis kimlikler s6z konusudur. Kimlik tutarli ya da belirlenmis degildir; insa edilir
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ama ayni zamanda asla tamamlanmadig icin stirekli olarak bir olus siireci igindedir.
Geleneksel toplumlardan farkli olarak, modern toplumlarin tabakalasma yapisi icinde
yasal, dini ve geleneksel kisitlamalarin zaman icinde 6nemsiz hale gelmesi, toplumsal
hiyerarsi icindeki konumun sabit olmasi olasiligini azaltmis, dolayisiyla da, bireyler
acisindan kimligin farkli kaynaklar {iizerinde insa edilebilirliginin oniinti ac¢muistir.
Neticede, Karaduman (2010: 2890), Ozdil (2015: 389) ve Yavuz & Zavalsiz (2017: 1131)
gibi bir¢cok yazar tarafindan ifade edildigi gibi, kimlik verili ya da atfedilen degil, insa
edilen bir nitelige buirtinmiistiir. Toplumsal cinsiyet ve yas gibi bir¢ok kaynag1 olmasina
karsin, modern toplumlarda kimligin daha gok rasyonel planlama, disiplin ve is etiginin
temel dayanak oldugu calisma ve kariyerle iliskilendirildigi soylenebilir (Slater, 1997: 29).
Bocock”un vurguladigr gibi, kimlik olusumunun en o6nemli faktorii olarak tiretim
stirecindeki is rolleri tanimlaniyordu: “Cogu kisinin yasami ¢alisma yasamindaki rollerin
baskis1 altindaydi ve maden isgisi, ciftlik iscisi, fabrika makinisti olmak onlara ¢ekirdek
bir toplumsal kimlik duygusu saghiyordu” (1997: 56). Dolayisiyla, endiistriyel toplumda
bireyin kimligini, genel olarak ne yaptigma dayali olarak istihdamdaki konumu
belirlemekteydi ve icinde yer aldig1 daha ¢ok meslek temelinde ortaya cikan topluluk
benzer 6zeliklere sahip olanlardan olusmaktaydi. (Hetherington & Havard, 2014: 126). Bu
acidan ele alindiginda, modern toplumlara iliskin kuramlar, toplumsal kimliklerin ve
yasam deneyimlerinin temel belirleyicisi olarak tiiketimden cok iiretim (ya da sinif)
streclerinin 6nemli oldugunun altim cizmektedir. Buna karsm, boyle bir yaklasim
endiistriyel toplumlarda kimligin insa edilme ve sergilenmesinde tiiketimin ©nem
tasimadig1 anlamina gelmemektedir. Sozgelimi, Veblen (2017) 1899'da kaleme aldig1 The
Theory of Leisure Class (Aylak Smifin Teorisi) adli eserinde tist siruflarin tiiketim
mallarin1 sosyal konumun ve yasam tarzinin isaretleyicileri olarak kullandiklarimi
gostermeye calismistir. Benzer bir sekilde Simmel (2004), ikincil sosyal iliskilerle
Ozdeglestirilen kent yasaminda bireyin, bir kimlik duygusu yaratabilmek, kim olarak
algilanmayi arzu ettigini ifade edebilmek ve diger bireylerden kendisini farkl: kilabilmek
amaciyla tiiketim yaptigini ve moda stireclerine dayali olarak digerleriyle statii rekabeti
icerine girdigini ifade etmektedir (Yaruklar, 2006: 38). Ancak Simmel’in ¢alismasinda
kimligin insas1 ve sergilenmesi araci olarak tiiketimin islevi daha ¢ok kentli seckinlerle

ilgilidir. Benzer bir cercevede, Veblen'in calismasinda da, tiiketim mallarinin bu sekilde
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kullanimi, daha ¢ok ihtiyaglarin karsilanmasina yonelik tiiketim yapan alt siniflar icin
degil, neredeyse yalnizca kendi farkliliklarmni sergilemeye ve belli bir grubun tiyesi
olduklarini gostermeye calisan “aylak smifi” igin gecerli gortinmektedir. Bu acidan ele
alindiginda, geleneksel toplumlarda ya da endiistriyel kapitalizmin ilk dénemlerinde
cogu kisi igin tiiketim kaliplar1 kimligin bir kaynagi olmamuistir (Bocok, 1997: 56). Bunun
en temel nedeni, kitlesel tiiketime ve tiiketim kiltiiriine 6zgii baz1 isaretler olmasina
karsin, on dokuzuncu ytizyil sonlarindaki kapitalizmde, tiiketimin daha ¢ok yalmizca
“belirlenmis” ya da smirhi gereksinimlerin giderilmesiyle iliskilendirilmis olmasidir
(Yaruklar, 2006: 40-41; 2010). Gergekte, yirminci ytizyilin baslarindan itibaren mallarin
simgesel degerlerine yonelik tiiketim yapmanin seckinlere 6zgii bir olgu olmaktan
¢ikmaya baslamasina ragmen, mallarin ¢ogunu satin alabilecek diizeyde harcanabilir

gelire sahip genis kitlelerin ortaya ¢itkmadig: bir¢ok yazar tarafindan vurgulanmaktadir.

Diger taraftan, 1950°'li yillarda ve 1960’'l1 yillarin baslarinda, tiiketimin dogasi ve
boyutunun radikal bir degisim gosterdigi kabul edilir. Ekonomik biiyiimeye paralel
olarak yasam standartlar1 giderek yiikselmis, farkli siniflar daha yiiksek harcanabilir bir
gelire sahip olmus, teknolojinin gelismesiyle birlikte tiretim olagantistii bir sekilde
artmistir. Televizyon, buzdolabi, otomobil, yabanci tilkelere tatile gitme gibi mal ve
hizmetler giderek siradan tiiketim 6geleri haline gelerek daha genis bir niifusun erisim
alanina girmistir (Bogenhold, 2001, Yaniklar, 2006, 2016). Bu gelismelerle birlikte,
ozellikle postmodern kuramcilarin ileri stirdtigti sekliyle, tiiketim yalnizca zorunlu
ihtiyaglar1 karsilamaya yonelik bir faaliyet degil, ayn1 zamanda kisilerin kendilerini ifade
ettikleri kilttirel bir olguya dontismeye, tiitketim mallar1 da anlamlarin tasindig: kanallar
haline gelmeye baslamistir. Dahasi, bu donemlerde Simmel ve Veblen tarafindan
betimlenen on dokuzuncu ytizyilin sonlarindaki kentli seckinler / iist siniflar gibi bir
kimlik duygusu olusturabilmek i¢in ttiketim kaliplarim1 kullanan is¢i simflarmin
dogusuna tamik olundugu iddia edilir (Storey, 1997: 134). Sozgelimi, Goldthorpe,
Lockwood, Bechofer ve Platt (1969) tarafindan yiirtitiilen ampirik bir ¢alisma, "varlikhi
is¢i" olarak tanimladiklarr otomobil sanayinde calisan isciler arasinda dayarikl tiiketim
mallarma sahip olma oraninin hizla yiikseldigini, her evin bir otomobile sahip oldugunu
ve gorece iyi dosenmis rahat evlerde yasadiklarina isaret etmistir. Ancak Weber'in

kavramsal bohgasini kullanarak sinif ve statii arasindaki etkilesimi 6ne ¢eken bu ¢alisma,
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ayni zamanda isci smiflarinin orta simiflar kadar varlikli olmadiklarini, proleter
kimliklerini koruduklarim1 ve biiyiik olctide kendilerine 6zgii yasam tarzlarimni
surdurdiiklerini ortaya koymustur. Bu ve diger bircok calismadan (bkz. Chan ve
Goldthorpe, 2007; Bourdieu, 1984; Ustaahmetoglu, 2016) anlasilacag: iizere, postmodern
yaklasimlarin aksine toplumsal yapiy1 ¢oziimlemeye calisan ve ekonomik etkenlerin
onemini merkeze alan modern yaklasimlar, tiiketimi tiretim stirecinin bir asamasi,
tiketim faaliyetlerini de bireylerin smif konumlarmin bir yansimast olarak
degerlendirilmistir. Buna karsin, postmodern vyaklasimlar, ihtiyagtan ziyade arzu
temelinde titketim yapmak icin gorece bir bollugun olmasiyla birlikte, “gosterge ve
sembollerin de icinde oldugu” (Bocock, 1997: 13) ve aymi zamanda sosyal kimligin
temelini olusturan kiltiirel bir siire¢ olarak tiiketimin bireylerin yasamlarinda her
zamankinden daha ¢nemli bir olgu olarak yerlesmeye basladigin ileri siirmektedir.
Dahasi, Moorhouse’un dikkat cektigi gibi, "bollugun" nihai etkisi, stiphesiz bir sekilde
(tiketim) ideolojisini mesrulastirmak, bireysellik pratigine imkan vermek ve tiiketim
mallarinin edinim ve kullanimini kisisel kimlik ve otantiklik arayisinin énemine vurgu
yapan degerlere baglamak olmustur” (1983: 422). Yirminci ylizyilin sonlarma dogru,
postmodernizm olarak adlandirilan yaklasimlarda one stirtildtigii gibi, kimlik insa etme
stireclerinde, tiiketim mallari niceliksel ve niteliksel acidan her zamankinden daha biiyiik

onem tasimaya baslamustir.
2. Kimligin ingasinda Calisma Yasaminin Gozden Yitisi ve Tiiketimin Yiikselisi

Postmodernizm her seyden ¢nce, endiistriyel toplumdan tiiketim toplumuna dogru
bir gecisin oldugunu ve bu siirecin bir dizi dontistimleri igerdigini Gnermektedir
(Kirilmaz ve Aypargasi, 2016: 43). Bu dontisimlerle baglantii olarak, postmodern
yaklagimlar, imajlarin ve gostergelerin basrolii oynadig: tiiketim toplumu icinde, kimlik
duygusunun insa edilmesinde bireylerin tiiketim etkinliklerinin temel bir 6neme sahip
oldugunu buna karsilik, is rollerinin daha az 6nemli oldugu argiimaninmi ortaya
koymaktadir (Storey, 1997: 134). Beyazit Hayta'nin (2016: 14) dile getirdigi gibi, modern
donemin kitle tiretiminde rol alan bireye karsilik, “postmodern donemin degisken
kosullar1 karsisinda siirekli degisim gosteren, heyecan ve haz arayislari icerisinde ani
yasayan tiiketici kavrami 6n plana ¢ikmaktadir”. Bu yontyle, kiiltiirel anlamlarin ve

iletisimin yorumlayicr ¢ézlimlemesinin 6nem tasidigr postmodern yaklasimlar, aym
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zamanda kimligin kaynag1 olarak {iretici-merkezli acgiklamalar ortaya koyan egemen

materyalist yaklasimlara bir meydan okumayi icermektedir (Yaruklar, 2006: 26).

Sosyal kuramlar igerisindeki hararetli tartismalardan biri, toplumsal eylem ve
toplumsal kimligin belirleyicileri olarak kiiltiirel ve ekonomik etkenlerin goreli agirlig ile
ilgilidir (Yaniklar, 2016). Kimliklerin, yasam olanaklarinin ve genel olarak toplumsal
yapinn, tiretim ya da piyasa iliskilerine gore belirlendigi savini ortaya koyanlarin aksine,
postmodern yaklasimlar, tiiketim faaliyetleri ve bunlarla iliskilendirilen yasam tarzinin
kimligin insa edilmesinde, stirdiirtilmesinde ve sergilenmesinde temel rolii oynadigim
ileri stirmektedir. Bu yaklagimlara gore, modern kapitalizmin gelisme seyri baslarindan
itibaren ©nemli olan sosyal simif, tiretimdeki roller, gelenek, aile ve topluluk
ehemmiyetini yitirmistir. Topluluk ortadan kalkmakta, sosyal simiflarin 6nemi azalmakta
ve calisma yasami ¢ogu insan igin artik merkezi bir 6neme sahip olmamaktadir. iddiaya
gore, bireyler tiiketime dayali bir toplumda yasamaktadir. Postmodern toplumda artik
sosyal smif, toplumsal cinsiyet ve 1irk gibi klasik tabakalasma ile degerlendirilemeyecek
glic ve hiyerarsi sistemi yururliiktedir (Yaniklar, 2016). Bu nedenle, Bocock’un (1997: 112,
84) vurguladigr gibi, “tiiketim, ... ‘post-modern’ kapitalizmin tipik 6zelliklerini
sergileyen bir stire¢ haline gelmistir. Artik ¢ogu insanin kimlik duygusu bu insanlarin is
rollerinden ¢ok, izledikleri tiiketim kaliplariyla ilgilidir”. Bu agidan degerlendirildiginde,
postmodernizm tiiketim ve yasam tarzi kategorilerinin modern tabakalasma ile
iliskilendirilen sinf gibi yapisal kategorinin yerini aldigina isaret etmektedir. S6zgelimi,
“smuf artik bir gruba ait olmanin ve kimligin temel kaynaklarindan biri degildir” diyor
Savage (2000: 34). Neticede, postmodern goriise gore, sosyal sinifla dzdeslesen ve
yerellige ya da topluluk yasamina dayali olan geleneksel ve modern kimlik insa etme
formlar;, yaygmnhigini kaybetmis, Beck’in (1992) deyimiyle, “yasayan oliiler”

kategorisinde yerini almusgtir.

Aciktir ki, postmodern yaklasimlar, sosyal degismeye iliskin mevcut yaklagsimlarin
tiretime ¢ok fazla 6nem verdiklerine dair bir elestiriyi one cekmektedir. Bu yaklasimlara
gore, tiiketime kars: tiretime verilen 6ncelik, endiistriyel kapitalizmin zirvede oldugu
zamanlarda bir gecerliligi olsa bile, giniimiiz toplumlarinda sorgulanabilir bir nitelik
tasimaktadir. Uretimin nem tagidigt modern toplumda basrolii oynayan tiiketici degil

treticidir. Baudrillard’in (2004: 96) belirttigi gibi, is temelli modern kapitalist toplum,
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tiyelerini ©ncelikle tireticiler olarak gormekteydi ve Kkitlelerin endiistriyel sistem
tarafindan yogun bir sekilde tiretici olarak sosyallestirilmesi temel bir amag olarak kabul
edilmekteydi. Ekonomik diizenleme, rekabet ve piyasa gti¢lerinin 6n planda oldugu bu
toplumda, modern tiiketici ihtiyaclari cercevesinde tiiketime anlam yiikleyen kisidir ve
Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisine gore hareket etmektedir. Onu yonlendiren temel
giidii, daha iyi ve tatmin edici bir yasam stirmektir (Firat, 1991; Orcan, 2010: 9). Halbuki
postmodern toplum, iiyelerini, en basta, “tiiketici roliinii oynama gorevinin emrettigi
sekilde bicimlendirmektedir” (Bauman, 2006: 92). Buradaki vurgu tiretimden ttiketime,
tiretim toplumundan tiiketim toplumuna dogru bir déntistimiin oldugu ve bu durumun
tiiketici faaliyetleri ve tiiketici segimleri ile iliskilendirilmesi gerektigi ile ilgilidir. Daha
genel olarak bakildiginda, bu dontistimle birlikte, sosyal sinifin yerini daha ¢ok yasam
tarzi, somiriniin yerini dislama, benzerligin yerini farklilik, tiretimin yerini tiiketim,
treticinin yerini tiiketici, calisma etiginin yerini tiiketim etigi almaya baslamistir. Bireysel
kimlik her zamankinden daha az diizeyde is, calisma ve kariyerle iliskilendirilirken
yasam tarzi ve tiiketimle daha fazla 6zdeglestirilmektedir. Uretim toplumundan tiiketim
toplumuna gecis, ayn1 zamanda calisma etiginin 6neminin azalmasiyla ve ttiketimin
yiikselisiyle iliskilendirilmistir. Bauman’a (1998) gore, tiiketim toplumunda artik ahlaki
bir alan1 temsil etmeyen calisma, titketim mallarinin satin alinmasini kapsayan amaglara
ulasmak i¢in bir ara¢ haline gelmektedir. Modern toplumda calisma, ugras, meslek
tarafindan yerine getirilen temel roller, postmodern toplumda tiiketici secimleri
tarafindan oynanmaktadir (Yaniklar, 2006; Gabriel ve Lange, 1995: 86; Aldridge, 2003:
45). Neticede, Protestan etigin temel dayanagi olan ve basarili olmakla 6zdeslestirilen
ertelenmis haz ilkesi artik bir erdem olarak gortinmemektedir. Bauman’in (2000: 34) ifade
ettigi gibi, zevkleri ertelemek uzun vadede meyvesini veriyor ve tasarruf defterleri uzun
vadeli planlamanin hikmetini 6rnekliyordu”. Gelgelelim, calismanin yerini anlik haz
verici deneyimlere biraktig: tiiketim toplumu tasarruf hesaplarinin degil, bor¢lanmanin
one ciktigr kredi karti toplumudur ve bu toplum etikler tarafindan degil, estetik
tarafindan diizenlenmektedir. Ayrica bu toplumda ticretli emekten ziyade tiiketici
harcamas1 bir gorev olarak kabul edilmis, ekonomik gelismenin 6n kosulu sayilan

disiplinli ¢alismanin yerini harcama almistir. Bu baglamda, calismanin amaci, gegimi
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saglayabilmek ya da kendini gerceklestirmek degil, bir hedef ve 6diil olarak kabul edilen

tiiketim mallarmin satin alinmasi olmustur (Bocock, 1997: 57).

Bununla birlikte, postmodern yaklasimlarda ¢alisma yasamindaki rollerin kimliklerin
onemli bir kaynagi olarak goriilmemesinin nedeni yalnizca tiiketimin olaganiistii bir
diizeye erismesi ve bireylerin yasamlarinda her zamankinden daha ¢nemli bir yer
edinmesi degildir. Esasen, buradaki temel vurgu, neo-liberal ekonomik politikalarin
calisma diinyasini radikal olarak dontistiirdiigi ve ayni zamanda 6zellikle diistik ticretli,
glivencesi olmayan, yarim zamanh istihdam bi¢imlerinde olmak tizere galisan pek ¢ok
insanin yasaminda isin anlamsizlasmasimna neden oldugudur. Bu gelismeler is
gilivencesinin is temelli toplumun kalintis1 olarak algilanmasiyla ve uzun dénemli kariyer
beklentilerinin azalmasiyla 6zdeslestirilmistir. Odiillendirme sisteminin temeli olarak isin
degil, 6zel tiiketimin yer aldig1 postmodern toplumda, emek piyasasinda gegerli olmaya
baslayan kisa donemli s6zlesmelerle “yasam boyu is” ve ¢alisanin kestirilebilir bir sekilde
mesleki hiyerarsi icinde yukariya ¢ikabilmesi anlaminda kariyer, bireylerin yasamlarinda
arttk 6nemli bir yer tutmamaktadir. Kariyeri olan bireyler tipik olarak calistiklari
organizasyonlara baghlik duyarlar, meslekleriyle gurur duyarlar, mesleki bir toplulugun
tiyesi olduklarmin bilincinde olurlar ve kimlik duygularimi bu meslek araciligiyla
edinirler. Ancak, yukarida deginilen nedenlerle birlikte, postmodern zamanda, ayricalikl
olabilecek ¢ok az Kkisi i¢in is ideal bir nitelik tasimaktadir. Esasen tiiketim toplumunda
kariyer yapmak artik is yasaminda basarili olmakla degil, daha fazla tiiketim malma
sahip olma kapasitesindeki artisla 6zdeslesir hale gelmistir. Kolay bir sekilde elde
edilebilir, ttiketilebilir, elden cikarilabilir olduklar1 icin tiiketim mallar1 kimlikle ilgili

postmodern projeyle oldukca uyumlu gortinmektedir (Aldridge, 2003: 43-44).

Beck’e (1992: 143) gore, bu tiir degismeler “bireysellesmis ¢alisanlar toplumu”nun
gelisiminin bir sonucundan bagka bir sey degildir. Risk ytikli, esnek, gecici isleri ve evde
calismayt iceren istihdamin bu yeni formlarinda, calisma ve ¢alismama arasindaki smir
giderek akiskan hale gelmektedir. Ayrica, endiistriyel toplumlarda bir zamanlar sinif
temelli kimliklerin gelisimi icin bir alan saglayan meslek anlaminda ¢aligma, emek
piyasasinda artan giivencesizlik ve esnekligin sonucu olarak onemini kaybetmektedir.
Benzer bir sekilde Bauman bu durumu soyle ifade etmektedir: “is ve mesleklerin géz agip

kapayincaya kadar ortadan kayboldugu ve diintin uzmanliklarinin bugtin tarihe karistig1
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bir ortamda insan nasil olup da tek bir meslege baglanabilir? Kazanilan haklarin
timiiniin sadece anlik oldugu, her ortaklik s6zlesmesinin bir maddesinde ‘istendigi an
feshedileblir’ yazdig: ... bir zamanda insan diinyadaki kendi yerini nasil belirleyebilir ve
cerceveleyebilir? (2000: 124). Daha keskin bir sekilde, Offe (1985) “is”in artik temel
sosyolojik kavramlardan biri olmadigini ileri stirmektedir. Biitiin bu kosullar,
postmodern toplumda bireyin calisma yasamina dayali olarak kimlik duygusu
gelistirmesine 6nemli bir engel teskil etmektedir. Postmodern toplumdaki degismelerle
birlikte, is, Gorz'un (1999: vii) deyimiyle, “herkesin zihin, diistince ve hayalinde

merkeziligini kaybetmek zorundadir”.

Neticede postmodern kuramcilarin tizerinde uzlastiklar1 argtimana gore, isteki roller
onemini kaybetmeye, yakin sosyal iliskilerle 6zdeslestirilen meslek temelli topluluklar
ortadan kalkmaya, dolayisiyla da, bireylerin kimlikleri calisma yasamlarindan ok
giderek tiikettikleri mal ve hizmetler tarafindan sekillenmeye baslamistir. Bu durumda
bireylerin konumlarin1 gosteren en temel etkenlerden birinin meslek degil, giydikleri
giysiler, kullandiklar1 otomobiller, yasadiklari yerlesim yerleri ya da evlerini nasil
susledikleri veya dekore ettikleri gibi kriterler olusturmaktadir. Bu kriterler meslege
oranla, daha etkili ve cabuk bir sekilde bireylere toplum icinde bir konum elde etmelerine
yardimcr olmaktadir. Burada altinin ¢izilmesi gereken bir diger nokta, kolektiflikten
bireysellige dogru bir egilimin ortaya c¢ikmasidir. Zorunlu olarak isbirligiyle
ozdeslestirilen tiretimden farkli olarak ttiketim, bireysel bir eylem olarak goriiliir. Her
seyden once, tiiketim etkilesimi degil, eylemi tesvik eder. Bu faaliyet isyerinin ya da
fabrikanin yerine, artik basrolii oynayan hipermarket ve aligveris merkezleri gibi
mekanlarda gerceklesmektedir. Kalabalik olmasina karsin bu mekénlarda birliktelik
degil, bireysellik ¢ne ¢ikar. Ayrica, sermaye ge¢miste oldugu gibi, yogun bir sekilde
emege degil, tiiketiciye bagimli hale gelmistir (Aldridge, 2003: 58).

2. Akiskan Kimlikler ve Postmodern Tiiketici

Postmodern toplum, kolektif kimliklere meydan okuyan, parcalanmis, derinligi
olmayan, imaja dayal1 bir toplum olarak tasvir edilir. Bu toplumda toplumsal degismenin
hizl1 olmasi ve artan kiiltiirel karmasiklikla birlikte, biitiinliiklii ve tutarli bir kimlik

olusturma sorunsal bir nitelik tasimaktadir. Bu toplumda stirekli genisleyen bir niifus
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acisindan kimligin stirdiirtilmesinde ve iletilmesinde yasam tarziyla iliskilendirilebilecek
tilketim pratikleri gittikce daha onemli hale gelmektedir (Yaruiklar, 2006). Bununla
birlikte, postmodern toplum ve ona eslik eden tiiketim kiilturii, tiiketim mallar:
araciligiyla siirekli olarak bireylere kimliklerini insa edebileceklerini vaat ederken
kimliklerin asla tamamlanamayacagmi ve hicbir zaman tiiketicinin isteklerini
karsilanamayacagini 6nermektedir. Bu durumda kimlik edinmek herkesin zorunlu
oldugu ya da secerek siirdiirdiigii, asla sonu gelmeyen, daima yetersiz kalan, bitmemis
ve agik uclu etkin bir performans dizisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Bauman, 2015: 188;
Bocock, 1997: 100). Postmodernist bakis acisindan bakildiginda kimlik, sabit ve tutarh
olmadig gibi, bir se¢cim yapma silsilesi iginde stirekli olarak bir olus halindedir. Warde'in
(1994: 878) ifade ettigi gibi, postmodern sosyal kuramlarin temel vurgularindan biri,
“sahip olduklar1 ve sergiledikleri mal ve uygulamalarla digerlerine ilettikleri mesajlar
aracihigiyla insanlarin kendilerini tamimladiklar1 nosyonudur. ... Bu siirecte sahne
donanimi olarak edimde bulunan gittikce artan sayida metalarin mevcut oldugu bir
diinyada, kimlik her zamankinden daha fazla kisisel benlik imaji secimi meselesidir.
Bireyler giderek kendi kimliklerini se¢mek zorunda kalmaktadirlar”. Tiiketim bir kimlik
kazanma yoludur. Kimliklerimiz kismen de olsa dinlediklerimizi, seyrettiklerimizi,
okuduklarimizi, giydiklerimizi kapsayan tiiketim faaliyetleriyle insa edilir. Ne ve nasil
tiikettigi bireyin kim olduguna, kim olmak istedigine ve digerleri tarafindan nasil
algilandigina dair bir cerceve ortaya koymaktadir (Slater, 1997: 136). Birey aktif olarak
mevcut simgesel materyallerle siirekli bir kimlik insa etme siireci iginde yer almaktadir.
Ancak tam da bu nedenden dolayi, satin alinan tiiketim mallariyla insa edilen kimlik
gecici, kirilgan ve akiskan olmak zorundadir. Zira tiiketim kilttirtintin etkin araclarindan
reklamcilik ve pazarlamaciligin yani sira moda, popiiler kiiltiir ve yeni tirtinlerle ilgili
bitmek bilmez promosyonlar, kimligin istikrarsiz olmasmna ve parcalanmanin
yogunlasmasina katkida bulunmaktadir (Smart, 2010: 44). Bauman’in (2000: 39, 124) ileri
surdugt gibi, stirekli yeni anlamlarla yiiklenen tiiketim mallariyla birlikte kimlikler de
“saglamliklarini, kesinliklerini ve stirekliliklerini yitirdiler. Dayanikli nesnelerden olusan
diinyanin yerini, anlik tiiketim icin tasarlanan ve bir kere kullamildiktan sonra atilan

trtinlerin doldurdugu bir diinya” almustir. Neticede postmodern toplum kimliklerin
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tasarlandigl, denendigi, aksamiistii giyinildigi ve sonraki aksam igin yenisiyle

degistirildigi bir gesit maskeli balo partisi gibi gortinmektedir (Slater, 1997: 30).

Ttiketimin bireylere sundugu sosyal kimliklerin en tipik 6zellikleri, secime dayal1 bir
Ozellik gostermesi, magazalardan satin aliabilir olmalari, sembollerden olusmalari,
hicbir baglilig1 tasimamalar1 ve gecici olmalaridir. Bauman’a (1998: 29) gore, bu tiir
kimlikler cagdas yasamin meydan okumalarina kars: koymak isteyen birinin kesin olarak
ihtiyaci olan sey gibi goziikiiyor. Ancak ona gore, sorun, “bir kimligin nasil kesfedileceg,
icat ve insa edilecegi, toplanacagi (ya da hatta satin alinacagi) degil; artik ... bu kimligin
¢ok siki olmasinin - biinyeye ¢ok cabuk yapismasmin - nasil engellenecegidir. ...
Postmodern yasam stratejisinin 6zti kimligin kararli hale getirilmesi degil, sabitlikten
kaginmaktir” (2000: 125). Burada Bauman'in altini ¢izdigi nokta, bireylerin aynmi1 zamanda
gercekten saglam ve siirekli bir kimlik insa etmek ve bunu kararsizliktan kurtaracak bir
yere demirlemek i¢in kullanilacak kaynaklarin kronik yoklugundan mustarip
olduklaridir (2000: 41). Acikcasi, Bauman bireysel kimligin, kararsiz, parcalanmis ve
suirekli olarak bir olus halinde olmasiyla, tiiketim toplumu igerisinde titketim mallarinin

gecici karakteri arasinda bir benzerlik gérmektedir.

Kimliklerin esnek, gecici ve sembollerle stirekli olarak insa edilmesinin nedenlerinden
biri, postmodernizmin ana temalarindan biriyle aciklanabilir. Bu tema, yiiksek / asagi,
seckin / popiiler, azinlik / kitle, begeni / zevksizlik, sanat / hayat gibi genis bir dizi
dikey simiflandirma hiyerarsilerinin erozyona ugradigi, Marx'in deyimiyle ifade etmek
gerekirse “kat1 olan her seyin buharlastig1” diistincesini icermektedir (Bauman, 1993: 180;
Jameson, 1983: 112; Odabasi, 2017: 78). Bu durum, “buitiin degerlerin ve anlamlarin goreli
hale geldigine, zamana ve mekana bagli olduguna, bu nedenle de giderek daha gecici
olarak algilandigina isaret etmektedir” (Yaniklar, 2006: 194). Modern kosullarda birbirini
dislayan tiiketim kaliplari, postmodernizm kosullarinda bir araya gelerek i¢ ice gegmekte
ve devaml: bir degisim hali icerisinde olmaktadir. Benzer bir sekilde, zevkler, stiller, ilgi
alanlar1 ve bos zaman faaliyetleri, postmodern kosullar altinda hizla degisime
ugrayabilir. Tiiketim faaliyetleri sz konusu oldugunda “her sey uyar” temel bir ilkedir.
Zira postmodern tiiketici, birbirine karsit gibi goriinen tiiketim faaliyetlerini pratige
doken bir birey olarak kabul edilir. Bocock'un (1997: 64) dile getirdigi gibi; “ayni insanin

sabahlar1 geleneksel gidalar yiyen ve geleneksel giyim tarzimi benimseyen biriyken, bir
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aksam pop konserine gidebilecegi, otomobilinde ve evinde ‘klasik’ miizik dinleyebilecegi
ve bir bagka giin .... New-Age toplantilarina gidebilecegi varsayilir”. Bu durum aymni
zamanda modernizm kosullarinda var olan ve tiiketim kaliplari, bos zaman etkinlikleri,
giyim kusam ve egitim diizeyi gibi kiiltiirel pratik ve degiskenlerin bir araya gelmesiyle
somutlasan yasam tarzlari temelinde ortaya cikan statii gruplarmna ait sinurlarin
postmodernizmde oldukca belirsiz hale geldigine isaret etmektedir. Bu gerceklik
Featherstone’un su satirlarinda somutlasmaktadir: “6zgtil gruplarca belirlenen yasam
tarzlariin ... benimsendigi degismez statii gruplarimin olmadigr bir topluma
gecmekteyiz. Degismez sosyal boltinmeleriyle iliski kuran bir sistem icinde sonunda
istikrarli ya da hiyerarsik kilinamayan imgeler enformasyonu ve artisinin bolluguna
dayal1 bir postmodern tiiketim kiiltiirtine yonelik bu agik hareket, sosyal boliinmelerin
konu disihigini ... ifade etmektedir” (2005: 55-6). Dolayisiyla, duragan statii gruplarinin
olmadig ve tiyeligin gecici veya degisken oldugu postmodern toplumda birey, tiiketim
kaliplar1 yoluyla kendisine stirekli olarak bir yer bulmaya calismaktadir. Burada altinin
cizilmesi gereken nokta, tiiketim toplumunun akiskan tabakalasma yapisi nedeniyle,
sahip olunan mallarin hem toplumsal konumun hem de kimligin gostergesi olarak islev
gordiigli ama tam da bu nedenden ottirti hicbir sosyal konumun ve insa edilen higbir
kimligin kaliciiga sahip olmadigidir. Postmodern yaklasimlarin ileri stirduigii gibi, daha
genis Kkitleler tarafindan elde edilebilir olmasindan dolayi, o©nceki zamanlarda
cagristirdiklar1 anlami tasimayan tiiketim nesneleri, artik higbir statti grubunun sembolii
olarak islev gormemektedir. Bunun anlami, sosyo-kiiltiirel konumundan ya da statii
grubundan bagmmsiz olarak, herkesin her seye sahip olabilecegidir. Bocock'un
betimledigi gibi, “en iyi sampanyay1 futbolcular icer olmustur. Rolls-Royce miuisterileri
artik koklii Ingiliz aristokrasinin tyelerinden ok, pop starlari olabilmektedir.

Postmodern kosullarda daha ¢ncenin kesin sosyal statti grubu hiyerarsisi ... ortadan
kalkma yolundadir” (1997: 8, 40). Hig stiphesiz, bu tiirden bir yaklasim, ayni zamanda,
insanlarin belli tiirden mallara erisimlerinin onlarin salt parasal varliklarina dayali olarak
belirlenebilecegini 6nermekte ya da kisaca "giictiniiz yetiyorsa onu alirsiz" ilkesini 6n

plana ¢ekmektedir.

Esasen tam da bu noktada, postmodern yaklasimlara bazi elestiriler getirmek

olanakhdir. Bocock, Lyotard, Featherstone gibi yazarlara gore, postmodernizmde,
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tikketimin kimlik saglayict dogast potansiyel olarak herkesin yasamini etkilemektedir.
Gelgelelim, kimligin, tiiketim mallarina erisimle ya da daha genel olarak tiiketici yasam
tarzi modeliyle insa etme siirecine dayali oldugu g6z ontine alindiginda, ekonomik
konumun dogrudan dogruya belirleyici bir role sahip oldugu agiktir (Yaniklar, 2014).
Daha dogrusu harcama kabiliyeti, tiiketim kiiltiiriiniin oyun olarak sergilendigi alana
giris bileti almak igin gerekli bir arag olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Bauman, 2004). Buna
karsin, postmodern tiiketicinin olaganiistii se¢im olanaklarina sahip oldugu
vurgulanmakta ve bu secimleri pratige dokebildigi varsayilmaktadir. Halbuki ekonomik,
sosyal ve kiilttirel kaynaklarin esitsiz dagiliminin oldugu bir toplumda ttiketim mallaria
erisime dayali olan postmodern kimlik deneyimlerinin de farkli olabilecegi aciktir.
Bireyler postmodern deneyimlere sahip olsalar dahi, bu deneyimlerin yasamlarinin
onemli bir boliimiinde gecerli oldugunu 6nermek gercekei goriinmemektedir. Sozgelimi,
eklektik tiiketim faaliyetlerinin oldugunu ileri stiren Lyotard’a gore “Reggae dinlenilir,
bir Western seyredilir, 6gle icin McDonald's ve aksam igin yerel mutfaklar tercih edilir,
Tokyo'da Paris parfiimii siiriiliir ve Hong Kong'da ‘retro” elbiseler giyilir” (1984: 76). Ote
yanda, gerek kiiltiirel gerekse ekonomik kaynaklarin esitsiz dagilimmin oldugu bir
diinyada yasadigimiz goz ontine alindiginda, pek cok insanin eklektik tiiketim

pratiklerini bir araya getirebilecegini tasavvur etmek olanakl1 goriilmemektedir.

Postmodern kuramcilarin ileri stirdtigi sekliyle, yatay hiyerarsilerin ve akiskan statii
gruplarimin oldugu varsaymm kabul edilse bile, kaynaklarin esitsiz dagiliminin bir
sonucu olarak tiiketicinin belli bir statii grubunun yasam tarzini olusturabilecek tiiketim
mallari silsilesine erisiminin sirurlt kalacag ortadadir. Dolayisiyla, tiiketimin esitleyici bir
isleve sahip oldugu varsayim da tartismaya aciktir. Tiiketim toplumuna elestirel bir
acidan bakan Marcuse’'un (1997: 20) vurguladigr gibi, “isci ve patronunun futbol
maglarini izlemesi, ayn1 gazeteyi okumasi, ayr tatil yerlerine gitmesi ya da sekreterin bir
sanayicinin kizi kadar cekici giyinebilmesi ve bir siyahin Cadillac alabilmesi" yalnizca
isbolimitinden kaynaklanan smif farkliliklarini maskelemektedir. Baska bir deyisle,
tiketim toplumu her simftan ve statiiden insanlara cgesitli alternatifler sunmasina
ragmen, temel esitsizlikleri ortadan kaldiramamaktadir. Aksine, postmodern toplum,
tiiketim kiiltiirtintin yaratmis oldugu ve gizil hale gelen yeni tiirdeki esitsizlikleri ortaya

koymaktadir (Karakas, 2006: 6). Postmodern sosyal tabakalasmanin temel 6zellikleri, actk
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goriiniir esitsizliklere, katt modern anlatilara, acik siiflara ya da ataerkil hiyerarsilere yer
olmamasidir . Postmodern kuramlarda modern topluma iliskin simif ayrimlar: tiiketici
ayrimlart olarak, simif esitsizlikleri ise, kiilttirel tiiketim araciligryla ortaya c¢ikan
esitsizlikler olarak agiklama yoluna gidilmektedir (Oksana & Power, 2009:21). Toplumda
dezavantajli olanlar tiiketim mallaria erisimi kisitlananlari ve statii rekabetinin bir
parcast olamayanlar1 temsil etmektedir. Bauman’a (2000: 261) gore bunlar “tiiketiciler
partisi biletlerinin kapisildigi kuyrukta arkada” birakilan “eksikli tiiketiciler” olarak

adlandirilan yoksullardir.

Bireylerin kimlikleri, hatta onlar agisindan yasamin anlami ne alabildikleriyle
dogrudan iliskili hale gelmistir. Postmodern stylemlerde kimlikle tiiketim arasindaki
iliski s6z konusu oldugu kadariyla siklikla dile getirilen “biz neye sahipsek oyuz” (Belk,
1988: 139) ya da “ben, neye sahipsem ve ne tiiketiyorsam oyum” (Shankar & Fitchett,
2002: 509) gibi ifadeler yalnizca kimliklerin tiiketim nesneleri ile olusturuldugu degil,
ayni zamanda “elde edebildiginiz kadariyla siz sizsiniz” anlamina gelmektedir. Tekrar
etmek gerekirse, faydaya doniik ihtiyaglarin karsilanmasinin 6tesinde diistinebilecegimiz
tiiketim faaliyetleri - bir kisinin nerede yemek yedigi, nasil giyindigi, hangi model
arabayr stirdigii, evini nasil stisledigi - bireyin kim oldugunu gostermektedir. Bu
durumda Bauman’in soz ettigi yeni yoksullarin toplumsal kimlikleri “arizali, kusurlu ve
yetersizlik o6zellikleriyle nitelendirilmektedir” (Karakas, 2006: 6). Bununla birlikte,
“eksikli ttiketiciler” ve digerleri arasinda genis bir ayirim yapmalk, tiiketim cercevesinde
niifusun 6nemli bir kismi arasinda var olan esitsizliklerin ¢oziimlenmesinin ihmal
edilmesine yol agmaktadir. Neticede, postmodern kuramcilarin ileri stirdiikleri gibi,
kimlik olusturma ve onu koruyabilme konusunda tiiretim siireci icinde is roliine verilen
Oonemin azaldig1 argiimani goz oniine alindiginda, postmodernizm iginde ekonomik
esitsizliklerin nasil kavramsallastirilabilecegi konusu 6nemli bir sorun olarak karsimiza

¢ikmaktadir (Bocock, 1997: 85).

Postmodern tiiketimde, kimlik istegi kimlik olusturma araglarini sunan biiytik bir
piyasay1 ya da piyasa icin en temel giidiiyli olusturmaktadir. Piyasada, vitrinlerde
aralarindan kisinin kimligini segebilecegi bir dolu “kimlik” sergilenmektedir. Kimligini
insa etmek isteyen bir kisi, piyasadan aldig1 “kimlik Legolar1”ni birlestirerek bu isi

yapabilir. Bu yolla, “modern, ozgiir ve kaygisiz bir kadin; diisiinceli, mazbut ve
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digerkdm bir ev kadini;, sevimli ve gecimli bir meslektas; fizigi iyi, eve pek ugramayan
maco bir erkek; romantik, diigsel ve aska susamis bir yaratik ya da biitiin bunlarin,
olmad1 bir kisminin karsimi bir varlik imaji vermenin formiilti 6grenilebilir” (Bauman,
2003: 263-4). Ancak iktisadi agidan bakildiginda, planli eskitme, pazarlama ve reklam
yontemleriyle stirekli olarak bireylerin temelde kendilerine anlamli ve arzulanabilir
kimlikleri verecekleri varsayilan tiiketim mallarini talep etmeleri saglanmaktadir (Gabriel
ve Lang, 1995: 86). Bu durum ekonominin carklarimin dénmesinde tiiketimin 6nemli bir
isleve sahip olduguna isaret etmekteyse de, postmodern yaklasimlar tiiketimin bu tiirden
bir islevini ¢oziimlemeyi ihmal etmektedir. Yine bu islevin bir parcasi olarak, serbest
pivasa iliskilerine dayali kapitalist toplumlarin ideolojisi gortintiimiindeki ttiketimcilik,
daha fazla se¢im ve farkli kimlik imajlar1 6nererek bireyin risk ve kaygi deneyimini
arttirmaktadir. Bu cergevede, tiiketim kiiltiirii ile baglantii olarak postmodern toplum
ayni zamanda kimlik kriziyle 6zdeslesmektedir. Esasen tiiketim kiilttirti, eszamanl
olarak kimlik sorununa ¢6ziim yolu olarak tiiketim mallarmi onererek kimlik krizini
somiirmektedir (Slater, 1997: 85-86). Bauman (2004) ve Slater (1997) gibi yazarlar
tarafindan vurgulandigr gibi, kimlik krizini kuramlastirmada iki terim ortaya
¢itkmaktadir: Uzmanlik ve yasam tarzi. Her ikisi de, kimlikle ilgili kaygilar1 diizenlemekte
yogunlastirmakta ve somiirmektedir. Postmodern tiiketimde kimlikle ilgili olanlar da
dahil, biitiin sorunlar teknik araclarla c¢oziilebilecek teknik meseleler olarak
goriilmektedir Ttiketim kulttirti, sorunlari farkli metalarla ¢oziilebilecekmis gibi ele
alarak kimlik projesini tekniklestirmektedir. Bu kiiltiir kimligin insa edilmesi ve
strdiirtilmesinde 6nce sorunlar1 yaratmakta, ardindan bu sorunlar icin ¢6ztim Onerileri
sunmaktadir. S6zgelimi, kozmetik reklamlar1 gozalt1 sislikleri, ince dudaklar vb. gibi her
biri ayr1 bir iirtinle tedavi edilebilecek bir dizi sorunlar1 6ne cekmektedir. Ayni zamanda
bedensel, ruhsal, sosyal, psikolojik sorunlarin da uzmanlar tarafindan saglanan
hizmetlerle giderilebilir olduguna iliskin olarak birey ikna edilmeye calisilir. Kurslar,
programlar, danmismanlar, terapistler, yasam koglar1 kimlik insa etme projesi igin

gereklilikler olarak algilanir.

Neticede, postmodern tiiketim ayricalikli bir 6zgiirlik alan olarak goriilse bile, kisa
sureli dongiiye sahip mallar ve bunlarla baglantili olarak istikrarli olmayan tiiketici

kimlikleri ile 6zdeslestirilir. Ancak toplumsal kimlik ve tiiketim etrafinda, biitiin bunlar
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ekonomik faaliyetlerin onemli bir alami haline doniisiir (Slater, 1997: 31). Insanlarin
fantezilerinin uyarilmasi, arzularinin ortaya ¢ikarilmasi ve titketme arzularinin yeniden
tretilmesi ekonominin gelismesi i¢in zaruret tasimaktadir. Hig stiphe yok ki, mallar farkl
sosyal baglamlarda bir dizi farkli kiiltiirel kullanimlara sahiptir. Bununla birlikte,
postmodern kuram bu nitelige 6zel bir 6nem verirken, tiriinlerin metalasmas: ya da

onlarin kar elde etme amaciyla miibadele edildigi gercegini ihmal etmektedir.
Sonug

Postmodern bakis agisimin one stirdiigii kimliklerin farklilagmis, simirsiz olarak
degisken ve yalmizca bireysel se¢ime tabi olan kimlikler maddi ya da sosyal acidan
gencler ve issizler de dahil olmak {izere niifusun genis kesimleri tarafindan erisilebilir
degildir (Philips ve Western, 2005). Tiiketim araciligiyla kimliklerin ifade edilmesinde
kiilturel ve ekonomik siirlhiliklarin oldugu agiktir. Bununla birlikte, kimligin toplumsal
olusumunda tiketim uygulamalarinin ve tiiketim ©zlemlerinin 6nem tasidigin
vurgulayan postmodern bakis acilari, oOzellikle ekonomik esitsizlikleri goz ard:
etmektedir. Zira postmodernizm modelinde esitsizlik kaliplar1 yasam tarzlariyla ya da
daha genel olarak statii imgeleriyle agiklanmaya calisilmakta ve daha cok kiilttirel boyuta
odaklanilmaktadir (Yaniklar, 2010). Ayrica, genel olarak bakildiginda, postmodern
yaklasimlar toplumsal kimliklerin sekillenmesinde ve sosyal davranisin agiklanmasinda
tiiketim faaliyetlerinin tiretim (ya da smif) stireclerinden daha 6nemli hale geldigini ve
aym zamanda sosyolojik ¢oziimlemelerde tiiketicinin iireticiden daha uygun oldugunu
ileri stirerler. Bocock'un (1997: 85, 114) isaret ettigi gibi, postmodernizm modeli bireylerin
kimlik duygular1 ac¢isindan is rollerinin, aym kisilerin ttiketici etkinliklerinden daha az
onemli oldugu savimi ortaya koymaktadir. Ancak bunun gercekten boyle olup
olmadigina karar vermek ampirik arastirmalarin konusudur. Smifin sosyolojik énemini
korudugunu diisiincesine sempati duyanlar dahi siif kavramma yeni bir yaklagimin
ortaya konmasi gerektigini ve bunun tizerinde yeniden diisiinmenin gerekliligi
vurgularlar.. Bununla birlikte, sinif, toplumsal cinsiyet, din gibi modern kimliklerin
oneminin azaldigr savi sorgulanmaya agciktir. Zira, gerceklestirilen bazi ampirik
calismalar, bu etkenlerin bireylerin kimlik algilarini sekillendiren 6nemli nitelikler
oldugunu ve Lipovetsky, Bauman, Lytotard gibi postmodern kuramcilarin énerdiginin

aksine kimliklerin stireklilige sahip olduklarini ortaya koymaktadir. Sozgelimi Devine
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(2005), Philips ve Western (2005) tarafindan gerceklestirilen ¢alismalar bireyler acisindan

calisma yasaminin toplumsal kimligin 6nemli bir kaynagi oldugunu goz oniine

sermektedir. Bu ¢alismalarin sundugu bulgular, postmodern agiklamalarin kestirdigi gibi

istikrarsizligr ve akiskanligr degil zaman boyunca farkli gruplar arasinda kimliklerin

tutarli ve siireklilige sahip oldugunu gostermektedir. Buna karsin toplumsal kimlik

sureclerinin belirgin bir sekilde modern zamanlardan farkli olduguna dair sistematik

verileri ortaya koymayan postmodern yaklasimlarin argtimanlar: kuramsal bir diizeyde

kalmaktadir.
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