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Abstract

Having a very long history, bulghur is a commonly consumed food today as it was in
the past. Bulghur is half-convenience food which is a common ingredient of traditional meals. It
is thought that the bulghur consumption of southeastern Anatolia region is more than the other
regions’ consumption. In this work, the types of consumers’ consumption, the reasons of them
for consuming bulghur and the variables effecting preference of buying bulghur are tried to
determine. With this purpose, questionnaires prepared according to descriptive survey model
have been performed face to face on 578 people from nine cities in the southeastern Anatolia
region. Application data has been subject to statistical analysis. As a result of analysis, the
Cronbach’s Alpha credibility rate of data is found as 0,829. Meaningful differences have been
seen among the ways of bulghur consumption, reasons for bulghur consumption and bulghur
preferences of participants. It has been seen that bulghur is consumed less by young, highly
educated, highly prosperous and small families than the other ones. It has been seen that it is
purchuased from groceries and wholesalers mostly in bulk packages.

Key Words: Bulghure, bulghure consumption, southeastern Anatolia, survey,
consumer

BULGUR TUKETiMi: GUNEYDOGU ANADOLU BOLGESI
TUKETICILERININ iINCELENMESI

Ozet

Cok uzun tarihi ge¢gmise sahip olan bulgur gegmiste oldugu gibi giiniimiizde de hala
sikea tiiketilen bir gidadir. Bulgur Anadolu’da yéresel yemeklerde ¢ogu zaman yer bulabilen yar1
hazir gidadir. Giineydogu Anadolu Bolgesi bulgur tiiketiminin diger bolgelere gore daha fazla
oldugu dustiniilmektedir. Bu ¢alismada tiiketicilerin bulgur tiiketim sekilleri, bulgur tiiketme
nedenleri ve bulgur satin alma tercihini etkileyen degiskenler belirlenmeye calisilmistir. Bu
amacgla hazirlanan anket giineydogu Anadolu bolgesindeki 9 ilden 578 kisiye yliz yiize
uygulanmustir. Uygulama verileri istatistiki analizlere tabi tutulmustur. Analizler sonucunda
verilerin Cronbach’s Alpha giivenirlik degeri 0,829 bulunmustur. Katilimcilarin bulgur tiiketim
sekilleri, bulgur tiikketme nedenleri ve bulgur tercihleri arasinda demografik 6zelliklere anlaml
farkliliklar goriilmustiir. Bulguru geng, egitim seviyesi yiiksek, gelir seviyesi yiiksek ve kalabalik
olmayan ailelerin digerlerine gore daha az tikettigi goriilmiistiir. Market ve toptancilardan daha
¢ok ambalajli paketlerde alindig1 gorlmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Bulgur, bulgur tiiketimi, Giineydogu Anadolu, anket, tiiketici

1. Giris

Bulgur, ¢ok eskiden bilinen ve ozellikle Anadolu cografyasi ve cevresinde
oldukca fazla tiiketilen bir gida maddesidir. Anadolu’da yoresel olarak bugdayin
yikanmasi, kaynatilmasi, kurutulmasi, soyulmasi, kurutulmasi, kirilmasi iglemlerinden
gecirilerek ve elde edilen bir iiriindiir (Ozboy, 1998).
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Tirk Gida Kodeksi Bulgur Tebligi’ne gore Bulgur “Bugdaylarin (Triticum
durum, Triticum aestivum, Triticum monococcum, Triticum dicoccon) teknigine uygun
olarak temizlenmesi, pisirilmesi, kurutulmasi ve istendiginde kabugundan ayrilarak
kirilmasi ile elde edilen iiriin” olarak adlandirilir. Bulgurun 6zellikleri ise; “Bulgur
kendine has renk, tat, koku ve goriintiste olmali, acilagsmis, eksimis, kokusmus,
kiiflenmis olmamali, yabanci bir tat ve koku, bocek ve bocek pargalari ile kalintilari,
yumurtalari, hayvansal artiklar ve metal pargalar1 igermemeli, fiziksel ve kimyasal
ozellikleri teblige uygun olmahdir. Bulgur, pilavlik ve koftelik bulgur olarak ikiye
ayrilir. Pilavhik bulgur tane iriligine gore; pilavlik tane bulgur, iri pilavlik bulgur,
pilavlik bulgur ve ince pilavlik bulgur olmak tizere dort, koftelik bulgurlar ise tane
iriligine gore; koftelik bulgur ve koftelik ince bulgur olmak tizere iki gruba ayrilir.
Bulgurlarm tane irilikleri teblige’ ye uygun olmalidir” seklinde belirtilmistir (Anonim,
2009).

Anadolu’da yaygin olan bulgur, yar1 hazir bir gida maddesidir (Anonim,1991).
Tarihi ¢ok eskilere dayanan ve yaklasik 4000 yillik bir ge¢misi olan, eski Hitit ve
Babillilerden bu yana gida olarak kullanilan bulgur, Romalilar tarafindan “cerealis”,
[srailliler tarafindan “dagan” ve diger Ortadogu iilkeleri tarafindan “arisah” isimleriyle
anilmistir. Son zamanlarda ise Kuzey Amerikalilar tarafindan “bulgur”, Kuzey Afrika
ve Ortadogulular tarafindan “burghul”, Araplar tarafindan “burgul”, Ermeniler
tarafindan “Golden pilaf”, isimleri kullanilmaktadir (Bayram ve Oner, 2002).

Bulgur genellikle sert bugdaylardan elde edilir. En iyi kalitede bulgur durum
bugdayindan iiretilir (Bayram, 2000; Turhan, 2003). Durum bugdaylarinin genel
kullanim alanlart; ekmek (%45-55), Makarna (%10 — 15), Bulgur (%10-15), kuskus
(%8-10), firik (%2-5), diger triinler (%2-5)dir (El-Haramein ve ark., 1993).

Bulgurda bugday tiirii kaliteyi etkileyen en onemli faktorlerdendir. Bu yiizden
sert bugdaylar bulgur iiretiminde tercih edilmektedir. Renk maddelerince ve azotlu
maddelerce zengin olma o&zellikleri bu bugdaylarin avantajli kilmaktadir. Azotlu
maddelerin yiiksek oranda olmasi sert-siki bir yap1 saglarken, yiiksek renk maddeleri
ise bulgurun olumlu rengi iizerinde etkilidir (Elgiin ve Ertugay, 1992; Koca ve Anil,
1996). Durum bugdayini ekmeklik bugdaylardan ayiran en 6nemli 6zellik sahip oldugu
yiiksek miktardaki sar1 renk pigmentleridir. Bu pigmentler ekmeklik bugdaylara gore
durum bugdaylarinda iki kat daha fazladir (Aktan ve Atli, 1995).

Tahillar, ucuz bir karbonhidrat kaynagidir ve beslenme piramidinin tabaninda
yer alir. Bulgur da tahil grubu icerisinde 6nemli bir yere sahip bir besindir. Bulguru
anlamak icin bugdayr iyi tanimak gerekmektedir. Bugday; ruseym, kepek ve
endosperm boliimlerinden olusur ve gerekli olan besin 6gelerinin birgogu ruseym ve
kepek bolimii icerisinde yer alir. Endosperm ise sadece enerji veren boliimudiir.
Bugdayin yapisinda bulunan 6z ve kepek, mineralleri, lifleri, baz1 fenolleri, fitatlari ve
selenyumu; ayrica da B12 digindaki biitiin B vitaminlerini icermektedir (Anonim,
2011c)

Bulgur Anadolu’da yaklasik 4 bin yildir tiiketilen bir gidadir. Genellikle pilav
olarak tiiketilmesinin yaninda ayrica, ¢ig kofte, icli kofte, kisir vb. birgok yemegin
hazirlanmasinda ana malzemedir. Tiirkiye’de eskilerde evlerde iiretilen bulgur birinci
diinya savast sirasinda ordunun ihtiyacini karsilamak tizere Karaman’da kurulan
fabrika ile ilk defa fabrikasyon tiretimine ge¢cmistir. Sonraki yillarda bulgur fabrikalarin
sayist zamanla artmigtir (Anonim 2005; Dénmez ve ark., 2004).

Tirkiye’de bulgur tiretimi 500 civarinda bulgur isletmelerinde, yillik 1 milyon
ton civarinda yapilmaktadir. Bu oran Amerika’da 250-300 bin tondur. Tiirkiye’de

819



BIJSS Balkan Journal of Social Sciences / Balkan Sosyal Bilimler Dergisi

International Congress of Management Economy And Policy, 2016 Aralik

ortalama kisi bagina tiiketim 12 kg’dir (Bayram ve ark, 2003, Bayram, 2000, Bayram,
2006, Bayram ve Oner, 1996, 2002, 2004a). Anadolu’nun Dogu bolgelerinde 23 kg
olan tiiketim bati1 bolgelerinde 7 kg’a kadar diismektedir (Dénmez ve ark., 2004).
Ortadogu cografyasinda ise kisi basina 25-35 kg’dir (Kahyaoglu, 2011). Diinyadaki
iretimi ve tiiketimi ucuzluk, uzun siire dayaniklilik, kolay hazirlanabilme, yiiksek besin
degeri ozelliklerinden dolayr hizla artmaktadir (Fisher, 1972; Bayram ve ark, 1996;
Bayram ve Oner, 2005; Ozkaya ve ark., 1993a).

Bu ¢aligmada Tiirkiye’deki bulgur tiiketim orani yiiksek olan Giineydogu
Anadolu Bolgesindeki tiiketiciler incelenmis olup, tiiketicilerin bulgur tiiketim
nedenleri, tiiketim miktarlari ve bulgur tiiketiminde dikkat ettikleri hususlar
belirlenmeye galisiimistir.

2. Onceki Calismalar

Diinyada ilk islenen gida maddelerinden birisi olan bulgur tarih boyunca hep
onem arz eden onemli bir gida maddesi olmustur. Cengiz Han’in seferlerinde, Cin
Imparatoru Shen Nung’un kutsal besinleri arasinda bulgurun hammaddesi olan bugday
yer almaktadir. Tarihsel olarak bulgur ¢ok cesitli isimlerle anilmistir. Cerealis, dagan,
arisah, burghul, burghoul, balgour, birghil olarak adlandirilmistir. Giintimiizde birgok
bati dilinde de Ortadogu halklarmin kullandig1 gibi bulgur olarak ge¢mistir.(Bayram ve
Oner, 2004a; Bayram ve Oner, 2002).

Bulgur muadilleri sayilan makarna ve piring ile kiyaslandiginda, daha ucuz ve
daha besleyici olmasi nedenleriyle diisiik gelire sahip tiiketiciler tarafindan tercih
sebebidir. Pilav olarak daha ¢ok tiiketilen bulgur ayn1 konumdaki piringe gére B grubu
vitaminler agisindan ¢ok daha zengin oldugundan pirincin ¢ok fazla tiiketildigi yerlerde
tavsiye edilmektedir. Bitkisel lif igerigi de yilksek bulgur gelismis toplumlarda
medeniyet hastaliklar1 denilen rahatsizliklarin 6nlenmesi iginde tavsiye edilmektedir
(Ozkaya, 1997; Bayram ve Oner, 2004b).

Solah ve ark.(2007), tokluk hissi iizerine yaptiklari calisjmada bulgurun
piringden daha fazla tokluk hissi verdigini belirtmislerdir.18—50 yas arasi denekler
iizerinde yapilan arastirmada, ayni oranda tiiketilen kaynatilarak yapilan bulgurun
pirince gore 2,5 saat daha fazla tokluk hissi verdigini vurgulanmistir. Bulgurun amiloz
miktarmin, direngli nisastasinin ve posa miktarmm yiiksek oranda olmasi; glisemik
indeksinin ise diisiik olmasi tokluk hissi yaratmaktadir.

Giineydogu Anadolu bolgesi Tirkiye’deki makarnalik bugdayin merkezi
olarak bilinmektedir (Ozberk ve ark., 2005b). Makarnalik bugdaylardan Aydin-93,
Sariganak-98, Zenit, Duraking ve Svevo bu bolgede sik ekilen ve iyi renk vermeleri
nedeniyle bulgur yapiminda tercih edilen bugdaylardir (Ozberk ve ark., 2005a).

3. Arastirmanin Yontemi

Bu boliimde; arastirmanin amaci ve 6nemi, ana kiitle ve ornekleme, veri
toplama araci ve igerigi ile arastirma bulgular1 yer almaktadir.

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmanin amaci; beslenme amaciyla tiiketilen temel iirtinlerden bulgur
icin tiiketicilerin bakis agilarini belirlemektir. Bu amagla tiiketicilerin bulguru nigin?
Nasil? Ne sekilde? Tiikettikleri anlagilmaya calisilmaktadir.
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Bu arastirmanin amacinda ortaya konulan hususlar; hem {ireticilere hem de
tiiketicilere fikir vererek iiretim ve tiiketim i¢in daha dogru karar almalarini saglamasi
ayrica literatiire veri saglanmasindan dolay1 onem arz etmektedir.

3.2. Ana Kiitle ve Ornekleme

Bu aragtirmanin ana Kkiitlesini Giineydogu Anadolu bélgesindeki iller
olusturmaktadir. 2015 yili TUIK verilerine gore Giineydogu Anadolu Bolgesindeki 9
ilin niifus toplami yaklasik 8 milyonu 252 bin civaridir.

Bu aragtirmanin érnekleme cergevesi ise olasiliga dayali olmayan érnekleme
yontemlerinden kolayda ornekleme yontemi ile belirlenmis ve toplamda 578 Kkisi
olusturmaktadir. Evren buyiikligii 10 milyon civari olan g¢aligmalarda %95 giiven
seviyesi ve %5 giliven araliginda 384 orneklem yeterli gelmektedir. Giiven araliginin
arttiritlmast amaciyla gecerli 578 ornek elde edilerek giiven araligi %4,08’e
yiikseltilmistir.

3.3. Veri Toplama Araci ve Icerigi

Bu aragtirmada kullanilan anket formu alan yazim taranmak suretiyle
aragtirmacilar tarafindan olusturulmustur. Anket formu; iki bolim ve toplam 28
sorudan meydana gelmistir. Anketin birinci boliimiinde demografik 6zelliklere yonelik
7 soru ve bulgur titketim sekli ile ilgili 3 soru olmak {iizere toplam 10 ¢oktan se¢meli
soru bulunmaktadir. Anketin ikinci béliimiinde ise likert tipi 5 dereceli (1=hi¢ 6nemli
degil, 5S=¢ok onemli) seklinde hazirlanan iki grup soru bulunmaktadir. Birinci grupta 6
adet bulgur tikketim nedenlerinin belirlenmesi amaciyla hazirlanmis soru ve ikinci
boliimde ise 12 adet bulgur tiiketiminde dikkat edilen hususlarin bulunmaktadir.
Verilerin analizinde SPSS 20.0 paket programi kullantlmistir.

Esas uygulamaya ge¢meden 6nce hazirlanan anket formunun anlasilabilirligini
ve uygulanabilirligini sinamak ve olgtimiin giivenilirligini anlayabilmek amaciyla
ornekleme gergevesinden 50 adet anket formu pilot uygulamaya tabi tutulmustur.

Olgiimiin ~ giivenilirligine iliskin olarak Cronbach’s Alpha katsayisi
hesaplanmistir. Buna goére anketin ikinci boliimiindeki nigin bulgur tiiketildigi ile ilgili
likert tipi 6 adet sorunun Cronbach’s Alpha katsayisi 0,614 olmus, bulgur tiiketiminde
dikkat edilen hususlar ile ilgili 12 sorunun Cronbach’s Alpha degeri 0,816 ve tiim likert
tipi sorularin Cronbach’s Alpha degeri 0,806 olmustur. Ozdamar (2004:632-633)’a
gore gerceklesen bu Olgim yiiksek derecede giivenilirdir (0,80<Cronbach’s
Alpha<1,00). Pilot uygulama sonuglarindan hareketle anket formunun oldugu gibi
orneklemin tamamina uygulanmasina karar verilmis ve bu asamadan sonra esas
uygulamaya gecilmistir. Esas uygulamada gecerli 578 anket verisi elde edilmistir. Elde
edilen anketlerin illere gore dagilimi asagidaki tablodaki gibi olmustur.

Tablo 1: illere Gore Katilimeilarin Dagilimi

iller Gaziantep Sanlwrfa Adiyaman Diyarbakir Mardin Siirt Batman Sirnak Kilis Diger*

f 141 141 55 64 60 10 23 4 13 67
% 244 24,4 9,5 11,1 10,4 1,7 4,0 0,7 22 11,6

*Giineydogu Anadolu Bolgesindeki 9 ilden anket verileri toplanmustir. illerin
niifus  biiyiiklikleri ile orantili bir bigimde anket toplanmaya caligilmistir.
Katilimcilarin yaklasik %12°si il belirtmediginden diger olarak adlandirtimistir.
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Esas uygulama verileri i¢in Oncelikle ol¢iimiin giivenilirligine iligkin
Cronbach’s Alpha katsayisina bakilmistir. Buna goére anketin ikinci boliimiindeki nigin
bulgur tiiketildigi ile ilgili likert tipi 6 adet sorunun Cronbach’s Alpha katsayist 0,648
olmus, bulgur tiikketiminde dikkat edilen hususlar ile ilgili 12 sorunun Cronbach’s
Alpha degeri 0,831 ve tiim likert tipi sorularin Cronbach’s Alpha degeri 0,829
olmustur.

3.4. Arastirma Bulgular

Bu bolimde aragtirma kapsaminda elde edilen bulgularin analizi yer
almaktadir. Bu boliim; demografik bulgular, bulgur tiiketim sekilleri, nigin bulgur
tilketildigine iligkin degiskenler ve bulgur tiiketiminde dikkat edilen hususlar ve
bunlara iliskin istatistiki islemler yer almaktadir.

Aragtirmaya katilan katilimcilarin demografik bulgularini elde etmek igin
betimsel istatistik yontemlerinden olan frekans ve yilizde analizi yontemleri
kullanilmistir. Buna gore demografik degiskenlere iliskin elde edilen bulgular Tablo
1’de gosterilmistir.

Tablo 2: Arastirmaya Katilan Tiiketicilerin Bazi Demografik Ozelliklerine Gore Dagilimi

Degiskenler Gruplar Frekans (n) Yiizde (%)
Erkek 257 445
Cinsiyet Kadin 321 55,5
30°dan kiigiik 328 56,7
Yas 30-50 arast 204 353
50’den bityitk 46 8,0
Kamu personeli 130 22,5
Ozel sektor 182 31,5
Meslek
Serbest meslek 124 21,5
Caligmiyor 142 24,6
[lkokul 89 15,4
Ortaokul 56 9,7
Egitim
Lise 75 13,0
Universite 358 61,9
1.000 TL’den az 223 38,6
1.000-2.000 189 32,7
Gelir 2.001-3.000 101 17,5
3.001-4.000 48 8,3
4.000 TL den fazla 17 2,9

Buna gore; arastirmaya katilanlarin yaklasik %551 kadin, %45 ise erkektir.
Katilimcilarin yarisindan fazlast (%56) 30 yasindan kiigiiktiir. Mesleki dagilim
incelendiginde kamuda g¢alisanlar %22, 6zel sektor ¢alisanlart %31, serbest meslek
%?21 ve siirekli bir iste galismayanlarin ise %24 oldugu goriilmektedir. Egitim dagilim1
incelendiginde tiniversite 6grencileri ile mezunlarinin orani %62 civarindadir. Gelir
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dagilimi incelendiginde katilimcilarin yaklasik %39°u 1.000 TL’den daha az bir
gelirlerinin oldugunu belirtmiglerdir.

Tablo 3: Ailedeki Kisi Sayisi

Aile niifusu f Y%

3 kisi ve daha az 90 15,6
4 kisi 103 17,8
5 kisi 103 17,8
6 kisi 88 15,2
7 kisi 98 17,0
8 kisi ve istil 96 16,6
Toplam 578 100,0

Katilimcilara sorulan “siz de dahil aileniz kag kisiden olugsmaktadir?” sorusuna
verilen cevaplar incelendiginde ti¢ kisi ve daha az niifusa sahip olan ailelerin yaklagik
%16 civarinda oldugu ve katilimcilarin yaklagik yaris1 6 ve daha fazla kisilerin oldugu
ailelerden olustugu goriilmektedir.

Katilimcilara “ailenizde sizinle birlikte yasayan bagka kisiler var mi1?”
sorusuna verilen cevaplar incelendiginde yalnizca %17,8’i bu soruya evet cevabi
vermistir. Bu gruptaki katilimcilar digerlerine gore daha genis aileler olarak
belirtilebilir.

Tablo 4: Bulgur Tiiketimi le ilgili Cesitli Veriler

Haftalik bulgur tiiketimi f %  Satin Alinan Bulgur Miktar1 f %

Hig tuketmiyorum 20 3,5 Kendi/akraba iiretimi 69 11,9
1 kilodan az 234 40,5 1 kiloluk paket 102 17,6
1-2 kilo arasi 175 30,3 5 kiloluk paket 169 29,2
2-3 kilo arasi 77 13,3 25 kiloluk paket 159 27,5
3 kilodan fazla 72 12,5 Acikta satilandan 79 13,7
Toplam 578 100 Toplam 578 100

Tiiketilen Bulgur Tipi f %  Bulgur Satin Alinan Yer f %

Pilavlik 396 68,5 Bakkal 5290
Koftelik simit 117 20,2 Market 232 40,1
Cig koftelik/esmer 46 8,0 Koyimden gelir 71 123
Kepekli esmer 19 3,3 Imalatgisindan 79 13,7
Toplam 578 100 Toptancidan 144 249
Toplam 578 100

Bulgur tiiketimi ile ilgili ¢esitli veriler incelendiginde katilimcilarin yaklagik
%40’1 haftalik bir kilogramdan daha az tiikettigini belirtmekte, 1- 2 kilo arasi tiiketenler
%30 civarinda ve 2 kilodan daha fazla tiiketenlerin ise %25 civarinda oldugu
goriilmektedir.

Katilimcilarin  ¢ok biiyiik bir kismi (%68) bulguru pilavlik olarak
tiketmektedir. Cig koftelik olarak tiiketenler ise yaklasik %20 civarindadir.
Katilimcilarin %29’u bes kilogramlik bulgur tiiketiyorken %27’si ise yirmi bes
kilogramlik miktarlarda olanlari satin aldiklarini belirtmektedirler. Katilimcilarin
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yaklasik yarisi bulguru bakkal ve marketlerden almakta, %26’s1 koyden veya
imalatgidan almakta ve %25’i ise toptancilardan aldiklarmi belirtmektedirler.

Haftalik bulgur tiiketimi ile satin alinan bulgur miktar1 arasinda ¢apraz tablo
(crosstab) yapildiginda haftalik bulgur tiiketimi arttik¢a satin alinan bulgur miktarinin
da artarak 5 kilogramlik ve 25 kilogramlik paketlerde alindig1 goriilmektedir.

Haftalik bulgur tiiketimi ile bulgurun satin alindig1 yer arasinda yapilan ¢apraz
tabloda haftalik 1 kilodan daha az bulgur tiiketenlerin %48’i bulguru marketten
almakta, 1-2 kilo arasi tiiketenlerin %41’i marketten %24’ toptancidan almakta, 2-3
kilo tiiketenlerin %30’u toptancidan ve %20’si imalat¢idan almakta ve haftalik 3
kilodan fazla tiiketenlerin %40°1 bulguru toptancidan aldiklar1 goriilmektedir. Haftalik
tiiketim miktar1 arttik¢a toptan bulgur satin alma egiliminin de arttig1 soylenebilir.

Genel itibariyle bulgur tiiketimi verileri incelendiginde katilimcilarin yaklasik
%71’ haftalik iki kilodan daha az bulgur tiiketmekte, %69’u pilavlik olarak
tilketmekte, %57’si 5 veya 25 kilogramlik paketlerde satin almakta, %25’1 {ireticilerden
aliyorken geriye kalan kisminin ise aracilardan bulgur satin aldig1 goriilmektedir.

Tablo 5: Bulgur tikketim nedenleri ile bulgur tercihini etkileyen faktorlere iligkin ortalamalar

Degiskenler N Ort. St.S.

Sagliga faydali oldugu icin 578 3,79 1,20

ED é Ucuz oldugu igin 578 2,56 148
&%  Lezzetlioldugu icin 578 399 1,04
g Uzun siire bozulmadan saklanabildigi igin 578 3,56 1,30
:‘3‘: Yoresel yemeklerimizde gok sik kullanildigi i¢in 578 3,84 1,27

Pratik hazirlanan bir yiyecek oldugu icin 578 346 1,33

Bulgurun rengi 578 4,09 1,06

Markasi 578 385 1,24
Fiyati 578 3,34 1,37
Ambalajt 578 3,63 1,33

Tad1/lezzeti 578 4,39 0,96

Tanidiklarimin 6nerileri 578 3,54 1,33

Hangi tiir bugdaydan uretildigi 578 3,66 1,27

Kalite onayli (TSE, ISO, HACCP vb) belgesi 578 381 1,30

Besin degeri 578 387 122

Bulgur tercihini etkileyen faktorler

Organik iiretim olmast 578 3,98 1,17

Yabanci madde (tas, toprak vb) olmamast 578 444 095

Bulgur tanelerinin ayn irilikte olmast 578 391 1,24

Katilimcilarin bulgur tiikketim nedenleri incelendiginde bulgurun ucuz olmasi
disinda belirtilen nedenlere daha yiiksek diizeyde katildiklart —goriilmiistiir.
Katilimcilardan elde edilen bu verilere gore bulgurun saglikli bir yiyecek oldugu,
lezzetli oldugu, uzun siire saklanabildigi, yoresel yemeklerde sik kullanildig1 ve pratik
hazirlanan bir yemek tiirii oldugu hususlarina cevaplayicilarin katildig1 goriilmektedir.
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Bulgur tiiketimin etkileyen hususlarla ilgili ortalamalar incelendiginde
katilimeilarin bulgurun lezzeti, iginde yabanci madde olmamasi ve bulgurun rengi
konularinda ¢ok duyarli olduklar1 bulgur tercihlerini yliksek derecede etkiledikleri
goriilmektedir. Bulgur tercihin etkileyen faktoérlerden bulgurun fiyati ortalamasinin
diger seceneklere gore daha diisiik olmasi (ort 3,34) giineydogu Anadolu bolgesindeki
tiketicilerin bulgur tercihinde fiyattan daha ¢ok bulgurun niteliklerini 6nemsedikleri
sonucuna varilabilir.

Bulgur tiiketim nedeni ve tiiketim tercihini etkileyen degiskenlere iliskin
ortalamalarin daha ayrimntili incelemesi i¢in ortalamalar arasindaki anlamli farkliliklara
iligkin tek yonlii varyans analizi ve t testleri yapilmistir.

Tablo 6: Katilimcilarin Cinsiyetleri ile Bulgur Tiiketme Nedenleri Arasindaki Anlamli Farklara
fliskin T Testi Tablosu

Bulgur tiiketimi / cinsiyet N Ort. SS. t Sig.

Kadin 257 3.88 119

Sagliga faydali oldugu icin Erkek 321 373 121 1,462 ,144
£ - Kadm 257 251 148
g Ucuz oldugu igin Erkek 321 2,60 148 =715 475
é . N Kadin 257 4,14 1,00
% Lezzetli oldugu igin Erkek 321 387 1,06 3,054 ,002**
;50 Upan s o Kadin 257 3,67 1,28
E zun siire bozulmadan saklanabildigi igin Erkek 321 348 131 1,744 ,082
Kadm 257 3,92 123
Yoresel yemeklerimizde ¢ok sik kullanildigi i¢in Erkek 321 377 131 1,465 ,143
Kadm 257 3,57 130
Pratik hazirlanan bir yiyecek oldugu igin 1,839 ,066

Erkek 321 336 134

*##p<0,01

Katilimeilarin cinsiyetleri ile bulgur tiiketme nedenleri arasindaki anlamli
farkliligin belirlenmesi i¢in yapilan t testi analizi sonucunda bulgurun lezzeti
konusunda erkek ve kadin katilimcilar arasinda %! seviyesinde anlamli farklilik
oldugu goriilmustiir. Farkin nedeni incelendiginde kadin katilimcilarin erkeklere gore
bulgur daha lezzetli bulduklari goriilmektedir. Diger degiskenler agisindan istatistiki
olarak anlamli farkliliklar goriilmemistir. Saglhiga faydali olmasi, uzun siire
saklanabilmesi, yoresel yemeklerde sik kullanilmasi ve pratik hazirlanmasi konularinda
kadinlar erkeklere gore daha yiiksek diizeyde katilim gostermislerdir. Bulgurun ucuz
olmasi konusunda ise erkekler kadinlara gore daha yiiksek diizeyde katilim
gostermiglerdir.

Genel olarak bulgur tiiketimi nedenleri agisindan cinsiyet farklilig:
incelendiginde kadinlarin erkeklere gore bulguru daha ¢ok tercih ettikleri soylenebilir.
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Tablo 7: Katilimcilarin Cinsiyetleri ile Bulgur Tiiketimi Tercihlerini Etkileyen
Degiskenler Arasindaki Anlaml Farklara iliskin T Testi Tablosu

Bulgur tiiketimi / cinsiyet N Ort. S.S. t Sig.

Kadn 257 425 1,00

Bulgurun rengi Erkek 321 397 1,10

3,161 ,002*

Kadin 257 388 1,26

Markast Erkek 321 382 123 ,509 611

Kadn 257 3,32 136

Erkek 321 335 1,38 287 774

Fiyat1

Kadn 257 3,54 139

Ambalajt Erkek 321 3,71 127

-1,591 112

Kadm 257 445 093

Tad1/lezzeti Erkek 321 434 098 1,342 ,180

Kadn 257 3,51 141

Tanidiklarimin onerileri Erkek 321 357 127 -,506 ,613

Kadn 257 3,75 126

Hangi tiir bugdaydan uiretildigi Erkek 321 358 127 1,682,093
5 ) ) Kadin 257 3,77 141
g Kalite onayli (TSE, ISO, HACCP vb) belgesi Erkek 321 385 122 -,705 ,481
3 Besin degeri Kadin 257389 1.9 305,760
5 Erkek 321 3,86 1,16 ~ ’
z .‘ Kadm 257 396 125
g Organik iiretim olmasi Erkek 321 3,99 1,10 -,343 ,732
g Kadm 257 454 084
'z; Yabanci madde (tas, toprak vb) olmamasi Erkek 321 436 1,02 2,390 ,017*
E‘) Bulgur tanelerinin ayni irilikte olmasi Kadn 257 395 1,24 1,129 259
2 Erkek 321 3,86 124 ’

*p<0,05

Katilimcilarin cinsiyetleri ile bulgur tercihini etkileyen degiskenler arasindaki
anlamli farklar incelendiginde bulgurun rengi ve iginde yabanci madde olmamasi
konularinda anlamli farkliliklarin oldugu goriilmustir. Bulgurun rengini kadin
katilimcilarin erkeklere gére daha cok onemsedikleri goriilmektedir. Benzer sekilde
bulgur i¢inde yabanci madde olmamasi konusunda da kadinlarin erkeklere gére daha
¢ok Onemsedikleri goriilmektedir. Diger degiskenlerde cinsiyete bagli anlaml
farkliliklar olmamasina ragmen ortalamalar karsilastirildiginda kadinlarin bulgurun
markasi, lezzeti, tiretildigi bugday tiirti ve tanelerinin esit irilikte olmasi konularinda
erkeklere gore fazla 6nem verdikleri sdylenebilir.
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Tablo 8: Katilimcilarin Yaslari ile Bulgur Tiiketimi Nedenleri Arasindaki Anlamli Farklara
Iligkin Anova

Tiiketim nedenleri / Yas N Ort S.S. F Sig.

30'dan kiicik 358 373 119

30-50 arast 204 393 1,15

Sagliga faydali oldugu igin \ -
e Bl S0denbuyik 46 365 143

2,159 116

Toplam 578 3,79 1,20

30dankugk 338 245 142

30-50 arast 204 2,58 1,51

Ucuz oldugu i¢in , -
g 50'denbuyik 46 322 1,58

5,498  0,004%*

Toplam 578 2,56 148

30'dan kiigik 358 387 1,03

30-50 aras1 204 4,16 1,03

Lezzetli oldugu i¢in , -
B 50denbuyik 46 411 1,06

5,505  0,004**

Toplam 578 3,99 1,04

30'dan kiicik 358 338 129

30-50arast 204 374 130

Uzun siire bozulmadan saklanabildigi i¢in , -
S 50den buyik 46 404 1,11

8,521 0,000%*

Toplam 578 3,56 1,30

30'dan kiigik 358 377 133

30-50 aras1 204 392 1.16

Yoresel yemeklerimizde ¢ok sik kullanildigr i¢in 50den buyik 46 301 135

0,879 0,416

Toplam 578 3.84 127

30'dan kiigik 358 330 135

30-50 arast 204 3,62 1,26

Pratik hazirlanan bir yiyecek old igin , -
l ™ neuie S0'denbayik 46 378 1,8

5,216 0,006+

Toplam 578 346 133

**p<0,01

Katilimeilarin yaslari ile bulgur tiiketme nedenleri arasindaki anlamli farkin
tespiti icin yapilan anova analizi sonucunda anlamli farkliliklar gériilmiisttir. Bulgurun
uzuz bir yiyecek olmasi konusunda anlamli farkin nedeni igin bakilan tukey testine
gore farkin 50 yasindan biiyiikler ile digerleri arasinda oldugu goriilmektedir. 50
yasindan biiyiik katilimeilarin digerlerine gore daha yiiksek diizeyde bulgurun ucuz bir
yiyecek oldugunu diistindiikleri goriilmektedir.

Bulgurun lezzetli bir yiyecek olmasi konusundaki anlamli farkliigin 30
yasindan kiigiikler ile digerleri arasinda oldugu goriilmektedir. 30 yasindan kiigiik
katilimcilar digerlerine gore bulguru daha az lezzetli gérmektedirler.

Bulgurun uzun siire bozulmadan saklanmasi konusundaki anlamli farkin
nedeni 30 yasindan kiigiik katilimcilar ile digerleri arasinda oldugu goriilmektedir.
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Saklama siiresi konusunda 30 yasindan kiiciikler digerlerine gore daha az
katilmaktadirlar.

Bulgurun pratik hazirlanan bir yiyecek olmasi konusunda anlamli farkin
nedeni 30 yasindan kiiciikler ile 30-50 yas arasindaki katilimcilar arasinda oldugu
goriilmektedir. 30 yagindan kiigiikler 30-50 yas arasindakilere gore bu konuda daha
diistik katilim gostermektedirler.

Genel olarak katilimcilarin yaslari ile bulgur tilketme nedenleri arasindaki
anlamli farkliliklar incelendiginde 30 yasindan kiigiik (geng¢ olarak ifade edilebilecek
katilimcilar) digerlerine gore bulguru daha az tiikettikleri soylenebilir.

Tablo 9: Katilimcilarin Yaslar1 ile Bulgur Tiiketimi Tercihlerini Etkileyen Degiskenler
Arasindaki Anlamh Farklara iliskin Anova

Tiiketim nedenleri / Yas N Ort S.S. F Sig.
30'dan kiigiik 328 4,03 1,05
Bulgurun rengi 30-50 aras1 204 4,18 1,01 1,273 0,281

50'den biiyiik 46 4,11 1,34

30'dan kiigiik 328 3,96 1,14
Markast 30-50 arast 204 3,79 1,26 6,320 0,002%*
50'den buyiik 46 3,28 1,67

30'dan kuguk 328 3,40 1,33
Fiyati 30-50 arasi 204 3,24 1,40 0,816 0,443
50'den biiyiik 46 3,35 1,52

30'dan kuguk 328 3,80 1,22
Ambalajt 30-50 aras1 204 3,51 1,34 9,831 0,000%*
50'den biyiik 46 2,96 1,69

30'dan kuguk 328 437 095
Tad/lezzeti 30-50 aras1 204 4,41 0,92 0,100 0,905
50'den biiyiik 46 4,41 1,22

30'dan kiigiik 328 3,55 1,32
Tanidiklarimin 6nerileri 30-50 arasi 204 3,52 1,36 0,185 0,831
50'den biyilk 46 3,65 1,35

30'dan kiigik 328 3,63 1,24
Hangi tiir bugdaydan uretildigi 30-50 arast 204 3,68 1,27 0,262 0,770
50'den bityilk 46 3,76 1,46

30'dan kiigik 328 3,95 1,20
30-50 arasi 204 3,71 1,34 6,819 0,001 %+
50'den biiyik 46 3,26 1,68

Kalite onayli (TSE, 1SO, HACCP
vb) belgesi

30'dan kiigik 328 3,90 1,16
Besin degeri 30-50 arast 204 3,93 1,21 3,300 0,038*
50'den bityilk 46 3,43 1,56

30'dan kiigik 328 4,03 1,09
Organik iiretim olmasi 30-50 aras1 204 3,94 1,20 1,471 0,231
50'den bityilk 46 3,74 1,48

30'dan kuguk 328 4,38 0,99
30-50 aras1 204 4,50 0,89 1,697 0,184
50'den buyik 46 4,61 0,95

Yabanci madde (tag, toprak vb)
olmamasi

30'dan kuguk 328 3,78 1,27
30-50 aras1 204 3,99 1,21 8,512 0,000%*
50'den biiyik 46 4,54 086

Bulgur tanelerinin ayni irilikte
olmasi

*p<0,05 **p<0,01

Katilimcilarin yaslari ile bulgur tercihlerini etkileyen degiskenler arasindaki
anlamli farkliliklarin belirlenmesi i¢in yapilan anova analizi sonucunda bulgurun
markasi, ambalaji, kalite belgelerinin olmasi ve tanelerinin esit irilikte olmasi
konularinda anlamli farkliliklar bulunmustur. Diger hususlarda istatistiki olarak anlaml1
farklik goriilmemektedir. Farkliliklarinin nedenlerinin belirlenmesi igin tukey testi
yapilmigtir. Test sonucunda bulgurun markasi, ambalaji ve kalite belgelerinin olmasi
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konularindaki farkin 50 yasindan biiytikler ile digerleri arasinda oldugu goriilmiistiir.
50 yasindan biytiklerin digerlerine gore bulgurun markasini, ambalajint ve kalite
belgelerini daha az 6nemsedikleri goriilmektedir.

Bulgurun tanelerinin esit irilikte olmasi konusundaki fark da 50 yagindan
biiytikler ile digerleri arasinda oldugu goriilmektedir. 50 yasindan biytiiklerin bu
konuda ¢ok daha fazla duyarli olduklar1 goriilmektedir.

Katilimcilarin gelirleri ile bulgur tiiketim nedenleri arasindaki anlamli
farkliligin belirlenmesi i¢in anova analizi yapilmistir. Analiz sonucunda bulgurun uzun
stire  saklanabilmesi konusu hari¢ diger degiskenlerde anlamli farkliliklar
goriilmemistir. Uzun siire saklanma konusunda gelir diizeyi en diisiik olan (1.000
liradan az kazananlar) ile gelir diizeyi en yiiksek olanlar (4.000 liradan fazla
kazananlar) arasinda oldugu goriilmiistiir. Fark incelendigine yiiksek kazanca sahip
olanlarin bulgurun uzun siire saklanabilmesi hususunu daha az o6nemsedikleri
goriilmektedir.

Katilimeilarin gelirleri ile bulgur tercihini etkileyen degiskenler arasindaki
anlaml farklihigin belirlenmesi i¢in anova analizi yapilmistir. Analiz sonucunda
bulgurun organik olmast konusu hari¢ diger degiskenlerde anlamli farkliliklar
gorlilmemigtir. Organik bulgur konusunda gelir diizeyi en diisiik olan (1.000 liradan az
kazananlar) ile gelir diizeyi en yiiksek olanlar (4.000 liradan fazla kazananlar) arasinda
oldugu goriilmiistiir. Fark incelendigine yiiksek kazanca sahip olanlarin bulgurun
organik olmasi hususunu daha fazla 6nemsedikleri gériilmektedir.

Katilimeilarin yasadiklar1 sehir ile bulgur tiikketim sehirleri, bulgur tiiketim
nedenleri ve bulgur tercihini etkileyen degiskenler arasinda istatistiki olarak anlamli
farkliliklar goriilmiistiir. Genel itibariyle giineydogu illerinde bulgur tiiketiminin
yiiksek oldugu fakat illere gore bulgur tiketim seklinde farkliliklar oldugu
goriilmektedir. Gaziantep, Siirt ve Kilis katilimcilart bulguru daha ¢ok yillik olarak
satin almaktadirlar. Sanlurfa, Diyarbakir, Mardin ve Batman katilimcilari bulguru daha
cok aylik olarak satin aldiklarini belirtmislerdir. Illere gore satin alinan bulgur
miktarlar1 incelendiginde Gaziantep ve Sirnak katilimcilart ¢ogunlukla 25 kiloluk
paketler, Sanlurfa, Diyarbakir, Mardin ve Batman katilimcilar1 5 kg, Adiyaman 5 kg
ve 25 kg’lik paketlerde Kilis ise 1 kg’lik paketlerde satin aldiklarini belirtmistirler.
Katilimcilarin - bulguru satin  aldiklar1 yerler incelendiginde illerin ¢ogundaki
katilimcilarin market, toptanci ve imalatgilardan bulgur satin aldiklari goriilmektedir. 5
kg ve 25 kg’lik paketlerde satin alanlar toptanci veya imalatgilari tercih ederken, 1
kg’lik paketlerde satin alanlarin ise bakkal ve marketleri tercih ettikleri goriilmektedir.

Tablo 10: Bulgur Tiiketim Nedenleri Arasindaki iliski Analizi (Korelasyon)

Bulgur Tiiketim Nedeni Saghk Ucuzluk Lezzet Dayamkhihk Yoresellik
Pearson ,018 1

Ucuzluk Sig. 664
Pearson ,349™ ,134 1

Lezzet Sig. ,000 ,001
Pearson ,184™ ,235™ ,291° 1

Dayaniklilik Sig. ,000 ,000 ,000

) Pearson ,228" ,159™ ,326™ ,3417 1
Yoresellik Sig. ,000 ,000 ,000 ,000
o Pearson ,134™ ,244™ ,2407 ,443™ ,299™
Pratiklik Sig. ,001 ,000 ,000 ,000 ,000

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Korelasyon tablosu incelendiginde bulgurun ucuz olmasi ve saglikli olmasi
arasinda istatistiki olarak anlamli iligki goriilmemektedir. Diger degiskenler arasinda
ise %1 seviyesinde pozitif yonlii dustik iliskiler goriilmektedir. Dolayisiyla tiiketicilerin
bulgur tiiketme nedeni olarak belirlenen bu hususlarin birbirleriyle iliskili oldugu ve
pozitif yonde birbirlerinden etkilendikleri sdylenebilir.

Tablo 11: Bulgur Tercihini Etkileyen Degiskenler Arasindaki liski Analizi (Korelasyon)

Ham Kalite Besin Organik Yabanci

Renk Mrka Fiyat Amblj Lezzet Omeri 140G belgsi degeri olmasi  madde

Marka 310 1

Fiyat L1557 183 1

Amblaj 261" 439" 224" 1

Lezzet 345" 280 ,106" ,186™ 1
Oneri ,149™ 295 190" 225" 1917 1

Ham = gge 3iue 1477 3747 244" 3717 1

maddes

Kalite 350 45 121 520" 199" 273" 529 1

belgesi

Besin 54 376 1467 4207 2577 3177 5487 6437 |

degeri

Organk 5y 3p3+ 130 381 250 3217 5337 5367 673 1

olmasi

Yabanc 0w o6t 1457 2307 3597 L1377 2637 2627 3347 41371
madde

Tame - ose o1 41" 2177 1060 1157 2797 231 234 285 438"
iriligi

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Tiketicilerin bulgur tercihini etkileyen faktorler arasindaki iliskinin
belirlenmesi i¢in yapilan korelasyon analizi sonucunda tiim degiskenler arasinda %1
seviyesinde, pozitif yonlii ve genel olarak diisiik derecede iliskiler oldugu goriilmiistiir.
Soz konusu degiskenlerin tiiketici tercihlerini belirlemede 6nemli etkenler oldugu
sOylenebilir. Tablo verileri incelendiginde 6zellikle marka, ambalaj, kalite ve organik
olma konularinda digerlerine gore pozitif yiliksek iliskiler oldugu goriilmektedir. Bunun
da sebebi tiiketicilerin benimsedikleri markalarin ayni zamanda kaliteli oldugunu,
ambalajlarmnin iyi oldugunu ve daha ¢ok organik oldugunu diigiindiikleri sdylenebilir.

Sonug¢

Bu arastirmada Giineydogu Anadolu Bolgesinde yasayanlarin bulgur
tiketimine iligkin verileri incelenmistir. Anket yoluyla toplanan verilere yapilan
istatistiki analizler yapilmistir. Bolgedeki kisilerin yaklasik %70’i haftalik 1 kilodan az
bulgur tiiketirken %25°i 2 kilodan fazla bulgur tiikettigi goriilmektedir. Tiiketilen
bulgurun ¢ok biiyiik bir kismi pilavlik olarak tiiketilmekte ve agirlikli olarak
marketlerden veya toptancilardan alinmaktadir. Katilimcilarin bulguru tiiketme
nedenleri incelendiginde; sagliga faydali olmasi, lezzetli olmasi, saklama omriiniin
uzun olmasi, yoresel yemeklerde sik kullanilmasi ve pratik hazirlanmasi gibi
nedenlerin ¢ogu cevaplayicilarin ¢ogu tarafindan onaylanan gerekgeler oldugu
goriilmiistiir. Katilimcilar bulguru ucuz oldugu igin tiikketmediklerini de belirtmislerdir.

Katilimeilarin bulgur satin aldiklarinda dikkat ettikleri hususlar incelendiginde
Ozellikle bulgurun rengi, lezzeti ve icinde yabanct madde bulunmamasi en ¢ok
O6nemsenen degiskenler oldugu digerlerinin ise bunlara gére daha az Onemsenen
degiskenler oldugu goriilmiistiir. Bulgur tilketme nedenleri arasinda en az Onemli
goriinen “bulgurun ucuz bir yiyecek olmasi” gibi burada da “bulgurun fiyati” en az
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onemsenen husus olmustur. Her ne kadar bulgur ucuz bir yiyecek olarak goriinse de
katilimeilarin bunu bulgur tiketme nedeni veya bulgur tercihini etkileyen 6nemli bir
neden olmadigimi belirtmiglerdir. Bulgur tiiketimindeki temel neden ve tercih sebebi
aslinda bulgurun lezzeti ile ilgili oldugu goriilmustir. Katilimcilarm cinsiyetlerinin
lezzet konusunda farklilik olugturdugu ve kadinlarin erkeklere gore bulguru daha
lezzetli olarak degerlendirdikleri goriilmiistiir.

Bulgurun ucuz olmasi, lezzetli olmasi ve uzun siire saklanabilmesi
konularinda 50 yasindan biiyiik katilimcilarin 30 yasindan kiigiiklere gore daha ¢ok
onemsedikleri goriilmiistiir. Bulgurun markasi, ambalaji, kalite belgelerinin olmas1 ve
besin degeri konularinda 50 yasindan biiyiik tiiketicilerin 30 yasindan kiigiik
tiiketicilere gore daha az 6nemsedikleri hususlar olmustur.

Katilimcilarin  gelir seviyeleri ve egitim diizeyleri ile haftalik bulgur
tilketimleri arasinda ters iliski oldugu gortilmiisttir. Katilimcilarin gelirleri yiikseldikce,
egitim seviyeleri ylikseldikce bulgur tiiketimlerinin  azaldigir  goriilmiistiir.
Katilimcilarin yaglar1 ve ailedeki kisi sayisi ile bulgur tiiketimleri arasinda pozitif iliski
oldugu goriilmustiir. Yani katilimcilarin yaglari biiyiidiikge, ailedeki kisi sayisi arttik¢a
bulgur tiiketimi de artmaktadir.

Bu caligmanin sonuglarindan bulgur ireticilerinin ve perakendecilerinin
faydalanmalar1 beklenmektedir. Tiiketicilerin demografik o6zellikleri ile bulgur tiiketim
sekilleri, bulgur tiikketme nedenleri ve bulgur satin alirken tercihlerini etkileyen
degiskenlerin belirlendigi bu ¢aligmanin sonuglaria gére bu tiiketicilerin beklentilerini
daha iyi karsilayacak segenekler belirlenerek tiiketicilere sunulabilir. Ayrica bulgur
tilketimi diger tiiketicilere gore daha az olanlar igin de iirtin ¢esitlendirmesi yapilarak
tiretilecek bulgurlar iiretilerek sunulabilir.

Bu konuyla ilgili arastirma yapmak isteyenler bolgeler arasi karsilastirma veya
farkli tiriinlerle (6rnegin piring) ile karsilagtirma yapabilirler.
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