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Bu ¢alisma, arastirma gorevlilerinin akademiye yabancilasmalari olgusunun altinda yatan sorunlari, ériintileri
yabancilasmanin ‘anlamsizlik’, ‘gligsizlik’, ‘kendine yabancilasma’, ‘normsuzluk’ ve ‘yalitilmishk’ boyutlari
cercevesinde ele alarak ortaya g¢ikarmayl amaglamaktadir. Nitel arastirma yontemi ile Turkiye baglaminda
devlet (niversitelerinden toplamda 25 [iBF arastirma gérevlisi ile yari yapilandirilmis, derinlemesine
gorismeler gergeklestirilmistir. Akademiye yabancilasmalarinin ana nedenlerinin kanundan, statller ve
bireyler arasindaki esitsizliklerden, psikolojik baskidan, is ortamindan ve kayirmaciliktan kaynaklandig
gosterilmistir. Bu arastirmanin kesifsel bir yaklagim ile akademik kariyerlerinin hentiz basinda olan, geng bilim
insanlarinin akademiye yabancilasmalarina yol acan boyutlara odaklanarak yiksekdgretimde karar alicilar ve
yabancilasma konusunda gelecek c¢alismalar igin kuramsal bir baslangic noktasini olusturmasini
beklemekteyiz.
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THE PHENOMENON OF WORK ALIENATION IN ACADEMIA: A QUALITATIVE
FIELD STUDY ON RESEARCH ASSISTANTS

Abstract

This study aims at exploring the problems that cause alienation of research assistants to academia in Turkey
by considering five dimensions of alienation that are ‘meaninglessness’, ‘powerlessness’, ‘self-estrangement’,
‘normlessness’ and ‘isolation’. Based on the qualitative method, we conducted 25 (twenty-five) semi-
structured, in-depth interviews with research assistants from public universities in the school of business and
economics in Turkey. It was found that the fundamental reasons for alienation to academia come from law,
inequalities amongst status and individuals, mobbing, workplace environment and favouritism. As this
research focuses on the dimensions that cause alienation of academics by adopting an exploratory approach,
the research findings will provide useful directions for decision makers and scholars in the context of higher
education. Thus, the current study provides a conceptual lens for future research in alienation scholarship.
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1. Girig

Yiksekogretim baglami makro diizeyde neo-liberalizmin giderek artan baskisi ile sekillenmekte
ve bu déntsim siireciyle birlikte akademik emek, esnek, kirilgan ve glivencesiz ¢calisma pratiklerinin
egemen oldugu bir alana hizla evrilmektedir (Alakavuklar vd., 2017; Bakir ve Eroglu, 2019; Colak,
2015). Nitekim yasanan s6z konusu siireg Tirkiye’de oldugu gibi diinyanin diger llkelerinde de ciddi
tartismalar dogurmaktadir. S6z gelimi, ABD’de tam zamanh 6gretim Uyelerinin sayisi azalirken,
gorece olarak daha glivencesiz konumda bulunan yari zamanh 6gretim tyelerinin sayilari artmistir
(Bakir ve Eroglu, 2019: 158). Yasanan bu siregle birlikte yliksekégretim kurumlarinda 6gretim
elemani statlslinde ¢alismakta olan, akademik kariyer basamaginin ilk asamasindaki arastirma
gorevlileri, mevzuatta yer alan dizenlemeler, yonetsel uygulamalar ve maruz kaldiklar isyeri
pratikleri acisindan akademinin giderek kirilganlasti(rildi)g1 bir ortamda bilimsel calismalarini
sirdirmek zorunda kaldiklari icin yabancillasma olgusunu daha derin bir sekilde
deneyimlemektedir. Zira, 2547 sayil Yuksekogretim kanunun 50/d maddesinde belirtilen
“Lisanststi  6gretim  yapan  6dgrenciler,  kendilerine  tahsis edilebilecek  burslardan
yararlanabilecekleri gibi, her defasinda bir yil icin olmak (lizere arastirma gérevlisi kadrosuna da
atanabilirler” maddesi s6z konusu guivencesizligi gliglendirmektedir. Yine ilgili kanunun arastirma
gorevliligini duzenleyen maddesi lisansisti egitimini tamamlayan arastirma gorevlilerinin
o6grencilik durumlarinin sona ermesiyle arastirma gorevlisi kadrosu ile iligkilerinin kesilecegini
belirtmektedir.

Yukarida isaret edilen s6z konusu makro kurumsal cerceve beyaz yakali issiz yeni bir sinifin
dogmasina yol agmaktadir. Calisma kosullari bakimindan esnekligin, glivencesizligin ve belirsizligin
bir norm olarak kabul gordiigii bu durum prekarizasyonun akademik alandaki yansimasi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Bora vd., 2015: 220; Vallas, 2015; Standing, 2011). Dolayisiyla, akademi
(academia) igerisinde s6z konusu glvencesizlik ve belirsizligi en yogun deneyimleyen taraf olan
arastirma gorevlileri bdylece yaptiklari ise yabancilastiklari icin ¢alisma kapsaminda arastirma
gorevlilerinin yabancilasma kurami acisindan inceleme gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Bu calismada,
devlet iiniversitelerinde gorev yapan, 1iBF arastirma gorevlileri izerine Kasim 2017 ile Ocak 2018
arasinda gerceklestirilen yari-yapilandiriimis, derinlemesine gériismeler baglaminda yabancilasma
olgusu, cesitli boyutlariyla derinlemesine irdelenmistir.

Tlrkiye’de arastirma goérevlilerine dair akademik ¢alismalarda is memnuniyet duzeyleri (Acar
vd., 2004), lisansistl egitim yapmak amaciyla baska bir Universitede gorevlendirilen arastirma
gorevlilerinin yasam tarzi profilleri ve sorunlari (Kahraman, 2010), bilim insani yetistirme projesi
(BIYEP) ile 6gretim (yesi yetistirme programi (OYP) karsilastirmali degerlendirmeleri (Karakiitiik ve
Ozdemir, 2011) gibi hususlar gdz dniine alinarak betimleyici ve agiklayici yénlerin agir bastigi cesitli
degerlendirmeler yapilmistir. Bu calismada ise anaakim yazindaki mevcut arastirmalardan farkli
olarak yabancilasma kurami temel alinarak nitel arastirma ydnteminin sagladigi anlam derinligi,
icerik zenginligi ve yogun betimlemelerden faydalanilarak yazina katkida bulunmak amaglanmistir.
Boylece, arastirma gorevlilerinin akademiye neden, nasil ve hangi yollarla yabancilastiklarini
anlama, anlamlandirma ve kesfetme olanagina sahip olunabilecektir.

Calisma bes bolimden olugmaktadir: Giris boélimiinden sonra gelen ikinci kisimda
yabancilagmaya yonelik kavramsal, kuramsal agiklamalar ile yabancilasmanin boyutlar ele
alinmistir. Béylece goriisme sorularinin olusmasinda yararlanilan yabancilasma kuraminin baslica
temalari agiklanmistir. Ugiincii béliimde arastirmanin yéntemi, metodolojik arka plani, 6rneklem
ve katilimci bilgileri yer almaktadir. Dérdiinci bolimde arastirmanin baslica bulgularina yer
verilmistir. Calismanin son bolimi olan tartisma ve sonug kisminda ise elde edilen bulgular
tartismaya acilmis, arastirmanin sinirliliklari ile gelecek arastirmalara yonelik 6neriler ele alinmis ve
son olarak sonuglarin yliksekégretim alaninda karar alicilar agisindan énem ve degeri lizerinde
durulmustur.
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2. Yabancilasma Kavrami ve Yabancilagsmanin Boyutlari

Kisinin kendini bir bitlin olarak gérememesi, kendi gliclii ve potansiyeline duyarsizlasmasi
durumu, zihninde bdéliinmelere yol acan eylem ve tecriibeler olarak tanimlanan yabancilasma
kavrami (Tolan, 1981; Bonjean ve Grimes, 1970: 366), tarih boyunca felsefi, dini, sosyolojik, edebi
acidan, cgesitli yonleriyle degerlendirilmis ve tartisma konusu olmustur. S6z gelimi Keskin (2016),
Franz Kafka’'nin eserlerinde karsilagilan yonetimsel imgelerden hareketle galisma hayatinda
yabancilasma ve gayretkeslik imgelerini ele almigtir. Yabancilasma kavraminin ilk olarak Hegel
tarafindan kullanildigi ileri siirlilse de 6zellikle Karl Marx'in 1844 Elyazmalari adli eserinde buyiik
Olctde karsihk bulmustur (Marx, 1993; 2010). Yabancilasma kavrami glinimuizde ise ekonomik ve
teknolojik gelismelerin hiziyla beraber yeni bir ivme kazanmistir. Bu durumun yansimalari orgtsel
alanda gorilebilecegi gibi akademide de kendini gostermektedir. Bu arastirma, yabancilasmanin
ylksekogretim baglaminda degerlendirilebilecek boyutlari dikkate alinarak hazirlanmistir. Alan
yazininda vyabancilasmayi aciklayan baslica boyutlar; ‘anlamsizhk’, ‘glgsizliik’, ‘kendine
yabancilasma’, ‘normsuzluk’ ve ‘yalitilmislik’ olarak nitelendirilmistir (Blauner, 1964: 18-26).

Anlamsizlik boyutu, bireyin faaliyetlerini gerceklestirdigi is ya da sosyal ¢evresinde hangi genel
dogrulara inanacagini bilememesi durumu olarak ortaya ¢ikmaktadir (Simsek vd., 2003; Erjem,
2005; Seeman, 1959; Seeman, 1967). Dolayisiyla algilanan belirsizlik diizeyinin yiiksek oldugu bir
ortamda bireyin saglikh bir sekilde diisinememesi ya da karar verememesinden dolayi bulundugu
ortama yabancilasmasi s6z konusu olmaktadir. Ozellikle bireylerin is ortaminda yaptiklari is ve
islemlerin basit, sikici ya da kendi kapasitelerinin altinda oldugunu disiinmeleri yabancilasma
duygusunun yasanmasinda etkili olabilmektedir (Sarros vd, 2002).

Hackman ve Oldham (1975) tarafindan ele alinan is karakteristikleri modeline gore, karmasik is
tasarimlarinin isgérenlere daha 6zerk davranabilecekleri is alanlari sundugundan, isgorenler is
yapis bigimlerini kendilerine gore dizenleyebilmektedir. Bu baglamda daha az yapilandiriimig is
cevrelerinin isgorene daha fazla kontrol imkani tanidigi bilinmektedir (O’Driscoll vd., 2006: 389).
Bu durum bireyin isi lzerinde daha fazla zaman ve enerji harcamasina zemin hazirlarken
sorumluluk bilincinin de gelismesine katki saglamaktadir (Pierce vd., 2004: 510). Nitekim islerin
asirt uzmanlasma nedeniyle rutine dénistigi ve standart hale geldigi mekanik 6rgit yapilarinda
isgorenler agisindan islerin anlamsizlastigi (Worthy, 1950: 175) ve calisanlarin kendilerini dar bir
alana sikismis gibi hissettikleri belirtilmektedir. Benzer sekilde, egitim sektoriinde lise 6gretmenleri
Uzerine gergeklestirilen sosyolojik bir arastirmada Erjem (2005), is yelpazesinin genis olmadigi,
demokratik olmayan, birokratik ve merkezi Ozellikler gosteren okullarda 6gretmenlerin
yabancilastigini ileri siirmektedir. S6z konusu yapilar moralsizlik, motivasyonsuzluk, monotonluk,
sikilma ve tatminsizligi tetiklerken, galisanlarin yabancilasmalarina yol agmaktadir (Wright ve Davis,
2003: 74).

Gligstizliik, bireyin strdirmis oldugu yasamin kendi kontroliiniin disinda toplumdaki baska
giclerin etkisi ile bu gigler tarafindan yonetildigi ve yonlendirildigine dair sahip oldugu ve
benimsedigi dusince olarak ifade edilmektedir (Korman, 1977; Seeman, 1983). Bu
kavramsallastirma, bireylerin diger kisilerle etkilesimlerinde bireyin davraniglarini  nasil
anlamlandiracagina yonelik iki kurami ortaya ¢ikarmaktadir: Bunlardan birincisi ‘Sosyal Baskinhk
Yonelimi’ (Social Dominance Orientation) kuramidir. Bu kuram, kisilerin birbirleri ile
etkilesimlerinin rekabete dayali oldugunu o6ne sirerek kisilerarasi iliskilerin olusturulmasinda
gliciin ve grup baskinliginin korunmasinin 6nemini vurgulamaktadir (Pratto vd., 1994). Sosyal
baskinlk yonelimi, bireyin farkli sosyal gruplar arasinda var olan esitsizligi ne 6l¢tide kabul edilebilir
buldugu ile yakindan iliskilidir. Sosyal baskinhk yonelimi dizeyi yliksek bireyler, sosyal ortaminin
dogasi geregi esitsiz ve hiyerarsik oldugunu, zaten olmasi gereken durumun da bu oldugu kanaatini
tasirlar. (Balaban, 2013). ikinci kuram ise ‘Sag Kanat Yetkeciligi’ (Right Wing Authoritarianism)’dir
(Gildd, 2011). Bu bakis agisi ise diinyanin statiikoya saygi duyulan ve korkulmasi gereken tehlikeli
bir yer oldugunu savunmaktadir (Nicol ve Rounding, 2013; Whitley, 1999; Duckitt, 2006). Sag kanat
yetkeciligi, gli¢li kalip yargilara sahip, olaylari iki eksende siyah ya da beyaz degerlendirme yatkin,

Uluslararast iktisadi ve Idari incelemeler Dergisi



162 UITiD-1JEAS, 2019 (BOR):159-178 ISSN 1307-9832

yetkeye/otoriteye itaat etmeye gicli egilim gosteren bireyi ifade etmektedir. Sag kanat yetkecilik
dizeyi yuksek bireyler sosyal kurallara ve hiyerarsik diizene siki sikiya bagli olup sosyal sinifi disiik
algiladiklari kisilere ya da gruplara 6nyargi iceren tutumlar gelistirebilirler (Balaban, 2013).Bu iki
kuram; bireysel gliciin 6n planda tutuldugunu veya giigstizliglin statlkoya itaat edilmesinden
kaynaklandigini agiklamaktadir (Wilson ve Sibley, 2012; Duckitt ve Sibley, 2010; Cohrs ve Asbrock,
2009). is yasami baglaminda ise, bireyin deneyimlemis oldugu gii¢siizlik onun yaptigi is Gzerinde
uygun gordigini yapma tasarrufunda olmadigini hissettigi durumlarda meydana gelmektedir
(Ashforth, 1989).

insanlar cevrelerindeki cesitli bicimsel (formel) ya da bicimsel olmayan (enformel) sosyal
gruplar, érgitler icerisinde yer alarak yasamini stirdiirmektedir. Bu gruplar icerisinde ‘gli¢’ 6nemli
bir kavramdir. Nitekim insanlar ¢cevreleri izerinde kontrole yonelik bir arzu duyumsarken, temelde
bu durum etkili olma ihtiyacindan kaynaklanmaktadir. Orgiitsel agidan etkililik, calisanlarin érgiit
icerisinde stratejik, yonetsel veya operasyonel sonuglar lizerinde kendi izlerinin oldugu yéniinde
algilarini ifade etmekte ve bireyin kendi is cevresi (zerinde kontrol ve etkinliginin oldugu
varsayimina dayanmaktadir (Ugar, 2017). Etkililik, ayrica bireyin davranislarina bagli olarak isinde
bir fark yaratabilecegine iliskin algisini ifade ederken (Ergeneli ve Ari, 2005: 130); calisanlarin
isyerlerinde bir iz birakabilme ve 6rgiitiin onlarin fikirlerini ciddiye alma diizeyini gdstermektedir
(Tolay vd., 2012: 452). Bu bakimdan yabancilasmanin bir alt boyutu olan glgsizlik, isgérenlerin
yaptiklari is veya meslekte kendi izlerinin olmayacagl duygusunun yaygin oldugu ve Ustlerinin
onlarin gorislerini  yeterince dikkate almadigi durumlarda belirgin bir sekilde ortaya
cikabilmektedir.

Kendine yabancilasma boyutu, bireyin yasadigl is ve sosyal ¢evresinden daha iyi ¢evrelerin
olmasi inancindan kaynaklanan yapmis oldugu ise tam uyum saglayamamasi ve bu dislincelerin
olusturmus oldugu olumsuz tutumun bir yansimasi olarak kendine olan yabancilasmayi
icermektedir. Bahsedilen bu durum, bireyin uzaklasma veya sosyal yalitilmishik duygusu ile kendi
benligini sorgulamasina yol acarak kendinden uzaklasma duygusuna sahip olabilecegini
gostermektedir (Fettahlioglu, 2006). is yerinde kendine yabancilasma ise 6zellikle yapilan isin dar
kapsamli olmasi ve bireyin kendini ise bagh hissetmemesi durumuyla iliskilendirilmektedir (Sarros
vd., 2002).

Normsuzluk, toplum biinyesinde bireylerin davranislarini ve tutumlarini dizenleyici birgok
gorinmez ama benimsenmis kurallardan olusmaktadir. Aslinda bu kurallar, toplum diizeninin
saglanmasi ve bireylerin birlik icerisinde yasayabilmesi icin gerekli oldugu 6ne siriilen normlar
olarak da ifade edilebilir. Ancak, toplum icerisinde yasamlarini slirdliren bireyler bahsedilen bu
normlari anlamsiz ve gereksiz bulabilir. Bu sekilde bir tutum ise bireyin toplumun hos
karsilamayacagl davranislara yonelimini saglayabilmektedir. Aslinda bu durum, bireyin kisisel
hedeflerini var oldugu toplum icerisinde gerceklestirebilmesi icin kuralsiz olmaktan yana bir karar
vermesinden ileri gelmektedir (Kili¢, 2010). Bu ise kisinin icerisinde bulundugu toplum normlarina
yabancilasmasini icermektedir. Son boyut olan yalitiimishk ise; bireyin icerisinde bulundugu
(6zellikle is ortaminda) gevreye uyum saglayamamasi ve neticesinde kendini bulundugu ortama ait
hissedememesinden kaynaklanan bir yabancilasma boyutudur (Dean, 1961; Eryilmaz ve Burgaz,
2011).

Yabancilasmanin sonuglari hem bireyi hem de 6rgiitli olumsuz anlamda etkileyebilmektedir. Bu
nedenle orglitsel yabancilasmanin sonuglari davranissal ve 6rgiitsel sonuglar olmak tzere iki bashk
altinda incelenebilir (Eryilmaz ve Burgaz, 2011). Davranissal sonuglar nérotik ve antisosyal
davranislar (6r. duyarsizlik, asirt bencillik, ilgisizlik, boyun egme vb.) kapsarken; orgiitsel sonuglar
performansin dismesi, sorumluluktan kagma, tiikenmislik, is doyumsuzlugu, baghhigin azalmasi ve
yiksek is glict devri gibi konulari icermektedir (Kanungo, 1992; Eryilmaz ve Burgaz, 2011).

Bu calismada Turk yonetim ve organizasyon yazininda agirlikli ve 6rtik olarak benimsenen
islevselci paradigma ve ‘tdrensel gorgiilciilik’ (Ozen, 2002; Ozen, 2000) tuzagina diismeden,
baglami dikkate alan bir yaklasimla, katilimci géruslerinin derinligi, biricikligi ve 6zglinlGgini ortaya
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cikarmayr amaglayan niteliksel arastirma deseni tercih edilmistir. Oncelikle, Tiirkiye’deki arastirma
gorevlilerinin sahip oldugu haklara iliskin diizenlemeler dokiiman analizi ile incelenmistir. Ardindan
Kasim 2017 ve Ocak 2018 tarihleri arasinda toplam 25 [iBF arastirma gorevlisi ile yabancilasmanin
boyutlari ve akademideki konumlan(diril)malarina bagl diizenlemeler dikkate alinarak gériismeler
gerceklestirilmistir. Boylece, arastirma goérevlilerinin akademiye yabancilasma durumlari ve bunlari
etkileyen faktorler, yabancilasma olgusunun baslica boyutlari olan “anlamsizlik”, “gli¢suzlik”,
“kendinden uzaklasma”, “normsuzluk” ve “yahtilmislik” c¢ercevesinde degerlendirilmis,
derinlemesine goriisme ¢oziimlemeleri s6z konusu boyutlar gdz 6niine alinarak yapiimistir.

3. Arastirma Yontemi

Bu calisma, nitel arastirma bakis acisiyla verilerin standardizasyon ve genellenebilirligindense
belirliligi, 6zgunligli ve esnekligi lzerine insa edilmistir (Marshall ve Rossman, 2006). Nitel
arastirma yonteminin tercih edilmesinin nedeni katilimcilarin yabancilasma olgusuna iliskin algi ve
goruslerini yiksekogretim baglaminda derinlemesine kesfetmek ve anlamaktir (Flick, 2009).
Calismaya katilan arastirma gorevlilerinin 15’i erkek, 10’u ise kadindir. Katiimcilarin yaslari 27 ile
38 arasinda degismekte olup, kendi alanlarinda arastirma goérevlisi olarak sahip olduklari deneyim
ise 2 ile 8 yil arasindadir. Katilimci bilgileri Tablo 1'de gosterilmektedir. Katilimci adlari gergek
isimleri degil, takma isimler olarak arastirmacilar tarafindan konulmustur. Gerceklestirilen
gorusmelerde katimcilara toplam 17 soru yoneltilmistir. Bu sorularin 5’i anlamsizhk, 4’0 gligstzlik,
3’0 kendinden uzaklagsma, 1'i normsuzluk, 4’G de yahtiimislik temasina iligkin sorulardir.

Tablo 1: Katilimai Profilleri

No Cinsiyet Yas Deneyim (yil)
Okyanus Erkek 28 4
Dilara Kadin 31 4
Barig Erkek 31 6
Artemis Kadin 30 4
Ceyhun Erkek 38 4
Aren Erkek 31 6
Kemal Erkek 35 7
Pera Kadin 31 7
Cansu Kadin 31 8
Alp Erkek 33 8
Erdem Erkek 29 5
Sevgi Kadin 33 6
Kayra Erkek 33 6
Ege Erkek 33 7
Dila Kadin 34 6
Emek Erkek 28 3
Biisra Kadin 27 4
Kibra Kadin 28 4
Nesil Kadin 27 4
Uzay Erkek 27 2
Efe Erkek 28 4
Yekta Erkek 27 2
Tulay Kadin 29 2
Doga Erkek 31 6
Atlas Erkek 29 3

Orneklem kapsamina dahil edilen arastirma gérevlilerinin seciminde fakiilte (iiBF) ve meslekte
gorev yapma siiresi (en az 1 yil ve Uzeri) 6lcitleri dikkate alinmistir. Amacgli, olasiliksiz ve kartopu
orneklem teknigi ile ulasilan katilimcilarla yari yapilandiriimis, derinlemesine goriismeler veri teorik
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doyum noktasina ulasildiginda durdurulmustur. Francis vd. (2010) veri doyum noktasina ulasmak
icin baslangi¢ analizi olarak 10 gériismeyi ve durdurma analizi igin ise bu 10 goériismenin ardindan
yapilacak gorismelerde 3 ardil veri benzesmesinin olmasini veri doyum noktasi olarak
nitelendirmistir. Bu ¢alismada da veri doyum noktasini tanimlamada ayni bakis agisi kullanilmis ve
veri kategorizasyonu NVIVO 11 yardimi ile gerceklestirilmistir.

Galismanin gorgll boyutu devlet Universitelerinde gorev yapan, akademik disiplini isletme,
iktisat ve uluslararasi iliskiler olan iiBF arastirma goérevlileri ile gerceklestirilen yari yapilandiriimis,
derinlemesine goriusmelere dayanmaktadir. Gériisme 6ncesinde her katilimciya arastirmanin
amaci kisaca agiklandiktan sonra katilimlarinin gondlliliik ve gizlilik esasina dayandigi belirtilmis ve
her katihmcidan onam belgesini okuduktan sonra imzalamalari istenmistir. Goriismeler sonucunda
elde edilen tiim ses kayitlari desifre edilerek (verbatim transcription) bilgisayar ortamina aktarilmis,
anlasilamayan kisimlar oldugunda ilgili katilimciya geri dénis yapilarak kendisinden desifre yapilan
ifadelerin dogrulugu konusunda onay alinmistir. Boylece, nihai veri seti olusmustur. Her gériisme
en az 45 dakika, en fazla 1,5 saat slirmistir. Gorlismeler katilimcilarin zaman ve mekan tercihleri
dogrultusunda kendilerinin ¢alisma ofislerinde ya da disarida, kendilerini gériisme igin glvenli
hissettikleri ortamlarda gergeklestirilmistir.

Veri ¢oziimlemesi icin nitel icerik ¢cozlimlemesinden faydalanilmistir. Nitel icerik ¢oziimlemesi
sistematik, kuramsal kbkenli metin irdelemeleriigin 6nerilmektedir (Mayring, 2011: 122). Hatta son
yillarda kategori esasli kiilttirel anlamin kesfedilmesinde bu yontem kullaniminin artan bir egilime
sahip olduguna isaret edilmektedir (Vergne ve Wry, 2014: 65-66). Bu veri ¢oziimlemesi yonteminde
izlenen yol tekrar eden verilerin sikligini sayilastirmak yerine, yabancilasma kurami g¢ergevesinde
belirlenmis temel boyutlardan hareketle belirgin 6runtileri yakalayabilmek olmustur (Mayring,
2011: 116-117). Gorlisme metinleri nicellestirme amaci olmaksizin ele alinan konunun baglami ve
arastirma sorusu kapsaminda yorumlanmis ve bu yolla alt kategoriler gelistirilmistir. Kodlama
sirecinde her iki arastirmaci da 6nce birbirlerinden ayri ayri verileri kodlayarak bir kod listesi
olusturmuslar, ardindan bir araya gelerek benzer ve ayrisan kodlarin zerinden gecip nihai
kategorilere karar vermislerdir. Veri ¢ozimlemesinde birden ¢ok kodlayici kullanmak arastirmaci
yanlihgini azalttigi icin nitel arastirma yazininda Uzerinde durulan hususlardan bir tanesidir. Veri
¢6ziimlemesi yabancilasmanin ana boyutlarini (‘anlamsizlik’, ‘glgsizliik’, ‘kendine yabancilasma’,
‘normsuzluk’ ve ‘yalitilmislik’) olusturan temalar dikkate alinarak her temanin altinda o temaya
iliskin gosterge kodlari ¢ergevesinde ¢o6ziimlenmis ve agiklamalari sunulmustur. Calismada veri
¢ozlimlemesinde izlenen bu prosedir nitel igerik ¢dziimlemesi icin Drisko ve Maschi (2016: 5-6)
tarafindan onerilen yol ile benzerlik ve uyumluluk gostermektedir.

Niteliksel arastirmada butlncul bir kavram olan glivenvericiligi arttirmak esas olup
‘glivenvericilik’ baslica su 6geleri icine almaktadir: ‘kredibilite’, ‘aktarilabilirlik’, ‘itimat edilirlik’ ve
‘onanabilirlik’ (Flick, 2019). Calismanin nitel bir arastirma oldugu disunuldigiinde, nicel
arastirmada kullanilan terminolojiden farkh olarak, nitel arastirmaya 6zgi glvenilirlik ve gecerlilik
baglaminda ¢calismamizda izlenen adimlar Tablo 2’de ayrintili bir sekilde agiklanmistir.

Tablo 2: Arastirmanin Giivenvericilik (Trustworthiness) Olgiitleri Baglaminda Yapilanlar

Olgiitler/Onsartlar Gergeklestirilen Siiregler
Kredibilite/inandiricilik | Arastirmanin gergeklestirilmesinde hangi siireglerin izlendigini, verilerin
(icsel Gegerlilik) ve cikarimlarin inandiricihgini glivence altina alir. Ana kategorilerin

olusturulmasinda yabancilasma yazinindan hareket edilmis, alt
kategoriler ise katilimci ifadeleri dogrultsunda yabancilasma kuraminda
ortaya konan boyutlarla eslestirilmistir. Gergeklestirilen tim goériisme
metinleri okunurken ve ¢6zimleme yapilirken kategorilerin anlamini
yansitacak sozclik, s6zcik grubu, cimle ya da paragraf diizeyinde
kodlama vyapilmistir. Ayrica, kategorileri yansitan secili o6rnekler
sunulmustur. Katihmci ifadelerinin anlamlarini etkileyebilecek bir
durumun ortaya ¢ikmamasi igin “dogrudan alintilama” yapilmistir.
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Veri toplama asamasina her iki arastirmaci da bizzat katiimis ve saha
calismasi icin alanda vyeterli zaman gecirmislerdir (prolonged
engagement). Yalnizca veriyi toplama degil, veriyi yorumlama ve
degerlendirme asamasinda da katilimcilara geri dontlmds, katilimcilarin
geri bildirimleri calismaya yansitilmistir (member checks). Stire¢ boyunca
arastirmacilar, elestirel distinUmselligi (critical reflexivity) 6nplanda
tutmuslardir.

Aktarilabilirlik
(Dissal  Gegerlilik
Genellenebilirlik)

Bulgularin 6rneklem disinda kalan katiimcilara, evrene temsili anlamina
gelmektedir. Orneklem biiyiikligi ve verinin ulastigi doyum noktasi
dikkate alindiginda, bulgularin Turkiye baglaminda diger devlet
Universitelerinde iktisadi ve idari bilimler fakiltelerinde ¢alisan arastirma
gorevlileri icin de gecerli olabilecegi diistinilmektedir.

Calismanin sonuglari  orgltsel davranis kadar “elestirel yonetim
galismalar”, “6rglt sosyolojisi”, “egitim sosyolojisi”, “yliksekogretim
calismalar” gibi alanlara da aktarilabilir. Bu alanlarda da tartismaya
actlabilir.

itimat Edilirlik
(Guvenilirlik)

Digsal faktorlerin kontrol edildigini ve arastirma siireci Gizerinde olumsuz
bir etkisinin olmadigini glivence altina almak anlamini tasir.
Derinlemesine goriismeler yaninda ikincil verilerden de yararlaniimasi,
yuksekogretim kanunu gibi ilgili dékiimanlara bagvurulmasi ve goriisme
verilerinin N-VIVO nitel veri analizi programi ile veri ¢ozimleme
asamasinda desteklenmesi sayesinde arastirmanin itimat edilirligi
saglanmaya calisiimistir.

Onanabilirlik
(Nesnellik)

Arastirma siireci boyunca arastirmanin tasarimi, katilimcilarin segimi,
verilerin toplanmasi ve ¢dzlimlenmesi gibi tiim asamalarda bireysel ve
ideolojik yanhhk, 6znellik olusturabilecek, katimcilar etkileyebilecek ya
da yonlendirebilecek durumlardan 6zenle uzak durulmustur.

Kaynak: Coskun (2017)’den bu ¢alismaya uyarlanmustir.

4. Bulgular

Calismada katihmcilarin akademiye yabancilasmalarina iliskin dért temel boyut ortaya
‘anlamsizlik’, ‘gugsizlik’, ‘kendinden uzaklasma’ ve ‘normsuzluktur’.
Yabancilasma boyutlarindan yalitilmishga iliskin herhangi bir bulguya rastlanmamistir. Tablo 3
calismanin tema ve kodlarini géstermektedir.

cikmaktadir. Bunlar;
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Tablo 3: Calismanin Tema ve Kodlari

Temalar Kodlar
Anlamsizlik - Yasal Haklardaki Yetersiz
Diizenlemeler
- Statli muglakhigi
- Akademisyenlere glivensizlik

Giigsuzlik - Kayirmacilik
- Psikolojik baski (Mobbing) algisi

Kendine Yabancilagsma - Akademik ortamin olmamasi
- lsten uzaklasma

Normsuzluk - Meslege alimlarda esitsizlik
- Meslekiilerlemede gorecelik

Nitel ¢oziimlemeler 1siginda, yahtilmishk disinda kalan temalarin arastirma gorevlilerinin
akademiye yabancilasmalari agisindan baskin ve 6nemli oldugu goérilmektedir. Bu temalar
icerisinde yer alan kodlarin arastirma gorevlisi akademisyenlerin (iniversiteye yabancilasmalarinin
onlne gecilmesinde 6nemli bir veri niteligi tasidig1 disiinilmektedir. Tablo 3’de belirtilen tema ve
kodlara iliskin ¢6ziimlemelerin ayrintilarina asagida deginilmistir.

4.1. Anlamsizlik

Anlamsizlik; bireyin igerisinde bulundugu ortamda iddia edilen dogru yargilarin birden fazla
olmasindan kaynaklanan bir yabancilasma tiiri olarak degerlendirilmektedir. Bunun yani sira
bireylerin bulunduklari pozisyon ya da sosyal rolleri cercevesinde kendi kapasitelerinin altinda is ve
islemler gerceklestirmesi de mevcut sistemdeki isleyiste meydana gelecek problemlerin bir isareti
olarak gorilebilmektedir. Bu baglamda, bu boyut altinda yer alan veriler daha ¢ok “kanuni
haklardaki yetersiz diizenlemeler”; “statii muglakligi” ve “akademisyenlere glvensizlik” etrafinda
toplanmaktadir.

Kanuni Haklardaki Yetersizlikler boyutu calisanlarin sahip olduklari 6zlik haklari ile
iliskilendirilmekte ve 6zliik haklarinin yeterli diizeyde olmadigi algisini icermektedir. Ozliik haklari
bakimindan “33/A — Daimi Arastirma Gorevlisi Kadrosu” ve “50/d — Gegici Arastirma Gorevlisi
Kadrosu” olarak ayni meslegi ve faaliyetleri gergeklestiren bireyler arasindaki farklar bir grup icin
olumlu olarak ifade edilirken, diger bir grup icin (is kaybinin olmasi ve doktorali issizligin olusmasi
bakimindan) olumsuz olarak degerlendirilmektedir. Bu sekilde bir ayrimin olmasi genel olarak
kanuni bir yetersizlik olarak gorilmektedir. ‘Okyanus’ takma isimli katiimci bu hususu su sekilde
aciklamaktadir:

Ayniisiyapan ve ayni yetenekte olan kisiler arasinda bir grubu ayirmak, esitlik ilkesine
terstir. Ben bir 33/A kadrolu bir arastirma gérevlisi olsam da bu sekilde bir ayrimin
olmasini dogru bulmuyorum (Okyanus).

Yukaridaki gériismecinin belirttigi durum kanuni yetersizligin ayni zamanda “esitlik” ilkesiyle de
celistigi yoninde olmustur. Bu ilke genel olarak iki farkli kadroda ayni unvanli ve ayni isi yapan
bireyler icin farkl yasal statlilerin benimsendigini gostermektedir. Bunun yani sira arastirma
gorevliliginde kadro farki gézetmeksizin sahip olunan haklar bakimindan da gesitli yetersizlikler
bulunmaktadir. ‘Pera’ takma isimli katiimci bu durumu soyle ifade etmektedir.
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Arastirma gérevlileri olarak yesil pasaport alabilmek icin iiciincii’ dereceye asla
inemiyoruz. Arastirmaciyiz ve yurt disina da diizenli olarak ¢cikmamiz gerekiyor. Fakat
bu sekilde bir haktan yoksun birakiliyoruz. Akademisyenden beklenen uluslararasi
diizeyde arastirmalar ve ¢alismalar yapmak ise Yiiksekégretim Kanunu buna gére
diizenlenebilir. Aksi halde gérevimizde meslek amaglarimizi yerine getirmekte gii¢liik
cekiyoruz (Pera)

Kanuni haklarin yetersiz olduguna iliskin dile getirilen gorisler, mevcut hikiimlerin arastirma
gorevlisi akademisyenlerce anlamsiz olarak degerlendirilmesine yol agmaktadir.

Statii Muglakligi; calisanlarin gérev tanimlarinin yeterince agik olmamasindan kaynakh bir
sorun olarak gorilmektedir. Yasal hiikiimlerin idarecilere verdigi inisiyatifler cercevesinde
calisanlarin asli gorevlerine bakilmaksizin alan disi islerde calistiriimasi, ekstra idari goérev ve
sorumluluklar yiiklenmesi statii muglakhginin gostergelerinden biri olarak gorilebilir. ‘Blsra’
takma isimli katihmci bu durumu su sekilde ifade etmektedir:

Yasal mevzuatta yer alan ifadeler; yoruma agik ve (iniversiteden (iniversiteye
degisiklik gésterebilecek niteliktedir. Universitelerdeki idari personel yetersizligi,
kurumsallasma diizeyinin disiik seviyelerde olmasi vb. nedenlerle arastirma
gdreVvlileri farkli gérevlerle karsi karsiya kalabilmektedir (Busra).

Farkh goriismelerde elde edilen bulgularin da destekledigi gibi mevzuatin yoruma agik olmasi,
idari personel yetersizligi, kurumsallasamama sonucunda arastirma goérevlilerinin bir akademisyen
olarak degil de her isi yapabilen bir ¢alisan, idari bir memur olarak gorilmesi statii muglakligina ve
bunun neticesinde kendileri agisindan anlamsiz bir ortamin varligina isaret etmektedir.

Akademisyenlere giivensizlik; arastirma gorevlilerinin aktif bir sekilde yer aldigi akademik
alanlarda meslektaglara olan inanglarinin yetersizliginin bir gostergesidir. Calisma bulgulari
akademisyenlere yoénelik glvensizliginin en temel nedeninin kisisel menfaatlerin 6n planda
tutulmasi olduguna isaret etmektedir. ‘Barig’ takma isimli katilimci bu durumu su sekilde
ozetlemektedir:

Akademik ortam ince dengeler iizerine kurulmus ve bir koltuk kavgasinin siirekli
olarak devam ettigi bir ortamdir. Dengeler ve yénetici pozisyonundakiler degistik¢e
ya da isin icine ¢ikar ¢catismalari girdigi zaman verilen sézlerden déniilebilmektedir
(Baris)

Yukaridaki ifadede belirtilen bir durumun olmasi, ¢alisanlar bakimindan is ortaminin anlamsiz
algilandigini gostermektedir. ‘Dilara’ takma isimli katilimci ise bu durumu su sekilde ifade
etmektedir:

Verilen sézler sadece giinii kurtarmak amagli oldugundan bana ¢ok anlamsiz geliyor.
Bu sézlerin tutulmamasi kendimi 6nemsizlestirilmis hissettiriyor. Biz akademisyeniz. Bu
sekilde degersizlestirilmemeliyiz (Dilara).

Calismada elde edilen bulgular yabancilasmanin “anlamsizlik” temasinin arastirma gorevlileri
akademisyenler bakimindan (¢ gostergesi oldugunu ortaya koymaktadir. Bunlar, “statl
muglakhg”, “kanuni haklardaki yetersiz diizenlemeler” ve “akademisyenlere glvensizlik”tir. Ayrica,
¢alistigl ortami ‘anlamsiz’ gérmeye basglayan katihmcilarin bu tiur durumlarin dogal bir sonucu
olarak “glsizlik” temelinde bir yabancilasmayla tanismalari olasidir.  Bir sonraki kisimda
arastirma gorevlisi akademisyenlerin nasil gligstiz birakildiklari ele alinmistir.

! Kamu sektériinde kamu calisanlarinin maas ve 6zliik haklarini diizenleyici kadro derecesi bulunmaktadir. Bir kamu cali-
sani; birinci, ikinci ve Gglincl derecede yesil pasaport alabilmektedir.
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4.2. Giigsiizliik

Gugsuzliuk kavrami bireyin toplum icerisinde farkli gruplarin etkisi ile kendi yasaminin
yonlendirildigi ve yonetildigini hissetmesine yol agan bir yabancilasma alt boyutudur.
Derinlemesine gorismelerden elde edilen bulgular, glgsiizliik temasi altinda “kayirmacilik” ve
“psikolojik baski (mobbing) algisi” olarak iki alt kategorinin varligina isaret etmektedir.

Kayirmacilik; verilen gorevlerde ya da pozisyonlarda liyakatin dikkate alinmamasi ve ideolojik
grup olma, ayni politik goriisii benimsemis olma gibi nedenlerle ¢alisanlara yonelik esit yaklasimda
bulunmama durumu olarak tanimlanabilir (Yildiz, 2017; Balliet vd., 2018). Kayrilan bireye goére
dezavantajli konumda olan bir galisan, isyeri ortaminda kendisini gli¢siiz hissederek yabancilasma
yasayabilmektedir. ‘Kiibra’ takma isimli katimci bu durumu su sekilde ifade etmektedir:

Tlirkiye’de (iniversiteler siyasi bir kurumdur. Dolayisiyla, yénetime gegcen her kim
olursa olsun kendilerine gériis agisindan yakin olan kisileri segerler. Geg¢miste
yasadigimiz deneyimlerde vasifsiz kimselerin nasil basamaklari ardi ardina hizlica
ciktiklarini gérdiik. Béyle bir ortamda nasil mutlu olunabilir ya da kuruma inanilabilir
ki (Kiibra)

Tirkiye’de Universitelerde yonetimin siyasi bir kurum olarak algilanmasi idare disinda kalan
grubun yonetimde olanlara gére olumsuz kosullarda galistiklari algisini olusturmaktadir. ‘Doga’
takma isimli katihmci bu durumu su sekilde ifade etmektedir:

Goérevlendirme basvurularimda siirekli bir engel ile karsilasiyorum. Kimi zaman
konferans ya da seminerlere katiimlarim idari siirecte yasanan siireglerin
gecikmesinden dolay! iptal oluyor. llgingtir ki baskalari (kinayeli bir bigimde
soylemekte) icin hicbir problem yok. Yapacak bir sey yok. Elden bir sey gelmez (Doga).

Akademide kayirmacilik durumunun yasanmasi katiimcilarin akademiye olan glivenlerini
sarsmakta ve kendilerini gligstiz hissetmelerine yol agmaktadir.

Psikolojik baski (Mobbing), temel olarak bireysel diizeyde veya grup diizeyinde hedef olarak
secilmis baska bir birey ya da gruba yonelik sistematik, yildirici, asagilayici, haksiz s6z ve davranislar
olarak tanimlanmaktadir (Karcioglu ve Celik, 2012; Arpacioglu, 2008). Bulgular, Universitelerde
psikolojik baskiya maruz kaldigini diisiinen arastirma gorevlisi akademisyenlerin herhangi bir yetki,
yaptirim glici ya da tepe yonetimde tanidiklarinin olmamasindan 6tiri is ortaminda kendilerini
caresiz ve zayif hissettiklerini gdstermektedir. ‘Emek’ takma isimli katilmci bu durumu su sekilde
ifade etmektedir:

Ne demisler “Filler tepisir, ¢imler ezilir”. S6zde biiyiik hocalarin kendileri arasinda olan
haset sonucunda bizlerin bir taraf tutma mecburiyetinde birakilmasi apagik bir
psikolojik baskidir. Ozellikle iktidarda olan bir hocanin giiciinii yitirmesinin ardindan
tiirlii psikolojik iskencelere maruz kalinabiliyor. Ankara’da dayimiz yok. Dayisi olanlar
sefa icinde yasarken bizde durum giilliik giilistanhk olmuyor (Emek)

Bulgular, arastirma gorevlisi akademisyenlerin ¢alisma ortamlarinda kayirmacilik ve psikolojik
baskinin varligi durumunda kendilerini gligsiiz hissettikleri ve bu durumun yabancilasma
deneyiminlerini derinlestirdigini ortaya koymaktadir. Bu husustaki istisna tepe yonetimlerde
tanidigi ya da guglu kisisel diyaloglari olan kisilerdir. S6z konusu kisiler, yabancilasmanin gligstizlik
boyutunun aksine glcli olarak nitelendirilebilirler ve bu nedenle ¢alisma ortami ya da meslege
yonelik yabancilasma hissetmeyebilirler.

4.3. Kendine Yabancilagsma

Kendine yabancilasma kavrami; bireyin yasam alanindan daha iyi ¢evrelerin olduguna olan
inanci nedeniyle yapmis oldugu ise ya da bulundugu ortama tam olarak uyum saglayamamasi ve
bunun sonucunda olusan olumsuz tutumlar olarak kavramsallastiriimaktadir. Calisma bulgular
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kendine yabancilasmanin gostergeleri olarak su alt temalara isaret etmektedir: “akademik bir
ortamin olmamasi” ve “isten uzaklagsma”.

Akademik bir ortamin olmamasi; ¢alisma ortami icerisinde meslegin dogasindan kaynaklanan
tartisma ve bilgi alisverisinin yapilmamasi durumu olarak tanimlanabilir. Bulgular, c¢alisma
ortaminda daha ¢ok ‘dedikodu’ pratiklerinin yaygin oldugunu gostermektedir. Boyle bir durum
akademisyen niteligine sahip bireylerin kendilerine yabancilagmalarina yol agabilmektedir. ‘Dila’
takma isimli katihmci bu durumu su sekilde ifade etmektedir.

Bir akademisyen olarak beklentim, ¢alismami paylasabilecegim ve lzerinde
tartisabilecegim bir ortam igerisinde olmak. Ancak, bu ¢ok miimkiin degil. Clinki
arkadaslarim daha ¢ok dedikodu yapmaya egilimli oldugundan akademik hususlar
geride kaliyor. Onceden ¢ok sinir olurdum bu duruma ama elden bir sey gelmiyor. Ben
de beklentimi diisiirdiim ve agikcasi hi¢ mutlu degilim (Dila).

Arastirma bulgulari, akademik bir ortamin olmamasinin dogal bir sonucu olarak isten uzaklasma
egiliminin varligina isaret etmektedir. isten uzaklasma, meslegin gerektirdigi niteliklere sahip
olunmasina karsin artik yapilan isin anlamini yitirmesi ve bireylerin akademik islerden ve tretimden
kagma, kaginma istegi olarak okunabilir. ‘Atlas’ takma isimli katihmci bu durumu su sekilde ifade
etmektedir:

Arastirma gérevlisi oldugumda, hayalim bilim yapmak ve iiretmekti. Urettiklerimi ise
tartisarak  zenginlestirmek ve gelistirmekti. Ancak (iniversitelerin (tasra
Universitelerini kastederek) akademik bir cevre olmaktansa belirli gruplarin tekelinde
olan siradan kurumlara déniistiirtilmesi tiim heyecanimi yitirtti. Bir de liyakat yerine
bir sekilde torpille akademisyen olan vasifsiz kimseler ayrica isten soguttu beni.
Kendimi akademisyen olarak hissetmiyorum. Oysaki meslegimin ilk yillarinda ¢ok
heyecanliydim. Simdi gergeklerle yiizlesince pek de heyecan kalmiyor (Atlas).

Akademik bir ortamin olmamasi ve isten uzaklasma boyutlari bireylerin kendilerine nasil
yabancilastiklarinin gostergeleri olarak yorumlanabilir. Bulgular, arastirma gorevlilerinin akademik
bir ortamda galistiklari inancinin olmadigi ve bu durumun onlari hayalini kurduklari meslekten hizla
uzaklastirdigini gostermektedir.

4.4. Normsuzluk

Normsuzluk kavrami; bireylerin davranig ve tutumlarini diizenleyici, gérinmez ve benimsenmis
bircok toplumsal kuralin aksine bireyin bu kurallari gereksiz ve anlamsiz géormesi nedeniyle s6z
konusu normlara yabancilasma durumu olarak nitelendiriimektedir (Kilig, 2010). Galismada
“meslege alimlarda esitsizlik” ve “mesleki ilerlemede gorecelik” alt temalari normsuzluk boyutu
altinda ele alinmigtir.

Meslege alimlarda esitsizlik; ise alim sartlari mevzuatta diizenlenmesine karsin, bazi bireylerin
digerlerine gore ayricalikli olmasi durumu olarak tanimlanabilir. Bu ayricaliklar, mevcut kurallarin
dolaylh olarak gignenmesi durumunda ortaya ¢ikmaktadir. ‘Uzay’ takma isimli katilimci bu durumu
su sekilde ifade etmektedir.

Arastirma gérevliligi ilani oldugunda ilk aklima gelen bu ilanin birilerine ézel ¢ikip
¢citkmadigidir. Her ne kadar kisiye ézel ilan ¢ikmasa da bir kisi alinmak istendiginde
gerektiginde sorularin bile 6nceden verildigini duyduk. Béyle bir ortamda esitlikten
bahsetmek miimkiin mii? Kurallar koyulsa da sonucta sézde kurnazhklarla asilabiliyor
(Uzay).

Mesleki alimlardaki esitsizlik, ise alim yapan bireylerce yapilabildigi gibi belirli illegal yapilarin
acilan bir arastirma gorevliligi kadrosuna yaptiklari toplu basvurularla da miimkin olabilmektedir.
‘Artemis’ takma isimli katilimci bu durumu su sekilde vurgulamaktadir.
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Birkag kez farkh (niversitelerdeki arastirma gérevliligi kadrolarina basvurdum. Ben
basvurdugumda bir kadro icin dért kisi cagiriyorlardi. Bir keresinde besinci sirada
oldugumdan ¢agrilmamistim. Sonrasinda 6grendim ki kadro icin ¢agrilan dért kisiden
iicii gelmemis. Dolayisiyla istedikleri kisi o kadroya yerlesebilmis. Zaten 15 Temmuz?
stirecinden sonra gérdiik ki bunlar FETO? ile ilgili kisilermis (Artemis)

Mesleki alimlarda esitsizlik kavrami dogrudan ve dolayl olarak ifade edilmistir. Bu durum,
bireylerin mevcut kurallarin uygulanamamasindan ya da ¢ignenmesinden dolayr bu kurallarin
varliginin gereksiz oldugu inancini ortaya koymaktadir. Arastirma bulgulari, kurallarin, ayricalikh
olarak nitelendirilen bireylere yonelik yaklasimlarin mesrulastiriimasinda kullanilmasinin bu
kurallarin gereksizligini bir kat daha artirdigini géstermektedir. ise alimlarin yani sira mesleki
ilerlemelerde de benzer durumlarin olmasi normsuzluk boyutunun diger bir temasi olan mesleki
ilerlemede gorecelik temasini ortaya ¢ikarmaktadir.

Mesleki ilerlemede gérecelik; akademisyenlerin unvan yikseltmelerde mevzuat gergevesinde
yoneticilerin inisiyatiflerine bagll kararlar alabilmeleri durumunu ifade etmektedir. Ozellikle
arastirma gorevlisi akademisyenlerin Dr. Ogretim Uyesi kadrolarina atanmalarinda siklikla
karsilagilan bu durumu Aren takma isimli katilimci su sekilde agiklamaktadir:

Universiteme arastirma gérevlisi olarak yillarca hizmet ettim. Doktor olduktan sonra
beklentim égretim (iyesi kadrosuna yiikseltilmekti. Ancak béyle bir sey olmadi. Ben
kadro beklerken (niversite disindan bu (iniversiteye emek harcamamis kisiler alind..
Bize gelindiginse ise kadro yok dendi. Basarili olmanin akademide hicbir katkisi yok.
Rektériin iki dudagi arasindasin. Ya siiriiniirstin ya sultan olursun (Aren).

GCalisma bulgulari, mesleki ilerlemede goreceligin olmasinin bir sonucu olarak arastirma
gorevlisi akademisyenlerin motivasyon kaybi yasadiklarini, kurumlarina karsi olumsuz tutumlar
gelistirdiklerini ve kurallarin resmi anlamda (de jure) tanimli olsa da filli anlamda (de facto) hicbir
zaman olmasi gerektigi gibi islemedigi kanaatinin yayginligini gostermektedir. Bu durum
katimcilarin yabancilasma algilari (zerinde o6nemli sonucglar dogurmakta, daha derin bir
yabancilasma deneyimi yasamalarina yol agmaktadir.

5. Tartisma ve Sonug

Bu c¢alisma, akademiye olan yabancilasma durumlarini incelemeyi, yabancilasma kurami
cercevesinde akademide yabancilasmanin temel unsurlarini arastirma gorevlileri goziinden
elestirel bir yaklasimla degerlendirmeyi amaglamaktadir. Anaakim ydnetim ve organizasyon
yazininda yabancilasmanin isgorenler agisindan sinizm, baghlik gibi gesitli degiskenlerle iligkili
oldugu gosterilmektedir (Demir vd., 2018; Civilidag, 2015; Akpolat ve Ebru, 2015). Oysa
calismamizda benimsenen yaklasim yabancilasma olgusunu yalnizca bireysel, mikro dizeye
indirgemeyerek, yabancilasmanin makro kurumsal baglamla iliskisini de goérebilmek ve
gosterebilmektir. Bu dogrultuda anaakim yazinin cogunlukla tercih ettigi betimleyici ve agiklayici
arastirma tasarimi yerine, yabancilasma olgusu ‘niteliksel arastirma’ (Kimbetoglu, 2008)
baglaminda incelenmistir. Calismada nicel arastirma geleneginde yaygin kabul géren genelleme ve
standartlastirma amaci degil, anlama ve kesfetme yaklasimi benimsenmistir. Bu nedenle yari-
yapilandiriimis, derinlemesine gériismeler arastirma gorevlileri ile yiz ylze gergeklestirilmistir.
Boylelikle, arastirma gorevlilerinin akademiye neden, nasil ve hangi yollarla yabancilastiklarini
anlamaya, anlamlandirmaya ve kesfedilmeye calisiimistir. Arastirma kapsaminda elde edilen
bulgular, akademide yabancilasma temalarindan doérdinin mevcut oldugunu gostermektedir.
Bunlar; ‘anlamsizlik’, ‘glicstizlik’, ‘kendine yabancilasma’ ve ‘normsuzluk’tur.

Anlamsizlik temasi; kanuni haklardaki yetersiz diizenlemeler, stati muglakligi ve
akademisyenlere glvensizlik olmak Uzere li¢ koddan olusmaktadir. Bu boyuta iliskin bulgular,

115 Temmuz 2016’da gerceklesen darbe girisimi
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arastirma gorevlilerine yonelik kanuni diizenlemelerin ayni kadroda bulunan kisilere yonelik
esitsizlik durumunu olusturdugunu vurgulamistir. Dolayisiyla daimi ve gegici kadro arastirma
gorevlileri olarak yapilan ayirim, mevzuatin hak diizenleme noktasinda yetersiz ve esitsiz, hatta
ayrimcl oldugunu gostermektedir. Bunun yani sira mevzuatin bir sonucu olarak arastirma
gorevlilerinin yasadigi stati muglakhig,, onlarin asli alanlarina girmeyen idari islerde
cahstirlmalarina ve kariyerlerini zedeleyici muameleye maruz kalmalarina yol agabilmektedir.
Nitekim 2547 sayili YOK yasasinin 33.maddesinde arastirma gorevliligi arastirma, inceleme ve
deneylerde yardimci olan ve yetkili organlarca kendilerine verilen ilgili diger goérevleri yapan
0gretim elemani olarak tanimlanmaktadir. Bu ifadede gegen “ilgili diger gérevleri yapan” kisi olma
ibaresi ucu acikligi nedeniyle statii muglakhgina neden olabilmektedir. Calisma bulgulari, arastirma
gorevlilerinin deneyimledikleri tim bu durumlarin sonucu olarak kendilerinden unvanca ileride
olan akademisyenlere, meslektaslarina yonelik glvensizlik duygusuna sahip olduklarini
gostermektedir.

Glgslzlik temasi; ¢alismada kayirmacilik ve psikolojik baski (mobbing) algisi olarak ikiye
ayrilmaktadir. Bu boyuta iliskin bulgular, akademik kadrolarda liyakatin yerine belirli bir ideolojik
gruba yakin kimselerin tercih edilmesi ya da 6nemli pozisyonlarda dncelikle dikkate alinmasi gibi
kayirmacilik durumlarinin Gniversitelerde yasandigini gdstermektedir. Bunun yani sira belirli bir
ideolojik grubun? icerisinde yer almayan arastirma gérevlisi akademisyenlerin ise otorite ile fikir
uyusmazhgi yasadiginda ya da baskalarinin adina yayin yapmayi reddettiginde sistematik bicimde
psikolojik baskiya maruz kaldiklari gériilmektedir.

Kendine yabancilasma temasi; akademik bir ortamin olmamasi ve isten uzaklasma olmak lizere
iki koddan olusmaktadir. Arastirma bulgulari, Universitelerde akademik tartisma kultiri ve
nosyonunun yeterince gelismedigi ve arzu edilen diizeyde olmadigl igin arastirma gorevlisi
akademisyenlerin isten uzaklastiklari algisina sahip olduklarini  gostermektedir. Bitin
yabancilasma boyutlari degerlendirildiginde, liyakate dayali bir akademik istihdamin olmamasi
sonucu akademi ile yeterince ilgisi olmayan bazi kimselerin Universitelerde kadro ve pozisyon aldigi
dusinidlmektedir. Bu durumun kokli gegmise sahip kurumlarin dahi kimligine zarar verdigi ve
arastirma gorevlilerini akademiye yabancilastirdigi acik bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir.

Normsuzluk temasi; meslege alimlarda esitsizlik ve mesleki ilerlemede gorecelik olarak iki
koddan olusmaktadir. Calisma bulgulari, arastirma gorevliligine iliskin meslege alim usullerinin
kurallara baglanmis olsa da farkli yapilar ve gruplar tarafindan bazi kisilerin ayricalikh hale
getirilerek kendilerine oncelik verildigi diisiincesinin yaygin oldugunu gostermektedir. Bu sekilde
bir durum sorularin énceden verilmesi ve kadrolara balon basvurularin yapilmasi? gibi durumlari
ortaya cikarmaktadir. Bunun yani sira ¢alisma bulgular, doktorasini tamamlamis arastirma
gorevlilerinin kendi Universitelerinde deger goérmeyerek onlarin yerine Universiteye katki
saglamamis kimselerin kadrolara alindigini vurgulamaktadir.

Yiiksekdgretim baglaminda iiBF arastirma gorevlilerinin akademiye yabancilasmalarina yol agan
cesitli faktorler Uzerinde galisma boyunca durulmustur. Bu faktorler arasinda 6rgit yapisi ve
ozelliklerinden kaynaklanan unsurlar da arastirma gorevlilerinin yabancilasma olgusunu
deneyimlemelerinde &nemli rol oynamaktadir. Ozellikle de merkezi, biirokratik, uzmanlasma,
bicimsellesme, hiyerarsi ve standartlasma derecelerinin yliksek oldugu orgitlerde calisanlar,
islerini kendilerine 6zgl tasarlayamadiklari igin yaptiklari isten tatmin olamamakta ve islerine
yabancilasmaktadirlar. Buna karsin, merkezilesmenin ve hiyerarsinin gorece duisik; kararlara
katilim derecesinin ise yiksek oldugu organik 6rgiit yapilarinda galisanlar, isleri Gzerinde etkili
olduklarini diisiindiiklerinden daha yilksek tatmin dizeyine ulagsmaktadir. Nitekim boyle 6rgltsel
yaplilar icerisinde isgorenler, daha fazla karar ve kontrol yetkisine sahip olma, islerini yakindan

1 Bu galismada ideolojik grup; benzer gériislere ve yasam tarzina sahip bireylerin olusturdugu kiime olarak tanimlanmakta-
dir.

2 Balon basvuru kavrami, kadro alma niyeti ile degil baska belirli kadrolara belirli gruplarin tanimadigi kisilerin basvurma-
sini 6nlemek amaciyla yapilan basvuru anlaminda kullaniimaktadir.
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tanima ve ona 6z yatirim yapma imkani bulmaktadirlar (Kaya ve Serceoglu, 2013). Bu cercevede
ylksekogretim baglaminda bitincil bir degerlendirme yapildiginda; zorlayici, kural koyucu,
normatif, diizenleyici ve denetleyici bir mekanizma olarak YOK’iin biiyiik 6lciide cergeveledigi,
sekillendirdigi kurumlar olan Universitelerin, orgit yapi ve karakteristikleri bakimindan merkezi,
birokratik, hiyerarsik, bicimsel yonlerinin baskin, is yapma pratiklerinin de bu dogrultuda yiksek
dizeyde yapilandiriimis oldugu goérilmektedir. S6z konusu orglitsel baglamda, akademik kariyer
piramidinin en asagisinda bulunan arastirma gorevlileri, yaptiklari is Gizerinde ¢ok sinirli diizeyde
glg, kontrol ve 6zerklige sahip, kurumsal karar alma mekanizmalarina katilimlari diisuk, akademiye
yabancilasma diizeylerinin ise yliksek oldugu sonucuna varilmistir.

Akademide arastirma gorevlilerinin yabancilasmalarinin éniine gecilmede isleri lizerinde glice
ve kontrole sahip olduklari algisina sahip olmalari gerekmektedir. Kontrol, bireyin meslegini icra
ederken isi Uzerinde etkisinin ve etkinliginin ne derecede oldugunu gostermesi bakimindan
onemlidir. Bu noktada arastirma gorevlilerinin 6zerk davranabilmelerine ve gerektiginde isleri
kendilerine gore tasarlayabilmelerine olanak taninmalidir. Boylelikle, glinimizde bilgi iscisi ve
entelektliel emek olarak siniflanabilecek bir grup olan arastirma gorevlilerinin kendi akademik
gelisimlerine ve gorev yaptiklari kuruma ne tir katkilarda bulunduklarini anlamalari miimkin
olabilecektir. Arastirma gorevlilerinin ise yabancilasmamalari i¢in yapmis olduklari isten tatmin
olmalari beklenmektedir. Kisi isi lizerinde etkili oldugunu hissettig§inde memnuniyet ve digsal bir
tatmin yasamaktadir. Dolayisiyla, arastirma gorevlileri mesleklerinin gerektirdigi isler lizerinde
kontrol ve 6zerklige sahiplerse tatmin olacak ve bu tatmin onlarin ise yabancilasmalarinin dniine
gecebilecektir. Nitekim calismamizda elde edilen bulgular literatlirde yabancilasmayi sosyal
psikoloji yaklasimiyla ele alan kimi arastirma sonuglariyla da desteklenmektedir. Ornegin, Blauner
(1964) ise yabancilasmay, “isin; 6zerklik, sorumluluk, toplumsal etkilesim ve kendini gerceklestirme
gibi bireyin insan olarak degerini ortaya koyan kosullarin ve ortamlarin saglanamamasi” durumu
olarak gormektedir (Kaya ve Sergeoglu, 2013: 320).

Calismanin sinirliiklari ve gelecek arastirma onerileri olarak sunlar belirtilebilir: Calisma
orneklemine tniversitelerde yalnizca iktisadi ve idari bilimler fakiltelerinde gérev yapan arastirma
gorevlileri dahil edilmistir. Gelecek arastirmalarin farkli akademik diizeylerde vyer alan
akademisyenleri ve farkh fakiilteler ile sosyal bilimler disinda diger disiplinlerden de arastirma
gorevlilerini icermesi dnerilmektedir. Boylelikle, unvan ve statii farkliliklarin da dikkate alinarak
akademiyayr olusturan farkli bilesenlerin gesitli gorlslerinin ortaya konulmasi yabancilasma
olgusunun daha iyi anlasiimasina katkida bulunacaktir. Calisma o6rneklemi yalnizca devlet
Universitelerinde gorev yapan arastirma gorevlilerinden olusmaktadir. Gelecek arastirmalarda
kamu Universitelerinin yani sira vakif Gniversitelerinin de incelemeye konu edilmesi kamu ve vakif
Universitelerinde gérev yapan akademik personelin yabancilasma olgusu acisindan benzesen ve
ayrisan noktalarinin acgiga ¢ikmasini saglayacaktir. Bu calismada ortaya konan kesifsel nitelikte
bulgulardan hareketle gelecek arastirmalarda yiksekdgretim baglamina 6zgi bir 6lgek gelistirme
calismasi hedeflenebilir. Son olarak, calismanin yabancilasma olgusuna dair bulgularinin geng bilim
insanlari ve arastirmacilarin yabancilasma diizeylerini azaltma yoniinde gergeklestirilecek
midahale tekniklerine 1sik tutmasi beklenmekte, ayni zamanda akademik alana iliskin
dizenlemeler noktasinda politika yapicillar acgisindan katki  saglayici nitelikte oldugu
disinidlmektedir.
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THE PHENOMENON OF WORK ALIENATION IN ACADEMIA: A QUALITATIVE
FIELD STUDY ON RESEARCH ASSISTANTS

Extended Abstract

Aim: Universities include many academic positions such as professors, associate professors,
assistant professors, lecturers and research assistants. However, research assistants are one of the
most vulnerable groups in academia due to ambigious laws and regulations in the Turkish higher
education context which in turn create more precarious and unstable working conditions for them
compared to tenure positions such as associate and full professors. Given this brief background,
the aim of this study is to explore the salient issues and emerging themes that cause alienation of
research assistants within academia in Turkey in the light of five major dimensions of alienation
(‘meaninglessness’, ‘powerlessness’, ‘self-estrangement’, ‘normlessness’ and ‘isolation’). Based on
exploratory research evidence addressed in this study, we potentially offer valuable contributions
to the alienation research as well as provide useful directions for decision makers in the context of
higher education.

Method: We adopted semi-structured, in-depth qualitative interviews with 25 (twenty-five)
research assistants from public universities in Turkey. Research access was provided through the
authors’ networks as well as a purposeful and snowball sampling approach was adopted.
Participants were recruited from Faculty of Economics and Administrative Sciences and each had
a working experience of more than 1 year. This approach provides an opportunity to reach
participants through our and the participants’ connections, and when we reach the saturation
point, the interviews were stopped. The qualitative thematic analysis was conducted in this
research. As macro themes, we considered ‘meaninglessness’, ‘powerlessness’, ‘self-
estrangement’, ‘normlessness’ and ‘isolation’ driven from the theory of alienation. Based on the
interview accounts, we created sub-themes for this study.

Findings: The findings of this research addressed four main themes that are ‘meaninglessness’,
‘powerlessness’, ‘self-estrangement’ and ‘normlessness’. This research shows (i) meaninglessness
includes three main sub-themes that are “inadequate regulations in law”, “status ambiguity” and
“distrust to peers and senior academics”; (ii) powerlessness includes two main sub-themes that
are “favouritism” and “mobbing”; (iii) self-estrangement includes two main sub-themes that are
“lack of academic culture and notion” and “alienation to work”; and (iv) normlessness includes two
main sub-themes that are “inequalities in recruitment” and “relativity/particularism in academic
advancement and promotion”. The findings of this research demonstrate the potential challenges
in academia that cause alienation amongst research assistants. The challenges are mostly related
to a lack of legal rights, ambiguous regulations as well as some ethically disputable discretionary
implementations. These critical challenges have an adverse impact on research assistants since
some senior academics exploit the lack of regulations and this becomes one of the major inputs
for the alienation.

Conclusion: This research demonstrates the dimensions that cause alienation of research
assistants in Turkey. Even though we consider sub-themes with the alienation theory, this research
shows that the main challenges in universities originate from the law, the approach of senior
academics to the research assistants, and managerial implications in the universities. In this
research, we raised the critical challenges that prevent a favourable workplace for academics and
create alienation of research assistants in public universities. First, meaninglessness comes from
unclarity of sentences in the law. For this reason, some academics can interpret the sentence how
they would like to understand, and this interpretation is generally used against the rights of
research assistants. Second, powerlessness comes from ideological groups that mean clusters of a
unique group in the management level, and they discriminate individuals who are not in the same
ideological group. Third, self-estrangement comes from the academic environment and culture,
because the findings demonstrate that the environment does not promote academic curiosity and
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engaged scholarship; fourth, normlessness comes from the application process for the position of
a research assistant, because some participants think that the selection process for some research
assistant positions are not perceived as fair and transparent which leads to an injustice situation in
academia.
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