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Serbest bolge uygulamalary, iilkelerin dis ticaret ve giimriik mevzuatlarinda istisna veya
muafiyetler yapmasuyla, birbirleriyle olan ticaretlerini gelistirmek ve kolaylagtirmak maksadiyla
ortaya ¢itkmistir. Diinyada serbest bolge benzeri uygulamalar yaklasik 300 yillik tarihe sahip
iken Tiirkiye'nin gercek anlamda serbest bolge macerasi ise yaklasik 30 yillik bir geg¢mise
sahiptir. Diinyada serbest bélgelerin kurulma nedenleri iilkelerin gelismislik diizeylerine ve
S0syo-ekonomik yapilarina gére farkly amaclar tasimaktadir. Genellikle gelismis iilkeler sinai,
tiretim ve istihdamlarim gelistirmekten ziyade ticaretlerini gelistirmek igin bu bélgelere
yonelmiglerdir. Buna karsin gelismekte olan iilkeler ise ihracati, iiretimi ve istihdamlarin
artirmak gibi amaglar i¢in serbest bolge uygulamalarina basvurmugslardwr. Gelismekte olan
Tiirkiye 'de ise serbest bolgelerin kuruluslarinda ihracat, iiretim ve istihdami artirmak baslica
amaglar olarak belirlenmistir. Tiirkiye'de 1980°li yilarin basindan beridir faaliyet gosteren
serbest bolgelerin belirlenen bu amacglari ne kadar gerceklestirdigi ise merak konusu
olmaktadir. Tiirkiye’de serbest bolgeler ile ilgili yapilan arastirmalarin tiimiinde serbest
bolgelerin istihdama etkisi tizerine bir ¢aliyma yapilmamistir. Serbest bolgelerle ilgili yapilmuis
olan bazi arastirmalarda ise istihdam konusundan kisaca bahsedilmis ve istihdama etkisinin her
sartta olumlu oldugu ifade edilmistir. Bu ¢alismada, Antalya Serbest Bélgesi drnekleminde,
bolgede faaliyet gosteren firmalarin yoneticileri ile derinlemesine miilakat yontemiyle serbest
bolgelerin istihdama etkisi incelenmistir. Aragtirma sonucunda ortaya ¢ikan sorunlar tespit

edilerek serbest bolgelerin istihdami artirmasini saglayabilecek dneriler sunulmustur.
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AN ASSESSMENT OF THE EFFECTIVENESS OF FREE ZONES AS A
WORKSPACE: EXAMPLE OF ANTALYA FREE ZONE

Abstract

Since they bring exceptions or exemptions in foreign trade and customs legislations of
countries, free zone practices have emerged to develop and facilitate their trade with each
other. While free zone-like practices around the world have a history of nearly 300 years,
Turkey's free zone adventure has a history of nearly 30 years in real terms. The reasons for the
establishment of free trade zones in the world vary according to the development levels and
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socio-economic structures of the countries. Developed countries have headed towards to these
zones to develop their trade rather than developing their industries, production and
employment. On the other hand, developing countries have approached free zone practices to
increase their export, production, and employment. For Turkey, which is a developing country,
the main purpose for the establishment of free trade zones has been set as to increase export,
production, and employment. It is an object of interest to what extent the free trade zones
operating since the early 1980s in Turkey have achieved this purpose. There is no study
conducted on the effect of free trade zones on employment among all of the studies related to
free trade zones in Turkey. Some studies conducted on free trade zones have briefly mentioned
the employment issue and it has been stated that the effect of free trade zones on employment is
positive in any case. This study examined, specific to the sample of Antalya Free Trade Zone,
the effect of free trade zones on employment through in-depth interviews with the managers of
the companies operating in the region. The problems identified as a result of the study were
determined and suggestions that may enable free trade zones to increase employment were
presented.

Keywords: Free Trade Zones, Employment, Foreign Trade, Import, Export.

Giris

Ulkelerin dis ticaret ve giimriikk mevzuatlarinda istisnalar veya muafiyetler
uygulamasi yoluyla, birbirleriyle olan ticaretlerini gelistirmek ve kolaylastirmak
amactyla ortaya cikan serbest bolgeler, yaklagik 300 yillik bir ge¢mise sahiptir.
Tiirkiye’de serbest bolgelerin kurulusu ise 30 yil Oncesine dayanmaktadir. Serbest
bolgelerin kurulma nedenleri, iilkelerin gelismislik diizeylerine ve sosyo-ekonomik
yapilaria gore farkli amaclar gostermektedir. Gelismis tilkeler genelde sinai, liretim ve
istihdamdan ziyade, ticaretlerini gelistirmek igin bu bolgelere yonelmekteyken;
gelismekte olan ilkeler ise ihracat, iiretim ve istthdami artirmak gibi amaglar igin
serbest bolge uygulamalarima yonelmektedir. Tiirkiye’de ise serbest bdolgelerin
kuruluglarinda ihracat, {iiretim ve istihdami artirmak baslica amaglar olarak
belirlenmistir. Tirkiye’de 30 yili askin siiredir faaliyet gosteren serbest bolgelerin,
belirlenen bu amacglar1 ne kadar gerceklestirdigi ise tartisilan bir konudur. Serbest
bolgelerin bulundugu bolgeye ve iilkeye istihdam yaratarak katkida bulunmasi Tiirkiye
gibi gelismekte olan iilkeler i¢in 6nemli amaclardandir. Bu agidan incelendiginde,
ozellikle Tirkiye’deki serbest bolgelerin istthdam agisindan incelendigi ¢alismalara
literatiirde ¢ok az rastlanilmaktadir.

Bu calismada, Tiirkiye’de faaliyet gosteren serbest bolgeler hakkinda ayrintili
bilgi verilerek, serbest bolgelerin istihdama katkilar1; Ticaret Bakanlig: verileri, Serbest
Bolgelerin Faaliyet Raporlar1 ve serbest bolgelerin internet sitelerinden elde edilen
giincel verilerden yararlanilarak incelenmistir. Ayrica ¢aligmada, serbest bolgelerin
iktisadi ve istihdam durumlar1 hakkinda karsilastirmali olarak bilgi verilerek, serbest
bolgelerin istihdama etkisi, Antalya Serbest Bolgesinde faaliyet gosteren firmalarin
yoneticileri ile derinlemesine miilakat yontemiyle incelenmistir. Arastirmanin
sonucunda ortaya c¢ikan bulgularin analiz edilmesi ile sorun alanlar1 tespit edilerek,
serbest bolgelerde istihdamin artirilmasini saglayabilecek oneriler sunulmustur.
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Tiirkiye’de 1980°1i yillarin basindan itibaren kurulmaya baglanan serbest
bolgelerin ekonomik agidan birgok faydasi bulunmakta olup, bu c¢alismada 6zellikle
istihdam saglama acisindan basarisinin tespit edilmesi amaglanmustir.

1. SERBEST BOLGELER

Serbest bolgeler hakkinda birgok tanim yapilmis olmasina ragmen, bu tanimlarin
genel anlamda birbirlerine benzerlik gosterdigi goriilmektedir. Bunlarin birkagi
asagidaki gibidir:

Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferanst (UNCTAD) tarafindan
yayinlanan 2018 Diinya Yatirim Raporu” na gore; “Serbest bolge endiistriyel altyapiya
yatirim yapmak ve yabanci yatirimi ¢ekmek ve kolaylastirmak, yerel firmalar: kiiresel
deger zincirlerine entegre etmek, ihracata yonelik biiyiimeyi tegvik etmek ve istihdam
varatmak i¢in bir hizmet saglayici olarak kabul edilebilir. Bir¢ok iilke icin, bu bélgeler
sosyoekonomik gelisimin onemli bir aracidwr. Bunlar, endiistriyel sektirleri teklemek ve
verel ekonomilere teknoloji transferini desteklemek icin yaygin bir sekilde
kullanilmaktadwr.” (UNCTAD, 2018).

Ticaret Bakanligi Serbest Bolgeler, Yurtdist Yatirinm ve Hizmetler Genel
Miidiirliigii tarafindan yapilan tanimina gore: “Ulkede gegerli ticari, mali ve iktisadi
alanlara iliskin hukuki ve idari diizenlemelerin uygulanmadigi veya kismen uygulandigi,
sinal ve ticari faaliyetler i¢in daha genis tesviklerin tamindigi ve fiziki olarak iilkenin
diger kistmlarindan ayrilan yerlerdir.” (Ticaret Bakanligi; 2018c).

Bir baska tanima gore ise, serbest bdlgeler, bir iilkenin siyasi sinirlar iginde
olmakla birlikte, dis ticaret mevzuatlar1 ve vergiler bakimindan giimriik hattt disinda
kabul edilen ve ev sahibi iilkenin yiiriirliikte olan ticari, finansal ve ekonomik alanlarla
ilgili yasal yiikiimliliklerin uygulanmadigi ya da kismen uygulanabildigi yerlerdir
(Tufan, 2009: 3). Ancak, serbest bolgelerin bir iilkenin egemenlik sinirlari iginde olup
da giimrilk hattt disinda tutulmasit ve serbest bolgelerde bazi islemlere kolayliklar
saglanmis olmasi, serbest bolgeleri iilkenin egemenlik sinirlart i¢inden c¢ikarip 6zel
kurallarla yonetildikleri bir toprak pargasi haline getirmez. Buna gore, iilkeler, serbest
bolge sinirlart igerisinde olusabilecek islemlerde, miilkilik ilkesine binaen her tiirlii
egemenlik yetkisini kullanabilmektedir. Ornegin, serbest bdlge smuirlar1 igerisinde
olusabilecek olaylara karsin Tiirk Ceza Kanunu (TCK. m.8), Ceza Muhakemesi Kanunu
(CMK. m.12) ve Icra ve Iflas Kanunu hiikiimleri geregince islem yapilabilmektedir
(Taylar, 2008: 8).

Tim bunlar goz oniinde bulundurularak genel bir tanim yapmak gerekirse serbest
bolgeler; genellikle ticaretin yogun oldugu uluslararasi liman veya havaalanlari
yakininda, lilkenin siyasi sinirlari iginde kurulmus, giimriik ve dis ticaret mevzuatlarina
gore glimriik sinirlart haricinde tutulan ve esas itibariyle ihracata yonelik faaliyet
gosteren, bulundugu iilkede yiiriirliikkte olan mali ve ekonomik konularla ilgili hukuki ve
idari diizenlemelerin uygulanma zorunlulugunun smirlandigy, fiziki olarak iilkenin diger
yerlerinden ayrilan alanlarda bulunan, belirli noktalarinda glimriik kontrolii ve
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denetiminde giris-¢ikislarin saglandigi, bankacilik-sigortacilik, ticari ve sinai faaliyetler
icin tegviklerin tanindig1 ve bu faaliyetlerin gelistirildigi yerlerdir.

Diinyada giiniimiiz serbest bolge uygulamalarina ger¢cek anlamda benzeyen
serbest bolge uygulamasi, 1959 yilinda irlanda'nin Shannon Havalimani’nda kurulan
Shannon Serbest Bolgesi (2017) ile baslamistir. Diinyada giiniimiizdeki orneklerine
benzer serbest bolge uygulamalar1 60 yillik tarihe sahiptir. Tiirkiye’nin serbest bolge
faaliyetleri ise 1985 yilinda kabul edilen 3218 sayili Serbest Bolgeler Kanunu ile
baslamis olup, 30 yili agkin bir gegmise sahiptir. Diinyada serbest bolgelerin kurulma
nedenleri, kuruldugu ftilkenin ekonomik yapisina gore farkli amaglar tagimakta, bu
amaglar da gelismis ve gelismekte olan iilkeler agisindan farklilik gostermektedir.
Ancak serbest bolgelerin kurulmasindaki temel amacin, bulundugu iilkenin ekonomik
faaliyetlerini maksimum seviyeye ulastirmak oldugu sdylenebilir. Bu temel amag
cergevesinde ortaya cikan hedefler ise sunlardir (Toroslu, 2000: 1; Tiimenbatur, 2012:
341):

e Sanayi mallarinin ihracatina yonelik yatirimlarin ve iiretimin artirilmasi,

o Uluslararasi ticarete yeni boyutlar kazandirarak dis ticaret ve yatirimlarla ilgili
biirokrasinin  kaldirilmast veya azaltilmasiyla ithalatin ucuz ve Kkolay
gerceklesmesi,

e Yatirim ve {liretimin artmastyla yeni is olanaklarinin istthdami artirmast,

e Yabanci sermayenin getirdigi teknoloji ve bilgi transferi ile ev sahibi iilkenin
isglicii niteliklerinin ve liretim teknolojisinin gelismesine katki saglamasi,

e Dius ticareti gelistirerek ev sahibi tlilkeye doviz girisini artirmast,

e Uluslararas1 ticarette bankacilik ve finansman imkanlarindan daha fazla
yararlanilmasi,

e Yerli Ureticilerin uluslararasi piyasalarda rekabet giiglerine katkida bulunmasi,

e Reeksport (yeniden ihracat) ve transit ticaret islemlerinin sagladig1 avantajlardan
faydalanilmas1 gibi bir¢ok amaci bulunmaktadir.

1.1. Serbest Bolgelerin Cesitleri

Serbest bolgeler yapilart bakimindan 5 c¢eside ayrilmaktadir. Bunlar; Serbest
Ticaret Bolgesi, Serbest Uretim Bolgesi, Serbest Finansal Bolgeler, Serbest Tiiketim
Bolgesi ve Transit Bolge olarak siralanmaktadir.

1.1.1.Serbest Ticaret Bolgesi

Tarihsel olarak en eski serbest bolge tiirii olan serbest ticaret bolgesi, bir iilkede
dis ticarette uygulanan mevzuat ve kisitlamalarin kismen veya tamamen siirlandigi, dis
ticaretin serbest oldugu, her tiirlii vergiden kismen veya tamamen arindirilmig
bolgelerdir (Karaca, 2008: 8). Serbest ticaret bolgelerinin genel faaliyet alanlari; tiretim,
depolama, montaj, sergileme, gosterme, mal iizerinde islem yapma, ambalajlama
paketleme, kiiclik boyutlarda yeniden paketleme, etiketleme, markalama, siniflama,
dereceleme, karistirma, kirma, ayiklama, birlestirme, sekil degistirme, saflastirma ve
siselemedir (Erkan ve Tatlidil, 1990: 7-8).
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Serbest ticaret bolgelerinde reeksport (yeniden ihrag) ve transit ticaret gibi
faaliyetlere izin verilitken, smai faaliyetlerin yapilmasma izin verilmemektedir
(Toroslu, 2000: 7). Serbest Ticaret Bolgeleri’nin; Serbest Liman, Antrepo ve Dis
Ticaret Bolgesi olmak iizere 3 ¢esidi vardir.

1.1.2. Serbest Uretim Bolgesi

Serbest iiretim bolgeleri, genellikle ihracata yonelik sinai faaliyetlerin yapildigi
yerlerdir. Serbest {iretim bolgelerinde faaliyet gosteren firmalara, giimrilk vb.
vergilerden muaf olarak iriinlerini imal etmeleri, islemeleri veya depolayarak ihrag
etmelerine izin verilmektedir (Giiltekin-Karakas ve Acar, 2017: 23).

Serbest iiretim bolgeleri, ucuz isgiici ve hammaddeden yararlanmak igin
uluslararast sermayenin yatinm yaptigi serbest bolge c¢esididir. Serbest {iretim
bolgelerinde iiretim yapan veya yapmak isteyen yatirimcilara, vergisiz makine ve
hammadde ithali, sermaye ve kar transferi garantisi, bitmis ve yart bitmis mallarin
thracinda glimriik vergisinin uygulanmamast ve fabrika binast temin etmek gibi
tesviklerin saglandign serbest bélgelerdir (Toroslu, 2000: 7). Serbest Uretim
Bolgesi’nin; Thracat Bolgesi, Yatirm Bolgesi, Ikiz Fabrikalar ve Ozel Ekonomik
Bolgeler olmak tizere 4 ¢esidi vardir.

Geligsmekte olan iilkelerdeki serbest iiretim bdlgelerine yabanci sermayenin
gelmesinde, bu iilkelerdeki isgiicliniin ucuz olmasi 6nemli etkendir. Serbest iiretim
bolgesinin bulundugu iilkeye ucuz isgiicii ile gelen sermaye, istthdami artirirken, bu
bolgelere yatirim yapan ¢ok uluslu sirketlerin beraberinde getirdigi ileri teknoloji ise
yerli isgiiciiniin niteliginin yiikselmesine katki saglamaktadir. Bu {ilkelerde iiretim
maliyetlerinin gorece diisiik olmas1 uluslararasi sirketlere cazip gelmekte; bu nedenle,
serbest lretim bolgeleri yogun olarak gelismekte olan {ilkelerde kurulmaktadir
(Ttimenbatur, 2012: 343).

1.1.3. Serbest Finansal Bolgeler

Serbest finansal bolgeler, yapilan biitiin islemlerin finansal nitelik tasidigi
yerlerdir. Serbest Finansal Bolgeler ikiye ayrilmaktadir. Bunlardan ilki; uluslararasi
piyasalarda dolasan yabanci sermayeyi ¢ekebilmek amaciyla kurulan, bir iilkedeki
bankacilik sektorii i¢in gecerli olan mevzuatin kapsama alani disinda kalan Kiy
Bankacilig1 veya Serbest Bankacilik Bolgesidir (Taylar, 2008: 18).

Digeri ise; sigortacilik islemlerinde olusabilecek deger ve zaman kaybinin oniine
gecerek ev sahibi iilkede uygulanan sigortacilik kanunlarindan tamamen ya da kismen
muaf tutularak, bolgedeki ticari risklerin; yangin, kaza ve yasam sigortasi gibi standart
sigorta islemleri yaparak olusabilecek zararlarin karsilanmasina yonelik faaliyet
gosteren Serbest Sigortacilik Bolgesidir (Giiltekin-Karakag ve Acar, 2017: 23).
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1.1.4. Serbest Tiiketim Bolgesi

Serbest tiiketim bolgesinde, farkli amaglar i¢in glimriik vergisinden muaf tiikketime
ve satisa izin verilmektedir. Genellikle belirli bir alana veya belirli tiiketim malina
miktar sinirlamasi getirilerek uygulanmaktadir. Serbest tiiketim bolgeleri; giimriiksiiz
satls magazalari, serbest ¢evre, serbest ithalat bolgesi ve serbest sehir olmak lizere 4
¢esidi vardir.

1.5. Transit Bolge

Transit Bolgeleri Gliner (1995: 6); "Denize kiyist olan {ilkelerin, denize yakin
veya yeterli ¢ikigi olmayan komsu {ilkelerin depolama ve dagitim merkezleri seklinde
kullanilmasi i¢in giriste kurdugu limana transit bolge denir." seklinde tanimlamastir.

Transit bolgelerde genellikle imalat faaliyetine izin verilmemekte, buna karsin
buralarda mallarin varacagi yere iyi bir sekilde ulasabilmesi i¢in depolama, tekrar
ambalajlama islemleri yapilmaktadir (Bakan ve Gokmen, 2014: 41).

1.2. Serbest Bolgelerin Ozellikleri

Serbest bolgelerin 6zellikleri, bu bdlgelerin kurulus amaglarina ve iilkelerin
sartlarina gore farklilik gosterebilmektedir. Serbest bolgelerin 6zelliklerini genel olarak
asagidaki sekilde siralamak miimkiindiir (Giimiis, 2007: 49; Toroslu: 200: 9-10);

e Serbest bolgelerin alan smirlart kesin olarak belirlenmistir. Kurulduklari sehrin
veya bolgenin bir kismi, bazen bir liman veya sehrin tiimii serbest bolge olarak
belirlenebilir.

e Serbest bolgeler, giimriik personelinin gézetimi ve denetimindedir. Kagak¢iligin
onlenmesi icin serbest bolgelerin etrafi duvar veya parmaklikla ¢evrilmis olup,
girig-¢ikislar belirli noktalardan kontrollii olarak yapilmaktadir,

e Serbest bolgeler, iilke sinirlar i¢inde ve giimriik hatt1 disinda olmalarina ragmen
siyasal ve hukuki yonden bagimsiz degildir,

e Serbest bolgelerde yerlesim veya konaklama yapilamaz. Sadece serbest
bolgelerde ¢alisanlarin  temel ihtiyaglari1 karsilayanlarin - ve gilivenlik
gorevlilerinin konaklamasina izin verilir,

e Serbest bolgeler giimriik hatt1 disinda sayildigindan, buralarda faaliyet gosteren
firmalar iiretimleri i¢in ihtiya¢ duyduklari hammadde, makine ve teghizatlarin
ithali durumunda glimriik vergisi 6demezler,

e Serbest bolgelerde faaliyet gdsteren yabanci firmalar, genellikle belirli bir siire
biitiin vergilerden muaf tutulurken, kambiyo sinirlamasi olmamasi nedeniyle de
uluslararas1 6demelerini ve kar transferlerini kolaylikla yapabilmektedirler,

e Serbest bolgeden ev sahibi iilkeye gonderilen mallar ithalat islemlerine tabi
tutulurken, iilkeden serbest bolgeye gonderilen mallar ihracat islemlerine tabi
tutulur,
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e Serbest bolgeden diger llkelere gonderilen mallar, gittigi tilkenin giimriik
mevzuatina tabidirler,

e Serbest bolgeler, dogrudan hiikiimetlerce isletilebilecegi gibi, resmi kurumlarca
veya gercek ve tlizel kisilerce de isletilebilir,

o Serbest bolgelerde islemler, yabanci para birimi ile, konvertibl dovizlerle
yapilmaktadir,

e Serbest bolgelerde ekonomik faaliyetleri desteklemek amaciyla, bazi hizmetlerin
isletici tarafindan firmalara iicretlendirilmesi kaydiyla, ulasim, depolama, enerji,
haberlesme gibi altyap1 hizmetleri sunulmaktadir,

e Serbest bolgelerde liretim, depolama, ambalajlama, kiralama, bakim-onarim,
yiikleme-bosaltma, bankacilik, sigortacilik, ¢esitli bigimlerde isleme, karistirma,
temizleme, imha etme, montaj-demontaj gibi faaliyetler yapilmaktadir,

o Serbest bolgeler genellikle uluslararasi transit yollarin, limanlarin ve
havaalanlarinin yakininda kurulmuslardir,

e Serbest bolgeler ve gevreleri, ticari faaliyetlerin yogun oldugu yerlerdir.

Serbest bolgelerin  olumlu etkilerine bakildiginda; bulunduklar1 iilkelerin
ekonomik durumlarina goz ardi edilemeyecek derecede olumlu katkilar sagladiklar:
diistiniilmektedir. Serbest bolgelerin iilke ekonomisine dogrudan yabanci sermayeyi
¢ekmede dnemli rol oynamalar1 ve bazi vergi ve tesvik avantajlar1 sunmalari nedeniyle;
yerli ve yabanci yatirimcilar1 bu bolgelere ¢ekerek, bu alanlar iilke ekonomisinde
cazibe merkezi haline getirmektedir (Tufan, 2018: 63).

Ayrica, serbest bolgelerin istthdam artirici, doviz artirici, teknoloji transferi,
yabanci sermaye ¢ekme, dis ticaret agigini kapatma, transit ticareti kolaylastirma, ithalat
ve ihracati1 kolaylastirma gibi olumlu etkileri de bulunmaktadir.

Serbest bolgelerin olumsuz etkileri ise; vergi kaybi, ithalat baskisi, yasadisi
faaliyetlerde artis ve kacakeilik riski, yerli firmalarla rekabet, yatirimlarin olumsuz
dagilmasi, tekellesme, sosyal yapmin bozulmasi ve iicret adaleti, cevre kirliligi ve
kaynak israfi seklinde siralanabilir.

2. TURKIYE’DE SERBEST BOLGELER

Serbest bolgeler ilk olarak Osmanli Imparatorlugu’nun son dénemlerinde 1856
yilinda, bugiinkii Romanya smirlari ig¢inde olan Sulina kentine serbest bolge
kurulmasinin istenmesiyle glindeme gelmistir. Ancak donemin iktisadi ve siyasi
nedenlere dayali sorunlar nedeniyle bu girisim sonuglanamamistir. Daha sonra ise, eski
Osmanli topragi olan Sulina kentine 1870 yilinda serbest liman kurulmustur. Fakat
devam eden dénemde Rusya ve Romanya’da serbest bolgelerin kurulmasi, Istanbul’un

uluslararasi alanda ki ticari iistiinliiglinliin azalmasima neden olmustur (Toroslu, 2000:
15).
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Osmanli Devleti'nde yasanan 1908 Devrimi sonrasinda, ittihat ve Terakki
Cemiyeti Onciiliigiinde, Cekmece Golii veya Yedi Kule sahillerinde kurulmasi
diisiiniilen serbest bolge i¢in bir komisyon kurulmustur. Fakat ortaya ¢ikacak maliyetten
dolay1 bu girisimden vazgecilmistir (Ercakar, 2004: 206).

Cumhuriyet donemindeki Tiirk tliccarlar, dig ticaretten aldiklar1 pay1 azaltan
sartlarin degistirilmesi ve transit ticaretin gelistirilmesi i¢in Istanbul liman1 igerisinde bir
serbest bolge kurulmasini istemislerdir. Tiirk Hiikiimeti ise, 1926 yilinda Istanbul’da
serbest bolge kurma imkanlarini arastirmak iizere Istanbul Ticaret ve Sanayi Odasi
tarafindan olusturulacak 6zel bir komisyonu gorevlendirmistir. Komisyon, 1926 ve
1927 yillar1 arasinda “Istanbul’da Serbest Bolge Kurulmasi” ile ilgili iki adet rapor
hazirlayarak hiikiimete sunmustur (Paksoy ve Giillii, 2011: 115).

Bu gelismelerin etkisiyle, 1927 yilinda serbest bolgelerin kurulmasi igin ilk
hukuki diizenleme olan, 1132 Sayili “Serbest Mintika Kanunu” ¢ikarilmistir. Bu yasal
diizenleme ile 1928 yilinda Ford Motor Company isimli otomobil sirketine Tophane
Rihtimi’nda otomobil, kamyon ve traktor montaji yapmasi i¢in 0zel izin verilmistir.
Ancak, 1929 yilinda gerceklesen ekonomik krizin etkisiyle beklenen fayda
saglanamadigindan bu uygulamadan vazgegilmek zorunda kalinmistir (Ercakar, 2004:
206; Konya Ticaret Odast, 2016: 17).

1946 yilinda kabul edilen 4893 Sayili Kanuna gore; doguda tiretilen hali, kilim ve
hayvan postlarinin transit olarak Tiirkiye’ye ithal edilmesi ve sonrasinda bunlarin
islenerek veya islenmeden ihrag¢ edilebilmesinin miimkiin olmasi igin “Serbest Yer”
kurulmasi kararlastirilmistir. Ancak bu uygulamadan da basar1 saglanamamistir. 1953
yilinda kabul edilen 6209 Sayili Serbest Bolge Kanunu’na gore; 1957 yilinda TCDD,
Iskenderun Limani’'nda toplam 4.600 metrekarelik bir alani serbest bolge olarak
isletmeye baslamis ve bolgeye bir defaya mahsus olmak iizere 2.000 ton krom madeni
ihra¢ edilmek amaciyla serbest bolgeye getirmistir. Fakat bu bolgenin isletilememesi
nedeniyle kapatilmasina karar verilmistir (Toroslu, 2000: 16-64; Ercakar, 2004: 206).

Serbest bolge uygulamalarina yonelik bu denemelerden sonra, 1960’l1 yillarin
ortalarindan itibaren (1965, 1969, 1973 ve 1976 yillarinda) yeniden serbest bolgeler
hakkinda kanuni diizenlemeler yapilmak istenmistir. Fakat Tiirkiye’nin o donemdeki
ticari yapisinin ve sanayilesmesinin serbest bolge faaliyetlerini destekleyecek derecede
gelismemis olmasi nedeniyle bu girisimlerden de basar1 saglanamamistir (Hava, 1999:
116).

Tirkiye’nin 24 Ocak 1980 yilinda gerceklesen disa acik ekonomiye gegise iliskin
kararlar1 sonucu ortaya konulan yeni iktisat politikalar1 ile “daha fazla serbesti, yabanci
yatirimcilar i¢in giivenli bir yatirnm ortami1 ve daha az biirokrasi” amaglar
benimsenerek; Tirkiye’de serbest bolge kurulmasi tekrar giindeme gelmistir (Konya
Ticaret Odasi, 2016: 17). Bu sebeple, yeni yasal diizenlemelere ihtiya¢ duyulmustur.
Serbest bolgelerle ilgili calismalar 1983 yilinda yeniden baslatilarak, 22.09.1983 tarihli
ve 83/7077 Sayili BKK ile 1984 yilinda serbest bdlgelerin kurulmasi kararlagtirilmis ve
03.11.1983 yilinda 151 Sayili Serbest Bolgeler Teskilat1 Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname ile Serbest Bolgeler Genel Miidiirliigii kurularak Bagbakanliga baglanmasina
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karar verilmistir. Ik serbest bolge 12.11.1983 tarihli ve 83/7285 sayili BKK ile 1985
yilinda Antalya ve Mersin limanlarina kurulmustur (Toroslu, 2000: 64).

3218 Sayili Serbest Bolgeler Kanunu’na gore; Tiirkiye’de serbest bolgeler
“fhracata yonelik yatirim ve iiretimi tesvik etmek, dogrudan yabanci yatirimlar ve
teknoloji girisini hizlandirmak, isletmeleri ihracata yonlendirmek ve uluslararasi ticareti
gelistirmek...” gibi amaclarla kurulmuslardir. Serbest bolgelerin  kurulmasi ve
isletilmesine iliskin diizenleme ise “kamu kurum ve kuruluslarinca, yerli veya yabanci
gercek veya tiizelkisilerce kurulmasina, isletilmesine Bakanlar Kurulunca izin verilir”
seklinde belirtilmistir (Ticaret Bakanligi, 2018a).

Tiirkiye’de ilk olarak 1987 yilinda Mersin ve Antalya Serbest Bolgeleri faaliyete
baslamistir. Giiniimiizde ise Tiirkiye’de aktif olarak faaliyet gosteren 18 adet serbest
bolge bulunmaktadir.

Tiirkiye’de serbest bolgelerin kurulusunda ii¢ farkli yontem uygulanmaktadir. Bu
yontemler su sekilde siralanmaktadir (Toroslu, 2000: 69):

e Birinci yonteme gore; serbest bolgeler kamu arazisine kurulmakta, altyapi
harcamalar1 devlet tarafindan karsilanmakta iken iist yap1 harcamalar isletici
veya kullanici sirketlerce karsilanmaktadir.

o lkinci yonteme gbre; serbest bolgeler kamu arazisine kurulurken, altyap:
harcamalar1 bolge kurucusu veya isletmecisince karsilanmakta, st yap1
hizmetleri ise bolge kurucu ve isletmecisi ile kullanicilarca karsilanmaktadir.

e Sonuncu yontemde ise; serbest bolgeler bolge kurucusu ve isletmecisine ait arazi
tizerine kurulmakta ve altyapr harcamalarimi da yine bunlar karsilamaktadir.
Bolge kurucusu ve isletmecisi ile kullanicilar ise iistyapi harcamalarini
karsilamaktadirlar.

Sekil 1’deki Tiirkiye haritasinda, Tirkiye’de faaliyet gosteren serbest bdlgelerin
konumlar1 gosterilmektedir. Haritay: incelendigimizde, serbest bdlgelerin bulunduklari
yerlerin ortak Ozelliklerinin genellikle liman, havaliman1 ve smir kapilarinda veya
buralara yakin yerlerde, 6zellikle transit ticaretin yogun oldugu bolgelerde kurulmus
olduklar1 goriilmektedir.
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Sekil 1. Tiirkiye Serbest Bolgeler Haritasi
Kaynak: Ticaret Bakanligi, 2018d

Tiirkiye’de kurulmus olan bazi serbest bolgelerin, sosyo-ekonomik nedenlerden

dolay1 verimliliginin diisiik olmasi veya isletilememeleri gibi durumlar sonucunda,
kapatilmalarma karar verilmistir. Ornegin, Mardin Serbest Bélgesi nin 2016/9352 sayili

BKK’ya gore kapatilmasina karar verilmistir.

2.1. Tiirkiye’de Serbest Bolgelerin Kullanicilarima Sagladigi Avantajlar
Tiirkiye’de serbest bolgelerin kullanicilarina saglamis oldugu dogrudan ve dolayli

bir¢cok avantaj bulunmaktadir. Bu avantajlar, Ticaret Bakanligi’nin yayimnlamis oldugu
Aralik 2018 tarihli Ekonomik Goriiniim Raporu’nda da belirtilmistir (Ticaret Bakanligi,
2018b/d):
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Gelir veya Kurumlar Vergisi istisnasi,

Serbest kar transferi imkani,

Glimriik Vergisi prosediiriinden arindirilmis ticari faaliyet imkana,
Damga Vergisi ve Harg istisnasi,

KDV istisnasi,

Orta ve uzun vadede gelecegi planlayabilme imkani,

AB ve Guimriik Birligi kriterlerinin gerektirdigi serbest dolasim belgelerinin
temini imkani,

Esitlik prensibi,

Zaman kisitlamasi bulunmamasi,
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e Pazar ihtiyaclarina ve sartlarina gore serbest bicimde belirlenebilir ticari faaliyet
imkani,

e Yerli ve yabanci tiim pazarlara erisim imkani,

e Azaltilmis biirokratik prosediir ve dinamik isletme yonetimi,

e Stratejik avantaj,

e Her tiirlii ticari ve sinai faaliyete uygun ve ucuz altyapi imkani,
e Tedarik zinciri imkanlarindan yararlanma kolayligi,

e Ticaret kolayligi ve gerceke¢i bir enflasyon muhasebesi imkani gibi birgok
avantaj saglamaktadir.

2.2. Tiirkiye’de Faaliyette Bulunan Serbest Bolgelerin Ekonomik Yapisi

Tiirkiye’de serbest bolge uygulamalarinin, iilke ihracatini artirmaya yonelik
yatirim ve liretimi 6zendirmek, ekonominin girdi ihtiyacin1 ucuz ve diizenli bir sekilde
tedarik etmek, uluslararasi yatirim ve teknoloji girisini hizlandirmak, dis ticaret ve
finansman hizmetlerinden daha fazla faydalanmak gibi iilke ekonomisini kalkindirmaya
yonelik bir¢ok hedefi bulunmaktadir (Ticaret Bakanligi, 2018c).

Tiirkiye serbest bolgelerinin 2016-2017 yillarindaki toplam ticaret hacimlerinin
tilkelere gore dagilimi ve degisim oranlar1 Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. 2016-2017 Donemi Serbest Bolgelerin Ticaret Hacminin
Ulkelere Gore Dagilimi (1.000 ABD $)

BOLGELERE | BOLGELERE BOLGELERDEN | BOLGELERDEN

GIRIS GIRIS CIKIS CIKIS TOPLAM | TOPLAM
ULKELER % % - - %
v (Ocak-Aralik | (Ocak-Aralik ° (Ocak-Aralik (Ocak-Aralik ° g:z?lll(k g(;?ﬁ( 0

2016) 2017) 2016) 2017) 2016) 2017)
1. OECD ve
AB 3.572.362 3.832.568 | 7,28 4.400.074 4592573 | 4,37| 7.972.436| 8.425.141| 568
ULKELERI
grﬁg{”pa 2.675.323 2.800.344 | 4,67 3.586.947 3.843.456 | 7,15| 6.262.270 | 6.643.800 | 6,39
B. Diger
OECD 897.039 1.032.224 | 15,07 813.127 749.117 | -7,37 | 1.710.166 | 1.781.341| 4,16
1. DIGER
AVRUPA 49.525 50.284 | 1,53 42.866 51.953 | 21,2 92.391 | 102.237 | 10,66
ULKELERI
1.
BAGIMSIZ
DEVLETLER 352.893 424,228 | 20,21 466.929 480.338 | 2,87 | 819.822| 904.566 | 10,34
TOPLULUGU
IV. KUZEY
AFRIKA ve 491.336 587.763 | 19,63 1.260.658 1.478.334 | 17,27 | 1.751.994 | 2.066.097 | 17,93
ORTADOGU
V. DIGER
ULKELER 1.401.409 1.511.013 | 7,82 870.446 921.818 | 59| 2.271.855| 2.432.832| 7,09
VI TURKIYE 2.125.131 2.374.508 | 11,73 3.999.450 4073203 | 1,84| 6.124.581 | 6.447.711| 5,29
TOPLAM 7.992.656 8.780.365 | 9,86 11.040.423 11.598.219 | 5,05 | 19.033.079 | 20.378.584 | 7,07

Kaynak: Ticaret Bakanligi, 2018e
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2.3. Tiirkiye’de Faaliyet Gosteren Serbest Bolgelerin Calisma Esaslari

Serbest bolgelerde calisma esaslart 1993/13 sayili genelgeye istinaden, Serbest
Bolgeler Uygulama Yonetmeligi'nin 17. maddesinde yer alan g¢alisma esaslarinin
uygulanmasi ile ilgili sekil ve wusullere iliskin esaslar Ozetle asagidaki sekilde
belirlenmistir (Ticaret Bakanligi, 2018a).

e Bolgede bir aydan fazla ¢alisanlar i¢in hizmet akdi yapilarak, bir niishas1 Bolge
Miidiirliigiine verilir.

e Asgari licret ve fazla calisma esaslart Tiirkiye Cumhuriyeti Calisma
Mevzuatinda 6ngoriildiigii sekliyle aynen uygulanir.

e (alisma Mevzuatinda ongoriilen siireden fazla calisma yapilamaz. Bolgede 24
saat calisma yapilmasi dikkate alinarak, vardiya sistemi uygulanabilir. Hafta
tatili, senelik izin ve saglik izinlerinde kisitlama yapilamaz.

e 4857 sayilh Is Kanunu geregince yapilan hizmet akdi ancak o isyeri icin
gegerlidir ve hizmet akdi yapilarak galistirilan is¢ilerin Sosyal Glivenlik Kurumu
(SGK) primlerini gosterir belgenin isyerinde asili bulundurulmasi zorunludur.
SGK’na verilen aylik ve ii¢ aylik prim kesintisi bildirimlerinin bir niishas1 Bolge
Miidiirliigiine iletilir.

e Hizmet akitlerinde asgari iicretin altinda sozlesme yapilmasina miisaade
edilmez. Isci iicret bordrolar: diizenli olarak Bélge Miidiirliigiince incelenir.

e "Calisma Esaslar”, Bolge Miidiirliigiine tasdik ettirilerek kullanicilar tarafindan
isyerlerinde kolayca okunabilecek bir yere asilir.

e Diger calisma esaslarina iliskin Genel Miidiirlik ve Bolge Miidirliigi
talimatlarina aynen uyulur.

3. SERBEST BOLGELER VE iSTIHDAM
Diinyanin ve Tirkiye’nin en temel sorunlarindan birisi olan issizlik sorunu,

giderek artan sosyo-ekonomik bir sorun olarak énemini korurken, bu sorunun etkilerinin
azaltilmasi igin istihdami artirmaya yonelik ¢esitli yollara basvurulmaktadir. Istihdami
artirmaya yonelik basvurulan yollardan birisi de; serbest bolge uygulamalaridir.
Tiirkiye’de 1985 sonrasinda baslanan serbest bolge uygulamalariyla, iilkenin ihracatim
artirmak ve gelistirmek, iilkeye ek istihdam ve gelir yaratmak hedeflenmistir. Serbest
bolgeler lilkemizde 30 yili askin bir siiredir faaliyetlerini stirdiirmektedir.

Kisaca istihdam kavramina deginecek olursak istihdam; bir isin veya goérevin
yapilmast i¢in bir bireyin ¢alistirilmasi eylemi olarak tanimlanabilir. Genis anlamda
istihdam, tiretim siirecine girdi olarak sokulan tiim faktorleri (emek, sermaye, girisimci

48



Serbest Bolgelerin Istihdam Alani Olarak Etkinligi Uzerine
Bir Degerlendirme: Antalya Serbest Bolgesi Ornegi

ve dogal kaynaklar) icine alirken; dar anlamda sadece emek veya isgiiciiyle
ilgilenmektedir.

Tiirk Dil Kurumunda ise istihdamin tanimi, “bir gérevde, iste kullanma” seklinde
yapilmistir (TDK, 2018).

Tiurkiye’nin Agustos 2018 wyili istihdam verilerine gore; Tiirkiye genelinde
istthdam edilenlerin sayisi, gecen yila gore 490 bin kisi artarak 29 milyon 318 bin
kisidir. Istihdam orani ise 0,3 puanlik artis ile %48,3 olarak gerceklesmistir. Buna karsin
Tirkiye genelinde, issiz sayis1 2018 yili Agustos doneminde bir 6nceki yila gore 226
bin kisi artarak 3 milyon 670 bin kisi olarak gerceklesmisken; issizlik orani ise 0,5
puanlik artis ile %11,1 seviyesine yiikselmistir (TUIK, 2018b).

Yukarida verilmis olan issizlik verilerine gore; Tirkiye’de igsiz sayisinin her
gecen yil artarak devam etmesi veya azaltilamamasi halinde, ¢ok biiyiik sosyo-
ekonomik sorunlara neden olacag: diisiiniilmektedir. Bu nedenle, issizligi azaltmak i¢in
istihdamu artirici etkin politikalara 6nem ve hiz verilmesi gerekmektedir.

Serbest bolgelerin oOncelikli amaglarindan olan ihracatin artirilmasi, yabanci
sermayenin §zendirilmesi, teknoloji ve bilgi transferi gibi beklentilerin istenen diizeyde
karsilanip karsilanmadigi iilke ekonomisi agisindan 6nemlidir. Ancak, serbest bolgelerin
basaril1 olabilmesi i¢in bu bolgelerde oncelikle liretim ve istihdami artirict diizenlemeler
yapilmasi gereklidir (Cetinkaya ve Bektas, 2016: 56).

Serbest bolgeler, dogrudan istihdami artirma konusunda farkli sektorlerde isgiicti
istthdam etmekte ve dolayli olarak bulundugu iilke ile iktisadi iligkiler ig¢ine girerek arti
istihdam saglama noktasinda ekonomilere katki saglamaktadir. Ancak serbest bolgelerin
istthdama tam anlamiyla etkisinin pozitif olmasi i¢in isgiicliniin serbest bdlgenin
bulundugu iilkeden karsilanmasi gerekmektedir (Alpar, 1985: 41-42).

Serbest bolgelerdeki istthdam kalici olmayabilir. Ciinkii bu bolgelerdeki
yatirimcilar, bagka bir bolgede veya iilkede daha ucuz ve uysal isgiicli ya da daha fazla
finansal tesvik tespit ettiginde kolaylikla bulunduklar1 serbest bolgeyi terk ederek daha
fazla kar saglayacaklari serbest bolgeye gidebilirler. Ornegin, Meksika’nin
Magquiladora’larindaki istthdam sayisi, kismen Cin’deki serbest bolgelerden
kaynaklanan rekabet baskisi nedeniyle, 2000 ve 2002 yillar1 arasinda bilyik olgiide
azalmistir. Ayrica, bolgelerde personel degisim orami da cok yiiksektir; is¢iler agir
calisma kosullar1 nedeniyle, genellikle islerinde bes yildan fazla kalamamakta ve bu
yiizden de bu hizl1 degisimin sonucunda, sendikalarin bolgelerde iscileri orgiitlemesi
zorlasmaktadir (Giiltekin-Karakas ve Acar, 2017: 31).

Serbest bolgelerdeki ekonomik faaliyetlerin igsizlik sorununun ¢oziimiine olumlu
katki saglamasi i¢in, isgiiciiniin yurt i¢inden karsilanmasi gerekmektedir. Ancak, komsu
ilkelerdeki is¢i ticretleri daha diisiik oldugu durumlarda, is¢i {icreti diisiik olan komsu
ilkelerden serbest bolgenin bulundugu iilkeye isgiicli gocleri olabilmektedir. Daha ucuz
isgiici gelmesi sonucunda isgiicii piyasasinda yogun rekabet olmakta ve bu da
istthdamin dis iilkelerden temin edilen isgiiclinden olugmasina; iilkedeki is¢i iicretlerinin
diismesine neden olmaktadir (Giiner, 1995: 11). Bu nedenle, ev sahibi iilkenin, baska
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ilkeden serbest bolgeye is¢i gelmesini Onleyici tedbirler almasi1 gerekmektedir (Orhan,
2003: 123).

Serbest bolgeler, bulunduklar iilkelerin issizlik sorununu tamamiyla ¢dzemeseler
de, isglicii potansiyeli yiiksek olan ¢ok fonksiyonlu bir serbest bolgenin istthdama
sagladig1 katki, issizligi azaltma bakimindan ¢ok 6nemli olabilmektedir.

3.1. Tiirkiye’deki Serbest Bolgelerin Istihdama Katkisi

Serbest bolgeler gelismis ve gelismekte olan tilkeler agisindan farkli amaglar igin
kullanilmaktadir. Gelismekte olan Tiirkiye acisindan ise, serbest bolgelerin iilkemizde
kurulmas1 ve isletilmesi ile {ilke ekonomisine ¢esitli avantajlar saglayacagi
diistiniilmektedir. S6z konusu avantajlarindan biriside, iilkede ek istihdam yaratilarak
iilkenin toplam istihdamina katkida bulunmaktir. 2017 yili TUIK verilerine gbre,
gelismekte olan Tiirkiye’deki serbest bolgelerin isttihdam orani toplam istthdamin
sadece 0,00243’1inii olusturmaktadir.

Tablo 2. Tiirkiye Serbest Bolgelerin Istihdam Verileri (2017 Yil)

. - Biiro . . Toplam Toplam Ticaret
Serbest Bolge Is¢i Sayist Personeli Diger istihdam Hacmi (1.0008)
Sayis1

Antalya 2.613 411 998 4.022 722.791
Mersin 6.371 1.012 692 8.075 3.096.670
Ege 17.732 3.385 517 19.634 4327519
Atatiirk Havalimani 610 590 82 1.282 1.135.613
Trabzon 0 0 49 49 285.619
Istanbul Trakya 1.761 560 28 2.349 1.264.534
Adana Yumurtalik 918 109 240 1.267 814.514
Istanbul Endiistri ve Ticaret Bolgesi 4.698 1.636 0 6.334 3.096.670
Samsun 385 54 0 439 81.829
Avrupa S.B. 3.400 828 0 4228 2.030.141
Rize 1 1 0 5 918
Kayseri 3.554 374 118 4.046 853.353
[zmir 1.338 404 297 2.039 351.495
Gaziantep 91 40 5 136 33.245
TUBITAK Marmara Arastirma Merkezi 994 373 14 1.381 65.638
Denizli 28 16 1 45 27.025
Bursa 8.696 1.066 311 10.073 1.766.078
Kocaeli 1.450 95 35 1.580 586.335

Kaynak: Ticaret Bakanligi, 2018e.

Tablo 2’deki verilere gore serbest bolgelerin istthdam ve ticari hacimleri
incelendiginde, Ege Serbest Bolgesi birinci sirada yer almaktadir. Rize ve Trabzon
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Serbest Bolgeleri ise yarattigr istthdam ve ticari hacim agisindan basarisiz
goziikmektedir.

Bolgelerin istihdam verileri ve ticari hacimleri arasinda dogru orantili bir iligki
oldugu goriilmektedir. Ancak bu pozitif/negatif iligkinin orantis1 bdlgeler arasinda
degiskenlik gostermektedir. Bunun nedeni ise, istihdam oraninin serbest bolgelerde
faaliyet gosteren firmalarin faaliyet alanlariyla dogrudan iliskili olmasidir. Ornegin,
iiretim faaliyetinin yogun oldugu serbest bolgelerde istihdam oranlar1 daha fazla iken,
alim-satim veya depolama gibi faaliyetlerin yogunluk kazandigi serbest bolgelerde
istihdam oranlar1 daha az olmaktadir.

Ticaret Bakanligi’nin 01.12.2018 tarihli Ekonomik Goriinim Raporu” na gore
2018 yili Eyliil ayi itibarwyla 18 Serbest Bolgede toplam 67.937 kisilik istihdam
saglanmaktadir 2017 yilinda, serbest bolgelerdeki toplam ticaret hacmi, bir onceki yila
gore %7,1 oraminda artarak 20,4 milyar dolar olarak gerceklesmistir. 2018 yili Ocak —
Eyliil doneminde gergeklestirilen toplam ticaret hacmi ise énceki yilin ayni dénemine
gore %10,1 oraminda aratarak 15,9 milyar dolar olmugstur (Ticaret Bakanligi, 2018d).

Grafik 1. Serbest Bélgelerin Toplam Ticaret Hacmi ile istihdaminin Karsilastirilmasi
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Kaynak:Ticaret Bakanligi, 2018e verilerinden yararlanilarak hazirlanmistir.

Grafik 1’de goriildiigii; lizere serbest bolgelerin toplam ticaret hacmi ile istthdam
ettikleri kisi sayist arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir. Bu acidan bakildiginda
serbest bolgelerde teknoloji-yogun {iretim yerine hald emek-yogun iiretimin hakim
oldugu soylenebilir.

Tablo 3. Tiirkiye’deki Serbest Bolgelerin Toplam Istihdam, Tiirkiye Geneli Toplam
Istihdami ve Aralarindaki Oram (%) (2011-2017)

Yillar 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Serbest Bolge Toplami (a) 54.022* 55.938* 57.010* 61.505* 62.234* 66.095* | 66.984***

**Tiirkiye Genel Toplami (b) 22.717.000| 23.692.000| 24.542.000| 25.338.000| 26.324.000| 27.147.000| 27.539.000

(a/b) 0,00237 0,00236 0,00232 0,00242 0,00236 0,00243 0,00243
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Kaynak: *Ekonomi Bakanligi 22.05.2017 tarihli 1700723311 sayili BIMER bilgi edinme
basvuru sonucu , ** (TUIK, 2018a), *** (Ticaret Bakanlig1, 2018e).

Tablo 3’te yer alan verilere gore; serbest bolgelerde istihdam edilen kisi sayisinin,
toplam istihdam edilen kisi sayisina oranla az oldugu goriilmektedir. Bu da serbest
bolgelerin Tiirkiye’de etkin bir sekilde calismadigi diisiincesine varmamiza neden
olmaktadir.

Tablo 4. Tiirkiye’deki Serbest Bolgelerde Faaliyet Gosteren Firmalarin Sektorlere Gore
Dagilimi ve Serbest Bolgelerin Toplam Istihdam (2016-2017)

Firma Sayisi Firma Sayisi
Faaliyet Konular1 Degisim (%)
(2016) (2017)
Uretim 956 964 0,84
Alim-Satim 1.242 1.204 -3,06
Diger 663 662 -0,15
Toplam 2.861 2.830 -1,08

Kaynak: Ticaret Bakanligi, 2018e.

Tablo 4’teki veriler incelendiginde; 2017 yilinda serbest bolgelerde faaliyet
gosteren firma sayilarinda bir Onceki yila gére azalma yasanmistir. Ancak, iiretim
sektorlinde faaliyet gdsteren firma sayisi, bir onceki yila gore 8 firma artarak, 956’dan
964’e ¢cikmistir. Buna karsin, alim-Ssatim ve diger sektorlerde faaliyet gdsteren firma
sayist 39 firma azalarak; 1.905’ten 1.866’ya diismiistiir. Serbest bolgelerdeki firmalarin
sektorel bazda istthdama yaptig1 katki incelendiginde; 2017 yilinda bir 6nceki yila gore
tiretim sektdriinde 6 firma artmis, alim-satim ve diger sektorlerdeki firma sayisi 39
azalmistir.

2017 yilinda, bir onceki yila gore toplam firma sayisi azalirken, iiretim
sektorlindeki firma sayis1 daha az oranda artmistir. Buna bagh olarak serbest
bolgelerdeki kalifiye eleman sayisinda artis meydana gelmistir. Bu yiizden, serbest
bolgelerdeki iiretim sektorliniin istthdami artirdigr ve istihdam edilenlerin igindeki
kalifiye elaman sayisimin artmasini  sagladigi disiiniilebilir. Ancak, tablo 5
incelendiginde; serbest bolgelerin istihdama katkisinin beklentileri ne derece karsiladigi
tartisma konusu olmaktadir.

Tablo 5. Tiirkiye’deki Serbest Bolgelerin Toplam Istihdami (2016-2017)

Girevi istihdam istihdam Degisim
(2016) (2017) %)
fsci 53.715 52.640 2
Biiro Personeli 10.875 10.957 0,75
Diger 1.505 3.387 125,04
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Toplam 66.095 66.984 1,35

Kaynak: Ticaret Bakanligi, 2018e.

Tablo 5’de goriildigii tizere serbest bolgelerdeki toplam istihdam sayisinda artis
yasanmistir. Buradan anlasilacagi {izere serbest bolgelerde iiretim sektorii diger
sektorlere gore istthdami daha fazla artirict yonde etkiledigi goriilmektedir.

Ancak, tablo 5’de goriilecegi iizere; 2017 yilinda bolgelerdeki istihdam edilen
toplam kisi sayis1 arttifi halde, istthdam edilen “is¢i” sayisi bir onceki yila gore %2
oraninda azalis gostermis; “biiro personeli” sayisi ise %0,75 oraninda artig gdstermistir.
Istihdam edilenler icerisindeki “diger” Kategorisindeki kisi sayis1 ise, bir énceki yila
gore %125,04 oraninda artis gdstermistir. Buna gore 2017 yilinda serbest bolgelerde
istihdam edilen personel sayisindaki artigin biiyiik bir boliimiinii, bir 6nceki yila gore,
nitelikli/kalifiye elemanlarin sagladigi goriilmektedir.

4. ANTALYA SERBEST BOLGESI SAHA ARASTIRMASI
Bu caligmada serbest bolgelerin istihdam saglama agisindan degerlendirilebilmesi
icin bir sinirlilik getirilerek Antalya Serbest Bolgesi secilmistir. Antalya Serbest
Bolgesi’nde kayith 54°i yatirimci 44’1 kiract olmak iizere toplam 98 firma
bulunmaktadir. Bu ¢alisma sonucunda, firmalarin ticari agidan 51’inin faal oldugu tespit
edilmistir. Faal olan firmalarin tiimiinde arastirma gergeklestirilerek tam sayim
lizerinden arastirma evren ve drneklemi esitlenmistir. Orneklem, ayn1 zamanda amagh
orneklem olarak belirlendiginden serbest bolge firmalart disinda kalan ancak serbest
bolgenin faaliyetlerine ortak 06zel ve kamu kuruluslart {lizerinde bir c¢alisma
yaptlmamistir. Arastirmanin sinirliliklarindan dolayr ¢alismanin disinda birakilan bu
konu bagka ¢aligmalarin yapilmasi i¢in de bir tesvik unsurudur. Hazirlanan soru seti ile
derinlemesine miilakat teknigi kullanilarak 15.07.2017 ile 15.12.2017 tarihleri arasinda
goriismeyi kabul eden 31 firma yoneticisiyle yiiz ylize goriisiilmiistiir. Ancak faal
olduklar1 belirlenen firmalardan 13’iiniin yetkililerinin yurt disinda olmalar1 ya da firma
adina bilgi toplanabilecek yetkililerin olmamasi; 7 firmanin ise son 6 aylik donemde
ticari islem yapmadiklarii belirtmeleri iizerine ¢alismadan ¢ikarilmistir. Arastirmanin
yapildigi anda bolgedeki toplam istihdam sayisi 3.842 kisidir. Gorlisme yapilan
arastirma kapsamindaki 31 firmadaki c¢alisan sayisi ise 3.338 kisidir. Yapilan
goriismeler sonucunda Antalya Serbest Bolgesi toplam istihdaminin %87’sine sahip
olan firmalarla goriigme yapilabilmistir.
Antalya Serbest Bolgesi’nde gergeklestirilen arastirmada serbest bolgelerin;
e Firmalara sagladigi olumlu-olumsuz etkiler,
¢ Firmalara istihdam agisindan verdigi destekler ve etkileri,
e Firmalarin istthdam talepleri,
e Diger bolgelere gore avantaj ve dezavantajlari,
e Mevcut istihdam yapilari,
e Yatirimci ¢ekme nedenleri,
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basta olmak tizere bircok konu hakkinda firma yetkililerine 14 ana baslik altinda
sorular sorularak derinlemesine miilakat teknigi uygulanarak bilgi edinilmis ve basta
isttihdam olmak iizere serbest bolgelerin olumlu ve olumsuz taraflari incelenerek yeni
Oneri ve yorumlar ortaya konulmustur.

4.1. Firmalarm Uyruklari, Sektorleri ve Ruhsat Durumlari

Antalya Serbest Bolge Isleticisi A.S. (ASBAS)’nde arastirma kapsamindaki
firmalardan %68’inin bdlgede yatirimci, %32 sinin ise kiraci olarak faaliyet gosterdigi
tespit edilmistir. Ayrica bu firmalardan %58’inin T.C. uyruklu, %26’sinin yabanci
uyruklu ve %16’smin ise T.C. uyruklu ve yabanci uyruklularin ortakliginda olan
kuruluslar oldugu goriilmiistiir. Ancak goriisme sirasinda anlasildigi tizere T.C. uyruklu
¢ogu firmanin gergekte yabanci ortaklarinin oldugu tespit edilmistir. Bunun nedeni
soruldugunda, bu firmalarin birgogu yurtdisina gelir-kar transferi gibi nedenler i¢in bu
yolu izlediklerini belirtmislerdir. Bunu da yabanci ortaklari igin fason iiretim yaparak
uygulamaktadirlar. Bu sayede {iriiniin fiyatini, pazarlamasini ve miktarin1 yabanci (gizli)
ortak belirlemektedir.

Arastirma kapsamindaki 31 firmanin %94°4 iretim sektoriinde faaliyet
gostermektedir. Ancak bu firmalarin ayni zamanda baska sektorlerde de faaliyet
gostermektedirler. Uretim yapan firmalardan 4°ii alim-satim, 8’i kiralama, 10’u bakim-
onarim faaliyetlerinde bulunmaktadir. Uretim faaliyetinde bulunmayan diger 2 firma
ise, alim-satim, kiralama, depolama ve atik yonetimi faaliyetleri gostermektedirler.

Antalya Serbest Bolgesi’nde iiretim yapan firmalarin biiyiik ¢ogunlugu yat iiretimi
yapmaktadir. Bolgenin kendine ait bir limana sahip olmast yat {iretiminde
ihtisaslagsmasina ve yat iiretimi yapan firmalar i¢in cazibe merkezi haline gelmesinde en
onemli etkendir. Arastirma kapsaminda miilakat yapilan firmalarin 15’1 yat {retimi
alaninda faaliyet gostermektedirler.

Ayrica, bolgede medikal iirlinler tiireten uluslararasi firmalar da faaliyet
gostermekte ve bu firmalarin neredeyse tamami Almanya menseli firmalardir. Miilakat
yapilan firmalarin 4’ medikal {iriinlerin iiretimi alaninda faaliyet gostermektedir.

Bolgede tekstil iiretim faaliyetinde bulunan az sayida kiiclik 6l¢ekli firma
bulunmakta ve bu firmalar genellikle yurtdisina yonelik fason tiretimi yapmaktadirlar.
Bununla birlikte, otomotiv sektoriinde diinyaca {inli markalar i¢in kablo {iretimi
yapilirken, elektrikli araglar igin pil liretimi ve tasarimi yapilmaktadir.

Ayrica, bu bolgede yat tiretimini destekleyen elektrik-elektronik, mobilya gibi yan
sektorlerde de faaliyet gosteren ¢ok sayida firma bulunmaktadir.

4.2. Firmalarm Istihdam Yapist

Arastirma kapsamindaki firmalarin istthdam durumuna cinsiyet acgisindan
bakildiginda toplam 3.338 ¢alisanin 1.710°u (%51,2) erkek, 1.628’si (%48,8) kadindir.
TUIK isgiicii arastirma verilerine goére 2017 yilinda Tiirkiye’de calisanlarin %28,9’u
kadin %65,6’s1 ise erkektir. Bu oranlara gore serbest bolgede kadin calisanlarin orani
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%48,8’le Tiirkiye ortalamasinin 19,9 puan iizerindedir. Bu orana bakarak serbest
bolgelerin kadin istihdami agisindan olumlu bir etkisi oldugu soylenebilir.

Tablo 6. Firmalarin istihdam Yapis

istihdam Durumu
Firma Yas*
Kadin Erkek Toplam 1833 3049
F1 850 100 950 X
F2 17 56 73 X
F3 300 130 430 X
F4 4 66 70 X
F5 2 13 15 X
F6 214 127 341 X
F7 2 15 17 X
F8 21 12 33 X
F9 20 186 206 X
F10 5 30 35 X
F11 1 44 45 X
F12 4 66 70 X
F13 0 15 15 X
F14 1 7 8 X
F15 1 31 32 X
F16 76 43 119 X
F17 3 57 60 X
F18 3 10 13 X
F19 3 35 38 X
F20 13 156 169 X
F21 2 68 70 X
F22 0 4 4 X
F23 10 240 250 X
F24 2 80 82 X
F25 6 15 21 X
F26 3 44 47 X
F27 34 4 38 X
F28 25 10 35 X
F29 1 9 10 X
F30 4 13 17 X
F31 1 24 25 X
TOPLAM 1.628 1.710 3.338 7 24

*[sletmelerdeki ¢alisanlar 3 kategoride degerlendirilmis olup firmalarda
caligsanlarin yas araliklart; 18-33, 34-49 ve 50-65 yas arasinda ¢aliganlarin toplam
calisan sayis1 igindeki oraninin ¢ogunlugunu gosterir.

Yas araliklarina bakildiginda, 18-33 yas araliginda 1.923 kisi (%57,6), 34-49 yas
araliginda 1.415 kisi (%42,4) calismaktadir. Bu oranlara gore, bolgedeki firmalarin 18-
33 yas aralifinda kadin calisanlar talep ettikleri tespit edilmistir.

Firmalardaki ¢alisanlarin yas araliklar1 firmada toplam ¢alisan kisi sayis1 i¢indeki
orana gore bakildiginda; ¢alisanlarinin yas araligi 18-33 olan firma sayist 7 iken, 34-49
yas araliginda c¢alisanlar1 olan firma sayis1 24’ tiir. Firmalarin daha cok fiziki gii¢ ve
beceriye yonelik faaliyet gostermesinden dolayr 50 yas tizerinde c¢alisana
rastlanilmamustir.

Ayn1 zamanda aragtirma kapsamindaki firmalarda kadin ve erkek istithdam
oranlarinin farklilhik gosterdigi goriilmiis, bunun isletmelerin faaliyet konulartyla
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dogrudan ilgili oldugu tespit edilmistir. Yukaridaki tabloya bakildiginda yat iiretimi
yapan firmalarda erkek istihdami daha ¢ok olurken yas araliklar1 da daha ytiksek oldugu
tespit edilmistir.

Buna gore, yat iiretimi yapan firmalarin genellikle 33-49 yas araliginda erkek isci
isttihdam etmelerinin nedeni firma yoneticilerine soruldugunda; bu firmalarin kalifiye
elemana daha c¢ok ihtiya¢ duymalari, bu tiir islerde ¢alismak i¢in kalfalik-ustalik gibi
belgelerin zorunlulugu ve yat isinin fiziki giice daha fazla gereksinim duymasindan
kaynaklandig1 ifade edilmistir.

Firma yoneticilerinden birisi 35 yas tlizeri erkek iscileri isttihdam etmesinin
nedenini su sekilde ifade etmektedir; “Biz yat iiretiyoruz, agwr is yapryoruz, bu yiizden
erkek calisanlar bizim ise daha uygundur. Bir de bizim serbest bolgede sertifikasiz is¢i
calistirmamiz yasak, bizim iste tecriibe sarttir. Bu yiizden ustalik kalfalik belgesi olan
kalifiye elamanlart alryoruz, haliyle bunlarin yaslar: da yiiksek oluyor” demistir.

Bazi firma yoneticilerine firmalarindaki kadin istthdaminin neden az oldugu
soruldugunda, firma yoneticisi; “Bizim yaptigimiz is kadinlara gore degil, ben isterim
gelsin ¢alissinlar ama ¢alismazlar, 6rnegin hi¢cbir kadin kaynak makinesiyle gemi ve
vatlarda ¢alisamaz, ¢iinkii bizim is fiziki gii¢ ister.” diye cevap alimmustir. Bir baska
yoneticiye de, firmalarinda erkek istihdaminin neden az oldugu sorusu yonelttiginde ise;
“Bizim yaptigimiz is incelik ve dikkat ister, kadinlarin eli hem daha yatkin hem de daha
cabuk ogreniyorlar, ayrica erkeklere gore daha hizli ve dikkatli ¢alistyorlar.” cevabi
alinmustir.

Bir diger yonetici; 33-35 yas lizeri kadin istihdam etme talebinin neden
kaynaklandig1 soruldugunda; “Gen¢ kadinlarin evlilik, dogum ve siit izinleri veya
cocuklart kiigiik oldugu icin sik sik izin almak istiyorlar, bunlarda benim islerimi
aksatiyor.” cevab1 alinmistir. Gortildiigli gibi kadinlara ¢alisma hayatinda verilen bazi
hukuki haklarin kadin istthdamini olumsuz etkiledigi goriilebilmektedir.

Ayrica, bolgede proje usulii ¢alisan firmalarin (yat ve gemi liretimi gibi) toplam
calisan sayilar1 yil i¢inde belirgin farkliliklar gosterdigi tespit edilmistir. Bunun nedenti,
bu firmalarin ¢alisanlariyla yaptiklar1 is sozlesmeleri projenin baslama ve bitis
stireleriyle sinirlandirilmaktadir. Bu yiizden, bu firmalarin projesi bittikten sonra devam
edecek baska bir projesi yok ise ihtiyagc duymadigi personelin sozlesmesini
yenilemeyerek is akdine son vermektedir. Sonu¢ olarak bu tiir firmalarin personel
sayilar1 y1l veya yillar i¢inde biiylik dalgalanmalara yol agmakta, buda serbest bolgede
kalic1 istihdamin olmadig1 durumunu ortaya ¢ikartmaktadir.

4.3. Firmalarin Serbest Bolgeye Yatirnm Yapma Nedenleri

Aragtirma kapsamindaki firma yoneticilerine serbest bdlgede faaliyet
gostermelerinin nedenleri soruldugunda; firmalarin %78’si vergi avantajini, %68’
tretken ve diislik maliyeti, %61°’1 giimriik mevzuati uygulanmamasini, %581
ASBAS’in konum avantajini, %32’si transit ticaretin kolay olmasini, %29’u ise
islemlerde vergi-resim ve harg istisnalarindan dolay1 bdlgeyi tercih ettiklerini ifade
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etmislerdir. Buna gore, firmalarin serbest bolgede olmalariin baglica nedenleri vergi
muafiyetleri ve giimriik mevzuatindan saglanan imtiyazlar oldugu tespit edilmistir.

Serbest Bolgenin, kullanicilarina diisiik maliyet avantaji sagladigi konusunda
firma yoneticilerinden farkli cevaplar alinmistir. Firma yoneticilerinin biiyiik ¢cogunlugu
bolgede faaliyetlerin bolge disina gore daha diisiik maliyet sagladigr goriisiini
savunurken bunun tam tersini savunan bdlge kullanicilar1 da bulunmaktadir. Bolgelere
saglanan tesvikler ve avantajlara ragmen bolgenin neden diisiik maliyet avantaji
saglamadigi firma yoOneticisine soruldugunda;

“Serbest bolgelerde her sey yurtigine gére ¢ok pahall, mesela elektrik, su, kira
gibi giderler dolar iizerinden aliniyor. Isletici firma gelip benden aracimi park ettigim
verin parasini bile istiyor. Buna benzer bir¢ok iicret talep ediliyor ama hizmet sifir.
Ayrica benim bélgede bulunmam dolayisiyla her yil aracima ve ¢alisanlarima girig
karti ¢ikartmam gerekiyor. Bir giris kartimin bana maliyeti 10 dolara ¢ikiyor. Ben

2

serbest bolge disinda faaliyet gostersem maliyetlerim daha az olacaktir.” cevabi
alimmigstir. Goriildigi gibi bolgelerde isletici firmalarin yapmis oldugu uygulamalar
bolgelerin cazibesini azaltabilmektedir.

Bazi firma yoneticileri ise, bolgenin iiretken olmadigi diigiincesini savunmakta, bu
diisiincede olan bir yonetici ise bunu soyle ifade etmektedir;

“Biz bolgede iiretim faaliyetinde bulunmaktayiz. Bizim iiretimimiz esnasinda
herhangi bir makine bozuldugunda bizim tiretimimiz giinlerce duruyor. Mesela gegen ay
kullandigimiz makinelerden birisinin bozulmasi nedeniyle tamire gonderdik. Makinenin
tamir siiresi 1 saat siirdii, ama bizim bu makineyi bolgeden ¢ikarip tekrar bélgeye geri
sokmamiz tam 3 giiniimiizii aldr.”

Serbest bolgelerde biirokrasinin ¢ok fazla olmasi iiretimi dolayistyla da istthdami
olumsuz etkilemektedir.

23.12.1999 tarihli 99/13812 sayili karar iilke ihracatin1 artirmak ve gelistirmek,
thra¢ lriinlerine uluslararas1 piyasalarda rekabet giicii kazandirmak amaciyla ihracat
sayilan satis ve teslimler ile doviz kazandirict hizmet ve islemlerde vergi, resim ve harg
istisnas1 bulunmaktadir (Ekonomi Bakanlig1, 2018). Ancak, serbest bolgenin saglamis
oldugu bu avantaj firma ydneticilerinin ¢oguna cazip gelmemektedir. Bu konuda alinan
cevaplar ise bu avantajin bolgelere kismen kullandirildig: yoniindedir.

Baz1 firma y0neticilerinin; serbest bolgelerde faaliyet gosteren firmalarin lirettigi
mallarin %80’inden fazlasini yurt disina satamadigi durumlarda, firmalardan KDV ve
stopaj alindigini belirtmislerdir.

Serbest bolgeleri kullanicilar agisindan en cazip hale getiren avantaj gelir ve
kurumlar vergisi muafiyetidir. 3218 Serbest Bolgeler Kanunu’na gore bolgelerde elde
edilen kazang ve iratlarin kambiyo mevzuatina gore belgelendirilerek Tirkiye nin diger
yerlerine getirilmesi halinde gelir ve kurumlar vergisinden muaf tutulacag: belirtilmistir.
Ayrica, serbest bolgelerde licretlerde de gelir vergisi muafiyeti uygulanmaktadir. Ancak,
3218 sayilt Serbest Bolgeler Kanunu’nun 6’nc1 maddesinin ii¢lincii fikrasina gore
Avrupa Birligi’ne tam Tlyeligin gergeklestigi yilin sonundan itibaren serbest
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bolgelerdeki firmalara saglanan tiim vergisel tesviklerin kaldirilacagt hiikmii
bulunmaktadir.

Bolgede faaliyet gosteren firmalarin bolgelere getirecekleri yabanct menseli
mallar1 ve bolgeden tigiincii bir tlilkeye gonderecekleri mallara glimriik mevzuati kismen
veya tamamen uygulanmamakta, bu da firmalara ticari faaliyetlerinde kolaylik
saglamaktadir. Bolgedeki bir¢ok firma yoneticisi bu avantajdan memnun olduklarini
ifade etmis bazi firma yoneticileri ise farkli goriisler beyan etmislerdir. Bu farkli
goriislerden birine yer verecek olursak;

“Serbest bolgelere mal giris ve ¢ikislarinda giimriik igslemleri ¢ok agir isliyor.
Ayrica bolgeye mal giris ¢ikislarinda uygulanan mesai iicretleri ¢ok yiiksek ve mesailer
(fazla ¢calisma) saat 16.00°da baslhyor. Tiirkiye 'de mesailer 17.30 da baslamiyor mu?”

Burada firma yoneticisinin yakindigr konu serbest bolgeye mallarin giris ve
cikislarinda uygulanmakta olan giimriik islemlerinin agir, idarece uygulanmakta olan
mesai hesaplamalarinin da bolgeden bolgeye farkliliklar gosterdigi ve adaletsiz
isledigidir. Bolgelerdeki buna benzer sorunlardan dolayi serbest bolgelerde transit
ticaret kolayligindan yeterince fayda saglanamadigi ise bir bagka goriistiir.

Ayrica, Antalya Serbest Bolgesi konumu itibariyle kullanicilarina cesitli
avantajlar sunmaktadir. Bu avantajlardan en Onemlisi ise bdlgenin kendi ig¢inde bir
limana sahip olmasidir. Bolgenin sagladigi bu avantajin sonucunda bolgede yat iiretimi
faaliyeti yapan firma sayisinda yogunluk yasanmakta ve bdlgede diinya standartlarinda
ultra likks yatlar iretilmektedir. Antalya Serbest Bolgesi yat direticiligi alaninda
Tiirkiye’de ilk siralarda yer alirken diinyada da Onemli bir yere sahiptir. Ayrica,
bolgenin Antalya Limani’nin hemen yaninda yer almasi, ulasimin ve sosyal aktivite
imkanlarinin fazla olmasi vb. gibi konumundan kaynakli avantajlari da mevcuttur.

4.4, Devlet Destek ve Tesviklerinin Firmalara Etkisi

Aragtirma kapsamindaki firma yoneticilerine devletin sagladigi destek ve
tesviklerden faydalanma durumlari soruldugunda; firmalardan %100’i4 vergi
muafiyetlerinden, %94°ii is¢i sigorta pirim desteklerinden, %55°i ISKUR istihdam
tesviklerinden, %35’i yurtdisi fuar desteklerinden, %19’u KOSGEB desteklerinden
faydalanirken; Bati Akdeniz Kalkinma Ajans1 (BAKA) ve TUBITAK desteklerinden
sadece birer firmanin faydalandigi tespit edilmistir.

Is¢i sigorta primine uygulanan destegin genellikle 6demelerin zamaninda
yapilmas1 sonucu bir sonraki ayda indirim uygulanmasi yolu ile yapildigi ifade
edilmistir. Ayrica, bazi firmalarm ISKUR’ un istihdami tesvik edici programlarindan
faydalanmasi ile de sigorta primi desteginden yararlandiklarini ifade etmislerdir.

Firmalarin KOSGEB, TUBITAK ve BAKA destek ve tesviklerinden faydalanma
oranlar1 ¢ok diisiiktiir. KOSGEB’ den belge destegi aldiklarini, TUBITAK ve BAKA’
dan ARGE ve yatinm destegi aldiklarini ifade etmislerdir. Ancak bolgede faaliyet
gosteren bircok firmanin iiretimi ve istthdami artiracak bu destek ve tesviklerden
yararlanmadiklar1 tespit edilmistir. Firma yoneticilerine bunun nedeni soruldugunda
farkli cevaplar alinmistir. Bu konu hakkinda bazi ifadeler soyledir; “Biz bélgede faaliyet

48



Serbest Bolgelerin Istihdam Alani Olarak Etkinligi Uzerine
Bir Degerlendirme: Antalya Serbest Bolgesi Ornegi

gostermek icin bir siirii prosediirle ugrasiyoruz. O tiir destek ve tegviklere ihtiyacimizda
vok, onlarla ugrasacak zamanimizda yok, bu yiizden biz bu konularla ilgilenmiyoruz.”
denmistir. Bir baskasi ise; “Benim o konularda bilgim yok, hem istesem de bana
vermezler. Onlar kendi yandaslarmma kullandirir bu tegvikleri. Yukarilarda adamin
voksa bu isler ¢ok zor. Tiirkiye’'de ne yazik ki ilk once yukarida adam ayarlaman
gerekiyor.” gibi bu ve buna benzer cevaplar alinmistir.

Bolgedeki firmalarin sdylediklerinde haklilik payr olsa da iiretimi ve istihdami
artirict bu tesvikler konusunda yeterli bilgi sahibi olmadiklari tespit edilmistir. Firma
yoneticilerinin, bu konularda bilgi sahibi olmamalarinin en 6nemli nedeni, bu tiir iglerin
referans veya torpil araciligiyla sonuglanacagini diisiindiiklerinden, devlet destek ve
tesvikleri hakkinda arastirma ihtiyact duymamaktadirlar.

4.5. Firmalarin Istihdam Talebinin Ozellikleri

Arastirma kapsamindaki firma yoneticilerine ihtiya¢ duyduklar1 calisanlardan
talep ettikleri 6zellikler soruldugunda; firmalarin %87’si kalifiye/nitelik, %71°1 usta-
cirak sertifikasi, %581 egitim durumu, %39°u cinsiyeti, %39’u liyakat/karakter ve
%35’1 de calisanin yasina dikkat ettiklerini ifade etmislerdir.

Bu sayilar ve oranlar géz Oniinde bulunduruldugunda serbest bolgede faaliyet
gosteren firmalarin tecriibe, egitim ve usta-girak belgesi konulari oncelediginden
kalifiye/nitelikli elemanlarin serbest bolgelerde istihdaminin yiiksek talep gordiigl ifade
edilebilir.

Ayrica, bolgedeki firmalarin c¢alisaninin kalifiye/nitelikli olmasi ile birlikte
bunlarin ayni zamanda usta-girak belgesine de sahip olmasini tercih ettikleri tespit
edilmistir. Tabloya bakildiginda calisanda iki 6zelligi ayn1 anda isteyen firmalarin
neredeyse tamaminin yat/gemi iretim faaliyetiyle ilgilenen firmalar oldugu
goriilmektedir.

4.6. Firmalarin Istihdamla Tlgili Yasadiklar1 Sorunlar

Arastirma kapsamindaki firma yoOneticilerine personel alim asamasinda
yasadiklar1 sorunlar soruldugunda; firmalarin %94’ kalifiye eleman bulma sikintisi,
%358 sertifikali (usta-cirak belgesi vd.), %14°1i ticretlerde anlasamama, %32’si ulasim
sorunu, %32’si gecici is¢i bulamama, %23°1 egitim durumu, %19’u yabanci dil ve
%19’u ise kres ve buna benzer olanaklarin istenmesi sayilmistir. Bu sayilar ve oranlar
g0z onilinde bulunduruldugunda serbest bolgede faaliyet gosteren firmalarin tecriibeli,
egitimli ve usta-cirak gibi belgeye sahip personel istihdam etme sikintis1 yasadiklar
oncelemesinden dolayr kalifiye/nitelikli elemanlarin serbest bolgelerde arzinin diisiik
oldugu ifade edilebilir.

Bolgede kalifiye eleman sikinti yasayan bir firma yoneticisi, bu sikintinin
asilabilecegini ifade etmistir. Bunun nasil yapilacagini ise su sekilde anlatmistir:

“Bélge icinde mesleki egitim kurslart a¢ilmali ve buralara da gencler tesvik
edilmelidir. Ben kalifive eleman aramak igin sanayiye gidiyorum gengler bolgeyi
bilmedikleri icin buraya gelmek istemiyorlar. Ben diinyadaki bir¢ok serbest bolgeyi
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gezdim, gelismis bolgelerin genelinde bolge icinde maliyeti igletici ve devlet tarafindan
karsilanan mesleki kurslar var.”

Bolgedeki firmalarin genelinden buna benzer oOneri ve tavsiyeler ortaya
konulmustur. Buna gore, bolgedeki istihdam talepleri ve is¢i nitelikleri ile ilgili yaganan
sorunlarin ¢oziimiinde bolgelere mesleki kurslarin agilmasi gerektigi tespit edilmistir.
Serbest bolgede yat iiretimi yapan firmalarin tamamina yakinmi kalifiye eleman sikintisi
yasarken, bu firmalarin da geneline yakini ayni zamanda belgeli ¢alisanlarin bolgede
arzinin yetersiz oldugunu ifade etmektedirler. Bolgede yabanci dil bilen calisan
talebinin ¢ok az olmasi, bu talepte bulunanlarinda yabanci dili sadece biiro ¢alisanlari
icin tercih etmesi bdlgenin istihdam talebi hakkinda mavi yakalilara daha fazla ihtiyag
duyuldugu ifade edebilir.

Ayrica, bazi firmalar isttihdam asamasinda calisanlarla kres ve buna benzer
talepler yiiziinden sorunlar yasandigini ifade etmistir. Bu firma yoneticilerinden birisi,
bu konuda;

“Istihdam asamasinda ve sonrasinda ¢alisanlar ile kres ve buna benzer talepler
yiiziinden sorunlar yastyoruz. Mesela, biz kendi biinyemizde kres agmak istiyoruz, ancak
isletici kurulus bazi giivenlik gerekgelerini bahane ederek buna izin vermiyorlar. Isletici
firmaya bir¢ok defa kres konusunda talepte bulunduk, siz isletin biz maliyetini
karsilayalim dedik ona da yanasmadilar. Bizim firmamiz kurumsal bir firma
calisanlarimiza ve ailelerine 6nem veriyoruz.”

Bolgede, bu ve buna benzer sorunlar yiizliinden c¢alisanlar1 ile kres olmadig i¢in
sorunlar yasayan firmalar bulunmaktadir. Kres sorunlari1 yasayan firmalarin genelindeki
calisanlarin yas ortalamasi 35 yas alti kadinlardan olusmakta, bu sebeple de firmalar
sikint1 yasamaktadir.

4.7. Firmalarin Istihdam Ihtiyaclar

Arastirma kapsamindaki firma yoneticilerine mevcut eleman ihtiyaglar
soruldugunda; firmalarin %45’inin eleman ihtiyaci olmadigi, %45’ inin kalifiye elaman
ihtiyact oldugu, %26’sinin teknik personele ihtiyact oldugu, %6’sinin ise idari personel
thtiyact oldugu tespit edilmistir.

Goriisme yapilan firma yoneticilerinden bazilarinin bolgenin istihdam talebindeki
yetersizlik ile ilgili goriisleri soruldugunda; “Bizim firmamiz 20 yui askindir burada
tiretim yapuyor. Biz ilk basladigimizda 2007 askin is¢i ¢calistirtyorduk, ancak simdi bu
sayt onda birine kadar diistii. Artik yurtdisindaki miisterilerimiz bizden mal almiyor.
Cin’de tiretim daha ucuz oldugu icin ¢cogu miisteri mallarini oradan aliyor.” Bir diger
firma yoneticisi ise; “Burada fazla istihdam saglayan sadece birka¢ firma var. Bu
firmalarda mecbur kaldiklari icin burada faaliyet gésteriyorlar. Bu “x” firmalarinin
tiretim faaliyetleri is¢i saghgina zararlt oldugu i¢in kendi iilkelerinde izin verilmiyor, o
yiizden burada faaliyet gosteriyorlar.” cevabini vermistir.

Bolgedeki miilakatlarda firma yoneticileri yukaridaki diisiincelere benzer birgok
goriis beyan etmistir. Istatistiksel verilere ve firma yoneticilerinin goriislerine gore,
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serbest bolgelerin istihdami artirmasi gerekirken; ya duraganlik gosterdigi ya da
istihdama etkisinin farkli nedenlerden dolay1 beklentinin ¢ok altinda gergeklestigi ortaya
¢ikmistir. ASBAS nin toplam istihdam hacmini bolgedeki 100’e yakin firma igerisinden
sadece birkagi gogiislemistir. Bu firmalarinda iiretim asamalarinin ¢alisan sagligt
acisindan uygunlugunun denetlenmesi gerekmektedir.

4.8. Firmalarin Istihdam Ihtiyaclarim Duyurma Yollar

Arastirma kapsamindaki firma yoneticilerine eleman ihtiyaglarini duyurma
yollar1 soruldugunda; firmalarin %26’smin gazete ilaniyla, %77’sinin ISKUR
araciligiyla, %68’inin referanslar ile %42’sinin tanidiklarin tavsiyesi iizerine ve
%29’unun ise is arayanlarin kendilerinin firmalara bagvuru yapmasi ile istihdam
taleplerini karsiladiklar tespit edilmistir.

Bu sayilar ve oranlar goz Oniinde bulunduruldugunda serbest bolgede faaliyet
gbsteren firmalarin ¢alisan ihtiyaclarin1 &ncelikle ISKUR ve referanslar araciligi ile
karsiladiklari, ancak calisan bulamadiklarinda diger faktorlere basvurduklari tespit
edilmistir. Bolge geneli olarak degerlendirilecek olursa, bolge ve civarinda son yillarda
is arayan sayisinda biiyiik bir artis olmasi nedeniyle, bolgedeki firmalarin istihdam
taleplerini karsilamakta hi¢ zorlanmadiklarini ifade etmislerdir. Bolgede goriisme
yapilan firmalardan sadece bir tanesi c¢alisan bulma konusunda sikinti yasadigini ve
biitiin arac1 faktorlere ragmen kendi istedikleri 6zelliklerde ¢alisan bulamadiklarini ifade
etmistir. Bu yilizden, firma genellikle ¢alisan ihtiyacini kendi imkanlar1 ile karsiladigini
belirtmis ve is¢i bulma yontemini su sekilde ifade etmistir:

“Biz bir firmadan ¢ok genis bir aile gibiyiz, bu yiizden firmamiz i¢in egitimli, zeki,
caliskan ve isini sevecek insanlari istihdam etmek istiyoruz. Bu insanlari da, Akdeniz
Universitesi nde mezun olacak égrencilere seminerler vererek buluyoruz. Ayni zamanda
buradaki ogrencilerle tamisma imkdam buluyor, kurumsal olan firmamizi 6grencilerin
tammasina olanak sagliyoruz. Ornegin, ben bu firmanin genel miidiiriiyiim, beni de bu
yontemle ise aldilar.”

Bu yoneticinin ve firmasmin uygulamis oldugu istthdam politikas1 sayesinde,
kendileri i¢in en 1iyi c¢alisan1 istihdam ederek firmalarindaki verimliligin ve
motivasyonun maksimum seviyeye ulastigini soylemislerdir.

Firmalarin biiro personeli ihtiyaclarimi genellikle “www kariyer.net” araciligiyla
cevrimici karsiladiklarini, niteliksiz is¢i ihtiyaglarrm ISKUR aracilifiyla veya is
arayanlarin firmalarina gelerek is basvurusunda bulunmast ile karsiladiklarini
belirtmislerdir. Yat-gemi vb. gibi tecriibe gerektiren isler ile ilgili nitelikli ¢alisanlarin
ise, genellikle tavsiye veya referanslar araciligiyla istihdam edildigi tespit edilmistir.

4.9. Firmalarin Thtiya¢c Duydugu ve Yetistirilmesini Istedigi
Personel Kriterleri
Arastirma kapsamindaki firma ydneticilerine kurum ve kuruluslarca yetistirilmesi
istenen personel kriterleri soruldugunda; firmalarin %58’1 Mesleki Egitim Kurslar
mezunlarl, %81°1 Teknik Meslek Lisesi mezunlari, %81 Meslek Yiiksek Okulu
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mezunlari, %35°1 Lisans mezunlart ve %3’0 Yiiksek Lisans-Doktora mezunlarinin
yetistirilmesini talep ettikleri tespit edilmistir.

Bu sayilar ve oranlar géz Oniinde bulunduruldugunda serbest bolgede faaliyet
gosteren firmalarin Meslek Yiiksek Okulu ve Teknik Meslek Lisesi mezunlari
konularimi Oncelediginden, kalifiye/nitelikli elemanlarin serbest bolgelerde istthdam
talebinin yiiksek oldugu ifade edilebilir.

Firmalarla yapilan goriismelerin ayrintisina inilecek olursa, Meslek Yiiksek Okulu
ile Teknik Meslek Lisesi mezunlarina yat-gemi vb. gibi iiretim yapan firmalarda
istihdam etmek icin talep varken, Mesleki Egitim Kurslar1 mezunlarina daha ¢ok ara
eleman olarak isgiicii talebi vardir. Lisans mezunlar i¢in ise firmalarin satis, pazarlama,
muhasebe vb. gibi idari iglerinde istihdam talebi olmaktadir. Bolgede yiiksek lisans ve
doktora mezunlarina sadece bir firmadan talep gelmis, bu nitelikteki personelin ise
firma yoneticiligi i¢in istthdam edilecegi soylenmistir.

Firma yoOneticilerine, serbest bolgelerde lisans ve tizerinde egitim almig personelin
yetistirilmesini neden talep etmiyorsunuz diye soruldugunda, goriisiilen firmalarin
neredeyse tamami iiretimlerinde bu vasiftaki insanlari ¢alistiramadiklarini, ¢alistirdiklar:
halde verim alamadiklarin1 soylemislerdir. Ayrica, bu vasiftaki personellerin tamamina
yakininin biiro iglerinden bagka higbir isten anlamadigini, zaten Tirkiye’de bu
niteliklere sahip bir¢cok insanin igsiz oldugunu, bu yiizden ihtiya¢c olmadiginm
sOylemisleridir.

4.10. Firmalarin Personel Politikalari

Arastirma kapsamindaki firma yoneticilerine mevcut personellerine sagladiklar
veya saglayabilecekleri imkanlar soruldugunda; firmalardan %16°s1 kar pay1 dagittigim
veya dagitabilecegini, %32’si prim verdigini veya verebilecegini, %35°1 licretlere
seyyanen zam yaptigini veya yapabilecegini, %29’u motivasyon artirict etkinlikler
yaptigini, %80’1 servis ve beslenme (yemek) imkami sagladigint ve %100°1 ise
calisanlarinin  hukuki haklarindan dogan borglarim1 yerine getirdiklerini ifade
etmislerdir.

Arastirma kapsamindaki biitiin firmalar, personellerinin hukuki haklardan dogan
bor¢larin1 yerine getirdiklerini sOylemislerdir. Aslinda, calisana karsit hukuki
haklarindan dogan bor¢larin 6denmesinin zorunlulugu, serbest bolgelerin calisanlara
sagladigi bir avantajdir. Clinkii bolgede is¢i ¢alistirmak isteyen firma dncelikle istihdam
etmek istedigi kisinin biitlin SGK vb. gibi resmi evraklarin1 tamamlayarak bolgedeki
yetkili kurum ve kuruluslara bu belgeleri ibraz etmesi gerekmektedir. Biitlin belgelerini
ibraz etmedi8i siirece s0z konusu kisinin serbest bolgede caligmasina izin
verilmemektedir. Bu yiizden, serbest bolgelerde ¢ocuk isci vb. gibi kayit disi istthdam
yapilamamaktadir.

Bolgedeki firmalarin neredeyse tamami ¢alisanina servis ve yemek hizmetleri
sunmaktadir. Bunlar1 saglamayan firmalar ise genellikle kiigiik 6l¢ekli ve az calisani
olan firmalardir. Calisanlarinin bu ihtiyaglarini karsilamayan firmalar ise, genellikle yol
veya yemek hizmetleri karsiliginda bunun parasin1 calisanlarinin  {icretlerine
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yansittiklarini belirtmiglerdir. Ayrica, firmalarin tamamina yakini bolgede calisan
ticretlerinin bolge disindaki tcretlere gore daha yiiksek oldugunu, bu ylizden de
calisanlarla ticretlerde anlasamama gibi durumlarla karsilagmadiklarini ifade etmiglerdir.

4.11. Serbest Bolgelerin Yatirimcilar A¢isindan Olumsuz Yonleri

Aragtirma kapsamindaki firma yoneticilerine boélgenin kullanicilar agisindan
dezavantajlarinin neler oldugu soruldugunda; firmalar %77’si sahaya giris-¢ikislardaki
denetimlerden, %6’s1 ASBAS nin konumundan, %10’u ithalat baskisindan, %29’u yerli
firmalarla rekabetten, %42’si islemlerdeki biirokrasinin ¢oklugundan, %6’s1 ise sosyal
yapinin bozulmasi ve licret adaletsizliginden yakinmislardir.

Bu sayilar ve oranlar géz Oniinde bulunduruldugunda serbest bolgede faaliyet
gosteren firmalarin tamamina yakini sahaya giris-¢cikislardaki denetimlerin ve
islemlerdeki biirokrasinin ¢oklugundan sikdyet¢ci olmuslardir. Bunun nedeni
soruldugunda ise, firmalarin iiretim i¢in gerekli olan yari mamullerin sahaya giris-
cikisinda glimriik denetimlerinin fazla zaman aldigini, dolayisiyla da {iretimlerinin
durma asamasma geldigini belirtmislerdir. Baz1 firmalar ise, giimriik memurlarinca
sahaya giris-¢ikislarda keyfi ve diizensiz kontrollerin yapildigini, kendilerine kagaket
muamelesi yapildigini, bu yiizden de kii¢lik duruma diistiiklerini belirtmislerdir. Ancak,
bazi firma yoneticileri ise karsit goriis savunarak sahaya girig-¢ikiglarda yapilan denetim
ve kontrollerden memnun olduklarini, bunun kendilerinin ve mallarmin giivenligi i¢in
gerekli oldugunu savunmuslardir. Serbest bolgelerde kagak¢iligin men ve takibi i¢in
giimriik kontrollerinin ve denetimlerinin yapilmasi zorunluluk teskil etmektedir.

Bir diger husus da, serbest bolgelerdeki islemlerde biirokrasinin ¢ok olmasidir.
Bunun sebebi ise, firmalarin herhangi bir islem yapmak i¢in Serbest Bolge Gilimriik
Miidiirligii, Serbest Bolge Midiirligii ve isletici kurulus olan ASBAS’ne ayr1 ayn
miiracaat yapmalar1 gerekmektedir. Bunun sonucunda firmalarin islerinde aksamalar
meydana gelmektedir.

ASBAS’nin konumunun dezavantaj olusturdugunu diisiinen firmalar ise, bu
diisiincelerini  bolgenin alaninin  dar olmasina ve bolgeye giris-¢ikista trafik
yogunlugunun ¢ok olmasina baglamaktadirlar. Bolgeye son yillarda yat iiretimi yapan
firmalarin yogun bir sekilde gelmesiyle, bolgede yer sikintis1 yasanmaya baslamistir.

4.12. Serbest Bolgelerin Istihdama Etkisi

Arastirma kapsamindaki firma yoneticilerine serbest bdlgelerin istthdama
etkisinin nasil oldugu soruldugunda; firmalardan “%45°1 olumludur, %48’i ise
olumsuzdur ve %7’s1 ise etkisizdir” cevaplart alinmstir.

Aragtirma kapsamindaki firmalardan serbest bolgelerin istihdama etkisi negatiftir
diyen bir yoneticiye bunun nedenini soruldugunda; “Serbest bélgelerde insanlar
istihdam etmek bolge disindaki firmalara gére daha zor. Ciinkii ig goriismesine dahi
glimriikten ozel izin almamiz gerekiyor. Ben istihdam edecegim kisiyi bolgeye almak
icin bir siirii engellerle karsilasiyorum.” gerekgesi ileri siiriilmiistiir.
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Bir bagka firma yoneticisine serbest bolgelerin istihdama etkisinin negatif
olmasinin nedenini soruldugunda; “Biz, bu bélge ilk agildigindan beridir burada
faaliyet géosteriyoruz. Tamam, bizim igin bir¢ok avantajlart var buralarin ancak, iilke
ekonomisi ve istihdamina fazla katkisi olduguna inanmiyorum. Hatta zarari bile
oldugunu diisiintiyorum. Bu bolgeler ilk kurulurken iilke ihracatina ve istihdamina katki
saglayacak diye kuruldu ve devlet tarafindan bir siirii yatirim yapildi buralara. Mesela
en basitinden Antalya Serbest Bolgesi icin sehrin en iyi yerinden 600 -700 déniimliik
arazi tahsis edilmis... Bence, bu serbest bolge tilke ekonomisine bu arazinin kirasi kadar
bile katki saglamiyordur. Ancak, devietin buralara yaptigi harcamalarla iilke icinde
verli firmalarimiza iiretim tesisleri kurulsaydi bu bolgelerin en az 10 kati tiretim ve
istihdam saglanirdr.” gerekgesini ileri siirerek bolgelerin istihdama etkisinin negatif
oldugunu ifade etmistir. Tiirkiye’deki serbest bolgelerin ticari hacimlerine ve istihdam
durumlarina bakildiginda boélgelerin ¢ogunun atil durumda oldugu, iilkeye yapilan
yatirnmlar karsiliginda istenen katkiyr saglamadigi goriisii savunulabilir. Buna gore,
serbest bolgelerin istthdama etkisinin bolgelere gore degisken oldugu, serbest bolgelerin
geneli hakkinda istthdama etkisi negatiftir veya pozitiftir demenin dogru olmadigi,
biitiin bolgeler hakkinda genel bir yargiya varilamayacagi goriisii belirtilmistir.

Serbest bolgelerin istihdama etkisinin negatif oldugunu sdyleyen, ancak bunun
gerekeesini agiklayamayan ya da agiklamak istemeyen yoneticilerin bu konuda
sOyledikleri genel goriisler ise, “bunun cevabini merak eden serbest bélgelere gelsin,
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bolgedeki ticaret de istihdam da ortada” demisler konuyu kapatarak agiklama
yapmaktan kaginmislardir.

Serbest bolgelerin istthdama etkisinin olumlu oldugunu diisiinen firma
yoneticilerinde ise iki goriis hakimdir. Birincisi, serbest bolgelerin istthdama etkisinin
olumlu oldugunu yalniz yeterli olmadigini1 diistinmektedirler. Bu diisiincede olan firma
yoneticilerinden birine bunun nedeni soruldugunda su agiklamada bulunmustur;

“Bolgede yillardr ¢calisan sayisi nerdeyse ayni, kimi zaman artislar ve azaliglar
vasansa da genel itibariyle issizligi azaltict etkisi fazla olmamaktadir. Bolgede tiretimde
ve istihdamda beklenen katki saglanamiyor. Ciinkii ¢ogu firma birkag kisi is¢i
calistirtyor ve tiretimleri de yok denecek kadar az. Buralara iiretim ve istindama fazla
katki yapacak firmalar gelmeli. Bélgede bakkal agar gibi firma agiliyor. Buna bir
simirlama getirilmesi lazim. Ayrica bélgede bos yere yer isgal eden firmalar var. Uretim
ve istihdam yapmayan firmalar bolgeden ¢cikarilmalidir.”

ASBAS’nde 100’e yakin firma varken bunlarin ¢ogunun ne istihdama ne de
iretime yeterince katki saglamadig istatistiki verileriyle birlikte yapilan goriigmeler
sonucunda da anlasilmaktadir. Ciinkii bolgedeki s6z konusu firmalarin birgogu
resmiyette aktif olmalarina ragmen gercekte herhangi bir iiretim vb. faaliyetlerinin
olmadig1 goriilmektedir. Ayrica bahse konu firmalar, {iretim ve istihdama herhangi bir
katki yapmadan serbest bolgede kira vs. maliyetlere neden katlandiklar1 acikliga
kavusturulamamastir.

Serbest bolgelerin istihdama etkisinin olumlu fakat yetersiz oldugunu diisiinen bir
baska yoOneticinin agiklamasi ise; “Serbest bélgeler yurtdisi piyasasinda olusabilecek
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olumsuzluklardan dogrudan etkileniyor. Bunun sonucunda da burada iiretimde ve
istihdamda dalgalanmalar yaganiyor. Serbest bolgelerin istihdama etkisi pozitiftir, ama
cok diizensiz ve hassas bir yapiya sahiptir.” seklinde olmustur. Buna gore, serbest
bolgelerdeki istihdam yapisi digsal faktorlere karsi ¢ok hassas bir yapiya sahip olmakla
birlikte serbest bolgelerde kalici istihdamin zayif oldugu goriilmektedir.

Serbest bolgelerin istihdama etkisinin olumlu fakat yetersiz oldugunu diisiinen bir
diger yoneticinin acgiklamasi ise; “Serbest bolgelerde istihdam saglaniyor, bu
yiizden katkist oldugunu inkar etmiyorum. Ancak, bizim miisterilerimizin neredeyse
tamami yabanci uyruklu olmasi sebebiyle Tiirkiye 'nin dis politikasinda yasanan olaylar
bizi olumsuz etkiliyor. Mesela son yillarda Almanya ve Hollanda énde olmak tizere bazi
tilkeler ile siyasi krizler yasiyoruz, krizin baslamasindan buyana bu iilkelerle olan
ticaretimiz zaman zaman durma noktasina geldi.”

Bu yoneticinin agiklamasindan yola ¢ikildiginda serbest bolgelerin tilkeler
arasinda yasanan diplomatik krizler vs. gibi gerilimlere karsi hassas bir yapiya sahip
oldugunu, ev sahibi iilke ile serbest bolgelerden ihracat yapilan iilke ve iilkeler arasinda
olusabilecek olaylarin boélge kullanicilarinin ihracatlarini dolayisiyla da tiretimlerini ve
istihdamlarimi  disiirdiigli gortisii savunulmaktadir. Buna gore, serbest bdlgelerin
istihdama etkisinin pozitif oldugu halde dis etkenlerden cabuk etkilenmesi sebebiyle
stirdiiriilebilir istihdam olanaklarina sahip olmadig1 goriisii savunulabilir.

Bolgelerin istihdama etkisinin olumlu ancak yetersiz oldugunu savunan diger
firma yoneticisi ise; “Serbest bolgeler istihdam konusunda cok etkili yerlerdir, ama
vetersizdir. Bunun sebebi ise buralarda calistirmak icin kalifiye eleman bulamiyoruz.
Cogu zaman kalifive eleman yetersizliginden siparislerimizi  yetistiremiyoruz.
Boélgelerdeki kalifive eleman ihtiyact giderilirse iiretimimde ve istihdamda artis
saglanmir.” Buradaki yonetici ise, serbest bolgelerin istthdama katkisinin oldugunu
ancak, bolgelerde istthdam edebilecek kalifiye eleman bulamadiklarindan dolay:
bolgelerin istihdama katkisinin az oldugunu savunmustur. Daha 6ncede bir¢ok defa
bahsettigimiz gibi serbest bolgede faaliyet gosteren firmalarin neredeyse tamami
nitelikli ¢alisan bulamamaktadir. Bu yiizden, kiiresellesen uluslararasi ticaretin
gelisimine paralel olarak iiretimin ve iiretim teknolojilerinin c¢esitliliginde artig
yasanirken, iiretimde istthdam edilmek istenen insanlarin niteliklerinde de es zamanlh
gelisme beklenmektedir. Buna gore, serbest bolgelerde yeni iiretim teknolojilerine uyum
saglayacak nitelikli personellerin egitim ve gelisiminin saglanmasi yoluyla zengin
cesitli niteliklere sahip isgiicii arz1 artirilmalidir. Bu sayede serbest bolgelerde iiretim ve
istthdamda artis yasanacagi beklenmekte ve {stiin teknolojilere sahip uluslararasi
yatirimcilarin bolgelere gelmesi icin tesvik unsuru olacag diisiiniilmektedir.

Serbest bolgelerin istthdama etkisi olumludur cevabini verenlerin gerekcelerindeki
ikinci gorlis ise, serbest bdlgelerin kosulsuz istihdami artirmasi, buralar iilke
ekonomisine ve istthdamina biiylik bir katkisinin olmamasidir. Bu cevaplar1 veren
firmalarin neredeyse tamamina yakininin, bolgenin toplam istthdamindaki pay1 biiyiik
olan yabanc1 yatirimcilardan olustugu goriilmiistiir. Bu yoneticilerden birisinin yorumu
ise su sekildedir; “Sizde goriiyorsunuz burada binlerce kisi ¢alistyor, evine ekmek
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gotiiriiyor. Buralar olmazsa bu kadar kisi nerede ¢alisacak. Tiirkiye de igsizligin biiyiik
bir sorun oldugunu herkes biliyor. Bu yiizden serbest bolgelerin iilke istihdamina
katkistnin biiyiik oldugunu diisiiniiyorum.” Buna gore serbest bolgelerin istihdama etkisi
ile ilgili goriisler, firmadan firmaya degisiklik gostermektedir. Ancak, serbest bolgelerin
istthdama etkisinin nasil oldugu konusunda dogru bir degerlendirme yapabilmek igin,
bolgelerin genelinin yillar itibariyle istihdama ne oranda katki yaptigi ve bu katkinin
devletce verilen tesvikler, imtiyazlar ve harcamalar karsisindaki karsilanabilirliginin
saglamasi yoluyla yapilmas1 gerekmektedir.

Bolgedeki bazi firma yoneticilerinin ise, serbest bolgelerin istihdama herhangi bir
etkisinin olmadigint savunmuslar ve bunun gerekgelerini agiklamislardir. Bu cevabin
alindig1 firma yoneticilerinden birisi gorlistinli asagidaki gibi belirtmistir;

“Ben yullardir serbest bolgede ¢alisiyorum. Burasimin istihdama hicbir etkisi
voktur. Nedeni ise, biz bolgede faaliyet gostermeseydik bolge disinda aymi faaliyeti
gosterecektik. Buramin bir kisim avantaji var diye buraya geldik. Ancak bolge disina
gore dezavantajlart da var. Bu dezavantajlardan ka¢ip bolge disinda faaliyet gisteren
bircok firma var. Bu giden firmalar ayn is¢ilerle ¢alismaya devam ediyorlar. Yani
burasi olmazsa is¢i ve isveren baska yerde yine bulur birbirlerini.”

Bu firma yoneticisinin goriigiine gore, serbest bolgelere saglanan avantajlarin
bolge disinda faaliyet gosteren firmalar karsisinda kayda deger avantajlarinin
kalmadigint ve buna gore firmalarin bdlgede iiretim yapmakla bolge disinda iiretim
yapmanin arasinda herhangi bir fark olmadig: belirtilmektedir. Dolayisiyla bu yonetici
serbest bolgelerin istihdama higbir etkisinin olmadigin1 savunmaktadir. Ancak, bu
durumun bolgedeki yerli ve yabanci yatirimcilar agisindan ve firmalarin faaliyet
konular1 bakimindan farkliliklar arz edebilmektedir.

4.13. Serbest Bolgelerde Istihdamu Artirmanin Yollari

Arastirma kapsamindaki firma yoneticilerine, serbest bolgelerde istthdami
artirmak ic¢in ne gibi uygulamalarin yapilmasi gerektigi soruldugunda; firmalarin %901
is¢i sigorta primlerinde muafiyet saglanmasi, %48’i kira, enerji vb. gibi maliyetlerin
diigiiriilmesi, %84’ biirokrasinin azaltilmasi, %81’ altyapilarinin iretimlere daha
uygun olacak sekilde diizenlenmesi, %74’ii ARGE c¢alismalarinin yayginlastirilmasi ve
tesvik edilmesi, %84’ yurt i¢inde ve disinda tanitimlarinin yapilmasi ile firmalarin
bolgelere tesvik edilmesi, %65°1 serbest bolge kullanicilarimin faaliyetlerine gore
orgiitlendirilmesi ve %52’si ise serbest bolgelerin iiretim yogunlugu olan iriinlerde
ithtisaslastirilmasinin saglanmasinin gerektigi yoniinde cevaplar alinmistir.

ASBAS’nde faaliyet gosteren firmalarin g¢alisanlarina odedikleri is¢i sigorta
primlerinin istihdamlarin1 olumsuz etkiledigi onceliginden, serbest bolgelerde
calisanlarin is¢i sigorta primlerinde yapilacak herhangi bir indirim veya muafiyetin
serbest bolgelerde istihdami artiracagi tespit edilmistir.

Serbest bolgelerde isletici kuruluslarca bolge kullanicilarina hizmet, kira ve enerji
kullanimlarinin fiyatlamasi yapilarak bunlarin bedelleri firmalardan tahsil edilmektedir.
Bolge kullanicilari, bolgedeki faaliyetlerinden kaynaklanan bu maliyetlerin hakkaniyete
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uygun olarak alinmadigi, bolge disina gore daha pahali oldugunu iddia etmislerdir. Bu
nedenle serbest bolgelerde firmalara yiiklenen bu maliyetlerin bdlge disina gore fazla
olmasinin bolge istthdamini olumsuz etkiledigi tespit edilmistir.

Serbest bolgelerde isletici kurulus disinda Serbest Bolge Glimrik Miudiirligi,
Serbest Bolge Miidiirliigli ve Emniyet Amirligi bulunmaktadir. Buna gore, bolge icinde
olan faaliyetlerde ve giris-¢ikislarda yasanan islemlerde biirokrasinin ¢oklugunda
yasanan sorunlarin bolgedeki firmalar1 bolgeden ¢ikma diislincesine ittigi, bu nedenle de
serbest bolgelerde istihdami olumsuz etkiledigi goriisiine varilmistir.

Yukaridaki tablodan hareketle serbest bolgelerde iiretimlere uygun altyap: ile
listyapimnin insa edilmesinin ve iiretimleri destekleyici ve gelistirici hizmetlerin
yapilmasinin serbest bolgelerdeki iiretimi artiracagi ve dolayisiyla da istihdama
katkisinin olacagi tespit edilmistir.

Goriisme yapilan bazi firma yoneticileri serbest bolgelerde AR-GE konusunda
caligmalarin yetersizliginden yakinmistir. Bolgelerde istihdami ve tiretimi artirmak i¢in
firmalarn  AR-GE  konusunda  bilinglendirilerek  bu  yonde  ¢aligmalarin
yayginlagtirilmasinin ~ bolgelere  teknoloji  transferinin  girisini  hizlandiracagi
diistiniilmektedir. Bu sayede serbest bolgelere teknoloji ile birlikte gelen yabanci
sermayenin bolgelerde yeni {iretim sahalarinin gelismesini saglayacagi, bunun
sonucunda da yeni ig kollar ile birlikte yeni istihdam sahalar1 yaratacagi, dolayisiyla da
istthdami artiracagi goriisiine varilmstir.

Ayrica, Tiirkiye’deki serbest bolgelerin yurt disinda ve yurt icinde yatirimcilar
tarafindan yeterince tanmmmadigi vurgulanmistir. Bu nedenle serbest bdlgelerde
istthdamin ve iiretimin artmasi i¢in yabanci ve yerli yatirimcilara serbest bolgelerin
saglayacag1 tesvik ve avantajlar hakkinda tanitimlarin yapilmasi: gerekmektedir. Bu
sayede serbest bolgelere daha fazla yatirimer gelecek ve bolgelerin iiretime ve istthdama
sagladig1 katk: artacaktir.

Bilindigi lizere biitiin serbest bolgelerde bazi mallarin iiretilmesinde yogunluk
yasanmaktadir. Daha 6ncede bahsettigimiz lizere ASBAS, yat iiretimi alaninda diinyada
ve Tiirkiye’de 6nemli bir yere sahiptir. Ancak, bolgede yat iiretimi yapan firmalara kars1
baz1 kisithliklar meydana gelmektedir. Bunlardan en oOnemlisi yer sikintisidir. Bu
yizden ASBAS’ nin yat iiretiminde ihtisaslagmasini saglamak icin limana gereksinim
duymayan bolgedeki diger firmalarin kendi faaliyet konularinda olan baska bolgelere
kaydirilmas1 gerekmektedir. Bu sayede, ASBAS’nin yat iiretiminde gelismesinin
saglanmasiyla bolgede iiretim ve istthdamin artacag tespit edilmistir.

Sonug¢

Diinya’da serbest bolgeler 6zellikle gelismis iilkelerde istihdama olumlu katkilar
saglamaktadir. 2013 yili itibari ile ABD’de istthdama konu olan niifus i¢inde 152
milyon 81 bin kisi bir iste ¢alismaktayken, 276 serbest bolgede 3.200'den fazla firmada
370.000 kisi calismaktadir (Lavissiere ve Rodrigue, 2017: 1). ABD gibi {ilkelerde
goriilen basarili serbest bolge uygulamalarinda, klasik serbest bolge anlayisinin disina
cikilarak, ihtisaslasma ve yiiksek teknolojiye yonelik uygulamalara gecilmis, boylece
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kaliteli ve katma deger yaratan iriinlerin yiiksek teknoloji ile tretildigi teknoparklar
meydana getirilmistir. Ayn1 zamanda ABD’deki serbest bolgelerde faaliyet gosteren
firmalara saglanan tegviklerle istihdami artirmak da hedeflenmistir.

Almanya’da ise, Hamburg Serbest Limani’nda faaliyet gosteren 1.000 firmada
60.000’in iizerinde ¢alisan vardir. Tiirkiye’de faaliyet gosteren 18 serbest bolgede ise,
60.000 civarinda calisan bulunmaktadir. Tiirkiye’nin serbest bolgeleri kurma
sebeplerinden birisi olan istihdam yaratma hedefi ag¢isindan bakildiginda; ucuz
isgiicliniin  yogun oldugu gelismekte olan bir iilke olarak Tirkiye’deki serbest
bolgelerde, isgiicliniin daha pahali oldugu gelismis tilkelere gore; istihdam edilenler
daha azdir. Bunun nedeni; Tiirkiye’nin idari ve kurumsal aktorlerinin serbest bolgelerde
tiretimi ve istthdamu artirict degil de, engelleyici yontemler uygulamasidir.

Tiirkiye’de faaliyet goOsteren serbest bolgelerin istihdama etkisi, bolgelerin
sektdrel bazda hangi alanda yogunluk kazandigiyla dogrudan ilgilidir. Ornegin {iretim
sektorli agirlikli serbest bolgeler, diger bolgelere gore istihdama katkisi hem daha fazla
olmakta hem de bdlgelerdeki istthdamin daha c¢ok kalifiye/nitelikli olmasini
saglamaktadir. Uretim-yogun serbest bolgeler iilkenin ihracatini artirirken, istihdamina
da olumlu katk1 saglar ve iilkeye teknoloji girisini hizlandirir. Yetkili devlet adamlarinin
bu yonde olumlu destekler vermesi, serbest bolgeler hakkinda umut verici
gelismelerdendir. Ornegin, Tiirkiye Cumhurbaskani Recep Tayyip ERDOGAN’
03.08.2018 tarihinde Bestepe Kiiltiir Merkezi’nde “Cumhurbagkanligi 100 Giinlik
Icraat Programi” tanitim toplantisinda yazilim, bilisim, saglik, egitim, film yapimi gibi
alanlarda yeni nesil serbest bolgelerin kurulacagini agiklamistir.

Tiirkiye’de serbest bolgelerin kurulus amaclarina ulasabilmesi ve bu amaclardan
birisi olan istihdam saglama hedefini yerine getirmesi i¢in bir dizi revizyona gidilmesi
onerilmektedir. Bu 6nerilerden 6ne ¢ikanlar ise soyledir:

e Serbest bolgelerde istihdam talepleri ve isci nitelikleri ile ilgili yasanan
sorunlarin ¢éziimii i¢in bolgelere yakin olan Meslek Yiiksek Okullari’nda ve
Meslek Liseleri’nde, serbest bolgelerin ihtiyacina yonelik boliimler agilmalidir.
Bu boliimlere alinan 6grencilerin ilgili firmalarda staj yapmalar1 saglanmalidir.
Ayrica, ISKUR’un serbest bolgelerde irtibat biirosu kurarak, firmalarla yakin
iliskide bulunmasi, ihtiyag¢ duyulan alanlarda isbas1i egitim programlari
diizenlemesi; nitelikli isgiiciiniin yetismesi ve istthdamin artirilmasi icin fayda
saglayabilir.

e Universite-serbest bolge-firmalar arasinda yapilacak isbirligi ile 6grencilerin
isbaginda egitim gorebilecekleri bir uygulamanin gelistirilmesi, istthdamin
artirilmasinda ve nitelikli eleman ihtiyacinin karsilanmasinda uygun bir model
olabilecektir. Bu modele basarili bir 6rnek Irlanda’dan gosterilebilir. Irlanda’da
Shannon Serbest Bolgesi ile Limmerick Universitesi’nin aralarinda yapmis
oldugu anlagsmaya gore, 0grencilere lisans ve lisansiistii projeler i¢in finansman
saglanmakta ve serbest bolgedeki firmalar ya da kuruluglar nitelikli eleman
ihtiyaclarin1 bu 6grencilerden karsilamaktadir. Buna gore, liniversiteden mezun
olanlarin bélgede istihdam edilmesi ve aralarinda siirekli bilgi alis verisi
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saglanmasi gibi konularda birlikte ¢alismaktadirlar. Bununla birlikte, bu serbest
bolgeye yatirim yapacak firmalarin elemanlarina yonelik mesleki egitimler,
bolge tarafindan iicretsiz verilmektedir.
Serbest bolgelere 6zgii isttihdam tesvikleri uygulanmalidir. Sigorta prim destegi
ve art1 istthdama vergi indirimi tesvikleri gibi uygulamalarin serbest bolgeler
Ozelinde gelistirilmesi, firmalarin ¢alisgan istthdam etme maliyetlerini
azaltacagindan faydali olabilecektir. Diinya’da basarili serbest bdlgelere
bakildiginda (ABD, Almanya, vd.), bolge isletici kuruluslarca yatirimcilari
bolgeye ¢ekmek i¢in kullanicilarinin biitiin ihtiyaglarini neredeyse higbir iicret
talep etmeden karsilarken; ne yazik ki Tiirkiye’deki serbest bolge isleticileri
bolgeleri ellerine gecmis bir rant olarak gérmekte ve kullanicilarina pahali bir
sekilde hizmet vermektedir.
Serbest bolgelerde liretim bicimlerine uygun altyap: ile listyapinin modernize
edilmesi ve tiretimi destekleyici ve gelistirici hizmetlerin verilmesinin; serbest
bolgelerdeki iiretimi artiracaglr ve dolayisiyla da istihdama katkisinin olacag:
tespit edilmistir. Buna gore serbest bolgelerde, iiretimi gelistirici hizmetler
verilmeli ve bolgelerdeki eskimis altyapilar yenilenmelidir. Ornegin, ABD
serbest bolge sayisini yakin zamanda 1.000’e ¢ikarmayi hedeflerken, bdlgelerin
toplam sermayesini de 3 milyar dolarin iizerine ¢ikarmayr ve 100 bin kisiye
istthdam saglamay1 amaglamaktadir.
Serbest bolgelerin basarili olmasini1 saglamak i¢in, bolgenin iyi bir vizyonu,
yonetimi ve uyum icinde calisiyor olmasi gerekmektedir. Buna gore, serbest
bolgelerin basarisi, zamanin iiretim sartlarina uygunluk gosterdigi oranda
saglanmaktadir. Serbest bolgeler, kurulusundan isletilmesine kadar birgok
acidan yiiksek yatirnm ve igletme maliyetlerine neden olmaktadir. Bu nedenle
Trabzon ve Rize serbest bolgeleri gibi istihdama etkisi az olan, ticaret hacmi ¢ok
diisiik olan serbest bolgelerin revizyona gidilerek ya kapatilmasina karar
verilmeli ya da ticari hacimlerinin artirma yollart aranmalidir.

Sonug olarak, Tiirkiye’de serbest bolge uygulamasi ortaya ¢ikartilirken ekonomik

ve siyasal bazi hedefler benimsenmistir. Ancak hentiz hedeflerin gerceklestirilmesinde
yeterli basar1 saglanamamistir. Bunun i¢in gelismis iilke 6rnekleri incelenerek, tiretim

ve teknoloji yogun sektorlere yonelik yeniden yapilanmaya ve yasal diizenlemelere
ithtiyag vardir.
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Extended Abstract

International trade has developed with the increasing demand of the countries for
each other's mutual goods in parallel with the acceleration of globalization in world
trade. With the realization that developments in international trade have positive
contributions to national economies, countries aimed to accelerate the development of
international trade and to further increase the profitability derived in foreign trade, and
tried different practices in this field. Accordingly, it is necessary to develop foreign
trade to further increase the benefits provided by international trade, to increase the
welfare levels of countries by continuing their development and to produce imported
industrial goods in the country. However, certain special-status areas had to be built to
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enable countries to develop and facilitate their foreign trade and to take measures to
protect their producers in the domestic market at the same time. Therefore, free trade
zones have been established, which are of special status areas to which the host
country's foreign trade and customs legislation is not applied or applied partially.

Free trade zones make certain contributions to countries where they are
established, in addition to developing and facilitating foreign trade. However, such
contributions of free trade zones to countries may vary in terms of the level of
development of the respective country in which they are established. Accordingly,
developing countries head towards free zone practices to increase export, production
and employment, while developed countries prefer the free zone practices as a tool to
improve their trade.

It is expected that developed countries will, through industry transfers to
developing countries, gain advantage in terms of making their production therein with
less wages and that developing countries will contribute to their employment thanks to
the investors coming to free trade zones. However, if the investor coming for cheap
labor finds a cheaper labor, the labor cannot be prevented from leaving to the country
where labor is cheaper. Accordingly, the contribution provided by free trade zones to
employment in developing countries should not be expected to be permanent.

Turkey's free zone adventure began with the effect of export-based, outward-
oriented economy policies after 1980. While free trade zones operating in our countries
for more than about 30 years are an important tool to develop Turkey's foreign trade,
they have negative effects on the economy. However, the interest in free trade zones is
increasing due to the size of their contributions to the national economy, despite their
negative effects. The employment opportunities provided by free trade zones to the
countries where they are established can be listed as the most important among the said
contributions. Accordingly, free trade zones are considered to have a significant share in
reducing unemployment in our country.

There are 18 active free trade zones in Turkey. In this study, a limitation was
introduced and Antalya Free Trade Zone was selected to evaluate free trade zones in
terms of employment. There are 98 firms in total in Antalya Free Trade Zone, 54 of
which are investors and 44 of which are tenants. With this study, it was found out that
51 of the companies were active in commercial terms. The study was conducted on all
of the active companies, and the study population and sampling were equalized on
complete counting. Since the sampling was designated as purposeful sampling, no
examination was conducted on the private and public institutions which were outside of
the free trade zone companies, but took in partnership in the activities of the free trade
zone. Face-to-face interviews were carried out with 31 company managers, who
volunteered for interview, between June, 15, 2017 and December, 15, 2017 using the in-
depth interview technique with the questionnaire prepared. However, 20 companies
were excluded from the sampling of the study since the officials of 13 companies out of
the companies determined to be active were either abroad or there was nobody from
whom information could be received about the company, and 7 companies stated that
they had no commercial transactions in the last 6 months. The total number of
employees in the free trade zone at the time of the study was 3,842. The number of
employees in 31 companies interviewed within the scope of the study was 3.338. With
this study, the interviews were made with the companies holding 87% of the total
employment in Antalya Free Trade Zone.
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In this study, mainly open-ended questions were used to cover all aspects of the
relationship between free trade zones and employment through the in-depth interview
method, and information was gathered through face-to-face interviews allowing to
receive detailed answers and thus, obtaining the overall picture of the feelings,
knowledge, experiences and observations of the interviewees through the interviews.

In the study conducted in Antalya Free Trade Zone, questions under 14 main
headings were asked to the company executives about many subjects, in particular about
positive and negative impacts of free trade zones on companies, supports provided for,
and effects on employment, employment demands of companies, advantages and
disadvantages compared to other free trade zones, existing employment structures,
reasons for attracting investors, and information was gathered through in-depth
interviews, and new suggestions and comments were obtained by revealing the positive
and negative aspects of free trade zones, especially related to employment.

In this study, the effect of free trade zones on employment was investigated. As a
result, it was concluded that the effect of free trade zones on employment was relatively
variable in terms of companies or free trade zones based on the answers received. In
addition, the factors preventing employment in free trade zones were also examined,
and suggestions for possible solutions were presented.

83



