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Turizm VE SuC ILiSKiSiNIN BiBLiYOMETRIK HARITALAMA
ILE INCELENMESI

Gamze ALP'
Birsen CEVIK UNLU?

Ozet

Turizm itilke ve bélgelerin gelisimini saglama konusunda onemli bir alan olarak goviilmektedir. Ciinkii turizm
pek cok sektorle i¢ ice bulunmaktadir. Bu nedenle de turizmin giivenlik/emniyet gibi bazi temel ézelliklere sahip
olmas: gerekmektedir. Yapilan literatiir incelemesine gore turistik bir destinasyonda islenen sug unsurunun
onemli bir konu oldugu ifade edilebiliv. Bu dogrultuda arastirmada, 1974-2018 yillan arasinda turizm ve sug
kavramlarim bir arada inceleyen uluslararast akademik yayinlarin biblivometrigini siitun ve ag grafikleri ile
sunmak amaclanmigtir. Bu dogrultuda WOS veri tabamndan “turizm” ve “sug¢” kavramlari bivlikte taranarak
elde edilen 214 dokiiman (makale, bildiri vb.) degerlendirmeye alinmigtir. Turizm ve sug baglamindaki en fazla
aragtirmamn 2015-2017 yillar: arasinda yapildigs, en fazla anfin “Annals of Tourism Research” ve “Tourism
Management” dergilerine yapildigi ve iilkeler bazinda Amerika’mn hem yaymn sayisi hem de aldigi atf
bakimindan birinci sirada yer aldigir sonucuna ulasimigtir. Dokiimanlarin ¢ogunlugunda turizm, sug, giivenlik,
siddet, organ nakli turizmi, organ kacakciligi, sosyal medya ve olimpik oyunlar gibi yazar anahtar kelimelerin
kullamldig dikkat cekmektedir. Bahsi gegen kavramlaria yapilan ¢alismalarda en fazla atf alan yazarin ise
Lepp (2003) oldugu tespit edilmistir.
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THE INVESTIGATION OF CRIME AND TOURISM ASSOCIATION
WITH BIBLIOMETRIC MAPPING

Abstract

Tourism is seen as an important area for the development of countries and regions. Because tourism is
intertwined with many sectors. For this reason, tourism must have some basic features such as security / safety.
According to literature veview it can be said that the crime factor committed in a tourist destination is an
important issue. In this respect, it was aimed to present the bibliometrics of international academic publications
that examined the concepts of tourism and crime between 1974-2018 with columns and network graphics.
Accordingly, 214 documents (articles, papers, etc.) obtained from the WOS database, were scanned together
with the concepts of “tourism” and “crime” were evaluated. It is concluded that the most research in the context
of tourism and crime was conducted between 2015-2017 years, most of the citations were made to “Annals of
Tourism Research” and “Tourism Management” journals and America was the first in terms of both the number
of publications and the number of citations it receives. It attracts attention that author keywords such as tourism,
crime, security, violence, organ transplant tourism, organ trafficking, social media and Olympic Games were
used in the majority of documents. Lepp (2003) were the most cited authors in the studies with mentioned
concepts.

Keywords: Tourism, Crime, Bibliometric, Network Graphics
Jel Classification: : C80, L83.

GIRIS

Turizm, iilke ve cografi bolgelerin gelisimini saglama konusunda énemli bir ekonomik faaliyet
alam olarak gériilmektedir. Turizm sektériiniin diger pek gok sektorle etkilesim iginde olmasi, insani
hareketliligi artirmasi ve kiiresel terdr olaylarina yonelik riskleri artirmasi gibi nedenler yiiziinden
“giivenlik” boyutu son zamanlarda 6ne ¢ikan bir konu olmustur. Pizam (1982) tarafindan yiiriitiilen
onciil ¢aligmada bazi destinasyonlara iligkin turizm ve sug iligkisi incelenmis, literatiiriin geligimiyle
birlikte farkli turistik destinasyonlar icin bu iligski aragtirma konusu olmustur. Pizam ve Mansfeld’a
(2006) gore turistik destinasyonlar i¢in sug, terér ve giivenlik endigeleri turistler igin olumsuz etkilere
sahip olabilmektedir. Turizm diinya ¢apinda bir sektér olarak degerlendirildigi i¢in, turist giivenligi
konusundaki kaygilarda ¢ok onemli hale gelmistir (De Albuquerque & McElroy, 1999). Biagi,
Brandano ve Detotto (2012) ise turizmin sosyo-ekonomik bir olay olma 6zelligi tasimasindan dolayi,
yerel ekonomiye belli gelirler saglarken ¢evresel, sosyal ve kiiltiirel acilardan bazi negatif etkilere
neden olabilecegini savunmaktadir,

Turizm ve sug¢ arasinda iki yonlii bir iliskiden bahsedilebilir. Bunlardan ilki turizmin suca
etkisi, digeri ise suc¢ oranlarindaki artigin turizm talebine olan etkisidir. Turist gelislerindeki artiga
bagh olarak islenen su¢ sayilarinda bir artis oldugu literatiirde genel kabul gérmiis bir durumdur.
Ancak bunun ne kadarmin turist geligleri ile baglantili oldugu konusu pek net degildir (Barker vd.,
2002). Aym zamanda turistik destinasyonlarda yasanan suglar da o bélgeye olan turizm talebini veya
algilanan giivenlik riskini etkileyebilmektedir (Altindag, 2014; Clayton & Boxill, 2012; Ahmad,
2013). Yani su¢ oraninin yiiksek oldugu bazi bélgelerde turizm hareketliliginin daha diisiik oldugu
ifade edilebilir (Holcomb & Pizam, 2006).
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Bir turizm destinasyonunun ekonomik bagaris1 veya basansizligi o bolgeyi ziyaret edenlere
sunulan ortamin giivenligi ile dogrudan ilgili gériilmektedir. Giivenlik algisinin olusmasinda medya ve
iletigim araglar1 6nemli rol oynamaktadir. Genellikle yabanci turistlere kars1 islenen suglar toplumun
ilgisini ¢ekmekte yaygmn bir sekilde kamuoyuna duyurulmaktadir. Bu durum giivenlik algisim
etkilemekte ve yabanc: turist sayisinin azalmasina sebep olmaktadir (Batra, 2008). Turizm oldukga
esnek bir endiistridir; terdrizm veya yiiksek sug¢ oranina sahip bolgelere yonelik turistik faaliyet talebi
diisecektir (Clayton & Boxill, 2012). Ryan (1993) ise turizm imajina yonelerek; islenen suglarin, bir
destinasyonun giivenli imajina olumsuz etkide bulunarak turizmi engelleyecegini vurgulamaktadir.
Ozetlemek gerekirse giivenlik ve emniyet gibi konular turizm sektdriinde faaliyet gdsteren kurum ve
kisiler icin hayati bir dneme sahiptir.

Yapilan literatiir aragtirmasinda turizm ve su¢ kavramlanm bir arada degerlendiren
bibliyometrik bir calismaya ulagilamamistir. Bibliyometrik caligmalar, incelenen konuya yonelik
kaynaklarin meta verileri lizerinden nicel analizlere tabi tutulmasi olarak tanimlanabilir. Bu ¢aligmalar
sonucunda elde edilen kavramlarin uzman goriislerince degerlendirilmesi alandaki egilimlerin
belirlenmesine olanak saglamaktadir (Kasemodel vd., 2016). Gelecekte yapilmasi planlanan bilimsel
caligmalara yol haritas1 olmasi bakimindan bu ¢aligmalar aragtirmacilara fayda saglamaktadir (Aydin,
2014). Bu anlamda ¢aligmanin amaci, turizm ve su¢ kavramlarini inceleyen ¢aligmalarin en ¢ok hangi
yillarda yapildigi, en yiikksek yaymn ve atif sahibi iilkelerin belirlenmesi, en ¢ok hangi yazar ve
kaynaklarin atif aldigy sorularma cevap vermektedir. Bununla birlikte akademik c¢aligmalan
tanmimlamak i¢in kullamlan anahtar kelimelerin olusturdugu biligsel yapimn tespiti icin ag haritalar
olusturulmustur. Tiim bunlarn 151831nda uluslararas: yazinda bibliyometrik ¢aligmalarin turizm ile ilgili
konular cercevesinde yapildigi g6z Oniine alindiginda bu g¢aligmanin hem ilgili yazina katk:
saglayacagi hem de bu alanda ¢alisan aragtirmacilara yol gosterecedi diisiiniilmektedir. Bu hususta
1974-2018 yillan arasinda turizm ve su¢ kavramlan ile ilgili WOS (Web of Science) veri tabaninda
yayimlanmis dokiimanlarin incelenmesi amaglanmaktadir.

I. LITERATUR

Diinyanin herhangi bir yerindeki turistik bir destinasyonda su¢ veya siddet olaylar1 meydana
gelebilmektedir (Pizam,1999). Bu aragtirmanin amaci dogrultusunda su¢ kavraminin tammina ihtiyag
duyulmaktadir. Sug, “bir bireyin topluma borglu oldugu géreviere aykiri olarak yapilan herhangi bir
eylem” olarak tamimlanmaktadir (Black, 1990: 370). Pizam (1999: 5) ise sugu “yasaklanan veya
emredilen bir yasanin ihmal veya ihlal edilmesi” olarak tammlamigtir. Siddet ise “genellikle dfke
esliginde adaletsiz veya haksiz yere uygulanan kuvvet” seklinde ifade edilebilmektedir (Black, 1990:
1570).

Turizm ile su¢ arasindaki iliskiye yonelik aragtirmalar Jud (1975) ve Pizam’in (1982) o6nciil
galigmalariyla baglamigtir. Zamanla ¢ok sayida akademik aragtirmalar yapilmig ve turizm - sug iligkisi
farklh agilardan degerlendirilerek bu konuya gesitli yaklagimlar getirilmistir (Mawby, 2000). Pizam
(1999:6) olusturdugu tipolojide, turizm destinasyonunda su¢ ve siddet eylemlerine etki eden faktorler;
ekonomik, siyasi, toplumsal ve kisisel olarak smiflandirilmistir. Yerel halka karsi islenen suglar
haricinde, turistlere yonelik eylemlerin turizm iizerinde daha giiglii bir etkisi bulunmaktadir.
McPheters ve Stronge (1974) mevsimsel suclarin artmasinin, yeme/igme yerlerinde mevsimsel
istihdamin artmasina baglamaktadir. Yazarlar biiyiik ekonomik suglarin (soygun, hirsizlik vb.) turizm
ile benzer mevsimlerde yogunlagtigim1 savunmaktadirlar. Walmsley ve arkadaglan ise (1983) benzer
konuya odaklanarak suc¢ eylemlerinde mevsimselligin énemine deginmislerdir. Turizm sezonunun
yogun oldugu yaz aylarinda miilkiyet hasari, uyusturucu bulundurma vb. suglarin sayisinda artiglar
gOrilmiigtiir,

Sug teorileri hakkinda kapsamh bir aragtirma olmasina ragmen, su¢ ve turizm arasindaki
baglantiya iliskin teorilerin daha sinirh oldugu da ifade edilmelidir (Mehmood vd., 2016). Turizm ve
sug iligkisini ele alan literatiir incelendiginde sug ile iliskilendirilebilecek turistik faaliyetlerin bazi
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konularda yogunlagtig1 goriilmektedir. En dikkat ¢ekici konulardan birisi organ nakli turizmi olarak
ifade edilebilir. Organ nakli turizmi ile ¢ok sayida bireyin farkl: iilkelere seyahat ettigi bilinmektedir.
Organ nakli turizminin gittikge biiyiidiigii ve aym zamanda yas1 dig1 su¢ unsurlarina da sebebiyet
verdigi ifade edilmektedir (Ambagtsheer vd., 2016; Bagheri, 2016). Organ nakli turizmi hakkinda
yapilan akademik aragtirmalarin (Ambagtsheer, vd., 2016; Ambagtsheer, vd., 2013; Bagheri, 2016;
Boas vd., 2015; Columb, 2015) sayis1 da giin gectikge artmaktadir. Diinya ¢apinda organ bagisi
kampanyalan ile organ nakli bekleyen hastalarin talepleri bir dl¢iide karsilanmis olsa da sunulan
hizmetin talebi karsilama oram oldukca diisiik kalmaktadir. Bu durum organ nakli igin iilke digmna
cikislan artimistir (Bagheri, 2016). Organ nakli talebinin yiiksek olusu organ nakli siirecini, insan
kacakciligy, karaborsada organ satigi, organ satisi reklamlar gibi yasal zeminin digina ¢ikan alanlara
dogru genisletmistir (Ambagtsheer vd., 2013).

Yiiksek katilimh mega spor etkinlikleri, turizm destinasyonlarinin pazarlama, karar verme ve
strateji gelistirme siire¢lerinde daha fazla dikkate alinmaktadir (Swart vd., 2018). Biiyiik etkinlik veya
spor organizasyonlarinin yapildig1 turistik destinasyonlarda sug, giivenlik ve turizm kavramlarimi 6n
plana ¢ikaran aragtirmalar incelendiginde; Diinya Kupas1 ve Olimpiyatlar gibi biiyiik organizasyonlara
odaklamldig1 dikkat cekmektedir. Ornegin; Barker ve arkadaslan (2002) ézel veya biiyiik etkinliklerin
su¢ oranlarina olan etkisine yénelmisler ve daha ¢ok turistlerin etnik kdken ve konaklama bigimlerine
odaklanmiglardir. Yine yazarlar 6zel bir etkinlik boyunca kentsel ziyaret¢i algilarimi inceleyerek
giivenlik/emniyet kavramlarim incelemislerdir (Barker vd., 2003).

2010 FIFA Diinya Kupas: swrasindaki uluslararas: turistlerin risk algilan ve gelecekteki seyahat
niyetlerini inceleyen George (2012), literatiirin aksine katilimcilarin su¢ giivenligi algilarinin
Afrika’ya tekrar ziyaret niyetlerini etkilemeyecegi sonucuna ulagsmistir. 2014 FIFA Diinya Kupasi’'nda
ise su¢ — risk kavramlan yine aragtirma konusu olmus ve turistlerin algilamalari, memnuniyet ve tekrar
ziyaret niyetleri arastinlmigtir. (Swart, vd., 2018). Barrett (2011) Londra 2012 Olimpiyat Oyunlarini
su¢ ve giivenlik agisindan degerlendirmistir. Turizm alanlarinda; sokak suclari, terdrizm, giivenlik,
insan ticareti ve ciddi organize suclar dahil olmak iizere ¢esitli suglarla karsilagilabilecegi ifade
edilmektedir. George ve Mawby (2015) de Barrett (2011) gibi Londra 2012 Olimpiyat Oyunlari’nda
seyircilerin giivenlik algilarini incelemistir. Schroeder ve Pennington-Gray, (2014) ise aym etkinlik
icin medya iizerinden sagladifi bilgiler dogrultusunda destinasyondaki suclara yonelik algilan
incelemistir.

Turizm alaninda daha spesifik turist profillerine yonelik yapilan aragtirmalar da mevcuttur.
Omegin Adam ve Adondo (2016) sirt cantalilar olarak tamimlanan turistler ile sug iligkisini
aragtirmistir. Gana’yi ziyaret eden sirt ¢antalilarla yapilan aragtirma sonucuna gére; turistlerin gegmisi
ve seyahat ozellikleri onlarin Gana’daki sug tiiriinii etkiledigi yoniindedir. Bir bagka aragtirmada ise
sirt ¢antali turistler ile siddet ve giivenlik kavramlarina odaklamlmistir (Rogerson, 2007; Botterill vd.,
2013).

Gecmiste yapilan aragtirmalar neticesinde; saldir, tecaviiz, adam kagirma, hirsizlik ve cinayet
gibi suglarla turistlerin karsilagtigy ifade edilebilir (Pizam & Mansfeld, 2006). Otel suglarina yonelik
yapilan aragtirmalar sonucunda ulagilan temel suglar ise; hirsizlik ve oda soygunu (Ho vd., 2009) ile
araba hirsizlig: olarak ifade edilmistir (Ho vd., 2017). Turizm - su¢ kavramlan arasindaki iligkinin
aragtirilmasinda yerel halkin algilan da odak noktasi olmugtur. Ornegin; Brunt ve Hooton (2010)
turizm - sug iliskisine farkli bir yaklasim getirerek turizmden kaynaklanan suglara karsi yerel halkin
nasil tepki verdigini aragtirmiglardir. Benzer sekilde, turist destinasyonlarinin siirdiiriilebilir gelisimi
icin, dikkate alinmasi1 gereken bir takim kilit faktorler arasinda giivenligin de Snemli oldugunu
savunan Mawby, Tecdu, Constantin, Chifu ve Tescasiu (2016) ise turist destinasyonlarinin
siirdiiriilebilir gelisiminde yerel halk ve turistlerin giivenlik algisim1 §lgmeyi amaglamistir. Ayrica bazi
spesifik destinasyonlarda da bu kavramlar sik¢a incelenmistir. Ornegin; George (2001) Cape Town’da
sugun uluslararas1 turizme etkisini; turistlerin su¢ korkusunu (George, 2003a), turistlerin giivenlik
algilanimi (George, 2003b) ve turistlerin su¢ giivenligi ve riske karsi tutumlanm (George, 2010)
incelemistir. Bununla birlikte kumar turizminin yaygin oldugu destinasyonlar da su¢ unsuru ve turizm
arasindaki iligki merak konusu olmustur (Ochrym, 1990; Park & Stokowski, 2011).
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Pazarlama acisindan bakildiginda ise, destinasyonlarin, sugun ve daha Onemlisi medya
kapsaminin ve sonugta ortaya cikan giivenlik algilannin imaj iizerinde bir etkisi olacagimi fark
edilmesi Onemli goriilmektedir. Ciinkii bir destinasyonun tercih edilme siirecinde imaj oldukga
onemlidir (Dimanche & Lepetic, 1999). Sug, turizm ve risk algilarina odaklanan Brown (2015) ise bir
destinasyonda yasanan suglar konusunda medyanin énemine deginmektedir. Ozetle giivenlik daima
turistik destinasyon segiminde temel odak noktalarindan biri olmustur (Aris-Anuar vd., 2011).

II. YONTEM
IL.I. Amag

Caligmanin amact Web of Science (WOS) veri tabaninda yer alan turizm ve su¢ kavramlarina
yonelik dokiimanlarnn (bildiri, makale, kitap incelemesi, editér notu, inceleme ve not) bibliyometrik
ozelliklerini incelemek ve bu 6zelliklere yonelik ag grafigini olusturmaktir. Bu arastirmada cevap
aranan sorular sunlardir;

e  WOS’ta turizm ve su¢ kavramlarina yonelik yapilan yaymlarin yillarn hangi araliktadir ve en
cok hangi yillarda yayin yapilmigtir?

e WOS’ta turizm ve su¢ kavramlarina yonelik yapilan yaymlarin yazar anahtar kelimeleri
nelerdir ve bu kelimelerin birlikte bulunmasi durumunun ag grafigi nasildir?

e WOS’ta turizm ve su¢ kavramlarma yonelik yapilan yaymlarn yer aldigi kaynaklar
hangileridir ve bu kaynaklarin aldiklar atif miktarina gore ag grafigi nasildir?

e  WOS’ta kavramlarina yonelik hangi iilkelerden yaym yapilmistir ve iilkelerin atif miktarina
gore ag grafigi nasildir?

e WOS’ta turizm ve su¢ kavramlarina yonelik en ¢ok atif alan yazarlar kimlerdir ve bu
yazarlarn aldiklan atif miktarina gore ag grafigi nasildu?

IL.II. Kapsam

WOS veri tabaninda konularina gére “turizm” ve “su¢” kavramlan taranmig ve 1974 — 2018
yillar1 arasinda 214 (159 makale, 44 bildiri, 6 kitap incelemesi, 4 editdr notu, 3 inceleme ve 1 not)
dokiimana ulagilmigtir. Ulagilan dokiimanlarin hepsi aragtirmaya dahil edilerek elde edilmek istenen
situn ve ag grafiklerinde kullamlmistir. Dokiimanlann g¢ogunlugunu ise makaleler (159 adet)
olustururken, arastirma alanlan ise Isletme-Ekonomi, Cevre Bilimleri Ekolojisi, Kriminoloji Penoloji,
Sosyoloji, Devlet Hukuk, Cografya, Bilgisayar Bilimi, Miihendislik, Kentsel Caligmalar, Sosyal
Bilimler ve diger alanlardan olugmaktadir.

IL.III. Yontem

Ag analizinde kullamlan veriler WOS, Scopus ve Google Scholar veri tabanlarmdan
saglanabilmektedir. Bu veri tabanlan farkli dokiimanlann barindirdigindan her birinin kendine gore
avantaj ve dezavantajlart bulunmaktadir (Bar & Ilan, 2010; Falagas vd., 2008). Ornek vermek
gerekirse, Google Scholar, akademik yaymnlar1 ve akademik yayinlara yapilan atiflani bir arada
gostermektedir. Boylece dokiimanlara atif sayilarina bakilarak derecelendirme yapilabilmektedir
(Noruzi, 2005; Harzing & Van der Wal, 2007). Scopus ise bolgesel yaymlar daha fazla kapsarken
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(Karasozen vd., 2011), bilimsel yaymlarin verilerini sistematik olarak siniflandirmaktadir. WOS ise
yayin igerigi yoniinden sosyal bilimlere daha fazla yogunlagmaktadir (Jacso, 2005). Ozellikle WOS’un
Science Citiation Index (SCI), Social Science Citiation Index (SSCI) ve Art and Humanities Citiation
Index (A&HCI) bilimsel atif indekslerini kapsayan bir veri tabani olmasi, diinya genelindeki yayinlara
ulagma imkanm sunmaktadir (Goodman & Deis, 2005).

Bu nedenle, turizm ve su¢ kavramlarma yonelik yaymlarin incelenmesi icin WOS veri
tabanindan yararlanilmistir, Ciinkii WOS en eski atif veritaban1 oldugundan, atif verisi ve 1900’li
yillara dayanan bibliyografik verilerle giiclii bir kapsama sahiptir (Boyle & Sherman, 2006). WOS,
sosyal bilimler alaninda ¢ok sayida dergiyi de kapsamaktadir. Buna ek olarak, WOS’ta taranan
dergilerin biiyiik cogunlugunun etki faktorleri yiiksektir (Demir & Erigiig, 2018). Ayrica WOS farkli
parametrelere gére histogram ve siralamalar olusturabilmektedir. Bu 6zellik Scopus veri tabanindan
daha giiglii gériinmektedir. Atif yapilan kaynak arama (CRS), daha dnce yaymlanan ve alinti yapilan
makaleleri bulmak i¢in kullanilan diger bir ayricaliktir (Aghaei Chadegani vd., 2013: 21). WOS,
dokiiman, yazar, iilke, yaymn dili, yaymnlanma yili ve aragtirma baghgi seklinde atiflar1 analiz
etmektedir (Jacso, 2005).

WOS veri tabanindaki yaymlan incelemek amaciyla da 1 Mart 2018 tarihinde c¢evrimigi bir
tarama yapilarak 214 adet dokiimana iligkin veriler elde edilmistir. Veriler arastirihirken, “turizm” ve
“su¢” anahtar sozciikleri WOS veri tabanina yazilarak “konu” sekmesine gére arama yapilmistir. Bu
veriler i¢inde; yazar adlarn, yaym yillan, dokiiman tiirleri, ka¢ yayma atif yapildigi ve ka¢ yaymn
tarafindan atif aldig1, aragtirma alanlan ve dergi isimleri gibi bilgiler yer almaktadir. Arastirmada elde
edilen veriler, Excel ve Bibliyometrik yazilimlardan VOSviewer kullamilarak degerlendirilmistir.
Vosviewer bibliyometrik aglarin gérsel sunumu icin tasarlanmig bilimsel bir haritalama programidir.
Temel olarak bibliyometrik aglar analiz etmek lizere tasarlanan program, aglarin sekilsel gosterimi
izerine odaklanmigtir. Yazar anahtar kelimelerin birlikte bulunma durumlan analizi ve atif aglarnin
gorsellestirilmesi gibi bircok bibliyometrik ag analizini gergeklestirebilmektedir. Diger bir ifadeyle,
program ortak atif aglanm temel alarak yaymlarin ya da yazarlann gorsel aglarim veya birlikte
bulunma sikhiklarini kullanarak aglardaki sozciiklerin haritalarimi  olusturabilmektedir. Ayrica
Vosviewer verilerin gorsel hale getirilmesinde VOS (Visualization of Similarities) algoritmasimi
kullanmaktadir (Van Eck & Waltman, 2019). VOSviewer verilerin grafiksel sunumuna &zel dikkat
gostermesi ve bilylik capl bilimsel ag grafiklerinin kolay anlasilir hale getirilmesini saglamasindan
dolay1 tercih edilmistir (Van Eck & Waltman, 2017). Ciinkii Vosviewer yakinlagtirma iglevi nedeniyle
biiyikk ¢apl haritalar i¢in uygundur. VOSviewer 6zellikle benzerliklerin kiimelenmesi teknigi ile
gorsellestirmeye olanak saglamaktadir. Yazilimin ana avantaji ise gorsel sunumu yiiksek kalitede
sunmasidir (Sinkovics, 2016). Bu dogrultuda kullanilan Vosviewer yaziluim ile ag haritasi
olusturularak aragtirma alanlari, aragtirma kaynagi, dokiiman tipleri, iilkeler ve yayin yillan arasindaki
iligkiler ortaya ¢ikarilmaya ¢aligilmigtir,

III. BULGULAR

Turizm ve su¢ kavramlarimin WOS veri tabaninda yer alan dokiimanlardan elde edilen
bilgilerine goére, 1974-2018 yillan aralifinda toplam 214 yayin tespit edilmistir. Yaynlarin yillara gére
dagilimima bakildiginda en az 1974, 1975, 1977, 1979, 1980, 1981 ve 1983 yillarinda yapildig1 ve en
fazla yaymn yapilan yilin ise 2016 oldugu gériilmektedir. Yillara gére yayimlanan yayin sayisinda
dengeli bir dagilmin olmadigi ve ortalama yillik yayimlanan yaym sayisimn % 6,9 oldugu
anlagilmaktadir (Tablo 1). Yillara gére yayimlanan yayimn sayilarinda genel anlamda siirekli bir
dalgalanma s6z konusuyken, 2011 yilindan sonra 6nceki yillara gére yayinlarda artiglar gériilmektedir.
Bu da turizm ve sug iliskisinin giderek daha fazla 6nem kazandigim gostermektedir.
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Tablo 1. Turizm ve Su¢ Kavramlarina Yénelik Dokiimanlarin Yillara Gére Dagihm
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Turizm ve sug¢ kavramlarina yonelik dokiimanlar incelendiginde toplam 157 yaym kaynagina
ulagilmigtir. VOSviewer programi aracihifiyla bu kaynaklardan elde edilen veriler Excel’e aktarilmistir
ve bu kaynaklardan ez az 20 ve iizeri atif sayisina sahip olanlar Tablo 2°de sunulmustur. Atif sayisi
bakimindan akademik ilginin en yiiksek oldugu kaynaklar “Annals of Tourism Research” ve “Tourism
Management”tir. Lider yayin kaynaklarna ek olarak, “Journal of Business”, “Journal of Management

Studies” “Cities” ve “Regional Studies” de akademik ilginin yiiksek oldugu kaynaklar arasinda yer
almaktadir,

Tablo 2. Turizm ve Su¢ Kavramlarina Yénelik Yayin Kaynaklan
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Turizm ve su¢ kavramina yoénelik ¢alisan yazarlann akademik ilgilerinin yiiksek oldugu
goriilmektedir. WOS veri tabaninda 1974 - 2018 yillan arasinda turizm ve su¢ kavramlan ile ilgili
yayimu olan yazarlardan en c¢ok atif alanlar Tablo 3’te verilmistir. Bu tabloya gore “Lepp”, alaninda
243 atf alarak turizm ve su¢ kavramlarnna yonelik akademik ilgiyi iizerinde toplayan bir
akademisyendir. Cok sayida atif alan diger yazarlar ise “Haralambopoulos”, “Lindberg”, “Perdue”,
“George” ve “Smith™tir.

Tablo 3. Turizm ve Su¢ Kavramina Yénelik Arastirmacilarin Akademik flgileri
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Turizm ve su¢ kavramina yonelik yaymnlariyla en ¢ok atif alan ilk 10 iilke Tablo 4’te
gosterilmektedir. Ulkeler acisindan en etkilisi olan “Amerika”, atif bakimindan da en yiiksek
rakamlara sahiptir. Lider iilkelere ek olarak, “Avustralya”,” Giiney Afrika” ve “Ingiltere” en etkili

iilkeler arasinda yer almaktadir.

Tablo 4. Turizm ve Kavramlarina Yénelik En Cok Atif Alan Ulkeler

Ulkeler
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Akademik ilgiler, atif sayilar, yayin kaynaklar, iilkeler ve yazar anahtar kelimeler bilgilerine
ek olarak turizm ve su¢ kavramlarinin grafiksel temsillerle olusturulan ortak gorsellestirmeleri Sekil 1,
2, 3 ve 4’te sunulmustur. Bu grafiklestirme sayesinde atiflar, baglantilar, yazarlar, dokiimanlar ve
ilkeler VOSviewer programi yardimiyla gorsel bir ag ile sunulmaktadir.

IILI. Turizm ve Su¢ Kavramlarimin Ag Grafikleri

Iki terim arasindaki iliski kuvveti, iki kelimenin es olusumlarimn gézlemlenen sayisi ile iki
terimin beklenen es olusum sayisi1 arasindaki orandir. Benzerliklerin (Jaccard indeksi vb.) Gl¢iimii ile
ilgili baglantinin teknik avantaji ise, terimleri defalarca dogrulama imkani sunmasidir (Luukkonen vd.,
1993; Van Eck & Waltman, 2009; Zitt vd., 2000). Aynca iliski degerinin giicii, terim iligkisinin iki
boyutlu temsilini olusturan benzerliklerin kiimelenmesi i¢in girdi olarak kullanilmaktadir (Van Eck
vd., 2010). Iki terim arasindaki mesafe, kelimelerin birbirleri ile olan yakinliklarini gésterirken, bu
sayede kelimeler aym makale oOzetleri ve bagliklarinda siklikla birbirlerine yakin olma egilimi
gosterirler. Bu aym1 zamanda ag grafiginin merkezindeki terimlerin, grafigin etrafindakilere oranla
daha genis bir terim araligina sahip oldugunu gostermektedir (Waltman vd., 2010). VOS aralarindaki
iligki giiclii olan terimleri aym kiimeye yerlestirerek buna gore de renklendirmesini gergeklestirir. Bu
nedenle VOS kiimeleme algoritmasi, turizm ve sug literatiiriiniin simiflandinilmasi i¢in bir temel
saglamaktadir (Lee vd., 2014:341).

WOS veri tabaninda 1974 - 2018 yillar1 arasinda yaymlanan 214 dokiimanda yazarlar
tarafindan toplamda 612 yazar anahtar kelimenin tanimlandig: tespit edilmistir. Birlikte bulunma (co-
occurrence) ve yazar anahtar kelimeler (author keywords) veri matrisi Sekil 1’de gériildigi iizere bir
konu agi ile gorsellestirilmistir. Ag 35 kiimeye ayrilmis olup, kelime birlikteligi yontemi ile yapilan ag
analizi sonucunda, 155 diigiimden ve 172 baglantidan olusan Sekil 1’deki gorsel elde edilmistir.
Gorseldeki digiimler (nodes) turizm ve sug alaninda kullanilan yazar anahtar kelimeleri, baglar (links)
ise bu kelimeler arasindaki baglantilar1 gostermektedir. Bu diigiimlerin biyiikliigi arastirmadaki
yaymlarda ilgili yazar anahtar kelimelerin daha fazla gectigini gostermektedir. Gorselin
olusturulmasinda daha iyi baglant1 saglanmasi igin VOSviewer programina yazar anahtar kelimelerin
minimum 1 kez kullanilmig olmasi sarti konulmugtur. Bunun sonucunda ise minimum 1 kez kullanilan
612 yazar anahtar kelimenin en biiylik merkezi (en sik kullamilani) ise 34 kez kullanilan turizmdir.
Turizm; sugluluk, sucu Onleme, emniyet, giivenlik ve organ kagakciligi gibi terimlerle baglanti
kurarken; yazar anahtar kelimelerle en fazla baglantisi olan terim ise sug olarak gériilmektedir. Sug en
yogun baglantiy1 su¢luluk ve yayilma etkisi ile kurmaktadir.
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Sekil 1. Turizm ve Su¢ Kavramlarina Yonelik Yazar Anahtar Kelimelerinin Birlikte Bulunma
Durumlarinin Ag Grafigi

WOS veri tabanindaki turizm ve sug kavramlarina yonelik son 44 yil icinde yapilan 214 yaymnin
minimum 1 kez kullamlmis olma sarti konulduktan sonra toplamda 157 kaynakta ve 18 kiimede yer
aldig1 belirlenmigtir. 157 kaynaga ait 364 baglantidan olusan Sekil 2’deki gorselde, kaynaklar
arasindaki iliskiye bakildiginda ortadaki mor ve san renkli iki kaynagin birbirleri ile baglantis1 olan
genis bir ag yapis1 sergiledigi, 364 baglantimin 74’linlin “Tourism Management”a ve 55’inin de
“Annals of Tourism Research”e ait oldugu gorilmektedir. Bu dergiler hem yayin sayisi hem de
aldiklan atif bakimindan en yiiksek rakamlara sahiptir. Buna gore “Annals of Tourism Research” ve
“Tourism Management” kaynaklarnin, diger kaynaklarla karsilastinldifinda birbirlerine atif veren
daha baglantili dergiler oldugu sonucuna ulagilmaktadir,
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Sekil 2. Turizm ve Su¢ Kavramlarina Yonelik Atif ve Kaynaklarin Ag Grafigi

WOS veri tabanindaki turizm ve su¢ kavramlarna yonelik 214 yaymm minimum 1 kez
kullamilmig olma sarti konulduktan sonra toplamda 133 dokiimanda ve 13 kiimede yer aldig:
belirlenmigtir. 133 dokiimana ait 302 baglantidan olusan Sekil 3’teki gorselde dokiimanlar arasindaki
iliskiye bakildiginda her biri bir yazar gosteren biiyiik halkalarin birbirleri ile baglantis1 olan genis bir
ag yapis1 sergiledigi ifade edilebilir. Bu halkalarin biiyiikliigi arastirmadaki dokiimanlarda ilgili
yazarin adinin daha fazla gectigini ifade etmektedir. Halka i¢indeki iki yazar arasinda ¢izgi ne kadar
kalinsa, bu iki yazann daha fazla birlikte calistig1 ifade edilir. Buna gore, ag grafigindeki 6ne ¢ikan ve
ad1 en fazla gegen yazar Lepp (2003) ‘tir. Dolayisiyla Lepp (2003)’ in ag yapis1 daha fazladir.
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Sekil 3. Turizm ve Su¢ Kavramlarina Yonelik Dokiimanlarin Aaf Durumuna Gére Ag Grafigi

WOS veri tabanindaki dokiimanlara ait toplamda 49 farkh iilke yer almasina ragmen, iilkelerin
dokiiman i¢inde minimum 3 kez kullanilma sart1 konulduktan sonra iilke sayis1 22, kiime sayis1 5
olarak belirlenmigtir. 22 iilkeye ait 2143 atif ve 480 baglantidan olusan ag grafigi Sekil 4’te
sunulmustur. Ag grafiginde yer alan kaynaklar arasindaki iliskiye bakildiginda ortadaki mavi renkli
iilkenin (Amerika) en fazla ad1 ve gegen ve digerleri ile baglantis1 olan genis bir ag yapisi sergiledigi,
hem yayimn sayis1 hem de aldigi atif bakimindan en yiiksek rakamlara sahip oldugu goriilmektedir.
Nitekim 480 baglantimin 84’ “Amerika”ya aittir. Buna goére Amerika’min, diger iilkelerle
karsilagtinldiginda baglantilannin daha fazla oldugu ve diger iilkelerden en fazla atif verilen iilke
oldugu sonucuna ulagilmaktadir. Amerika’min en fazla ortak yayin igerisinde oldugu iilkeler ise
Ingiltere ve Italya’dir.
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Sekil 4. Turizm ve Su¢ Kavramlarimin Cahgsildiga Ulkelerin Atif Durumuna Gére Ag Grafigi
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SONUC ve DEGERLENDIRME

Bibliyometrik caligmalarda aragtrma ile ilgili yaymlarin yazarlar, yazarlann iilkeleri,
yayindaki anahtar kelimeler ve yapilan atif bilgisi gibi cesitli verilerin derlenerek, mevcut durumun
analiz edilmesi ve gelecege yonelik yayin stratejilerinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu amag
dogrultusunda turizm ve su¢ kavramlarini bir arada inceleyen yaymlarn derlemek ve ag grafiklerini
olusturmak amaciyla Vosviewer programindan yararlamlmistir. Boylelikle, ilgili alandaki yazarlar,
ilkeler, yazar anahtar kelimeler ve kaynaklann birbirleri ile etkilesimi belirlenmektedir.

Bu ¢alismada WOS veri tabaninda 1974 — 2018 yillan arasindaki yayinlar i¢inde yer alan
turizm ve sug ile ilgili yaymlann bibliyometrik analizi yapilmstir. Arastirma kapsaminda turizm ve
sug kelimeleri ile Isletme-Ekonomi, Cevre Bilimleri Ekolojisi, Kriminoloji Penoloji, Sosyoloji, Devlet
Hukuk, Cografya, Bilgisayar Bilimi, Miihendislik, Kentsel Caligmalar ve Sosyal Bilimler alanindaki
214 yayimn incelenmistir. Ayrica turizm ve su¢ kavramlarina yonelik yaymlarin genel olarak yillara
gore dalgalanmalar gosterdigi, 2006 yilindan sonra artigy géstermeye bagladigi ve 2016 yilinda zirve
yapti§1 goriilmiistiir.

Cahigmada yazarlar arasinda en ¢ok atifin Lepp (2003) tarafindan alindifr belirlenmistir.
Haralambopoulos ve Lindberg’de aragtirilan alanda kayda deger sayida atif alan yazarlardandir.
Uluslararas1 turizm hareketleriyle bagdastirillan suclart dile getiren Lepp ve Gibson’in (2003)
galigmasinin  bu konuda caligacak aragtirmacilara Omek olugturacak yayinlardan oldugu
diisiiniilmektedir. Ulkelerin atif durumlan incelendiginde, ABD’nin biiyiik bir farkla turizm ve sug
alaninda oldukca fazla atifa sahip oldugu saptanmustir. ABD tek basina atiflarin yaklagik olarak
%58’ine sahip iilkedir. Italya ise atif alma durumu bakimindan son iilke konumundadir. Elde edilen bu
bulgu, Italya’nin turizm ve sug¢ kavramlarinda WOS kapsaminda dizinlenen atif indeksli yayinlarda
olduk¢a smirh sayida atiflarinin oldugunu gostermektedir. Tourism Management ve Annals of
Tourism Research dergileri turizm ve su¢ kapsaminda en ¢ok atif alan dergilerdir. Bu konuda ¢aligma
yapacak aragtirmacilarin Oncelikle Lepp’in (2003) caligmalanmi ve Tourism Management’in
yaymlarim incelemeleri, ¢aligmalarinda yol gésterici olacaktir. Diger taraftan uluslararas: literatiirde
yer alan (Pizam, 1999; Mawby, 2000; Smart vd., 2017; Adam & Adondo, 2016; Pizam & Mansfeld,
2006) WOS veri tabanindaki yayinlarda turizmin suca etkisi, sugun turizme etkisi, turizm ve sug
arasindaki baglanti, turizmde en fazla islenen suglar ile ilgili ¢caligmalar incelenmistir, Bu cercevede
turizm ve sug¢ kavramlarina iligkin dokiimanlarin bibliyometrik olarak incelenmedigi tespit edilmis ve
bu ¢aligma ile tespit edilen boslugun doldurulacag: diistiniilmektedir.

Arastirmanin baglica siirliliim WOS veri tabaninda yer alan dokiimanlarin incelenmesi
olusturmaktadir. Bu asamada WOS veri tabaninda turizm ve sug¢ terimleri konu sekmesine gore
taranarak 214 dokiiman ulagilmigtir. Bu baglamda daha sonraki aragtirmalarda SCOPUS gibi farkl
veri tabanlan da incelenerek aragtirma genisletilebilir ve karsilagtirma yapilabilir,
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