KAMU SEKTORU YONETIMINDE iC DENETIMIN ROLU

Suat YILDIRIM?
Hiiseyin OZYIiGIiT?

OZET

I¢ denetim, iyi bir kamu sektdrii yonetiminin temel tagidir. Denetgiler, kamu kaynaklarinin etkili
ve dogru bir sekilde yonetilip yonetilmedigine dair degerlendirmeler yaparak, kamu sektorii
kuruluslarimin hesap verebilirligine, biitiinliigiine ve operasyonlarinin iyilestirilmesine yardimei
olmaktadir. Calisma, kamu sektdriinde i¢ denetimin rollerine ve bu rollerin gerceklestirdigi yontem ve
temel bilegenlere dikkat ¢ekmeyi amaglamaktadir. Bahsedilen konular neticesinde kamu sektorii i¢
denetim faaliyeti, kamu sektorii kurumlarinin amaglarina etkin, verimli, ekonomik ve etik bir sekilde
ulagsmasini saglayacaktir. Bununla birlikte kamu kurumlarinin kamuoyuna kars1 hesap verebilir ve seffaf
olmasin1 kolaylastiracaktir.
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THE ROLE OF INTERNAL AUDITING IN PUBLIC SECTOR GOVERNANCE

ABSTRACT

Internal audit is the cornerstone of good public sector management. Auditors help to improve the
accountability, integrity and operations of public sector organizations by assessing whether public
resources are managed effectively and correctly. The study aims to draw attention to the roles of internal
auditing in the public sector and the methods and key components of these roles. As a result of these
issues, public sector internal audit activity will ensure that public sector institutions achieve their
objectives in an effective, efficient, economic and ethical manner. Together, it will facilitate the public
institutions to be accountable and transparent to the public.
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GIRIS

Yonetim, kurumun amaglarina ulagsma konusundaki faaliyetlerini degerlendirmek, yonetmek ve
izlemek icin kurul tarafindan uygulanan siireglerin ve yapilarin birlesimi olarak tanimlanmaktadir.
Kamu sektoriinde yonetim, hedeflerin belirlenmesi ve gergeklestirilmesine yoneliktir. Ayrica, kamu

sektorii kurulusunun giivenilirligini ve hizmetlerin adil bir sekilde sunulmasini saglayarak kamu
gorevlilerinin yolsuzluk riskini azaltan faaliyetleri igermektedir.

Kamu sektorii denetim faaliyetleri ve raporlama iligkileri, hiikiimetlere ve bolgelere gore farklilik
gostermektedir. Calisma, kamu sektorii denetim faaliyetinin 6nemini ortaya koymakta ve kamu sektorii
denetim faaliyetinin kamu sektoriiniin tiim seviyelerine sagladigi degeri en iist diizeye ¢ikarmak igin
gereken temel unsurlar1 tanimlamaktadir. Verilen bilgiler; ulusal, bolgesel ve yerel kurumlarin yani sira
uluslararasi devlet kuruluslariyla da ilgilidir. Ayrica kamu kurumlari tarafindan finanse edilen diger
kuruluslar1 da kapsamaktadir.

Kamu sektériinde i¢ denetg¢inin rolii; dncelikli olarak gozetim, kavrama ve 6ngorii kriterlerinin
yonetim faaliyeti igindeki sorumluluklarini degerlendirmektir. Gozetim, kamu sektorii kuruluslarinin
gergeklestirmesi gereken sorumluluklarini ele alir ve kamu sektoriindeki yolsuzluklar: tespit etmek ve
engellemek i¢in hizmetler sunar. Kavrama; kamu kurumundaki karar verici tist yonetime, kamu sektorii
programlarinin, politikalarnin, faaliyetlerinin ve sonug¢larinin bagimsiz bir sekilde degerlendirilmesini
saglar. Ongorii; gelecekteki degisimleri, ortaya cikabilecek riskleri ve zorluklar tanimlar. Denetgiler,
bu rollerin her birini uygun bir sekilde yerine getirmek i¢in finansal denetim, performans denetimi ve
cesitli aragtirmalar gibi faaliyetler gerceklestirir.

Calismada, kamu sektorii yonetiminde i¢ denetimin 6nemini belirtmek amaciyla; kamu
sektoriindeki temel yonetim ilkelerine, i¢ denetimin kamu yoOnetimine sagladigi giivenilirlige, i¢
denetim-kamu yonetimi iligkisine, i¢ denetimin rollerine, denetginin bagimsizligini koruma kriterlerine,
denetim tiirlerine, kamu sektorii denetim unsurlarima ve denetim komitelerinin caligmalarina
deginilmistir. Denetim faaliyetlerine bagli olarak kamu sektorii ¢alisanlarimin ve kamu sektorii
kurumlarimin sorumluluklarini eksiksiz bir sekilde yerine getirmelerine yardimci olmak g¢alismanin
temelini olusturmaktadir.

1. KAMU SEKTORU YONETIMi

Kamu sektoriiniin kurumlar, vatandaslar ve ekonomik igletmeler iizerinde yetkisi (giivenlik
hizmetleri, vergilendirme, diizenleyici otorite vb.) bulunmaktadir. Bu nedenle bu yetkilerin
kullaniminda ve beklenen hizmetlerin sunumunda adalet ve seffafligi saglamak zorundadir. Kamusal
sistemlerde bu durum esastir. Genel olarak kamu sektorii kuruluslari, zorunlu amag ve hedefleri yerine
getirmek, kaynaklar1 ve otoriteleri kullanmak i¢in yasal diizenlemelerden yararlanmaktadirlar. Ayrica
kamu sektorii yonetimi, adil ve tarafsiz bir sekilde uygulanan yasa ve yoOnetmeliklere ihtiyag
duymaktadir (Abbott vd., 2016: 33).

Y Onetim terimi, bir kurulusun yonetme, kontrol etme ve degerlendirme gibi kararlar1 nasil aldigin
ve uyguladigimi ifade etmektedir. Kamu denetgileri, kamu sektorii yonetiminde Onemli bir rol
oynamaktadir. Diinyadaki kamu sektoriiniin varliklar1 ve kaynaklar1 farkli veya birbiriyle ortiigen yetki
ve yargilarla yapilandirilmistir. Kamu sektoriiniin hepsine tek bir yonetim modeli uygulamak miimkiin
degildir. Bununla birlikte, bazi yonetim ilkeleri kamu sektoriinde yaygin olarak kullanilmaktadir
(Abbott vd., 2010: 9).

Kurumsal y6netimin ortak ilkeleri; bir kurumun faaliyetlerini kontrol etmesi, amaglarina ulasmasi
ve ¢esitli paydas gruplarinin ¢ikarlarimi etik olarak korumasi igin kullanilan politikalari, siirecleri ve
yapilar1 kapsamaktadir. Iyi bir yonetim yapisinin olmayisi ve temel yonetim ilkelerine baglilik eksikligi;
kamu faaliyetlerinin yolsuzluk riskini artirir ve kamusal kazang i¢in emanet edilen giiciin kotiiye

kullanilmasi tetikler. Asagida kamu sektorii icin belirlenmis temel yonetim ilkeleri yer almaktadir
(Gramling vd., 2004: 216).

—Yénlendirme: Iyi bir yonetim, bir kurulusun eylemlerine rehberlik edecek politikalar
sunmaktadir. Kamu sektorii; politika, ulusal hedefler, stratejik planlar, performans hedefleri,
operasyonel planlar, belirlenmis gozetim kuruluslar veya yasal gbzetim komiteleri araciligiyla
yonlendirilebilmektedir.
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—Etik Deger Olusturma: Acikca ifade edilmis etik degerler, amaglar, stratejiler ve i¢ kontrol
faaliyetleri iyi bir yonetimin vazgeg¢ilmez unsurlaridir. Kamu sektorii, organizasyon ahlaki ve
degerleri ile tutarli tutum ve davraniglari tesvik etmek icin politika ve prosediirler gelistirmelidir.
Etik kurallara uygun davranis sergilemek igin gerekli olan dnemli bir unsur insanlarin hesap
verme sorumlulugunu saglamaktir.
—Sonuglarin Gozetimi: Politikalarin amacglandigr sekilde uygulanmasi, stratejilerin yerine
getirilmesi ve kamu sektorii genel performansinin politikalara, yasalara ve diizenlemelere gore
beklentileri karsilamast i¢in siirekli gozetimleri gerekmektedir.
—Sorumluluk Raporlamasi: Kamu kurumlari, kaynaklar1 ve otoriteleri belirlenen hedeflere
ulagmak i¢in kaynaklar1 ve otoriteleri nasil kullandiklarin1 degerlendirmektedirler. Dolayisiyla,
bagimsiz bir i¢ denetgi tarafindan dogrulugu onaylanmis finansal ve performans raporlamasina
ihtiya¢ duyulmaktadir. Ayrica sorumluluk; kaynaklar1 gergek amaglari disinda bagka amaglarla
kullanan kisilere ceza veya yaptirim uygulamak anlamina da gelmektedir.
—Diizeltme: Kamu kurulusu, finansal veya operasyonel performans hedeflerine ulagsmadiginda
veya operasyonlarda veya fon kullaniminda sorunlar yasadiginda, sorunlarin temel nedenini ve
gerekli diizeltici eylemleri belirleyecektir. Ayrica diizeltici eylemlerin etkin bir sekilde uygulanip
uygulanmadigi kontrol edecektir. Denetgilerin bulgulart ve onerileri; kurumlarin belirlenen zayif
yonlerini ve eksikliklerini hizli ve uygun bir sekilde gidermelerine yardimci olacak Kritik
unsurlardir (Balkaran, 2007: 96).
—Hesap Verebilirlik: Kamu kuruluslar1 igerisindeki bireylerin, kamu fonlarimin yonetilmesi
eylemlerinden sorumlu olduklar1 ve bu sorumluluklarin denetlendigi siirectir. Aslinda hesap
verilebilirlik, verilen sorumluluga cevap verme ylikiimliligidiir.
—Seffaflik: Kamu sektorii kurulusunun acikligini ve kilit bilgilerin paydaslara gergege uygun
sekilde iletilmesini igermektedir. Kamu sektoriiniin kararlari, eylemleri ve islemleri agik olarak
yapilmalhidir. Kamu sektorii kuruluslarmin  bilgi paylasimlart kanunen talep iizerine
gerceklesmektedir. Bir¢ok kamu sektorti kurulusunun 6zel giindem maddeleri de dahil olmak
tizere toplanti bildirimlerini yayinlamasi kanunen zorunludur. Toplum, kamu sektorii
faaliyetlerinin etik ve yasal oldugunun, finansal ve performans raporlarinin dogru bir sekilde
yansitildiginin giivencesi igin denetim islemlerini talep ederler. Denetgiler, seffaflik ilkesi ile
kamu sektorii kurulusunun giivenilirligi arasinda dogrudan bir baglanti saglamaktadir (Carcello
vd., 2002: 302).
—Biitlinlik: Kamu sektorii gorevlilerine; kamu sektorii kurulusunun degerleri, etik ilkeleri,
beklentileri, politikalar1 ve sonuglari ile tutarli hareket etme siirecini vurgulamaktadir. Kamuya
acik bilgi ve eylemler giivenilir degilse; toplumun kamuya, kurumlara ve yoneticilere giiveni
azalacaktir. Kamu sektoriinde olusan giivensizlik olumsuz politik, sosyal, ekonomik ve ¢evresel
etkiler ortaya c¢ikaracaktir.
—Esitlik: Kamu sektorii gorevlilerinin kendilerine verilen giicii nasil kullandiklarina iligkindir.
Kamu, kendi temsilcilerine sorumluluklarint yerine getirmeleri igin her tiirlii yetki vermektedir.
Bu yetki dikkatli, adil ve adaletli bir sekilde kullanilmalidir. Aksi takdirde kamu giiciiniin kétiiye
kullanilmasi; kaynaklarin israfi, vatandaslara olumsuz davraniglar ve yolsuzluk gibi eylemlerin
olusmasim tetikleyerek toplumun diizenini bozacaktir. Kamu sektoriiniin esitlik ilkesi dort
boyutta degerlendirilebilir. Bunlar (Goh, 2009: 562):

. Hizmet bedelleri; kamu sektorii tarafindan isletilen vergi ve harglarin kullanilmasi

. Hizmet sunumu; ulastirma altyapisi, saglik gibi dogrudan hizmetlerin ve finansal idare

gibi dolayl1 hizmetlerin siirdiiriillmesi

. Diizenleyici gii¢; kamu kuruluslarinin zorlayici giiglerini kullanmasi

° Bilgi aligverisi; kamu gorevlilerinin seffaf bir sekilde faaliyetlerini stirdiirmesi ve karar

vermesi

2. KAMU SEKTORU DENETIMi

Kamu temsilcisi olarak gérev yapan memurlar; zorunlu gorevlerinden, kaynaklarin kullanimindan
ve toplumun beklentilerine karsilik vermekten sorumludurlar. Etkili bir denetim faaliyeti,
gerceklestirilen islemlerden dogabilecek riskleri azaltmaktadir. Denetlenen kamu kurumunun {ist diizey
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yetkilisi; kurumun muhasebesinin objektif olarak degerlendirilmesi ve kaynaklarin belirlenen hedefler
dogrultusunda kullanilip kullanilmadig1 hususunda denetgiye giivenir (Jiang vd., 2018: 287).

Finansal bilgi kullanicilarina, i¢ denetim araciligiyla finansal raporlamanin giivenilirligini
gosterme ihtiyaci, ¢esitli Sebeplerden kaynaklanmaktadir. Bunlar (Goodwin ve Yeo, 2001: 119):

—Cikar Catigmalar1: Gorevlilerin kaynaklar1 ve yetkileri, kurumun ¢ikarlarindan ziyade kendi
cikarlarina gore kullanmalari

—Uzaklik: Kurum midiiriiniin iglemleri dogrudan gézlemleyememesi

—Karmagiklik: Kurum miidiiriiniin, faaliyetleri denetlemek igin gerekli teknik uzmanliga sahip
olmamast

—Hatalar: Gorevlilerin yogun is siireglerinde hatalar yapmasi

I¢ denetim, bir kurulusun operasyonlaria deger katmak ve gelistirmek i¢in tasarlanmis bagimsiz
ve objektif olan giivence ve danismanlik faaliyetidir. I¢ denetim; bir kurulusun risk yonetimini ve
yonetim siire¢lerinin etkinligini degerlendirmek ve iyilestirmek i¢in sistematik bir yaklasim getirerek
kurumun hedeflerine ulasmasina yardimci olmaktadir. i¢ denetim hesap verebilirlik iliskisine hizmet
etmektedir. I¢ denetim, kurum yénetiminin performansina iliskin verilerin dogru olup olmadigimin veya
yonetim uygulamalarinin bagimsiz ve objektif sekilde sunuldugunun degerlendirilmesidir. Kamu
sektorii denetiminin, kamu yonetimi giivenilirligine sundugu hizmetler asagidaki gibidir (Prawitt vd.,
2009: 1260):

—Denetlenen taraflara bagimsiz davranilmasi ve denetlenen konuya karsi nesnel bir tutum
sergilenmesi

—Onemli ve uygun kanitlarin toplanilmasi ve analiz etmek igin sistematik siireclerin kullanilmasi
—Sonuglarin formiile edilmesi i¢in Kriterlerin karsilastirilmasi

—Yaygin olarak kullanilan mesleki denetim standartlarinin kullanilmasi

Sekil 1: Kamu Sektorii Temel I¢ Denetim Iliskisi
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Kaynak: www.theiia.org.

Kamu sektorli yonetim yapisinin temel unsurlarindan biri olan i¢ denetim, yonetimin gdzetim,
kavrama ve 6ngorii rollerini desteklemektedir. Kamu sektoriiniin basarist, hizmetlerin basaril bir sekilde
sunulmasi ve programlarin adil ve uygun bir sekilde yiiriitiilmesi bakimindan 6l¢iildiigi i¢in denetim
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faaliyetleri finansal islemler ve program uyumlulugunu, etkinligini, ekonomikligini ve verimliligini
degerlendirmeye yonelik olmalidir. Ayrica i¢ denetciler, vatandaglara hizmet sundugu i¢in kamu
sektoriiniin temel degerlerini de korumalidir. I¢ denetimin birden fazla rolii bulunmaktadir. Bunlar (Lin
vd., 2011: 311):

—Gozetim: I¢ denetgiler, kamu kesimi kuruluslarmnin gorevlerini yapip yapmadiklarini, amaglar
dogrultusunda para harcayip harcamadiklarini, yasa ve yonetmeliklere uyup uymadiklarini
degerlendirerek karar verici iist yonetime gdzetim uygulamasinda yardimer olmaktadirlar. Ig
denetim, kurumlarin ve programlarin finansal ve performans raporlarini ve belirlenen kurallara
ve amaglara bagliliklarini test etmektedir. Ayrica gozetim rolii, denetim kapsamindaki kamu
kurulusunun i¢indeki veya disindaki paydaslara erisim saglanmasina imkan vererek kamu hesap
verebilirligine katkida bulunmaktadir. Kamu sektorii yoneticileri riskleri degerlendirmek,
hedeflere ulagmak ve riskleri 6nlemek igin etkin kontroller yapmalidirlar. Denetgiler; yolsuzluk,
dolandiricilik, giic ve kaynaklar1 kotiye kullanmak gibi olumsuz eylemlerin sebeplerini
belirlemek ve azaltmak i¢in ydnetimin i¢ kontrol yapisinin etkinligini izlemektedir. Gozetim
roliinde kamu denetgileri bu kontrollerin basarisin1 degerlendirerek rapor etmektedir.
—Tespit: Uygun olmayan, verimsiz, yasadigi ve hileli davramislari tespit etmek ve cezai
kovusturmalari, disiplin cezalarini veya diger davalara iligskin kararlar1 desteklemek icin kanit
toplamaya yoneliktir. Tespit siiregleri asagidaki gibidir (Mazza ve Azzali, 2015: 156):

. Sahte veya uygunsuz aktiviteyi tanimlamak igin 6zel prosediirler ve testler igeren

stipheli durumlara veya sikayetlere dayanan denetimler

. Bir kurumun borglarini ve ilgili i¢ kontrollerini test eden bordro, 6denecek hesaplar veya

bilgi sistemleri denetimleri

. Delillerin sorusturulmasinda ve olusturulmasinda kullanilmak {izere mali tablolar1 ve

islemleri analiz eden ve yorumlayan gorevlilerin denetimleri

. Yasalarin, kurallarin ve prosediirlerin gelistirilmesi ve uygulanmasi sirasinda ortaya

cikabilecek potansiyel ¢ikar ¢catigmalarinin denetimleri
—Caydiricilik: Yolsuzluga sebep olan kosullar1 tanimlamak ve azaltmak icin tasarlanmistir. i¢
denetgiler; dolandiricilik, gorevi kotiiye kullanma ve diger kamu giiven ihlallerini caydirmakla
sorumludurlar. Caydirma faaliyetine yonelik yapilan islemler asagidaki gibidir (Zaman vd., 2011:
183):

. Mevcut veya giincel islevler i¢in kontrollerin degerlendirilmesi

o Organizasyonel veya denetime 6zgii risklerin degerlendirilmesi

. Mevcut yasalar, kurallar ve uygulama prosediirlerindeki degisikliklerin gozden

gegcirilmesi

. Potansiyel ¢ikar ¢atigmalari i¢in s6zlesmelerin gdzden gegirilmesi
—Kavrama: I¢ denetgiler, hangi programlarin ve politikalarm gerekli oldugu, hangilerinin
gereksiz oldugu, en iyi uygulamalar1 ve karsilastirma bilgilerini degerlendirerek karar verici iist
yonetimin faaliyetleri daha nesnel bir sekilde kavramasina yardimci olmaktadir. Denetim
faaliyeti, mevcut politikalar1 diizeltmek igin siirekli geribildirim sagladigi i¢in kurumsal
ogrenmenin gelisimine de katki saglamaktadir. I¢ denetciler, denetim siirecini ayrmtil bir sekilde
siirdiirmek ve kanitlara dayali sonucglar ¢ikarmak icin c¢aligmalarini sistematik ve nesnel bir
sekilde yiiriitiirler. Kavrama, denetim altindaki programlarin performansimi iyilestirilmekle
kalmaz ayrica kamu sektoriiniin benzer sorunlarla basa ¢ikma kapasitesini artirir.
—Ongorii: I¢ denetciler, analizler neticesinde gelecekte olusabilecek egilimler, krizler ve zorluklar
hakkinda 6ngoriide bulunarak kurumun bu etmenlerden olumsuz olarak en az seviyede
etkilenmesini saglamaktadir. Denetim faaliyeti; ekonomik kosullardan, degisen giivenlik
tehditlerinden, hizla gelisen bilim ve teknolojiden, modern toplumun karmasikligindan,
uluslararasi: ekonomik olaylardan ve dogadaki degisikliklerden kaynaklanan riskleri ve firsatlar
tespit edebilir. Riske dayali denetim yaklasimi, denetlenen kurumun kabul edilemez risklerinin
tamimlanmasina ve engellenmesine yardimci olabilecek genel risk yonetimi c¢ergevesine
odaklanmaktadir. Risk odakli denetim sayesinde denetlenen kurulusa risklerini yonetmesi i¢in
yararl ve ilgili bilgiler saglanmaktadir (Zaman vd., 2013: 501).
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Ongorii izerine odaklanan denetimler, “Gelecekteki bir ihtiyaci veya riski hangi politikalar ve
uygulamalar karsilayacak?” sorusuna cevap verilmesine yardime1 olmaktadir. I¢ denetgiler, denetlenen
kurumun risk degerlendirme siireclerine yardimer olma noktasinda Kilit bir rol oynamaktadir. Bu roller
sayesinde, i¢ denetciler temel kamu degerlerini korurlar. Kamu sekt6rii denetgileri; gézetim, kavrama
ve 0ngoril hizmetleri saglayarak, yoneticilerin ve yetkililerin mevcut islerini seffaf, adil ve diiriist bir
sekilde siirdiirmelerini saglamaktadir (Pomeroy ve Thornton, 2008: 322).

Kamu sektorii denetim siireci, bir faaliyetin uygulanmasinda yolsuzluk, yetkiyi kotiiye kullanma
ve esitsizlik gibi durumlar1 tanimlamak ve bildirmek tizere hazirlanmalidir. Bu tiir siire¢ ve bildirimler
kisilere ¢ikar avantaji saglamamasi i¢in bagimsiz olarak sunulmalidir. I¢ denetciler kendi giiclerini
kotiiye kullanmamalidir. Denetginin ¢alismasi, kamu sektoriinden beklenen seffaflik, esitlik ve biitiinliik
ilkelerini yansitmalidir. Kamu sektorii denetcileri, denetim bulgularini televizyonda yapilan oturumlarda
veya komite toplantilarinda da sunabilirler. Kamu sektorii denetgileri islerini dogru bir sekilde yasalara
ve diizenlemelere uygun olarak gerceklestirmek zorundadirlar (Naiker ve Sharma, 2009: 570).

Diinya genelinde kamu sekt6riiniin varliklar1 karmasik ve gesitlidir. Raporlama siireci, denetim
faaliyetinin bagimsizligini ve denetimin kapsamini etkilemektedir. Raporlama, organizasyon yapilarinin
kontrol edilerek bunlar hakkinda bir goriis sunulmasini ifade etmektedir. Denetim faaliyetinin
desteklenmesi ve gozetimi i¢in kamu sektoriinde tek bir yonetim modelinin kullanilmasi zordur. Birgok
faaliyet, gereksinimlere ve kosullara bagli olarak dis ve i¢ denetim faaliyetlerinin birlesimine
dayanmaktadir. Raporlama esnasinda denetgiler, kamu kurulusunun yapisindan bagimsiz olarak,
denetim faaliyetinin uygun olarak orgiitsel yerlesimi ve denetlenen kurulusun raporlama siirecine
miidahale etmemesi i¢in yeterli giivenceyi saglamalidir (Hoitash vd., 2009: 842).

Kiiresel olarak kamu sektorii kuruluslari, kuruluslara ait gercek varliklarla hizmet vermek icin i¢
denetim faaliyetlerini olusturmustur. I¢ denetim faaliyeti, operasyonel kosullarmn ayrintili olarak
bilinmesini ve anlagilmasin1 saglarken bagimsizliktan uzaklagmasi durumunda kamu giiveninin
korunmasina engel olmaktadir. Gergeklestirilen denetimlerin yetkili tist makamlara bildirilmesi
konusunda i¢ denetim faaliyetlerinin gdzetimi ve kontrolii saglanmalidir. i¢ denetim faaliyeti esnasinda
denet¢i bagimsizligini korumasi gerekmektedir. Denetginin bagimsizhigimi korumasi igin asagidaki
kriterler dikkate alinmaktadir (Ji vd., 2015: 13):

—Denetlenen kurulusun, denetim esnasinda ilgili personele ve denetim raporuna miidahale
etmemesi

—Denetimden sorumlu bas denet¢inin sundugu raporlarin kamu sektoriinde tist karar seviyesine
getirilmesi ve seffafligin saglanmasi

—Denetimden sorumlu bas denet¢inin gorevden alinmasi durumunda baska bir denetim
mekanizmasina bildirim yapilmasi

—Tamamlanmig denetim raporlarinin seffaflik ve hesap verilebilirlik agisindan kamuya
agiklanmasinin sart kosulmasi

Denetginin raporlama siireci, etkin ve giivenilir bir denetim faaliyetinin en temel unsuru olan
bagimsizliga baglhidir. Kamu sektorii i¢ denetgilerin rolii, kamu kaynaklarinin kullanimi ve sonuglart
hakkinda tarafsiz ve dogru bilgi saglamak oldugu i¢in ¢alismalarina herhangi bir miidahale olmadan
raporlama yapmalar1 gerekmektedir. Denetgiler; denetlenen kurulusun miidahalesi, kisitlamasi veya
baskis1 olmadan iglemlerini uyguladiklarinda bagimsizlik ger¢eklesmis olur (Doyle vd., 2007: 1149).

Kamu sektorii i¢ denetgileri, farkli amaglarla denetim yapabilirler. Kamu sektorii fonksiyonlar;
finansal raporlama gereklilikleri, uyumluluk gereklilikleri, performans gostergeleri, yetki alanlar1 ve
faaliyet tiirleri arasinda degisiklik gostermektedir. Bu duruma paralel olarak kamu sektorii denetgilerinin
farkl1 tiirde becerilere, yetkinliklere ve uzmanliklara sahip olmalar1 gerekmektedir. Ornegin, kamu
sektorlii i¢ denetcilerin finansal hesap verebilirligi incelemesi i¢in muhasebe standartlarini ve
sistemlerini anlamalari; devlet faaliyetlerinin uygunlugunu, basarisini veya ilerlemesini degerlendirmek
icin program operasyonlar1 ve performans Olgiimlerini bilmesi gerekir. Baz1 durumlarda kamu ig
denetcileri mevcut verilerin sadece giivenilirligini de degerlendirebilirler. Ayrica, denetim esnasindaki
operasyonlarin iyilestirilmesi i¢in incelenen operasyonun tiiriinii yonetmeye Ozgii standartlar da
gelistirebilirler (Dezoort vd., 2002: 46).

EBYU iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Haziran 2019,Cilt: 1, Sayi: 1 6



Gergeklestirilecek olan denetim veya hizmet tiirii, denetim faaliyetinin kapsami ve amaci ile
birlikte ele alinmasi gereken ihtiyaglar ve konulara dayanmaktadir. Denetim faaliyetinin kapsami,
kurulusun uymasi gereken mevzuat ve kurulusun karsi karsiya oldugu ihtiyaglara veya risklere baglidir.
Genis kapsamli i¢ denetim, denetim faaliyeti esnekliginin tiim kurum geneline yayilmasini saglayarak
riskli alanlara odaklanip risk bazli bir denetim yaklagimi kullanilmasini saglar. Ayrica genis kapsamli
i¢ denetim, kurulusun &ncelikli hedeflerini gergeklestirecek ve yonetim gergevesini iyilestirecek
faaliyetleri dikkate almaktadir. Dar kapsamli i¢ denetim, hatalarin veya hilelerin; s6zlesme sartlarina,
politikalara, diizenlemelere veya yasalara gore uygunluk agisindan test edilmesini icermektedir. I¢
denetcilerin ¢alisma alani, genis veya dar kapsamli denetim olarak farklilik gostermektedir. Denetgiler,
sistemsel zayifliklar1 belirlemek ve operasyonel iyilestirmeler ger¢eklestirmek igin i¢ kontrolleri,
stiregleri ve mevcut sistemleri gézden gegirirler. Gergeklestirilen denetim tiirleri genel olarak asagidaki
gibidir (Institute of Internal Auditirs (ITA), 2017):

—Risk Yonetim Sistemlerinin ve Kontrollerinin Denetimi: Denetgiler; risklerin belirlenmesi,
risklerin degerlendirilmesi, risklerin yonetilmesi, kontrol politikalarinin, prosediirlerinin ve
faaliyetlerinin etkinligi, bilgi ve iletisim sistemlerinin ve uygulamalarinin dogrulugu, izleme ve
degerlendirme faaliyetlerinin etkinligi, kurumsal yonetimin ve kontrol ortaminin yeterliligi gibi
degerlendirmeler yapmaktadir. Denetim esnasinda i¢ denetgiler, kurumun mali ve performans
sistemlerini degerlendirmek, eksikliklerini belirlemek ve diizeltici eylemler 6nermek igin bir
sistem denetimi gelistirmistir.
—Performans Denetimi: Denetgiler, kurum performansini finansal raporlamanin diginda tutarak
kurum performansini degerlendirmek i¢in sistematik olarak kanit toplarlar. Kamu sektori
hizmetleri ¢esitli olarak sunuldugundan, performans denetimi i¢in belirlenen hedefler farklilik
gosterebilir. Ayrica, yetki alanina bagl olarak, performans denetiminin kapsami ve odak noktasi
degismektedir. Genis baglamda performans denetiminde asagidaki unsurlar degerlendirebilir
(Norman vd., 2010: 553):

o Etkinlik: Faaliyetin belirlenen hedeflere ulasip ulasmadigini yani basarisinin

degerlendirilmesi

. Verimlilik: Maliyet, kaynak kullanimi ve zaman gibi gostergelerin incelenmesi

. Ekonomiklik: Kamu sektorii faaliyetinde kalite gereksinimlerine gore girdi (para,

personel kaynaklari, ekipman veya tesisler) kullaniminin optimal seviyede gergeklestiginin

incelenmesi

. Uygunluk: Kurulusun sozlesme sartlarina, yasalara, diizenlemelere, politikalara,

prosediirlere, standartlara ve kriterlere uygunlugunun degerlendirilmesi

. Veri Giivenilirligi: I¢ kontrollerin degerlendirilmesi ve performans olgiimleri gibi

finansal olmayan islemler i¢in raporlama yapilmasi

. Politika: Kurumun faaliyet veya politika alternatiflerinin degerlendirilmesi, cesitli

varsayimlar altindaki potansiyel uygulama sonuglarinin tahmin edilmesi veya cesitli yasal

tekliflerin avantaj veya dezavantajlarinin degerlendirilmesi

. Risk Degerlendirmesi: Kurumun stratejik ve finansal amag ve hedeflerine ulagsmasini

etkileyebilecek risklerin belirlenmesi ve kurum yonetiminin bu risklere verdigi tepkinin

degerlendirilmesi
—Finansal Tablo Denetimi: Denetgiler, finansal tablolarin belirlenmis veya kabul gormiis
muhasebe ilkelerine ve standartlarina uygun olarak sunulmasina yonelik goriis bildirirler.
Genellikle dis denetgiler tarafindan gerceklestirilen bu tiir denetimler, kamu kurulusu tarafindan
rapor edilen varlik ve harcamalarin uygun bir sekilde kayit altina alinip alinmadigina
odaklanmaktadir. Ayrica finansal tablo denetimi finansal bilgilerin giivenilirligini, ilgili
prosediirlere ve kurallara uyumunu da incelemektedir.
—Danismanlik Hizmetleri: Denetgiler, uzmanlik sahibi olduklari alanlarda objektif olarak tavsiye
verebilirler. Bilgi ve uzmanliklarina dayanarak; hesap verebilirlik, etik uygulamalar, etkin risk
degerlendirmesi ve yonetimi, proje yonetimi, bilgi teknolojisi yOnetimi, yeni operasyonlarin
yonetimi ve yolsuzlukla miicadele programlari gibi konularda teknik danigsmanlik saglayabilirler.
Ayrica denetgiler dolandiricilik bilinci, performans Slgliimii ve kontrol tasarimi gibi alanlarda
hizmet ve egitim saglayabilirler. Denetgiler danismanlik hizmetini sunarken bagimsiz olmalidir.
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I¢ denetgiler, danismanlik roliinde teknik dneride bulunabilirler ancak yonetim kararlari veremez
veya bir yonetim roli iistlenemezler (Sarens vd., 2013: 316).

3. KAMU SEKTORU DENETIMIiNiN UNSURLARI

Denetim faaliyeti, vatandaglarin kamu sektoriine olan giivenini arttirarak kamu yonetim siirecini
giiclendirmektedir. Denetgiler, kamu sektoriiniin yolsuzluk riskini azaltirken, kamu gorevlilerinin
giivenilirligini, hakkaniyetini ve uygun davranigini tesvik etmek i¢in 6nemli bir islev géormektedir. Bu
nedenle, denetim faaliyetlerinin uygun bir sekilde yapilmasi ve istenilen hedeflere ulagilmasi igin
denetcilerin kapsamli bir yetkiye sahip olmasi gerekir. Kamu sektoriine yonelik denetim faaliyetleri
stirdiirtiliirken asagida belirtilen unsurlar dikkate alinmaktadir (Zain vd., 2015: 142):

—Orgiitsel Bagimsizlik: Denetim faaliyetinin, denetimi gerceklestirilen kamu kurulusunun
miidahalesi olmadan siirdiiriilmesini saglamaktadir. Denetim faaliyetinin miidahale edilmeden
ylriitiilebilmesi ve sonuglandirilmasi i¢in denetciler bagimsiz olarak islemlerini
gerceklestirmelidirler. Orgiitsel bagimsizlik, denetgilerin ¢alismasinin dogruluguna ve raporlanan
sonucglarin giivenilirligine katkida bulunur. Uluslararast Mesleki Uygulamalar Cergevesi
Uygulama Danigmanhigi 1110-1, denetimden sorumlu bas denet¢inin Orgiitsel bagimsizligi
kolaylastirdigini belirtmektedir.

—Gorevin Resmiyeti: Denetim faaliyetinin yetki ve gorevleri; kamu anayasasi, tiiziigii veya diger
temel yasal belgeler tarafindan olusturulmalidir.

—Ulasilabilirlik: Kamu c¢alisanlarina, kamu miilklerine ve kayith islemlere yonelik denetim
faaliyetlerinin yerine getirilebilmesi igin denetciler istenilen bilgi ve belgelere tam ve kolay bir
sekilde ulagilabilmelidir.

—Liderlik: i¢ denetimden sorumlu bas denetgi, asir1 derecede idari veya politik baski kurmadan,
vasifli personeli etkin ve bagimsiz bir sekilde istihdam edebilmeli, elinde tutabilmeli ve
yonetebilmelidir. Denetimden sorumlu lider yani bas denet¢inin, profesyonel olarak denetim
islevini denetleme, yonetme ve denetim standartlarini uygulama konusunda bilgi sahibi olmalidir.
—Yetkili personel: Denetim faaliyeti, denetim siirecini gergeklestirmek i¢in gerekli niteliklere ve
yeterlilige sahip uzman personele ihtiya¢ duymaktadir. Denetciler, ilgili meslek kuruluslar1 ve
standartlar tarafindan belirlenen asgari sartlara uymak zorundadirlar. Denetim faaliyetinin
personeli, objektif olmalidir. Denetim personeli, tarafsiz bir tutuma sahip olmali ve gikar
catismalarindan kaginmalidir. Cikar catismasi i¢ denetgiye, i¢ denetim faaliyetine ve denetim
meslegine olan giiveni zedeleyebilecek bir gdriinlim yaratabilir. Ayrica, ¢ikar catigsmasi denetimin
gorev ve sorumluluklarini yerine getirme noktasinda personelin kabiliyetini azaltir.
—Profesyonel Denetim Standartlari: i¢ Denetgiler Enstitiisii tarafindan yayimlanan Uluslararasi
Profesyonel Uygulamalar Cergevesi gibi profesyonel denetim standartlari, dnceki faaliyetlerin
uygulanmasini destekler ve sistematik, objektif ve kaliteli bir denetim g¢aligmasimi tesvik
etmektedir. Birgok kamu sektorii kurulusunun i¢ kontrol standartlarini benimsemesi gibi kamu
sektorii denetim faaliyetlerinin de calismalarini uluslararasi ekonomilerde kabul gormiis
standartlara uygun olarak yliriitmesi gerekmektedir.

4. KAMU SEKTORUNDE DENETIM KOMITELERI

Ozel sektdrde, halka agik sirketlerin finansal ve etik biitiinliigiiniin giiglendirilmesine yonelik
gozetim saglamak i¢in denetim komiteleri olusturulmaktadir. Bu gbzetim siireci, etkin bir yénetim igin
hayati 6nem tagidigindan kamu kuruluslar1 da denetim komitesine ihtiya¢ duymaktadir. Ayrica, kamu
kuruluslariin spesifik kosullarina bagli olarak, denetim komiteleri ¢esitli yonetim diizenlemeleri
cercevesinde faaliyet gostermektedirler (Lisic vd., 2016: 1123).

Denetim komitesi, i¢ ve dis denetim ¢alisma planlarin ve sonuglarinin bagimsiz bir sekilde
denetlenmesini saglayarak, denetim ihtiyaglarini degerlendirerek ve denetgilerin kurulusla iligkisine
aracilik ederek kamu sektorii denetim faaliyetlerinin bagimsizligini, biitiinliigiinii ve etkinligini bilyiik
olgtde giiglendirmektedir. Ayrica denetim komiteleri denetim sonuglarinin yayinlanmasini ve dnerilen
iyilestirmeler veya diizeltici eylemlerin ele alinmasini veya ¢éziimlenmesini saglamaktadir (Kim vd.,
2017: 433).
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Her kamu sektorii kurulusu, denetim komitesinin kendi 6zel durumuna uygun olup olmadiginm
belirlemek icin yonetim yapisim1 degerlendirmelidir. Bazi kamu sektorii kuruluslarinda denetim
komiteleri yasama organinin veya yonetim kurulunun alt komiteleri olarak olusturulurken bazilarinda
ise denetim komiteleri yasama organlari veya yiiriitme organlart tarafindan segilen tiyelerden
olugmaktadir. Denetim komitesine olan ihtiya¢ bireysel kosullara, denetim faaliyetinin niteligine ve
yasama veya yiiriitme organinin kararina bagli olacaktir. Denetim komitesinin ¢aligma alanina ait
uygulamalardan bazilar1 asagidaki gibidir (Parker vd., 2017: 413):

—Gorevin yerine getirilmesi i¢in resmi bir gorev ile ¢aligilmasi

—Denetim, finans, risk ve kontrol bilgisine sahip bagimsiz iiyelerin dahil edilmesi

—Denetimden sorumlu bas denetci ve diger denetcilerden tamamen bagimsiz olan iiyelerden
denetim komitesinin olusturulmasi

—Kurulusun risk yOnetiminin, kontrol cercevelerinin etkinliginin, yonetiminin ve mevzuat
uyumlulugunun degerlendirilmesi

—Yeterli kaynaklar1 saglamak, i¢ denetim s6zlesmesini ve denetim planlarini onaylamak, denetim
faaliyetinin performansini degerlendirmek, i¢ ve dis denetgilerin atanmasini onaylamak iizere
kurulusun i¢ ve dis denetim faaliyetlerine yonelik gdzetimin saglanmasi

—Kurulusun finansal raporlama ve muhasebe standartlarina gére denetlenmesi

—Kurulusun yénetim kuruluna, konseyine veya diger makamlarina diizenli raporlama saglanmasi

SONUC

Kamu sektorii denetimi, iyi bir kamu ydnetiminin anahtar1 oldugu i¢in dogru kaynaklarin dogru
zamanda uygun bir sekilde yonetilmesi ¢ok 6nemlidir. Kamu sektorii i¢ denetim faaliyeti, kurum
faaliyetlerinin tamamina cevap verebilmesi i¢in genis kapsamli olmalidir. Kamu sektoriinde faaliyetlerin
degerlendirilmesi icin tarafsiz ve bagimsiz bir denetim siirecine ihtiya¢ vardir. Denetim, i¢ ve dis
denetim kuruluglan tarafindan saglanmaktadir. Baz1 kamu kuruluslarinda sadece bir tane denetim
mekanizmasi vardir. Yani kamu kurumu i¢ denetim veya dis denetim faaliyetlerinden sadece bir tanesini
uygulamaktadir.

Kamu sektorii denetim faaliyetleri ve raporlama iligkileri, farkli kamu bolgelerinde ve farkli
hiikiimet sistemlerinde gergeklestirilmektedir. Kamun bolgeleri ve hiikiimet yapilarindaki kilit nokta;
kamu sektorii denetim faaliyetlerinin, kamu sektoriiniin amaglarina etkin, verimli, ekonomik ve etik
olarak ulagsmasini saglamak ve kamuoyuna kars1 hesap verebilir ve seffaf olma gorevlerini belirlenen
kistaslar dogrultusunda yerine getirmektir.

Calismada, denetimin rollerine (kamu sektoriinii ilgilendiren tiim denetim faaliyetleri), bu rollerin
yerine getirilebilmesini saglayan yontemlere ve etkili bir kamu denetimi islevini desteklemek igin
gerekli olan temel bilesenlere deginilmeye ¢alisilmistir. Bu nedenle, kamu sekt6rii denetim rolleri ve
sorumluluklarinin, idari kurumlar ve yasal gorevler paralelinde 6zel olarak tanimlanmasini ve tam
anlamiyla uygulanmasina yardimci olmak amaglanmistir.

Sonug olarak kamu sektorii i¢ denetim, hesap verebilirlik saglayarak ve kamu sektorii varliginin
temel degerlerini koruyarak kamu yonetimini giiglendirir, yoneticilerin ve yetkililerin isini seffaf, adil,
diiriist ve esit bir sekilde yiirlitmesini saglamaktadir. Kamu sektoriiniin her kademesinden segilen ve
atanan yetkililer, tiim kilit unsurlar karsilayan bagimsiz denetim fonksiyonlarimi kurarak, etkin denetim
faaliyetlerini desteklemelidirler.
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