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OZ| GUnumizde rekabetin kiresel boyutta

olmasi, iiretim giderlerinin her gegen giin artmasi ve
talepte goriilen diisme, isletmelerin kaynaklarini
daha etkin kullanmasini zorunlu kilmaktadir. Bu
zorunluluk tam zamanli iiretim sisteminin énemini
artirmaktadir. Tam zamanli Uretim sistemi, talebe
gore lretilecek triinlerin gerektigi yer ve zamanda,
istenilen kalitede Uretilmesini éngéren modern bir
sistemdir. Tam zamanli iretim sisteminin temel
felsefesi, verimsizligi ortadan kaldirarak giderleri
optimal diizeye c¢ekmektir. Cay isletmelerinde
Uretim giderlerinin 6nemli bir kismi direkt ilk madde
ve malzeme giderinden olugmaktadir. Bu ¢aligmada
tam zamanli iiretim sisteminin direkt ilk madde ve
malzeme giderine etkisi kamuya ait bir cay
isletmesinde incelenmistir. inceleme sonucunda tam
zamanli Uretim sisteminin ¢ay isletmesinde
uygulanmasi, direkt ilk madde malzeme giderinin
azaltilmasinda olumlu etkisinin oldugu goériilmiistiir.
Elde edilen bulgular 1s1ginda c¢ay igletmelerine
yonelik oOneriler gelistirilmisgtir. Bununla birlikte
calismanin akademik ¢aligmalara 6nciiliik yapacagi
kanaatindeyiz.
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ABSTRACT |The factors such as the

harsh global competition, continuing rise in the
production costs and fall in demand have been forcing
firms to use their sources more efficiently. This
enhances the importance of the just-in-time production
system. Just-in-time production system is a modern
production system basing on the production of the
requested items whenever and wherever they are needed
by carrying the quality demanded. The main philosophy
behind this production system is to ensure the
optimization of the costs by eliminating the
inefficiencies. The vast majority of the costs in the tea
sector are composing of the direct raw material. This
study examines the influence of just-in-time production
system on the direct raw material cost by taking a
publicly owned tea firm as an example. The study
concludes that the use of just-in-time production system
in the tea firm has made a positive influence on the
minimization of the direct raw material cost. Based on
the findings, some recommendations have been
improved for tea firms. In addition, we believe that this
study will open new path for next academic studies.
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1. GIRIiS

Son yillarda ekonomik ve teknolojik alanda iiretimde verimliligi ve
performansi artiracak diizeyde onemli gelismeler ve degisimler olmustur. Bu
degisim ve gelisim beraberinde tiiketici talep ve isteklerinin de daha verimli bir
sekilde karsilanmasi noktasinda isletmelere esneklik saglamaktadir. Bunun
sonuglart; 6lgek ekonomisinden kapsam ekonomisine gecis, y1gin iiretimden
birim iiretime odaklanilmasi, cesidin ¢ok olmasi, kalite ve miisteri
memnuniyetinin 6n plana ¢ikmasi, katilimer isletmecilik anlayisinin etkin olmasi
seklinde siralanabilir (Acar, 2003, s.7). Bu gelismeler ve degisimler kiiresel
rekabet ortaminda da etkisini gdstermistir. Isletmelerin rekabet avantaji elde
edebilmek icin kaynaklarmi etkin kullanmalari, tiretimi diigilk maliyet ve
arzulanan kalite ile iiretmekten baska alternatifi kalmamustir. Bu zorunluluk Tam
Zamanl Uretim (TZU) sistemini ortaya ¢ikarmistir (Karcioglu, 2000. s.125).

TZU sistemi fikri, 1940’11 y1llarda Taiichi Ohno tarafindan ortaya atilmig
ve gelistirilmistir. Daha sonra 1973 yilindaki petrol krizine bir tepki olarak, cogu
Japon Isletmeleri tarafindan kullanilmistir. Japon Isletmelerinin basarili olmalari
batili {ilkelerde yanki bulmus ve sisteme olan ilgiyi artirmistir. Bu sitem,
talepteki gecikmeleri en aza indirmek, maliyetleri en diisiik seviyeye ¢ekmek,
kaynaklar1 etkin kullanmak i¢in, insan ve tesis iizerine odaklanmaktadir. Bu
sistemin bagarili olmasi: Calisanlarin katilimi, {iretimin talebe gore planlanmasi
ve verimsizliklerin ortadan kaldirilarak maksimum ¢ikt1 elde edilmesine baglidir
(Kootana, Babu & Talari, 2013, s5.7-25).

Bu calismanin amaci; TZU sistemini agiklayarak, sistemin iiretim
giderlerinin bir unsuru olan direkt ilk madde ve malzeme giderine etkisini
belirtmektir. Calismada ¢ay isletmelerinde iiretim giderlerinin énemli kismini
olusturan direkt ilk madde ve malzeme gider kaynaklarina ve ayni zaman da bu
giderlerin nasil etkili bicimde azaltilabilecegine odaklamlmustir. Iscilik ve genel
iiretim giderlerinden kisaca bahsedilmis, TZU sisteminin bu giderlere etkisi
kapsam dis1 tutulmustur. Calismada oncelikle TZU sisteminin tanimi, amaci ve
felsefesi agiklanacak, daha sonra iiretim giderlerini olusturan unsurlar iizerinde
durulacaktir. Son olarak da, TZU sisteminin direkt ilk madde ve malzeme
giderine etkisi kamuya ait bir ¢ay isletmesinde incelenecektir.

2. TAM ZAMANLI URETIM SiSTEMININ TANIMI VE AMACI

llgili yazin incelendiginde TZU sistemi ile ilgili farkli tanimlarin
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yapildig1 goriilmektedir. Bunlardan birkagi soyle siralanabilir;

TZU sistemi, satabilmek amaciyla, gerektigi zaman, gerektigi kadar
mamulii iiretebilen {iretim sistemi olarak tanimlanmaktadir (Yiik¢ii, 1999, 5.790).
Ayni zamanda TZU, bir maliyet ve stok kontrol sistemidir (Ozkan & Esmeray,
2002, s.129); ayrica iiretime deger katmayan bekleme kaybi, islem kaybi, stok
kaybi vb. yok etmek amaciyla ortaya ¢ikan bir yonetim felsefesidir (Drury, 1994,
s.437). Yamak’a gore ise TZU (Yamak, 2001, s.295), tiiketicilerin istedigi
drdind, istenilen yer, zaman ve miktarda Qretmektir. Bu tanimlardan da
anlasilacag: gibi TZU sistemi, sifir stok ve sifir israf igin, gerekli birimlerin
gerektigi yer, zaman, miktar ve kalitede {iiretilmesini saglayan modern bir
sistemdir.

TZU sisteminin iki temel amac1 vardir. Bunlar sifir stok ve sifir israftir
(Haciriistemoglu & Sakrak, 2002, s. 67). Bu iki ama¢ ayn1 zamanda isletmede
kaynaklarin etkin kullanimimi saglayarak gereksiz kaynak kullanimini engeller.
TZU sisteminin iki temel amaca ulasmak icin asagida belirtilen amaglara da
odaklanmalidir. Bunlar (Emre, 1995, s.3);

e Tasarimdan baslamak tizere ekonomik iiretimi hedeflenmek
Talebe gore tiretim programlarini planlamak
Uretim akigini kolaylastirmak
Calisanlarin katiliminin saglamak
Biirokrasiyi azaltmak
Uretim kayiplarini azaltmak
Stoklar1 azaltmak
Butiln alanlarda siirekli iyilestirme ve gelismeyi saglamaktir.

3.TAM ZAMANLI URETIiM SISTEMININ FELSEFESI

TZU sisteminin felsefesinin temelinde, iiretimin her asamasinda israfin
onlenmesi ve maliyetlerin azaltilmasi hedefi vardir (Acar, 1995, ss.4-8). Bunun
igin tim isletme faaliyetlerin basitlestirilmesi ve kolaylastirilmast gerekir
(Haciriistemoglu ve Sakrak, 2002, s.74). Ayrica hedefe ulasabilmek i¢in isletme
faaliyetlerini deger yaratan ve deger yaratmayan faaliyetler diye
siniflandiriimalidir. Her zaman arzulanan kalite hedefi gozetilerek deger yaratan
faaliyetlerin etkinligi artirilmali, miisterilerin istek ve talepleri géz Oniinde
bulundurularak tekil yigin iiretim yapilmalidir. Ayrica, siirekli iyilestirme-
gelistirme ile deger yaratmayan faaliyetlerin etkisi azaltilmali, miimkiinse yok
edilmelidir (Drury, 1994, s.437). Bu agiklamalardan da anlasilacag gibi TZU
felsefesi hedefine ulasmak icin asagida belirtilen dort konuya dikkat etmek
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gerekir. Bunlar (Haciriistemoglu & Sakrak, 2002, 5.66):
e Deger yaratan faaliyetlerin etkinligini artirmak
e Deger yaratmayan aktiviteleri elemek
e  Siirekli iyilestirme yapmak
e Arzulanan kaliteye ulagsmak

3.1.Deger Yaratan Faaliyetlerin Etkinligini Artirmak

Deger yaratan faaliyetler, mal veya hizmetin tasarim asamasindan
baslayip, satis sonrasit hizmetlere kadar iiretilen mal veya hizmetin degerini
artiran faaliyetlerdir. Bu faaliyetler miisterinin satin aldigi mal ve hizmeti
algilamasi sonucu ortaya c¢ikar. Deger yaratan faaliyetler sonucunda miisteri,
iiretilen mal veya hizmeti uygun maliyet ile satin aldigina veya 6dedigi licret fazla
olsa bile satin aldig1 mal ve hizmetin farklilik tasidigina inanir (Ulgen & Mirze,
2010, s.122)

Deger yaratan faaliyetler, isletmelerin simdiki ve gelecekte ihtiya¢ duydugu
miigteri memnuniyetine katki saglayacak faaliyetlerdir. Bu tip faaliyetlerde esas
olan unsur miisteriye saglanan katki diizeyinin, katlandig1 maliyet diizeyinden
daha fazla olmas1 beklenir (Sakrak, 1997, s.82).

Bir isletmede deger yaratan faaliyetlerin genel 6zellikleri yukaridaki agiklamalar
g0z oniinde bulundurularak asagidaki gibi siniflandirilabilir (Savei, 2012, 5.39):

e Deger yaratan faaliyetler, mal veya hizmetin tasarim asamasindan
baslayip satis sonrasi siiregleri de icine alan genis ve vazgecilemez
faaliyetleri ifade eder.

e Deger yaratan faaliyetler sonucu girdi olarak kullanilan malzemeler
iretim stirecinde sekil degistirerek gelistirilir ve 6zellik katilir.

e Deger yaratan faaliyetlerin ortadan kaldirilmas1 imkansizdir.

e Bir faaliyetin deger yaratan faaliyet olabilmesinin bir kosulu da
tiikketicinin iiriine 6demeye razi oldugu tutar ile uyumlu olma diizeyinin
arttirtlmasi ile miimkiin goriinmektedir.

e Miisteri i¢in deger yaratan faaliyetten sdz edebilmek i¢in, miisterinin
beklentisinin iizerinde gerg¢eklesen bir fayda ile sonuglanmasi
durumunda mumkun olabilir.

Isletmelerde deger yaratan faaliyetler, temel faaliyetler ve destek
faaliyetleri olarak iki grupta incelenecektir.

Isletmede deger yaratan temel faaliyetler; mal ve hizmetlerin fiziksel olarak
iiretilmesi ve bunlarin miisterilere teslim edilmesiyle ilgili gelir saglayan
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faaliyetlerdir(Ulgen & Mirze, 2010, s.121).

Bu faaliyetleri yerine getirmenin isletmeye bir maliyeti vardir. Ancak bu
faaliyetlerden beklenen, iiretilecek mal ve hizmete deger katmasi ve elde edilen
degerin de kesinlikle maliyetlerden daha fazla olmasidir.

Temel faaliyetler, isletmenin mal ve hizmet iiretip miisterilere sunulmasi igin
gerekli temel gorevlerle ilgili olup, asagidaki gibi siralanabilir (Porter, 1988,
5s.39-40).

e Ige Yonelik Lojistik,

e Uretim Faaliyetleri,

e Disa Yonelik Lojistik,

e Pazarlama ve Satis,

e Servis Miisteri Hizmetleridir.
Destek faaliyetleri, isletmenin temel faaliyetlerine destek vererek temel
faaliyetlerin daha fazla etkili olmasini ve deger yaratmasini saglarlar.
Destek faaliyetleri asagidaki gibi siralanabilirler (Porter, 1988, ss.40-43).
Altyapi tedarik faaliyetleri,
Insan kaynaklar1 yonetimi faaliyetleri,
Teknoloji gelistirme faaliyetleri,
Isletmenin yonetsel altyap: faaliyetleri,

3.2. Deger Yaratmayan Aktiviteleri Elemek

Deger yaratmayan faaliyetler, maliyet artisina neden olan gereksiz
faaliyetlerdir. Bu faaliyetler Tam Zamaninda Uretim felsefesine gore israftir ve
ortadan kaldirilmalidir (Drury, 2005, 5.448). Ohno’ ya gore yedi israf tiirii vardir.
Bunlar (Ohno, 1988, ss.19-20):

e Uriin/ Siireg kayiplar
Ihtiyagtan fazla {iretim
Islenmeyi ve tiiketilmeyi bekleyen parga stoklari
Islem kayb1
Bekleme kaybi
Tasima kayb1
Hareket kaybi olarak siniflandirilabilir.

Deger yaratmayan faaliyetlerin, saptanmasi, analizi ve ortadan
kaldirilmas1 gereksiz ve etkin olmayan faaliyetler iizerinde yogunlagmay1
gerektirir (Sakrak, 1997, s.34). Bu faaliyetlerin yok edilmesi; israfin ortadan
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kaldirilmas1 ve maliyetlerin azaltimi ile dogrudan iliskilidir. Israfin ortadan
kaldirilmasi ise, ¢iktiya dogrudan deger katmayan tiim faaliyetlerin en diisiik
seviyelere indirilmesi anlamindadir (Haciriistemoglu & Sakrak, 2002, 5.67). TZU
sistemi katma deger yaratmayan unsurlarin ortadan kaldirilmasi, kayiplarin
azaltilmasi ve arzulanan kaliteli liretim i¢in faydali bir modeldir (Vargiin, 2009,
5.262).

3.3. Siirekli Iyilestirme Yapmak

Stirekli  iyilestirme (Kaizen), isletme faaliyetlerinde kiigiik
iyilestirmelerin siirekliligini ifade eder. Siirekli iyilestirmede, iyilestirme bir
hedeftir. Bu hedefe ulasmada sorumluluk, en iist kademedeki yoneticiden, en alt
kademedeki is¢iye kadar siirekli olarak tiim c¢alisanlarindir. Caligsanlarin kiigiik
fakat stirekli gabalari ile zaman i¢inde maliyetlerin 6nemli 6l¢iide distirtilmesi
saglanir (Erden, 2004, s.161). Siirekli iyilestirme, mevcut iiretim sistemlerinin
etkinligini gelistirmeye yonelik faaliyetleri 6n plana ¢ikararak israfin 6nlenmesi
ve maliyetlerin diisiirlilmesini amagclar (Yiik¢ii, 1999, s.356).

Stirekli iyilestirme igletmeleri hatasiz, standartlara uygun {iriinlerin
iiretilmesine olanak saglar. Hatalar iiretim esnasinda, dagitim esnasinda ve
miisteri ile temas esnasinda ortaya cikabilir. Bu hatalar, hem kar kayb1 hem de
miisteri kaybina yol agtig1 i¢in siirekli iyilestirmelerle, bu hatalarin 6niine kolay
ve etkin bir sekilde gegebilmek miimkiin goriinmektedir.

3.4. Arzulanan Kaliteye Ulasmak

Arzulanan kaliteye ulasmak TZU sisteminde énemli bir konudur. Bu
konu i¢in Toplam Kalite Kontrolii (TKK) sisteminin uygulanmasi gerekir.
TKK’nin temelini, hammadde ve malzeme ile birlikte iiretimde firenin ve
1skartanin olmamasi olusturur. Kalite kontroliiniin ham madenin tedarikinden
baslayip iiretim boyunca devam ettirilmesi gerekir. Isletmede calisan herkes
kaliteli Uretim yapmaktan sorumludur (Us, 2017, s.23).

TZU sisteminin uygulanabilmesi i¢in TKK yaklasimi benimsenmelidir. Ciinkii
TKK’da amag kalitenin gelistirilmesi ve kalite giivenliginin saglanmasidir. Bu
amaci ger¢eklestirmek, miisteri memnuniyetini artiracak ve maliyetlerin
diismesine katki saglayacaktir.

Hangi rekabet¢i piyasada bulunursa bulunsun isletmeler i¢in kalite g6z oniinde
bulundurulmalidir. Rekabetci piyasalarda ortaya cikabilecek rekabet karsisinda
firmalar, kalite diizeyini koruyucu kalkan olarak kullanmaktadirlar.
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4.TAM ZAMANLI URETIM SISTEMINDE URETIM GIDERLERI

Uretim giderleri, isletmenin iiretim fonksiyonu ile ilgili katlamlan, iiretilen
mamul ya da hizmetlere yiiklenen giderlerdir (Altug, 2001, s.90). Uretim
giderleri, mal ve hizmet {ireten igletmeler i¢in ¢ok 6nemlidir. Ciinkii bu giderler,
isletmenin esas faaliyet konusu olan mal ve hizmetlerin iiretiminde tiiketilen
tiretim faktorlerinin degeridir. Uretim giderleri, iiretime yiiklenme agisindan
direkt ilk madde ve malzeme, direkt is¢ilik ve genel iiretim giderlerinin
toplamindan olusur. Bu durumda iiretim gider unsurlart;

o Direkt ilk madde ve malzeme giderleri,

e Direkt iscilik giderleri,

e Genel iiretim giderleri diye lige ayrilir.

Uretim gideri unsurlarindan direkt iscilik ve genel iiretim giderleri, direkt ilk
madde ve malzemeleri mamullere doniistiiriir. Bu nedenle bu iki giderin toplami
doniisiim (Sekillendirme) gideri olarak adlandirilir (Kiigiiksavas, 2010, 5.627).

4.1.Direkt ik Madde Ve Malzeme Gideri

Direkt ilk madde ve malzemeler, esas uretim gider yerleri ile ilgili olan
ve Uretim islemi sirasinda dogrudan dogruya mamul biinyesine giren ve onun
Oziinli olusturan ve ne kadar kullamildigi rahatlikla izlenebilen ekonomik
nitelikteki maddelerdir. Bu maddeler fiziksel ve kimyasal degisikliklere
ugrayarak mamuliin temel biinyesinde kullanilmig olurlar.

Uretimde kullanilan ya da tiiketilen ilk madde ve malzemelerin parasal tutarlarina
“’ilk madde ve malzeme gideri’> denir. Bu giderler, satin alma, depolama,
iretimde kullanma ve satig agamalar1 gibi bir¢ok isletme faaliyetine dayanirlar
(Altug, 2001, s.93). Direkt ilk madde ve malzeme giderlerinin 6zellikleri soyle
siralanabilir (Haftaci, 2009, s.84).
e Uretilen iiriiniin biinyesine katilip, iiriiniin temel yapisini olusturmast,
e Hangi iiriin ya da hangi iiriin grubu i¢in ne kadar kullanildiginin dogruca
belirlenebilmesi,
e Ne kadar malzeme kullanildiginin hesaplanmasinin ekonomik bakimdan
anlamli, teknik bakimdan olanakli olmasi1 gerekir.
Direkt ilk madde ve malzeme giderleri iiretimle dogrudan iligkilidir. Bu iliskinin
daha da anlamli olmasi i¢in ilk madde ve malzemenin satin alinmasindan,
depolama, iiretim ve satigina kadar malzeme kontroliine dikkat edilmelidir.
Ciinkii ilk madde ve malzemenin satin alinmasindan iiretime gonderilmesine
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kadar olan asamalar, iiretim giderleri acisindan 6nemlidir. ilk madde ve
malzemelere, gideri dogru hesaplama ve gider kontrolii agisindan bakildiginda
gider kontroliiniin esaslar1 asagidaki gibi siralanabilir (Lucey, 1993, s.24):
e Uygun kalite ve 6zellikteki malzeme sadece gerektiginde ve uygun bir
sekilde satin alinmalidir.
e Alict seciminde kalite, fiyat ve teslimat dengesi g6z oninde
bulundurulmalidir.
e Malzemeler uygun sekilde alinmali ve denetlenmelidir.
e Uygun depolama olanaklart saglanmali ve stok seviyesi fiziksel sekilde
diizenli olarak kontrol edilmelidir.
e Uretimde kullanilan direkt ilk madde ve malzemeler icin uygun bir bedel
temel alinmalidir.
e Uretim ve iiretim dis1 alanlarda kullamlan direkt olmayan malzemelerde
dogru maliyet yerlerine uygun bir sekilde yonlendirilmelidir.
e Her asamada malzeme kontrolil iyi tasarlanmal ve efektif kilinmalidir.
e  Gerekli stok miktar1 iyi organize edilmelidir.

4.2.Direkt iscilik Gideri

Direkt iscilik, hammaddeye sekil veren mamul veya hizmet iiretiminde
kullanilan ve iiretime dogrudan ytiiklenebilen is¢iliklerdir. Direkt iscilik gideri,
mamul ve hizmetlerin iiretiminde dogrudan dogruya ¢alisilip, iiretime dogrudan
yiiklenebilen ve isletmenin ana maliyet yerlerinde olusan, zihin giicii, beden
giicli, ya da el ustalig: ile ilgili ekonomik 6zverilerin toplamidir (Haftaci, 2009,
s.120).

Isciligin direkt iscilik sayilabilmesi i¢in (Akdogan, 1994, s.291):
e Esas iiretim gider yerinde ¢alisan iscilere ait olmast,
e Uretilen mamul veya mamul grubuna dogrudan dogruya yiiklenebilmesi
gerekir.
Bu aciklamadan da anlasilacagi gibi, esas iiretim yerlerinde ¢alisan iscilerin:
e Esas (Normal) dcretleri,
e Fazla ¢alisma iicretinin normal kismu,
e Uretim primleri direkt iscilik sayilmaktadir.
Bir is¢ilik giderinin, direkt olarak belirlenmesinde ii¢ asamali bir yaklagim
gereklidir. Bunlar (Sakrak, 2002, s.45):
e s gorenin faaliyetleri ile iiretim c¢iktilar1 arasinda direkt iliskinin
bulunmasi,
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Direkt iliski bulunmakla birlikte, ayn1 zamanda direkt olarak
izlenebilmesi, dolayisiyla da iiretim ¢iktilarima dogrudan yiiklenerek
hesaplanabilmesi,

Iscilik giderinin iiretim ¢iktilaria direkt olarak yiiklenmesi ve
izlenmesinin ekonomik olmasidir.

4.3.Genel Uretim Gideri

Direkt ilk madde ve malzeme ve direkt is¢ilik gideri disinda kalan {iretim

ile ilgili tiim deger kullamimlarina genel iiretim gideri denir. Bu giderler ile
iiretilen mal ve hizmet arasinda ancak dolayli olarak iliski kurulabilmekte ve
iiretilen birimlere de dolayli olarak yiiklenebilmektedir. Genel iiretim giderleri
gider ¢esitleri olarak izlenir (Lazol, 2002, s.102).

Genel tiretim giderlerinin kendine 6zgii baz1 6zellikleri vardir. Bunlar (Bursal &
Ercan, 1994, 5.159):

Genel tiretim giderleri ile mamuller arasinda endirekt bir iligki vardir.
Genel iiretim giderleri birbirleri ile iligskisi olmayan birgok maliyetin
birlesmesi ile olusur.

Bu giderlerin bir kismi sabit, bir kismi degisken, bir kismi da karma (yar1
sabit, yar1 degisken) giderlerdir. Dolayisi ile bu giderlerin iiretim
miktarina gore gosterdikleri iliskilerde farkliliklar vardir.

Genel tretim giderlerinin bir kismi zaman ig¢inde diizensiz bir gelisme
gosterirler. Bazi aylar ¢ok bazi aylar ise az olurlar.

Genel iiretim giderlerinin bir kisminin kesin tutar1 ancak y1l sonunda belli
olabilir.

Genel tiretim gider tiirleri su sekilde simflandirilabilir (Haftaci, 2009, s.145).
A. Malzeme Maliyeti Iginde Yer Alan Bazi Genel Uretim Giderleri,

Yardimce1 maddeler,

Yakit malzemesi,

Yedek parcalar,

Ambalaj malzemesi,
Diger igletme malzemeleri.

B. Iscilik Maliyeti icinde Yer Alan Baz1 Genel Uretim Giderleri,

Bos gecen zaman karsiligi 6denen iicretler,
Izin, tatil ve ikramiye 6demeleri,

Kidem tazminatlari,

SSK igveren payi,

C. Disardan Saglanan Fayda Ve Hizmetler,
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Bakim-onarim,

Eneriji,

Vergi resim ve harclar,

Sigorta.

D. Sermaye Giderleri Icinde Yer Alan Genel Uretim Giderleri,
e Amortisman,
o Faiz giderleri.

5.TAM ZAMANLI URETIM SISTEMININ KAMUYA AiT BiR CAY
ISLETMESINDE iLK MADDE VE MALZEME GIDERLERINE ETKISi

Bu boliimde incelenen isletme hakkinda genel bir bilgi verilmis, tiretim
giderlerinden bahsedilmis ve TZU Sisteminin direkt ilk madde ve malzeme
giderine etkisi agiklanmistir.

5.1. isletme Hakkinda Genel Ac¢iklama

Isletme kamuya ait bir isletme olup Rize ilinde faaliyet gdstermektedir.
Isletmenin toplam arazisi 24 bin 288 metrekare olup bunu 14 bin metrekaresi
kapal1 alandan olugsmaktadir. Giinliik 165 ton yas gay liretim kapasitesine sahiptir.
Isletmenin giinliik kuru cay iiretim kapasitesi yaklasik 33 ton civarindadir. Uretim
stiresi yilda ortalama 120 giindiir. Fabrikada toplam 198 kisi gilinde {i¢ vardiya
halinde 24 saat calisiimaktadir. Isletmenin yas cay yapragindan kuru ¢ay elde
etme orani (randimani) %17-23 arasinda degismektedir.

Isletme 26 alim yeri ve 15 alim ekibine sahiptir. Alim ekibi ¢ay eksperi ve alim
yeri is¢isi olmak iizere 2 kisiden olusmaktadir. Isletmenin 3 siirgiin boyunca yas
cay yapragi aldig1 2857 miistahsili vardir.

5.2. Isletmenin Uretim Giderleri

Isletmenin iiretim gider unsurlar1 tablo 1°de ayrintili olarak gosterilmistir.
Bu tablo incelendiginde isletmenin tiretim giderlerinin %75 inin direkt ilk madde
ve malzeme giderleri, %9’unun direkt is¢ilik giderleri ve %16’smin genel liretim
giderlerinden olustugu goriilmektedir. Ayrica 2016 yili i¢in 1 kg kuru cay tiretim
gideri tahmini 13,42 TL olarak gorilmektedir.
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Tablo 1. isletmenin 2016 Yilina Ait Tahmini Uretim Gider Unsurlar

GIDER CESITLERI GIDERLERIN

ADI Ayrintisi Tumu Pay1 (%)
D.ILK MAD. VE MALZ. 27.639.496,90 75
Yas Cay Uriinii 24.992.514,50

Alim Yeri Isciligi 1.257.626,56

Alim Yeri Kirasi 35,75

Yas Cay Nakliyesi 971.887,34

Kiralik Vasita 5.505,50

Y ikleme Bedeli 411.927,25

TOPLAM | 27.639.496,90

DIREKT iSCILIK 3.498.478,08 9
Esas isqilik 3.498.478,08

TOPLAM I1 3.498.478,08

G.URETIM. GIDERI 5.933.474,06 16
Endirekt Malzeme 314.421,53

Endirekt Isc;ilik 1.541.574,36

Memur Ucret ve Giderleri 896.958,92

Dis. Sagl. Fayda Hizmetler 2.755.138,17

Cesitli Giderler 35.301,59

Vergi Resim ve Harglar 53.316,38

Amortisman ve Tiik. Paylari 336.763,11

TOPLAM 111 5.933.474,06

URETIM GIDERLERI TOPLAMI (TL)| 37.071.449,04 100
1+11+111

URETIM MIKTARI (KG) 2.762.497,36

BiRIM MALIYET (TL/KG) 13,42

5.2.1 Direkt ilk Madde ve Malzeme Gideri

Bu gider, iirliniin biinyesine dogrudan dogruya giren, teknik ve ekonomik
degeri ¢ok kolay bir sekilde tespit edilebilen giderlerdir. Bu giderler, yas cay,
alim yerinin kiras1 ve ig¢iligi ile yas ¢cayin alim yerinden yiiklenmesi ve fabrikaya
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(Uretim merkezine) taginmasi igin katlanilan giderlerinin toplamindan olusur
(Save, 2012, 5.130).
Bu acgiklamalardan da anlasilacagi gibi, direkt ilk madde ve malzeme giderleri ile
ilgili gider olusumunu etkileyen faktorler sdyle siralanabilir.

* Yas cay yapragi,

e Yas cay yapragi alim yeri kirasi ve is¢iligi,

e Yas cay yapraginin yiiklenmesi ve fabrikaya taginmasi.

Yas Cay Yaprag

Yas cay yapragi, kuru caym maliyetini ve kalitesini etkileyen en Onemli
faktorlerden biridir. Yas cay yapragi zirai bir liriindiir. Bu nedenle de iiriiniin
mevsimselligine bagli olarak kontrol edilmesi miimkiin olmamaktadir.

Yas Cay Yapragi Alum Yeri Kirasi ve Isciligi

Alim yeri, yas ¢ay yapragimin miistahsilden satin alindig1 yerdir. Bu yerin se¢imi
o6nemlidir. Bu yer yas ¢ay yapraginin satin alinmasi, fabrikaya goturilmesine
uygun bir yer olmalidir. Alim yeri, satin alinacak yas ¢ay yapraginin standartlara
uygun olup olmadiginin belirlenmesine uygun olmali, gerekli arag-gere¢ ve
teknik eleman tarafindan donatilmalidir. Alim yerlerinde, yas ¢ay yapragini satin
alma standartlarina uygunlugunu kontrol edecek teknik elamanlar ile yas cay
yapraginin fabrikaya tasinmasi icin ylikleme ve bosaltmay:1 yapacak yeterli
eleman bulundurulmalidir.

Yas Cay Yapraginin Yiiklenmesi Fabrikaya Tasinmasi

Yas caylarin cay alim yerlerinden en kisa zamanda iiretim alanina ulastiriimasi
gerekir. Bu yapilirken en uygun tagima araci tercih edilmelidir. Tagima esnasinda
hammadde kayiplar1 yasanmaktadir. Bunun igin tagima sirasinda cay
yapraklarimin {istii uygun bir ortii ile kapatilmalidir.

5.2.2.Direkt Iscilik Gideri

Bu gider, kuru cay {iiretimi gider yerleri ile ilgili olup, dogrudan dogruya
uretime ylklenebilen ve firiinii olusturan, seklini, yapisini ve durumunu
degistiren deger kullanimidir. Cay isletmelerinde direkt isgilik, yas cay
yapraginin iglenerek kuru ¢aya dontistiiriilmesi ile ilgilidir (Savci, 2012, 5.136).

5.2.3.Genel Uretim Gideri
Bu gider, direkt ilk madde ve malzeme gideri ile direkt iscilik gideri

disindaki tiim deger kullanimlarini ifade eder. Bu deger kullanimlari, tretilen
kuru ¢aya dogrudan dogruya yiiklenemeyen deger kullanimlaridir (Savei, 2012,
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5.138).

Ornek isletmedeki genel iiretim gideri asagidaki kalemlerden olusmaktadir.
e Endirekt malzeme

Endirekt iscilik

Memur (cret ve giderleri

Disardan saglanan fayda ve hizmetler

Cesitli giderler

Vergi resim harclar

Amortisman ve tiikkenme paylari.

5.3.Tam Zamanh Uretim Sisteminin Direkt ilk Madde ve Malzeme Giderine
Etkisi

Cay isletmelerinde TZU sisteminin direkt ilk madde ve malzeme
giderlerine etkisi; direkt ilk madde ve malzemenin tedarik-satin alma, ige yonelik
lojistik ve satin alinan malzemenin iiretim siirecinde kullanilmasi ile ilgilidir.
Belirtilen bu siireclerde direkt ilk madde ve malzeme giderinin etkisinin dogru
belirlenebilmesi gerekir. Bunun igin direkt ilk madde ve malzeme giderine etki
edecek unsurlari belirlemek gerekir. Bunlar (Akbag, 2008, s.68):

Uretim igin gerekli altyapinin hazir olmast,

Uretim igin gerekli girdilerin satin alinmasi,

Satin alinan girdilerin kalitesi,

Satin alinan bu malzemenin; tasima ve stoklanmasi,
Satin alinan malzemenin zaman ve yer faydasi,
Satin alinan malzemenin randimani,

Uretim siiresi ve esnekligi,

Direkt ilk madde ve malzeme birim maliyetleri,

Direkt ilk madde ve malzemenin bir anlam ifade edebilmesi icin Gretim
altyapisinin hazir olmasi gerekir. Bundan sonraki iglem tiretim altyapisina uygun
direkt malzemenin tedarik edilmesi- satin alinmasidir. Burada satin alma
faaliyetinin gerceklestigi cay alim yerlerinde alimi gerceklestirecek elamanlara
Onemli gorevler dismektedir. Yas ¢ay alimi yapilirken, Yas Cay Yapragimnin TS
3225 standardina uygun olmasina 6zen gosterilmesi gerekir. Bu standarda gore,
cay bitkisinin {lizerindeki geng siirgiinlerin ucunda gelisen tepe tomurcugu ile bu
tomurcugun altindaki taze ve korpe birinci ve ikinci yapraklardan olusan, lif
vermeyen ve usuliine uygun olarak toplanan filizlerden olusan (TSE, 1978) ¢cayin
alinmasina 6zen gosterilip gerekli kontrollerin yapilmasi gerekir. Bu iki tam
yaprak ve bir tepe tomurcugundan olusan ¢ay siirgiliniine iki buguk yaprak denir.
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Cay aliminda kesinlikle iki buguk yaprak kuralina dikkat edilerek kaliteli
yas ¢ay yapragmin satin alinmasi gerekir. Yas ¢ayin iki buguk yaprak kuralina
uyularak elle veya cay makasi ile toplanmasi, yas ¢ay ocaginin yasi, budama ve
siirglin donemleri yas ¢ayin kalitesi iizerinde etkilidir. Hatta ¢cay alimi tarladan
kontrol edilerek yapilirsa daha anlamli olur. Yas cay yapragi satin alinirken
yukarida belirtilen standarttaki kurala uyulmadig1 gézlenmistir.

Sektordeki bazi isletmelerin yas ¢ay yapragini satin alirken, belirlenen fiyatin
altinda alma ve daha uzun vadede bedelini 6deme girisimleri yas cay
yapragindaki standartlara uyulmasini zorlastirmaktadir. Sektorde biiyiikk gapta
kuru cay iiretim yapan isletmeler hari¢ diger kiiciik capta kuru ¢ay iireten gogu
isletmenin belli bir satin alma politikalar1 yoktur. Bunlar kapasitelerinin tizerinde
yas cay almaktadirlar. Bu da kaliteyi olumsuz etkilemektedir. Dolayis1 ile bu
durum da direkt malzeme giderlerini olumsuz etkilemektedir.

Cay sektdrundeki yas ¢ay alim ve iiretim faaliyetlerini disiplin altina almak igin
2000 yilindan itibaren programli yas cay alimina baslanmistir. 2013 yilindan
itibaren yas cay yapragi aliminda Randevulu Alim Sistemi uygulanmistir. Bu
sistem TZU sistemine uygun olup, geleneksel ¢ay alim sistemine gore daha
avantajlidir. Randevulu Yas Cay Alim Sistemi’nin Geleneksel Yas Cay Alim
Sistemi ile karsilastirilmasi Tablo 2 de goriilmektedir.

Tablo 2. Geleneksel ve Randevulu Yas Cay Alim Sistemlerinin

Karsilastirilmasi

Geleneksel Cay Alim Sistemi

Randevulu Cay Alim Sistemi

Arz-Talep dengesi
saglanamamaktadir.

Arz-Talep dengesi saglanmaktadir.

Disiplin eksigi vardir.

Disiplin h&kimdir.

Yas cay yapraginda bekletilmeden
kaynakl1 bozulma ve israf ¢oktur.

Yas ¢ay yapraginda bekletilmeler az
yasandig1 i¢cin bozulma ve israf
azdir.

Cay alim yerlerinde iiretici y1g1lmasi
vardir.

Cay alim yerlerinde iiretici y1g1lmasi
yoktur.

Kalite konusunda problemler

Kalite konusunda daha az

yaganmaktadir. problemler yasanmaktadir.
Finansman problemleri Finansman problemleri daha az
yasanmaktadir. yasanmaktadir.

Tedarik surecinde sorunlar Tedarik siirecinde iyilesmeler
yasanmaktadir. yasanmaktadir.

Kaynak:(Us, 2017, s.105)
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Tablodan da goriilebilecegi gibi Randevulu Cay Alim Sistemi; ¢ay alim
yerlerinde yas ¢ay yapragi iireticilerinin bos yere beklemelerini ve gay eksperleri
ile yasanabilecek olasi tartismalar1 onlemistir. Ayrica ¢ay alim yerlerinde israfa
neden olan diizensiz yas ¢ay yapragi alimimi da ortadan kaldirmus, arz-talep
dengesini saglayarak kaliteli kuru ¢ay tiretimine katki saglayabilmistir.

Cay isletmelerinde, yas cay yapragi alim yerleri ve yas cay yapraginin kuru ¢ay
iiretim merkezine (fabrikaya) taginmasina 6zel 6nem vermek gerekir. Alim
yerleri izlendiginde yas cay yapraklarinin diizensiz bir sekilde toplandigi
goriilmekte ve bu durum da yas ¢ay yapraginin erken fermantasyona baglamasina
neden olmaktadir. Ayrica yas ¢ay yapraginin %2’si kadarinin gerek alim yerinde
bekletilirken, gerekse tagima araglarina yiiklenirken ve tasinirken yerlere
dokiilerek zayi oldugu gozlenmistir. Bu zayiatta direkt ilk madde ve malzeme
giderlerini olumsuz etkilemektedir. Cay isletmelerinde standartlara uygun direkt
ilk madde ve malzeme satin alinmasi, alim yeri ve tasinmasinda gosterilen 6zen
olumlu etkisini kuru cay Gretiminde gosterecektir. Uretim giderlerinde tasarruf
yapilmas1 saglanacak, iiretim siiresi kisalacak ve yas cay yapragindan kuru ¢ay
elde etme orani olan randimanda artis saglayacaktir.

Ozetle ifade etmek gerekirse cay isletmelerinde TZU sisteminin kullaniimasi
direkt ilk madde ve malzeme giderlerine asagida belirtilen olumlu etki yapacaktir.
Bunlar:

e Standartlara uygun yas cay yapragini gerektigi zaman ve gerektigi kadar
satin almak direkt ilk madde ve malzeme giderini azaltacaktir. S6yle ki
standart dis1 iki buguk yaprak kuralina uyulmadan yas cay yapragi
alindig1 zaman hicbir degeri olmayan otlara, cay ¢oplerine bosuna para
Odenecek, buda direkt malzeme giderlerinin artmasina sebep olacaktir.
Aragtirmanin yapildigi cay fabrikasinin yoneticileri ile yapilan
miilakatlar ve bu fabrikaya bagl ¢ay alim yerlerinde yapilan gozlemler
sonucunda standartlara uygun yas cay yapragi satin alimi yapilmasi
durumunda %5-10 arasi tasarruf yapilabilecegi 6ngériilmiistiir. Bunun
icin hem yas cay yapragi alimi yapan elamanlara hem de mistahsillere
onemli gorevler diismektedir.

e Uygun sayida ve yerde cay alim merkezleri olusturulmasi direkt ilk
madde ve malzeme giderlerinin azalmasi yoniinde olumlu katki
saglayacaktir. Birbirine ¢ok yakin alim yeri merkezlerinin birlestirilerek
alim yeri sayisinin diisiilmesi de miimkiindiir. Bu durum alim yeri kirast
ve is¢iligini diisiirmenin yaninda, tasima giderlerinin de diismesini
saglayacaktir.
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e Yas cay yapraginin gerek alim yerlerinde standartlara uygun bir sekilde
saklanmasi, gerekse tasinirken gerekli 6zenin gosterilmesi yaklasik %2
oraninda yas ¢ay yapraginin zayi olmasini engellemis olacaktir.

e Standartlara uygun yas cay yapragi satin alinmasi, iiretim kayiplarinin
ozellikle artik firelerin azalmasini saglayacaktir.

Yukaridaki agiklamalardan da anlasilacagi iizere cay isletmelerinde TZU
sisteminin kullanilmasi direkt ilk madde ve malzeme giderlerinde %10-15
oraninda tasarruf yapilmasina imkani saglamaktadir. Ornek isletmenin direkt ilk
madde ve malzeme giderleri goz oniine alindiginda %10-15’likdirek ilk madde
ve malzeme giderinde tasarrufun rekabet ortaminda igletmenin tiretim giderlerini
Oonemli oranda azalttig1 sdylenebilir.

6.SONUC

Kiiresel rekabet ortaminda isletmelerin basarisi, tiiketicilerin istedigi mal
ve hizmeti Uretebilme, kaynaklarimi iyi kullanma, israfi ortadan kaldirma,
maliyetlerini planlama, kontrol ve azaltma ile sinirli kalmayip isletme genelinde
kar saglamay: siirekli kilacak tiim etkinliklere baglidir. Bunun igin isletmede
deger yaratmayan tiim etkinlikler azaltilmali, miimkiinse yok edilmelidir. Deger
yaratan faaliyetlerin ise etkinligi artirilmalidir. TZU Sistemi ihtiya¢ duyulan mal
ve hizmeti gerektigi kadar gerektigi yer ve zamanda sifira yakin stokla israflar
ortadan kaldirarak deger yaratmay1 amaglayan bir sistemdir.

TZU Sisteminin ¢ay isletmelerinde kullanilmas:1 iiretim giderlerine
olumlu etki yapacaktir. Bu olumlu etki 6zellikle direkt ilk madde ve malzeme
giderinde kendini gdstermektedir. Etkinin daha fazla olabilmesi icin direkt ilk
madde ve malzeme satin alinmasinda Randevulu Cay Alim Sistemini kullanmak
olumlu sonuglar verecektir. Ayrica yas cay ile ilgili dikkat ve O6zenin cay
bahgesinden baslatilmasi gerekir. Cay bahgesinin standartlara uygun bir sekilde
hazirlanmasi i¢in, cayin ekilme agsamasindan, bakim, budama ve hasat agamasina
kadar standartlara uyulmasi gerekir. Satin alma bolimii elemanlarinin gay
bahgelerini ve yas ¢ay yapragi hasat siirecini incelemeli ve miistahsillerle uyumlu
bir sekilde galismalar1 gerekir. Satin alma boliimii etkin bir satin alma politikasi
olusturmali ve bundan asla taviz vermemelidir.

Cay sektorlinde direkt ilk madde ve malzeme giderinde tasarruf
yapilabilmesi i¢in yas cay yapragi ireten miistahsillerle kuru cay fireten
isletmeler arasinda bir kiimelenmenin olmasi gerekir. Eger miistahsiller
kiimelenmeye katilir ise direkt ilk madde ve malzeme ile ilgili deger olusumu
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olumlu etkilenecektir. Ciinkii miistahsillerin kiimelenmeye katilmalar1 demek,
onlarin is ortagi olmalar1 ve bilinglenmeleri demektir. Miistahsillerin
kiimelenmeye katilmasi kuru ¢ay iireten igletmeler ile tedarikgiler (miistahsiller)
arasinda ortak bir {iretim ve satin alma politikasinin olusturulmasini
saglayacaktir. Bunun sonucunda da iretimdeki sorunlar agilacak, kalite ve
verimliligin artmasina katki saglanacaktir.

Cay bitkisi bolgenin ekonomik can damari olmasina ragmen bélge insant
caya gerekli ilgiyi gostermemekte ve gilin gectikce de bu ilgi azalmaktadir.
Miistahsillerin kuru cay iireten isletmelerle ilgili bir gliven ve iletisim problemi
de oldugu gozlenmektedir. Bu durumun ortak egitim programlart ve
bilgilendirmeler ile agilmas1 gerekir. Bu egitim programlarn ¢ay ile ilgili teknik
bilgileri de icermelidir.

Satin alma politikasina uygun cay alindiktan sonra bunlarin en kisa
zamanda iretim hattina ulagtirilmasi gerekmektedir. Bu durum ige yonelik
lojistik faaliyetler ile ilgilidir. Yapilan gozlemler sonucu cay alim yerlerinin
uygun yerlerde olusturulmamasi ve zamaninda yas ¢ay yapraginin liretim hattina
ulagtirilmamasi normal olan %2-4 1tk fireyi %10-12’ye ¢ikarmaktadir. Bu ¢ok
blyuk bir ekonomik kayiptir. Bunun igin kesinlikle anormal fireye firsat
vermemek gerekir. Anormal fireleri onlemek veya ortadan kaldirmak ancak
standartlara uygun hasat ve satin alma politikasina uyularak saglanabilir. Bunda
da miistahsillerin destegi goz ard1 edilmemelidir.

Ozetle Cay isletmelerinde TZU Sistemini kullanmak yalmizca direkt ilk
madde ve malzeme giderlerini olumlu etkilemekle kalmayacak, kaliteli yas cay
yapraginin satin alinmasi (direkt malzeme) ve zamaninda kuru cay {iretim
merkezine (fabrikaya) tasinmasi israflar1 da ortadan kaldiracaktir. Ayni zamanda,
iretim siirecini de olumlu etkileyecek direkt iscilik ve genel iiretim giderlerinde
(enerjide) bir azalma saglayacaktir. Bu sayede daha kaliteli ve daha az maliyetli
kuru cay elde edilebilecektir.

Tarimsal iriinler ile ilgili Tam Zamanli Uretim ile ilgili yapilan
calismalara ragmen 6zelde cay bitkisi ile yeterince ¢alisma yapilmamis olmasi bu
bakimdan arastirmacilara rehber olacaktir. Ozellikle gay iiretim ile ilgili olarak
deger zinciri analizi ve tam zamanl iiretim iligkisini daha farkl kapasite ve iiriin
gruplar ile yapmak firmalar i¢in olduk¢a dnemli maliyet azaltimi saglayacaktir.
Yapilacak ¢aligmalarda siirecin fabrikadan degil de ¢ay bahgesinden baglatilmasi
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konuyu daha dogru bir sekilde anlamaya yardimci olabilir.
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