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OZ' Yonetim, bilimlerin en yenisi sanatlarin en

eskisi olarak tanimlanmaktadir. Yillardir siire gelen
“yonetim bir bilim midir yoksa bir sanat midir?”
tartismasi heniiz netlesmemis olsa bile yodnetim
birgok kisi tarafindan icra edilen bir meslek
olmustur. Bu 6énemli meslegin kamu kurumlarinda
gecici bir gorev olmasi, yonetim faaliyetlerini
olumsuz etkilemekte ve kamusal sorunlar ortaya
¢ikarmaktadir. Bu  sorunlar  vatandaglarda
huzursuzluk ve kamu ekonomisinde kayiplara sebep
olmakta, neticesinde toplumsal olaylara sebebiyet
verebilmektedir. Kamusal sorunlarin azaltilmasi,
kamu kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmasi,
vatandaslarin refah seviyelerinin artirilabilmesi iyi
ve dogru bir yonetim ile saglanabilir. Bunun iginde
yoneticiligi bilen profesyonel yoneticilere ihtiyag
vardir. Yoneticilik, dogustan gelen bir takim bireysel
becerilerin yonetim egitimi ile harmanlanmasi
sonucunda fayda saglayan bir meslektir. Bu nedenle
yoneticilik yapacak kisilerin belirli ydnetim
kavramlarina, teori ve uygulamalarmma hakim
olmalart  gerekmektedir. Caligmada, kamusal
sorunlarin temelindeki en &nemli nedenlerinden
birisi olan yoneticiligin 6nemi, &zel sektdriin
vazgeg¢ilmezi olan profesyonel yoneticiligin kamu
kurumlarinda uygulanabilirligi ve olast sonuglari
degerlendirilmeye ¢aligilmustir.
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ABST RACT |Management, the newest

of the sciences, is defines as the oldest of the arts. Is the
management a science or is it an art? Even if the answer
to the debate has not yet been clarified, management has
became a profession performed by many people. The
fact that this important profession is temporary task in
public institutions often negatively affects management
activities and raises public problems. These problems
cause unrest and loss in the public economy and cause
social events. Reducing public problems, efficient and
efficient use of public resources, increasing the welfare
of citizens can only be achieved through good and
correct management. This requires professional
managers who know how to manage. Management is a
profession that benefits as a result of blending a set of
individual skills with management training. In this
study, the importance of management and the
applicability of the professional management are tried to
be evaluated.
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1. GIRIiS

Sosyal bir varlik olan insanin sosyallesmesindeki en Onemli neden
gerceklestirilmesi zor olan amaglarin basarilmasidir. Zorunlu ihtiyaglarini
kargilayan insanoglu, daha biiyilk amacglar edinmis ve bunlar1 basarmak igin
calismustir. Insanoglunun bu biiyiik amagclari giderek daha ulasilmaz amaclara
doniigmiis ve bunlar1 bagsarmanin tek basina miimkiin olmayacagini anlamasi ile
birlikte diger insanlar ile isbirligi yapma ihtiyac1 ortaya ¢ikmustir. Insanlarin bir
araya gelerek olusturduklan oOrgiitlerin olusmasi ile yapilmasi gereken
faaliyetlerin sayis1 artmis bu karmasa yonetim gerekliligini ortaya ¢ikarmustir.

Insan ve amag kavranminin var oldugu her yerde var olan yonetim, insanlik
tarihi kadar eski bir olgu olarak kabul edilmektedir. Yonetim kavramini
yasantimizda bazen bir bilim dali bazen bir ders bazen ise bir meslek olarak
gérmek miimkiindiir. Insanoglu yéneten veya yonetilen pozisyonu ile yasamin
her alaninda yonetim kavrami ile i¢ igedir.

Kamu yonetimi, kamu hizmetlerini ydriten kurumlarda yoOnetim
fonksiyonlarin yiriitiilmesidir. Bu kurumlarin sayr ve g¢esitliligi dikkate
alindiginda kamusal alanda bircok yonetim pozisyonunun var oldugu
sOylenebilir. Bir biitiin olarak degerlendirildiginde basarinin elde edilmesinde
yonetim faaliyetlerinin rolG biyuktir. Bu nedenle kamu kurumlarinda gorev
yapan yoneticilerin gerekli bilgi ve beceriye sahip olmasi kamusal bir 6neme
sahiptir.

2. YONETIM KAVRAMI

Yonetim kavrami genel bir tanmimlama ile onceden belirlenmis olan
amaglart gerceklestirebilmek icin birden fazla insanin bir araya gelerek
olusturdugu isbirligi (Parlak, 2016, s. 2) temelli orgiitiin koordinasyonunu
saglamak i¢in harcanan gabalardan olusan bir siirectir (Simsek & Celik, 2011, s.
3).

Yonetim, rekabette avantajli olmak amaciyla, dis gevre ve riskleri gozetip,
insan kaynaklar1 ve diger tiim faktorleri planlama, koordinasyonunu saglama,
yonlendirme ve denetleme fonksiyonlarini teori, yaklasim, bilim ve sanat ile
gerceklestirme sanatidir (Akdemir, 2018, s. 33).

Insanlarin isbirligi icerisinde faaliyet yiiriitebilmesini saglamak ve bu
igbirligi sonucu gergeklestirilmek istenen amaclara yonlendirmek olarak
tanmimlanan yonetim bagskalar1 araciligiyla is yapabilme sanatidir (Geng, 2007, s.
22).
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Yonetim tanimlari incelendiginde (Miles, 2012, s. 8);

- Yoneticilerin orgilite ait vizyon, misyon, stratejiler ve amaglari
gerceklestirirken izledigi bir siirec,

- Yoneticiler tarafindan kullanilan ve igerisinde cesitli yontemleri
barindiran bir bilgi sistemi,

- Orgiitsel amaglar1 gerceklestirmek icin baskalarmin faaliyetlerine
rehberlik eden ve onlar1 yonlendiren bireyler seklinde ti¢lii bir tanimlamanin
oldugu goriilmektedir.

Yonetimin 6ziinde orgiite ait kaynaklarin etkili kullanim1 mevcuttur. Bir
orgiite ait beseri kaynak, finansal kaynak, fiziksel kaynak ve bilgi kaynaklarinin
kullanimi ile orgiitiin belirledigi hedeflerin gerceklestirilebilmesi yonetimin
temel gorevidir.

Bir siire¢ olarak degerlendirildiginde yonetim siirecinin 6zelliklerini sdyle
siralamak miimkiindiir (Efil, 2010, s. 32-33);

- Busiire¢ dnceden belirlenen amagclarin gerceklestirilmesi ile ilgilidir,
- Sosyal bir siiregtir ve bir grup ile gergeklestirilebilir,

- Beseri bir nitelige sahiptir,

- Isbirligi gerektiren bir siiregtir,

- Koordinasyona ihtiya¢ duyar,

- Siirecin isleyisinde emir komuta zinciri gereklidir.

Yonetim siireci bir takim fonksiyonlardan olusmaktadir. Bu fonksiyonlar;
planlama, oOrgiitleme, yoneltme, koordinasyon, denetim fonksiyonlaridir.
Yonetici egitimi de yonetim fonksiyonlar1 arasina eklenebilir.

Yonetim kavrami 6zel yonetim ve kamu yonetimi olmak iizere iki alanda
uygulanan bir siirectir. Ozel ydnetim ile kamu ydnetiminin benzerlikleri oldugu
kadar farkliliklari da mevcuttur. Yonetim fonksiyonlar: temelinde benzerlik
gosteren bu iki yonetim bugiin daha fazla i¢ i¢e girmis ve ortak faaliyetler ve
hizmetler yurutur hale gelmistir.

3. KAMU YONETIMIi

Kamu yonetimi, en genel tanimi ile kamu politikalarmin yiiriitiilmesinde
ve uygulanmasinda gerceklestirilen faaliyetlerin tiimii olarak tanimlanabilir
(Turan, 2016, s. 55). Yonetim siirecinin kamusal alanda uygulanmasini ifade eden
kamu yonetimi devletin temel fonksiyonlarindan yiriitmenin bir bolimiidiir.
Kamu yonetimi hiikiimetin rutin islerini yiiriitmek ile gérevlidir (Daver, 1993, s.
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195).

Kamusal bir diizen igerisinde gelisen isbirligi ile ortaya ¢ikan grup
calismasi olarak tantimlanan kamu y6netimi, yasama, yiiriitme ve yargi arasindaki
iligkileri kapsar. Kamu politikalarinin sekillenmesinde aktif rol oynayarak siyasal
stirecin bir parcasini olusturur. Merkezi yonetim ile yerel yonetimlerin yiiriitme
organlarinin ve bu organlar ile iliskili olan orgutlerin etkinliklerini kapsayan
kamu yonetimi, iktidarin amaclarina ulasabilmek adina kamu kaynaklarim
orgiitleyip yonetmesidir (Polatoglu, 2001, s. 49).

Kamu y6netiminin faaliyetlerini yiiriitebilmesi i¢in bir takim unsurlara
ihtiyaci vardir. Bu unsurlar (Ozer, 2012, s. 28);

- TInsan,

- Orgiit,

- Yonetim,

- Kamu politikalari,

- Norm dizeni,

- Mali kaynak,

- Kamu gorevlileridir.

Bir orgiitiin isleyisinde elde edilen basar1 ya da basarisizlik insan
unsurunun performansina baghdir. Dolayisiyla 6zel yonetim ve kamu
yonetiminde yoneticilerin gorev ve sorumluluklarini yerine getirmeleri orgiitiin
isleyisindeki ‘“basarilari ya da basarisizliklar1” dogrudan etkilemektedir.
Orgiitlerde liyakat esasina dayanan personel secimi, personelin bilgi ve beceri
diizeyinin yliksek olmas1 orgiitiin amaclarina ulagsmasini kolaylastirmanin yan
sira sunulacak {irlin ve hizmetlerin kalitesini de artirmaktadir.

4. YONETICI

Basit tanimi ile yonetim siirecini dogru bir sekilde isletmeye calisan kisi
olarak tanimlanabilecek olan yoneticiler orgiitiin  belirledigi amaglar
gergeklestirmek igin Orgiite ait beseri ve fiziki kaynaklari etkili ve verimli bir
sekilde bir araya getirmek zorundadir (Sahin, 2011, s. 12). Ydnetici, hiyerarsik
olarak yonetiminde bulunan bir insan grubunu Orgiitiin belirlenmis olan
amaglarma ulagtirmak i¢in koordinasyon ve isbirligi saglayan, beseri kaynaklarin
yani sira maddi kaynaklari ve zamani da etkin kullanarak emek ile uyumlagtiran,
dolayisiyla bagkalar1 araciligiyla is goren ve basari elde eden kimsedir (Eren,
2011, s. 8).

Yonetici, bulundugu yonetsel basamak nedeniyle kendisine bagl
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calisanlar1 olan, bu ¢alisanlarin katkisi aracilig: ile orgiitsel kaynaklara niifuz
ederek orgiitsel hedefleri belirleyen ve bu hedefleri gergeklestirmek icin yonetsel
faaliyetlerde bulunan, bu faaliyetleri gerceklestirmek i¢in sorumluluklar1 ve
yetkisi olan kisidir (Akdemir, 2018, s. 34).

Yoneticinin gorevi, Orgiitiin istenen sonuclara ulagmasi icin yiiksek
performans gostermesini saglamaktir. Iyi yoneticiler, istenen sonuglara etkili ve
verimli bir sekilde ulasan kisilerdir. Etkin bir yonetici siirekli olarak orgiitsel
misyonu, stratejileri, amaglar1 ve hedefleri gergeklestirirken, verimli bir yonetici
beseri kaynagi, fiziki kaynagi ve finansal kaynagi en az israf ederek orgiitsel
amagclara para, zaman, arag-gere¢ ve insandan miimkiin olan en fazla faydayi
saglayarak ulagir (Miles, 2012, s. 8).

Yoneticilerin yetki ve sorumluluklarini yerine getirebilmesi i¢in sahip
olmasi gereken bazi Ozelliklerin var olmasi gerekmektedir. Bunlar ii¢ grupta
toplanmustir. Bu ii¢ grup; entelektiiel 6zellikler, karaktere iliskin 6zellikler ve
sosyal 0zellikler olarak isimlendirilmistir. Yo6neticilerin bu 6zelliklerin tamamina
sahip olmasi beklenemez. Her biri igerisinde farkli yetenekleri barindiran bu
temel 6zellikler ile bir yoneticinin tahlil edilmesi ve eksikliklerinin belirlenmesi
mumkun olabilmektedir. Yoneticilerin sahip olmasi gereken bu o6zellikler su
sekilde detaylandirilabilir (Eren, 2011, s. 10-12);

- Entelektiiel ozellikler; yorum yapabilme, akil yiiriitebilme, karar
verme, plan yapma gibi faaliyetlerin gerceklestirilebilmesi ic¢in ihtiyag
duyulan 6zelliklerdir. Bu 6zellikler genel kiiltiir, mantik, analiz ve sentez
yetenegi, giiclii sezgi, hayal kurma, muhakeme giicii, odaklanabilme ve
kendini ifade edebilme gibi bircok 6zelligin bir araya gelmesi ile ortaya
cikmaktadir. Bunlarin hepsine sahip olan bir yonetici ¢evresindeki insanlar
kolayca etkileyebilir, diisiince ve bilgi aktarimi saglayabilir ve bdylece onlari
kolayca yonlendirebilir.

- Karaktere iliskin 6zellikler; dengeli davranabilmek ve kisilere giiven
vermek i¢in ihtiya¢ duyulan ozelliklerdir. Bu o6zellikler degisime uyum
gosterebilme, akil ile duygu arasinda denge kurabilme, dikkatli ve tedbirli
davranma, girisimci ve cesur olma, diizenli olma, ciddiyet gibi 6zelliklerin
birlesiminden olugmaktadir.

- Sosyal o6zellikler; yoneticinin i§ ¢evresine, astlarina ve {iistlerine
kendisini kabul ettirmesini saglayan 6zelliklerdir. Bu 6zellikler, dis goriiniise
o6nem verme, etkili hitabet, isbirligi kurabilme, duruma gore dogru davranis
sergileyebilme, bilgi ve tecriibe sahibi olma, adil davranma, otorite sahibi
olma ve ikna edebilme gibi 6zelliklerdir.
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Yoneticilik 6zellikleri incelendiginde bu 6zelliklerin bazilarimin dogustan
gelen yetenekler oldugu bazilarinin ise tecriibe ve egitim ile kazanilabilecek
yetenekler oldugu goriilmektedir.

5. PROFESYONEL YONETICILIiK

Yoneticilik kavraminin tanimi incelendiginde yoneticilerin bagkalar
araciligl ile amaglara ulasan kisiler oldugu goriilmektedir. Yoneticilik isini
meslek olarak  gerceklestiren kisiler profesyonel yonetici  olarak
isimlendirilmektedir. Orta ve uzun vadeli planlamalar yapabilen, nedenler ve
sonuclar arasindaki baglantilar1 arastirip belirleyen kisiler olarak tanimlanan
profesyonel yoneticiler, faydaci stratejist olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Simsek
& Celik, 2011, s. 9). Profesyonel yoneticilik faaliyeti, kar ve riski bagkalarina ait
olmak Uzere Uriin ve hizmet ortaya koymak icin orgiite ait faktorleri orgdtin
amacini gerceklestirmek dogrultusunda kullanma yetkisi olan kisiler tarafindan
yerine getirilmektedir (Geng, 2007, s. 28).

Ikinci Diinya Savasi sonrasinda meydana gelen ve halen devam eden
ekonomik, sosyal, teknolojik, hukuki, politik, bilimsel ve kiiltiirel degisimler,
orgiitlere amaglarini gerceklestirmesinde etkinligi ve basariy1 saglayacak egitimli
yoneticilere olan ihtiyaci artirmig ve boylece yonetim isi meslek halini alarak
profesyonel yoneticilik kavrami ortaya ¢ikmistir (Simsek & Celik, 2011, s. 10).

Yoneticilik yapabilmek icin yoneticilik yapacak kisinin bagkalarini
yonlendirebilme yetenegine sahip olmasi gerekmektedir. Yoneticide bulunmasi
gereken ozelliklerin bazilar1 dogustan var olan yetenekler iken bazilar egitim ile
elde edilebilecek, tecriibe ile gelistirilebilecek yeteneklerdir.

Uygulamada yoneticilikle ilgili herhangi bir egitim almamis olan ancak
yonetimde basarili olmus birgok yonetici mevcuttur. Bu durumun aksi de
gerceklesmigtir. Yonetim alaninda gerekli egitimleri alip basarisiz olan
yoneticilere de rastlamak miimkiindiir. Dolayisiyla tek bagina egitimin ya da
dogustan gelen yeteneklerin yonetici olabilmek igin yeterli olmadigi sGylenebilir
(Sahin, 2011, s. 14). Bu sebeple yoneticilik dogustan var olan yeteneklerin
almacak egitimler ile islenmesi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Yoneticilik yapacak kisilerin oOrgiitsel yapiyi, orgiitiin isleyisini ve
toplumdaki roliinii bilmesi gerekmektedir. Yoneticilerin {izerinde durmasi
gereken noktalar; orgiitsel basariya etki edecek unsurlar belirleyebilme, bunlari
degerlendirme ve harekete gecebilme yeteneginin gelistirilmesi olmalidir (Parlak,
2016, s. 55). Sadece dogustan yetenegi ile yoneticilik yapmaya caligan bir
yoneticinin bu yetenekleri kazanabilmesi igin tecriibeye ihtiyaci vardir. Ancak
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tecriibe i¢in gerekli olan sonuglar bazen istenmeyen boyutlara ulagabilir. Sadece
egitim ile yoneticilik yapmaya calisan yonetici ise sahip oldugu bilgiyi
uygulamaya doniistiirmede sorunlar yasayacaktir.

Kendisine verilen gorevleri yerine getirmek ve talepleri karsilamak igin
yoneticiler birden fazla rolii iistlenmek zorundadirlar. Mintzberg (1973, s. 56)
yoOneticilerin bu rollerinin sayisini on olarak belirlemis ve bu on rolil ii¢ gruba
dagitmstir.

Tablo 1. Yonetici Rolleri

Gruplar Roller
Temsil roli
Kisiler Arasi Roller Tletisim rolii
Liderlik roll

Gozetleme roli

Bilgiye Dayili Roller Sozcu roli

Bilgi dagitma rolii

Girisimci rol

Problem ¢oziict rol

Karar Temelli Roller
Kaynak belirleme rolii

Mizakereci rol

Kaynak: (Mintzberg, 1973, s. 56-57)

Kisiler arasi roller, yonetsel tiim faaliyetler arasinda bag kurmaya yarayan
rollerdir. Yonetici, temsil rolii ile orgiitii dis ¢evrede sosyal ve hukuki olarak
temsil etmektedir. I¢ cevrede ise yonetmekle gorevli oldugu birimi bir iist
yonetim karsisinda temsil ederken, iist yonetimi de birimi karsisinda temsil
etmektedir. iletisim rolii, yoneticinin calisanlar ve orgiitin dis ¢evresi ile
iletisiminde kullandig1 roldiir. Ust diizey ydneticiler bu rolii destek ve bilgi elde
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etmek amaciyla kullanirken alt yoneticiler rutin is akigini siirdiirebilmek igin
calisanlar1 yonlendirmede kullanirlar. Liderlik rolii ise ydnetici ve calisanlar
arasindaki iligkileri tanimlamaktadir.

Bilgiye dayali roller, ihtiya¢ duyulan bilginin saglanmas ile ilgili rollerdir.
Yonetimin faaliyet yiriitebilmek amaciyla ihtiya¢ duydugu bilgiyi bulmasi,
degerlendirmesi, kullanmasi1 ve gerekli yerlere aktarmasini kapsamaktadir.
Yonetici, gdzetleme rolii ile orgiitiin isleyisini varsa aksakliklar1 gézlemleyerek
tespit eder. SOzci rol ile érgute ait bilgilerin paydaslara ulasmasini saglar. Bilgi
dagitma rolii ise elde edilen 6zel bilgilerin orgiite iletilmesi, orgiit dis1 bilginin
orgiit icinde gerekli birimlere aktarilmasi ile ilgili roldiir.

Karar temelli roller, bilgiyi kullanarak karar alabilmeyi ifade eden
rollerdir. Yonetici, girisimei rolii ile degisimi, yeni uygulama ve projeleri baslatir.
Yeni fikirler tanimlayarak bunlar ile ilgili sorumluluklar1 baskalar: ile paylasir.
Problem ¢ozucu rol, orgltsel tehditlerin belirlenmesi ile ilgili roldir. Ortaya
¢ikacak anlasmazlik ve kriz durumlarinda gerekli 6nlemlerin alinmasini, astlar
arasindaki ¢atismanin 6nlenmesini i¢inde barindirir. Kaynak belirleme roliinde
yonetici kaynaklarin nasil ve kim tarafindan kullanilacagina karar verir. Zaman
ve bitce yonetimi bu roliin en 6nemli kismint olusturmaktadir. Miizakereci rol
ise yoOneticinin organizasyon adma gerekli goriismeleri yapip anlagma
yapabilmesidir.

Mintzberg tarafindan belirlenen yonetici rolleri incelendiginde bu rollerin
bazilarimin dogustan gelen, bazilarinin ise egitim sonrast kazanilabilecek
yetenekler oldugu sdylenebilir. Profesyonel yoneticilik icin bir kisinin dogustan
bu meslegi yapabilecek yeteneklerinin olmasi, orgiitiin faaliyet gosterdigi alana
hakim olmas1 ve yonetim ile ilgili olarak egitim almis olmas1 bu rollerin gerektigi
gibi yerine getirilmesi acisindan oldukca 6nemlidir.

Profesyonel yoneticilik, bagkalarmmi orgiitsel amaglar1 gergeklestirme
yoniinde davranmaya tesvik etme yetenegini gerektirmektedir. Bunu yapabilmek
icin klasik yoneticiligin Ozellikleri igerisinde yer alan bigimsel yetkiyi
kullanmanin &tesinde liderlik vasiflarinin agirlikli oldugu ve modern yonetimin
geregi olan yeteneklere sahip olmak gerekmektedir (Simsek & Celik, 2011, s.
10).

Basarili liderlere bakildiginda her birinin farkli tarzlari oldugu
goriilmektedir. Bu liderlerde ortak olan sey duygusal zekddir. Duygusal zeka,
kiside dogustan var olan bir takim yetenekler ve sonradan kazanilan teknik
yetenekler bir araya geldiginde basarili liderlikleri ortaya ¢ikarmaktadir. Bir kisi
yOnetim alaninda alinabilecek en iyi egitime, analitik diisiinebilme yetenegine,
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harika fikirlere sahip olsa bile duygusal zekddan yoksun olarak basarili bir lider
olamaz. Duygusal zeka icerisinde bes temel yetenegi barindiran bir kavramdir.
Bu yetenekler; Kendini tanima, duygularimi kontrol edebilme, motivasyon,
empati ve sosyal becerilerdir. Kisinin gii¢lii ve zayif yonlerini bilmesini ifade
eden kendini tamima ile zararh diirti ve ruh hallerini dogru sekilde
yonlendirebilme olarak tanimlanan duygularini kontrol edebilme dogustan gelen
yeteneklerdir. Basaridan zevk almay1 ifade eden motivasyon, diger insanlarin
duygusal yapilarii anlamayi ifade eden empati ve kisileri yonlendirmek igin
kurulmasi gereken arkadasca iligkileri ifade eden sosyal beceriler ise zaman ile
gelistirilebilecek yeteneklerdir. Her insanda belli bir seviyede bu yetenekler
mevcuttur. Ancak bu yeteneklerin egitim, tecriibe ve geri doniislerle beslenerek
guclendirilmesi mumkindir (Goleman, 2004, s. 85-88).

Kamu yo6netimi alaninda yiiriitiilen hizmetlerde profesyonel yoneticiligin
gerekliligine gerekge olarak bu yoneticilerin vatandas ile siirekli olarak iletisim
halinde olmalar1 ve yoneticilik faaliyetinin bir egemenlik ve takdir alam
olusturmasi gosterilmektedir.

6. KAMU YONETIMINDE PROFESYONEL YONETICILIK
TARTISMALARI

Tirkiye’de,  hiikiimet  sistemi  degisiminin  hemen  ardindan
Cumbhurbaskanligi tarafindan “100 giinliilk icraat programi” agiklanmistir.
Program igerisinde siralanan projelerin bakanliklar bazinda siniflandirildig:
goriilmektedir. Milli Egitim Bakanligi’'min 100 giinliikk eylem plam
incelendiginde maddeler igerisinde profesyonel yoneticilik ile ilgili tartigmalara
konu olan “profesyonel egitim yoneticiligi sistemine ge¢ilmesi” maddesi yer
almaktadir. Bu madde, Milli Egitim Bakanligi’na bagli okullarda miidiir ve
miidiir yardimcist gibi idari kadrolarda Ogretmenler yerine ozellikle kamu
yonetimi ve isletme boliimlerinde yoneticilik egitimi almis kisilerin
gorevlendirilecegi seklinde yorumlanmustir. Bu tartigmalar iizerine Bakanlik
tarafindan eylem plani i¢inde bahsedilen profesyonel yoneticilik kavraminin,
okullarda yoneticilik yapan egitim kokenli yoneticilerin uzmanlagmasinin
saglanmasina yonelik oldugu aciklamasini yapmustir.

Tartigmalarin  devam ettigi silire igerisinde profesyonel yoneticiligin
saglayacag1 yararlar ve dogurabilecegi zararlar konusunda cokca fikir One
siiriilmiigtiir. Orne@in, bu okullara disardan yapilacak y®netici atamalarmin
egitimde esitsizlige yol agabilecegi, kurum yoneticilerinin kurumu taniyan,
sorunlar1 bilen kisiler olmasi1 gerektigi one siiriilmiistiir. Ayrica bu hamlenin
egitim kurumlarinin ticarilesmesine sebep olacagi ancak egitim hakkinin kamusal
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bir hizmet oldugu konularina dikkat cekilmistir. Diger taraftan profesyonel
yoneticiligin gerekliliginin egitimde kaliteyi artirabilecegi, yeni bir is alan1 olarak
degerlendirilebilecegi, yoneticiligin bir uzmanlik alani oldugu ve bu isin
profesyoneller tarafindan yapilmasinin olumlu sonuglar doguracag ileri
striilmiistiir. Ayrica, profesyonel egitim yoneticiliginin g¢esitli {ilkelerde
uygulamalarinin var oldugu ve basarili sonuglar alindig1 vurgulanmstir.

Milli Egitim Bakanligi’nin 2016 yilinda da buna benzer bir projeyi hayata
gecirmek istedigi ancak projenin tamamlanamadigi goriilmektedir. Bakanlik,
biinyesinde yer alan okullarda gorev yapmak isteyen akademisyenlere egitimci
olarak gorev yapabilme imkani1 tanityacagini duyurmus, taleplerini
degerlendirmeye almaya karar vermis ve uygulama ile ilgili bir yol haritasi
hazirlamaya karar vermisti. Bu uygulamanin bahsi gegen yilda
gerceklestirilemedigi goriilmektedir. Ancak 2017 yilinda Cumhurbaskan1 Recep
Tayyip Erdogan’in talebi ile rektorliik ve bakan yardimeiligi gibi gorevler yapmis
bir yonetici olan Prof. Dr. Askin Asan’in Milli Egitim Bakanligina bagli bir
okulda mudur olarak gorevlendirilmesi, profesyonel yoneticilik konusu tekrar
tartisilmaya baglanmasini saglamustir.

Asan ile goreve bagladiktan sonra Star Gazetesi muhabiri Zeynep
Tiirkoglu’nun yaptig1 bir gorlismede, Asan’in, yurtdisinda egitim aldigim ve
yurtdisinda profesyonel yoneticiligin kamu kurumlarinda uygulamalarinin
oldugunu, bu konunun iilkemizde gereginden fazla tartisildigim,
akademisyenlerin okullardaki varliginin 6gretmenlerin  gelisimine katki
sagladigim1  belirttigi  goriilmektedir.  Profesyonel yoneticiligi kamu
kurumlarindan uygulanmasina 6rnek olarak gosterilebilecek bir yoneticinin konu
ile ilgili sdylemleri incelendiginde, benzer Orneklerin diger iilkelerde etkin
sonuclar dogurdugu ve kamuda uygulanabilir oldugu fikrine sahip oldugu
anlasilmaktadir.

7. SONUC

Tiirkiye’de son yillarda profesyonel yoneticilik tartigmalariin arttigi ve
cesitli kurumlarda uygulandigi goriilmektedir. Ozellikle, Cumhurbaskanlig
Hilkumet Sistemi ile hayata gecen yeni bakanliklar incelendiginde goreve
getirilen bakanlarin bazilarinin siyasi kimlikten uzak, is hayatinda basarili
kisilerden secilmis oldugu goriilmektedir. Bu tercihler profesyonel yoneticilige
egilimin gostergesi olarak degerlendirilebilir. Bakanliklarda goze c¢arpan bu
degisim, yoneticiligi bilen, alanina hakim olan, basarili ve ehil kigilerin yonetici
olarak gorev yapmasi durumunda yasanacak olumlu veya olumsuz gelismelerin
belirlenmesi adina O6nemli bir uygulamadir. Tiirkiye’de bakanlar, zorunlu
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olmamakla beraber, genellikle meclis igerisinde atanmakta ve yasama organinin
iiye sayisinda azalmaya sebep olmaktaydi. Uygulama ile birlikte bakanlik
yapacak kisilerin meclis disindan atanacak olmasi, hem iiye sayisinin azalmasini
Onleyecek hem de var olan ancak uygulanmayan profesyonel yoneticilik atama
siirecine islerlik kazandiracaktir.

Ulkemizde 6zellikle egitim kurumlarinda yonetici pozisyonlarinda
profesyonel  yoneticilik  uygulamalarinin  ¢esitli ~ faydalar1  olacag
diistiniilmektedir. Herhangi bir egitmenin, egitim kurumlarinda midiirlik
gbrevini uzun siire yaptiktan sonra bu kisinin egitimci yaninin korelecegi ve
sonraki yillarda egitim adina kendini tazelemenin zorluklarini asamayacagi
disiiniilebilir. Ayni 6rnek tniversiteler igin de verilebilir. Tip fakiiltelerinde
gorev yapan onemli akademisyenlerin yillarca rektorliik gorevi yapmasi ve bu
akademisyenlerin yoneticilik yaptiklar siire igerisinde alanlarindan uzaklagmasi
fazlaca gorilen bir durumudur. Cesitli cerrahi operasyonlarda {istiin basarilar elde
eden bir cerrahin uzunca siire bu alandan uzak kaldiktan sonra tekrar nester
tutmasinin cesitli dezavantajlar1 doguracagi sOylenebilir. Bu durum o6nemli
Olciide beseri sermaye kaybina yol agmaktadir. Diger taraftan bu kisilerin,
yoneticiligin gerektirdigi egitimleri almadigi ve yoOnetimin esasini olusturan
planlama, orgiitleme, denetleme gibi unsurlara ne derece hakim olacagi da
tartigma konusudur. Profesyonel yoneticiligin en 6nemli faydalarindan birisi bu
karmasay1 ortadan kaldirabilecek olmasidir. Yani O6gretmenin &gretmenlik,
akademisyenin akademisyenlik, yoOneticinin ise yOneticilik yapmasini
saglamasidir.

Yoneticiligin farkli beceri ve egitimleri gerektirdigi bilinmektedir. Bu
nedenle bir akademisyeni veya bir 6gretmeni alaninda basarili yapan unsurlar bu
kisileri iyi bir yonetici yapamayabilir. Kamu kurumlarinda kaynaklarin verimsiz
kullanilmasi neticesinde ortaya ¢ikan kaybin tiim iilkeyi etkiledigi
diistintildiigiinde, bir yoneticinin en 6nemli goérevlerinden birisinin etkin ve
verimli kaynak kullanimi oldugu sdylenebilir. Orgiite ait maddi ve maddi
olmayan kaynaklarin kullanimi tek basina yonetim egitimi almis birisi i¢in bile
oldukga gii¢ bir konu iken bu konuda egitim almamig birinin bunu basarabilmesi
cok daha guc hale gelecektir.

Profesyonel yoneticilik anlayisinin olmadig: orgiitlerde yoneticilik sadece
elde edilmis bir unvan olarak goriilmektedir. Kamu kurumlarinda gorev yapan
bazi yoneticilerin bu anlayis ile hareket etmesi, onlarin daha sorumsuz
davranmalarina ve yoneticilik ile ilgili bir gelecek kaygisi duymamalarina sebep
olmaktadir. K&tli bir yonetim anlayisinin bu yoneticilere kaybettirecek fazla bir
seyinin olmamast ve bu yoOneticinin eski pozisyonunda goérevine devam
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edebilecek oldugunu bilmesi zamanla basarisizliklara kargi umursamaz bir bakis
acis1 sergilenmesine sebep olmaktadir. Kaygi azaldigi i¢in sorumluluk alma istegi
de azalmakta ve basarisizliklar ortaya ¢ikmaktadir. Ancak profesyonel yoneticiler
icin bu durumun tam tersi gecerlidir. Yoneticilik bu kisilerin meslegidir ve koti
bir yonetim uygulamasi ve basarisizlik profesyonel yoneticinin kariyerini
olumsuz etkileyebilecektir. Mesleki acidan basarisizligin olusturacag kaygi,
profesyonel yoneticiyi daha fazla caligmaya, sorumluluk ve risk almaya
zorlayacaktir. Yoneticiligin meslek haline getirilmesi ile yoneticinin basarisi
oOrgiite yansiyarak basariy1 yakalamada bir vizyon sunabilecektir.

Bir orgut icin yonetici belirlemede orglt icerisinden birinin yonetici
olmasiin en dnemli avantajlari, kisinin Orgiitii yeterince tanimasi ve Orgiitiin
faaliyet alanin1 bilmesi olarak ifade edilebilir. Yine Orgiite ait siirecler ve
degerlerin taninmasi Onemli bir avantajdir. Profesyonel yoneticilik igin
dezavantaj olarak sayilabilecek bu durum yeni yonetici i¢in zaman kaybina ve ek
bilgi edinmeye ihtiyacina sebep olabilecektir. Zaman kaybi ve bilgi eksikligi
yonetici yardimcili§i pozisyonlarmin kurum igerisinden belirlenmesi ile
asilabilir. Ornegin, orgiitii ve faaliyet alanmni iyi taniyan, yoneticilik gegmisi ya
da yetenegi olan bir g¢aliganin yonetici yardimcisi veya danigman olarak
belirlenmesi ile orgiit ve faaliyet alam1 hakkinda bilgi ve tecriibelerinden
faydalanilmasi bu dezavantajli durumu ortadan kaldiracaktir. Ayrica yonetimin
gerekliligi olan danigma, fikir aligverisi ve bunlara bagl gelisen dolayli kontrol
mekanizmalar1 da aktif kullanilmis olacaktir.

Profesyonel yoneticiligin meslek olarak kamu kurumlarinda kabul
edilmesinin bagka bir faydasinin da ydneticilik egitimi almis olan bir¢ok kisiye
alternatif istihdam alan1 olusturacagidir. Issizlik oranlarmin diisiiriilmesinde
olumlu katkis1 olacagi diisiiniilen bu durum 6zellikle yonetim, isletme, maliye,
iktisat, orgiitsel davranig, hukuk egitimi almis ve igsizlik sorunu yasayan bir¢ok
kigiye yeni bir meslek alani olabilecektir.
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