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Gunilimiizde yaganan hizli degisim ve gelisim siiphesiz tiim insanlarin teknolojiyi kullanmalarini
zorunlu hale getirmekte, gerek giinliilk yasamimizda gerek is hayatimizda teknoloji ve teknolojik
degisimlere adapte olmay1 zorunlu kilmaktadir. Son yillarda dijitallesme dedigimiz yeni bir donemin
icinde olmamiz tiim mesleklerde oldugu gibi muhasebe meslegimiz agisindan da birtakim degisimleri
karsimiza ¢ikarmaktadir. Eskinin elle defter tutma doneminden giiniimiiziin big data kavramina ve
gelecekteki yapay zeka muhasebeciler kavramina kadar uzanan bu uzun zaman yolculugu elbette bir¢ok
soruyu da beraberinde getirmektedir. Dijitallesmeyle birlikte islemlere hiz ve cesitlilik gelirken gereksiz
is yiikii azalmakta ve daha yararli alanlara yonelmeye imkan tanimaktadir. Giinlimiizde bile hala
iilkemizde “mali miisavirlik” olarak isimlendirilen meslek maalesef miisavirlik (danigmanlik) gérevini
cok az yapabilmekte, zamaninin ¢ogunu mevcudu kaydetme ve raporlamaya ayirmaktadir. Teknolojinin
giderek daha fazla oranda yaratacagi zamanin danismanlik hizmetlerine yonlendirilmesi, kaliteli,
anlagilir, seffaf finansal bilgi sunmak gelecekte muhasebe mesleginin ana hedefini olusturacak,
teknolojinin de yardimiyla vergisel kayitlarin yiikiinden kurtulup bilgi amagli raporlama ve danismanlik
faaliyetleri bu meslegin ana temasim olusturacaktir. Ulkemizde 6zellikle bu hizmetleri alamayan
Olcekteki sirketlere cok biiyiik katkilarda bulunarak {ilkemizin gelisimine de fayda saglayacaktir.
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DIGITALIZATION - ARTIFICIAL INTELLIGENCE and ACCOUNTING

EXPECTATIONS

ABSTRACT

The rapid change and development in the future makes it compulsory for all people to use
technology and make it necessary to adapt to technology and technological changes in our daily and
business life. The fact that we are in a new era called digitalization in recent years brings about some
changes in terms of accounting profession as in all professions. This long journey of time, from the old
bookkeeping period by hand to today’s big data concept and the concept of future artificial intelligence
accountants, of course brings many questions. With digitalization, the speed and variety of transactions
are reduced while the unnecessary workload decreases and allows for more useful areas. Even today,
the profession called, “certified public accountant” in our country is unfortunately not able to do the
duty of consultancy and allocates most of its time to the recording and reporting. By the help of
technology we will rid of the burden of the tax records and it will be the main target of the accounting
profession in the future to provide high quality, comprehensible and transparent financial information
during the time that will be created by the technology. In our country, it will also benefit the
development of our country by making a great contribution to the companies which can not take these
services.

Keywords: Digitalization, artificial intelligence, technology, accounting profession,
information reporting, consulting

Jel Code: M21, M41, 033

1. GIRIS

Gilinlimiizde yasanan degisim ve gelisimlerin hayatimizin tiim alaninda yarattig: etki ve
getirdikleri tartigsmasiz ¢ok biiyiik boyutlara ulagmistir. Tiim insanlar zaman kavrami ile birlikte
yasanan bu yeniliklerin bir par¢as1 olmaktadir. Ilk¢agdan bugiine kadar yasanan degisim ve
gelisimin hizin1 g6z onilinde bulundurdugumuzda 6zellikle 2000’11 yillar sonrasi bu hizin ¢ok
stiratle arttigin1 gézlemlemekteyiz. Hatta icinde bulundugumuz zaman diliminde bu degisim
ihtiyacin 6tesinde bir degisimdir. Sonug ortadadir ki, degisim diinyanin kendisidir. Yasanacak
her saniye su an1 bile gegmis saymakta ve ge¢misi hizla geride birakmaktadir.

Bundan tam 61 yil 6nce, 4 Ekim 1957 giinii tim diinyanin gozleri uzaya cevrilmis,
gokyliziinde daha 6nce hi¢ gormedikleri bir seyi bulmaya calistyorlardi. Bu, insanlik tarihi i¢in
olagandig1 bir giindii. Milyonlarca yildir tek uydusu olan Ay’la Giines’in ¢evresinde dolanan
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Diinya adindaki gezegen, simdi her bir bucuk saatte bir ¢evresini dolasan kiicilik, insan yapisi
baska bir uydu daha kazanmusti.

Uzaya gonderilen ilk uydunun adi Sputnik 1 idi. Bu sozciik Rusga “uydu” anlamina
geliyordu. Sputnik 1, yeryuvarlagindan yiizlerce kilometre tedeki yumurta bigimi yoriingesine
Sovyetler Birligi tarafindan yerlestirilmisti. Sovyet uydusu, son yazin hafif aydinliginda gékten
gecerken ¢iplak gozle goriilebiliyordu. Giin 1s18imin vurmasiyla Sputnik 1 ve yoriingedeki yol
arkadas1 roket cok hizli hareket eden parlak yildizlar gibi 1sildiyorlardi. Sputnik 1’in verdigi
“bip-bip” isaretleri her uygar iilkedeki radyo istasyonlar1 tarafindan yayinlandi. NBC spikeri,
“Isittiginiz ses, eskiyle yeniyi sonsuza dek ayiriyor” diyerek yeni bir ¢agm basladigimni
duyuruyordu. Sovyetler Birligi’nin yoriingeye bir uydu oturtan ilk devlet olmasi insanlik adina
biiyiik bir basartydi. Macellan’in, ¢evresini ancak ii¢ yilda dolastig1 bu koca Diinya, Sputnik 1
ile insan yapis1 bir Ay tarafindan her doksan bes dakikada dolasilabilen bir gezegen haline
gelivermisti. 3

Siiphesiz o zaman bile bu biiylik basar1 yeni bir ¢ag baslatmis her gecen giin yasanan
teknolojik degisim ve gelisim yeni bir ¢ag bu gelismeyi bile eski kilmisti. i¢inde bulundugumuz
teknolojik zaman dilimi su “an1” bile bir sonraki saniye eski olarak nitelendirmektedir.

“Big data”, “yapay zeka” kavramlar artik giinlik hayatimizin ayrilmaz kavramlari
olmus, Amazon sirketinin kasiyersiz marketleri, {inlii magazalarin yapay zeka satis
danismanlari, yapay zeka avukatlar, hakimler, doktorlar, cerrahlar, TV spikerleri ve son olarak
gectigimiz aylarda bir okulda ders veren yapay zeka 6gretim iiyesi artik hayatimizin iginde yer
almaktadir.

Bu calismada oncelikle dijitalleseme ve teknolojik gelisimin lizerinde durulmus diger
tiim mesleklerde oldugu gibi muhasebe meslegimize de gelen yeniliklerin ve geleceginin neler
oldugu ele alinmistir.

2. MUHASEBE VE TEKNOLOJIK DEGIiSiM VE GELIiSiM

Saymak eyleminin parmaklarla basladigin1 varsayarsak herhalde saymak insanlik tarihi
kadar eskidir. Ancak sayilarla ugrasmayi, islem yapmaya yazi ve uygarlik tarihi ile
iliskilendirmek miimkiindiir. Parmak ile say1 saymanin yetersiz kaldigi, daha ¢ok miktarlarda
hesap yapmak i¢in tarihte abakiislerin kullanildigin1 bilmekteyiz. Abakiis'iin tam olarak ne
zaman icat edildigi bilinmemekle birlikte yazili kaynaklar Milat’tan 6nce 1300 yillarina kadar
gidebildigini gostermektedir.

3 Cevrimigi: http://www.serenti.org/uzay-cagi-nasil-basladi/
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Tiirk Dil Kurumunda; abakiis (Fr.abacus) “1. Sayi1 boncugu. 2. mim. Siitun baslhiginin
iistiine yatay olarak konan ve kenarlarindan biraz disar1 tasan tas blok™ seklinde tanimlanmaistir.
(TDK, Biiyiik Tiirkge Sozliik). Kelimenin asil orijinali Fransizcadan dilimize yerlesmis
“abaque” kelimesinden gelmis olup anlami “say1 boncugu”dur.*

Abakiis olarak bilinen ve kablolar ya da degneklerle desteklenen ahsap bir gerceve
iizerinde iki yana dogru siiriiklenebilen boncuklar igeren ilk hesaplama araci, Mezopotamya'da
gelistirilmis olup, diiz, kumla kapl bir ylizey {lizerinde taslarin hareket edilebildigi bir aracti.
Hesaplamaya yardimc1 bu yontem, Hint (Arap) sayilama sisteminin kullanilmaya
baslamasindan ¢ok once kullaniliyordu ve herhangi bir rakamsal sisteme entegre edilebiliyordu.
Abakiis, parmaklarla hesap yapmaktan ¢ok daha avantajliydi zira bir elin parmaklar ile
hesaplanabilecek  miktar  sayisinin  ¢ok  iizerinde miktarlarin  hesaplanmasinda
kullanilabiliyordu. Giiniimiizde hala abakiisler matematik derslerinde say1r saymanin temeli
olarak egitim miifredatlarinda yerini almaktadir.

Islemlerin giderek karmasiklasmasi ile 1642 yilinda Pascal toplama ve ¢gikarma islemleri
yapilabilecek nitelikte ilk basit hesap makinesini bulunmustur. 1671 yilinda ise Leibniz, arka
arkaya toplama ilkesine dayanan ilk ¢carpma makinesini yapmay1 basarmistir. Bilgisayarlarin
dayandig1 ilkeye yer veren daha ileri diizeydeki ilk makine ise; XIX. Yiizyilda Ingiliz C.
Babbage tarafindan gelistirilmistir. 1940’lardan sonra elektrik ve elektromanyetik teknigindeki
biiylik gelismeler ¢ok kisa siirede, ¢cok hizli ve yanlissiz islem yapabilecek ve daha kiigiik
boyutlu elektronik hesap makinelerinin yapilmasina 6n ayak olmustur. Hesap makinelerinden
sonra teknolojik gelisimin bir diger yapi taslarindan biri de bilgisayarin icadidir.

Diinya'da elektrikle galisan ve elektronik veri isleme kapasitesine sahip ilk bilgisayar
ise ENIAC’tir. Electronic Numerical Integrator and Computer) Bilim adamlar1 John Mauchly
ve Presper Eckert tarafindan yaklasik 4 yilda imal edildi. Yaklasik 167 m? bir alana si81yordu
ve agirlhigi 30 tondu. ENIAC ilk deneme c¢alismasina 1945 yilinda basladi, 1947 yilinda basina
tanitild1. 1951 yilina gelindiginde ise, endiistriyel amacli olarak kullanilmaya baglanda.

ENIAC bir saymin goriintiisiinii ayirabiliyor, esitlikleri karsilastirabiliyor, ¢arpabiliyor,
bélebiliyor, toplayabiliyor, ¢ikartabiliyor ve kare kokleri hesaplayabiliyordu. ENIAC'a veriler
bir IBM kart okuyucusu aracilidi ile veriliyordu. Islenmis veriler ise yine bir IBM delikli kart
makinesi sayesinde aliniyordu.

4 Tiirk Dil Kurumu, Biiyiik Tiirkge Sozliik, cevrimigi:
http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_bts&arama=Kkelime&guid=TDK.GTS.5c1fa0662da6d3.72899767
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ENIAC, tam 8 yil boyunca (1947-1955) hizmet verdi. Ancak calisma masraflar
kendisinden sonra gelistirilen EDVAC ve ORDVAC’dan fazla olmaya baslayinca, 2 Ekim 1955
yilinda saat 11:45'de elektrik baglantilar1 kesildi ve tarihteki yerini ald1.”

Zamanla bilgisayarlar da yasanan degisim ve gelisime paralel olarak gelistirilmis
giiniimiiz hayatinin ayrilmaz pargasi haline gelmistir. I¢inde bulundugumuz su anki dénem
“Endiistri 4.0” donemi olarak adlandirilmaktadir. Sanayide buhar giicii ve elektrik giiciiniin
kullanilmastyla Endiistri 1.0 ve Endiistri 2.0 ¢aglarindan sonra kavrami Endiistri 3.0 donemi ise
1960’larin sonunda programlanabilir makinalar ile otomasyonun baglamasi donemi igin
kullanilmaktadir. Elektronik ve bilgi teknolojilerinin devreye girisi 1970’ler ve sonrasinin
onceki donemlere gore ¢ok farkli olmasini sagladi. Elektronik bilgi isleme sistemlerinin
muhasebe uygulamalarina yansimasi da bu donemde gergeklesmistir. Nispeten daha yakin olan
bu donemi gozlemlemis yasta olanlar, delikli kartlarla programlanabilir bilgisayarlarin dnce
biiyiik 6lgekli sirketlerde, 6zel yazilimlarla, 1980 sonrasinda ise ekranli bilgisayarlar ve hazir
paket programlar ile orta ve kiigiik 6l¢ekli kuruluslarda muhasebe diizenlerine nasil yansidigini
hatirlayacaklardir. 2011 yilinda ise Almanya’da Hannover Fuarinda Endiistri 4.0 kavrami
ortaya atilmis (ve buna goére oncekiler de numaralanmis)tir. Endiistri 4.0 temel olarak endiistri
ile bilisim teknolojilerini bir araya getirmeyi amaglayan bir stratejidir. Bu stratejinin temelinde,
yeryiiziindeki tiim cihazlarin birbiriyle Internet baglantili akilli bir elektronik sistem yer
almaktadir. Siber fiziksel sistemler de denilen bu diizenle, {iretim makinalarmin insanlardan
bagimsiz olarak kendi kendilerini koordine etmeleri amaclanmaktadir. ©

Endiistri  4.0’mm  heniiz ilk adimlarinda oldugumuzu diistinerek muhasebe
uygulamalarinda, bircok alanda oldugu gibi halen Endiistri 3.0’in i¢inde oldugumuz
sOyleyebiliriz. Giderek gelisen bu ortam da genellikle dijitallesme olarak anilmaktadir. Bunla
birlikte Almanya’da Rechungswesen 4.0 (Muhasebe 4.0) kavramina da rastlanmaktadir.”

Icinde bulundugumuz bu doénem ayrica “dijital donem, dijital ¢ag” olarak
adlandirilmaktadir. Bu noktada dijitallesmenin de ne oldugunu kisaca 6zetlemekte fayda
vardir.

5 Cevrimic¢i: Muhasebe Enstitiisii,
https://www.facebook.com/muhasebe.enstitusu/photos/a.1498808513734589/1660515800897192/?type=3&theat
er

8 Burcu Adiloglu, Goksel Yiicel, “Dijitallesme Muhasebe Meslegi i¢in Bir Tehdit mi, Yoksa bir Firsat m?”,

XX. Tiirkiye Muhasebe Kongresi, TURMOB, 5-6 Ekim 2018, Istanbul

" Swen Heinemann, Rechnungswesen 4.0, Haufe Akademie, 13.November 2017, https://www.haufe-
akademie.de/blog/themen/rechnungswesen/rechnungswesen-4-0/
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3. DIJITALLESME

“Digitus” Latince bir sozcliktiir ve parmak demektir. Romalilarin sayilar1 anlatmak icin
parmak kullanmasi bu kelimenin Avrupa dillerine “digit”, say1, saymnin bulundugu hane gibi
anlamlarla tasinmasi sonucunu dogurmustur. Ancak giliniimiizde Fransizca’da hala parmak
anlaminda da kullanilmaktadir. Ornegin Fransizca parmak izi “empreinte digital” olarak ifade
edilir.

Tiirk Dil Kurumu ise digital kelimesini kokenini Fransizca olarak gostererek asagidaki
gibi agiklamistir.

1. (stfat) Sayisal
2. Verileri bir ekran iizerinde elektronik olarak gdsteren
3. (isim, fizik) Verilerin bir ekran {izerinde elektronik olarak gosterilmesi

Dijitalin z1dd1 olan “analog”un anlasilmast da yine ¢ok net degildir. Eski Yunanca
“andlogon, avaloyov” sozcligli “benzer, kiyaslanabilir anlamlarini” tasir.

Tiirk Dil Kurumu kelimenin kdkenini Fransizca olarak belirtmis ve “benzer, es” anlami
tasidigini ifade etmistir. Almanlar’in {inlii Duden’i de kelimeyi “dhnlicher, gleichgearteter
Fall, benzer durum” olarak agiklamistir. Kelime daha ¢ok dogal hareketi taklit etme manasi
tagimaktadir. Analog-dijital karsilagtirmasi belki en giizel agiklamasini fotograf makinalarinda
bulabilir. Dogadaki durumun bir film iizerine yansitilmasi teknigi ile calisan mekanik makinalar
analog, verileri 1 ve 0 seklinde sayisal bicime doniistiirerek calisanlar ise dijital fotograf
makinalar1 olarak isimlendirilir. Fotograf sanatgilar1 hangi tiir makinanin daha iyi sonug
verecegini halen tartisiyor olsalar da, diger mesleklerde dijital teknolojilerin hizi ve bunun
yarattig1 yararlar tartisilmayacak kadar onemlidir.

Dijitallesme; verilerin, elektronik araglar yardimiyla sayisallastiriimasi olarak
tanimlanabilir. Ancak bu tanimlarin yaninda, dijitallesmenin genel olarak toplumda elektronik
sistemlerin gelismis bir teknoloji ile kullanilmasi ve bunun da daha hizli bigcimde, daha zengin
bilgilere, daha az isgiicii ile ulasmak bigimde algilandig1 sdylenebilir.

8 Adiloglu, Yiicel, 2018
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4. DIJITALLESME VE INSAN CELISKILERI

Dijital, ya da sayisal teknolojilerdeki gelismelerin kabulii hi¢ siiphesiz kolay olmamuistir.
Asagida bu konuda ilgi ¢ekici iki vak’a yer almaktadir. °

4.1. Katherine Johnson vak’asi

Giiniimiizde c¢cogu kisi Ingilizce  “computer”  kelimesinin  (Ingilizce’den
Tiirkge’lestirilmesiyle “kompiiter”’) anlamini elektronik bilgi isleme makinasi olarak algilar.
Nitekim bu kelime 1969 yilindan itibaren Tiirk¢e’mizde “bilgisayar” olarak kullanilmaktadir.
Bu fevkalade yerlesmis kelimenin yaraticisi ise 1969'da Hacettepe Universitesi'ne alinacak
'makine' i¢in ihale sartnamesine 'bilgisayar' yazdiran Elektronik Yiiksek Miihendisi Aydin
Koksal’dir.

Ancak gecmiste “‘computer” kelimesi hesaplama yapan insanlar i¢in kullanilirdi. 1962
yilt oncesinde NASA (National Aeronautics and Space Administration) hesaplamalar igin
yiiksek matematik bilgisi olan siyahi matematik¢iler kullanmaktaydi. Irk ayiriminin devam
ettigi yillarda “Colored Computers” tabelasi onlarin ¢alisma mekaninin kapisinda yer alirdi.

1962 yilinda NASA ilk kez bir IBM sistemi kullanmaya basladi. ABD’nin uzayda yoriingeye
ilk yerlestirdigi Astronot John Glenn IBM 7060°1n hesaplarda hata yapmasi iizerine, firlatilma
oncesinde hesaplar1 “Colored Computers” ekibinden olan Katherine Johnson’un (1918)
yapmasi ve onaylamasi sarti ile uzay kapsiililne binecegini belirtti. Tarihteki ilk Amerikali
astronotun elektronik sistemlere degil de, bir insanin hesaplarina giivenmesi herhalde ¢ok ilgi
cekici bir 6rnektir.

NASA 1tk ayirimini yikan 6nderlerden olan Katherine Johnson’un ismini binalarindan
birine verdi. 2015 yilma ABD Baskan1 Obama kendisini Baskanlik Ozgiirliik Madalyasi ile
odiillendirdi. Johnson halen hayattadir.

Gortldiigii gibi, giiniimiizdeki bilgisayar kelimesini ifade eden “computer” kelimesi
gecmiste makinalar i¢in degil “insanlar” i¢in kullanilmaktaydi.

2016 yapimi, en carpict sahnesi siyahi matematikcilerin kapisinda “Colored
Computers” tabelasi olan “Hidden Figures” filmi bu ilgi ¢ekici hikayeyi anlatir. Theodore
Melfi’nin direktorliigiini yaptig1 film o yil en iyi film dalinda bes Oscar adayindan biri
olmustur.

9Ae.
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Pek tabii ki, ilerleyen yillarda elektronik sistemlere olan giiven artmistir, giiniimiizde bu
hesaplarin el ile yapilmasi diisiiniilemez. Giliniimiizde NASA’da artik boyle bir tabela yoktur.

4.2. Bir belediye kurulusu vak’asi 1°

1980’11 yillarin baslarinda biiyiik bir sehrimizin belediyesine ait ¢ok biiyiik bir kurulus
muhasebe kayitlarinin yapilmasi i¢in bilgisayar kullanmaya baglamisti. Giiniimiize gore fiziki
hacmi ¢ok genis, ama kapasiteleri sinirlt bu makinelerin muhasebedeki esas gorevi yevmiye
defterine kayitlarin yapilmasi, defteri kebire aktarilmasi ve mizan c¢ikarilmasinda ibaretti.
Gilinlimiize gore ¢ok basit olan bu uygulama i¢in bilgisayar1 satan uluslararasi sirket tarafindan
0zel bir program yazilmisti. Donemin kosullari nedeniyle heniiz piyasada hazir paket
programlar da mevcut degildi. Kurulusun genel miidiirli, bilgisayara ge¢ilmesini gerekli
gormekle birlikte, hata olabilecegi endisesiyle manuel kayitlarin da devam etmesini istemisti.

Elle tutulan kayitlar, bilgisayar ¢iktilar1 ile zaman zaman karsilastiriliyor ve farkin
nereden kaynaklandig1 arastiriliyordu. Is yiikiinii artiran ve dehsetli bir zaman kaybina neden
olan bu uygulama, bir sonraki yil terk edildi. Tamamen bilgisayara ge¢ildi. Ancak olay,
teknolojiye duyulan gilivenin eksikligi i¢in ilgi ¢ekici bir drnektir.

Aslinda gercek dijital donem 1960’larin sonunda programlanabilir makinalar ile
otomasyonun basladigi donemi ifade etmektedir. Bugiin, o gilinlerden bu giine uzanan dijitalin
donemin ¢ok daha fazlasim1 ¢ok daha kapsamlisini yagamaktayiz. Artik sadece bilgisayarlar
degil “big data”, “bulut teknolojisi”,”
meslegimizin i¢indedir. Giinlimiizde ¢esitli kamu kurumlarimizin, diinyaca iinlii sirketlerin,

denetim sirketlerinin, bankalarin yapay zeka uygulamalarina ciddi yatirimlar1 s6z konusudur.

vapay zeka” gibi kavramlar da hayatimizin ve

5. MUHASEBEDE TEKNOLOJININ ONEMI VE YENi DONEM

Bundan 30-40 yil 6ncesindeki bilim kurgu filmlerindeki uzay ¢agi artik yasadigimiz
cagn bile gerisinde kalmis durumdadir. Degisim ve gelisim sadece ihtiyaclar ortaya ¢iktiginda
degil ihtiyaca gereksiz olmaksizin bile artik hayatimizin ig¢indedir. Bu durumda mecburen de
artik insanlar teknolojiye uyum saglama ¢abasi i¢indedirler.

Dijitallesme denildiginde anlasilmas1 gereken, birden fazla elektronik cihazin
birbirleriyle baglantili olarak calismasidir. Bu nedenle yalnizca bilgisayar kullanimi olarak
anlasilmamalidir. Internet vasitasiyla degisik kisi ve kurumlarin birbirleriyle elektronik olarak

10 Bildiri yazarlarindan birinin fiilen gézlemledigi bir vak’adir. Isimlerin agiklanmamasi anlayisla
karsilanacaktir.
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cereyan etmesi nedeniyle iletisim kurmasi, insanlara ve kurumlara islemlerinde ¢ok 6nemli hiz
kazandirmaktadir. Bu gelismelerin ¢ok hizli bigimde ortaya ¢ikmasi da insanlarin hayatlari
sirasinda bu miithis degisime sahit olmast sonucunu dogurmaktadir.

Dijitallesmeden en fazla etkilenen mesleklerin baginda muhasebecilik gelmektedir. Bu
teknolojik degisime hem taniklik eden, hem de adapte olan muhasebeciler bir yonden bazi
tehditler altinda bulunmakta, diger yonden de dnemli firsatlarin arifesini yasamaktadirlar. Bu
inceleme bu gelisim siirecini, bazi1 kavramlari, vak’alar1 ve gelecege yonelik goriisleri
igcermektedir.

Muhasebe meslegi acisindan da elle defter tutulan donemden giliniimiiz ileri
teknolojilerine kadar uzanan bu zaman yolculugunda degisimin ortaya koydugu gergekler adeta
151k hiz1 ile devam etmektedir.

Muhasebe kayit tutma siirecinden ¢ok agik anlagilir, seffaf bilgi verme hedefi tasiyan
bir siireci ifade etmektedir. Ozellikle yasanan diinya skandallar1 kaliteli denetim kavramini da
hayatimiza sokmus, tiim 6nemli yonleriyle finansal tablolarin hata ve hile icermedigine iliskin
makul giivence vermek ge¢cmisten daha da biiylik 6nem kazanmustir.

Tarih boyunca muhasebenin ¢ok tanimi yapilmistir. Ancak bir ekonomik birim ile ilgili
karar alicilara, yararli mali bilgi liretmek seklinde bir fonksiyonu yerine getirmek tanimi
muhasebecilik i¢in herhalde olduk¢a uygun diisecektir. Muhasebenin asil amaci her seyden
once “bilgi iiretmektir”. Muhasebe bilgi iiretme sistemidir. Isletmelerin baska hi¢bir béliimiiniin
ana hedefi olmayan bu “bilgi iiretme sistemi” 6zelligi nedeniyle dogru, zamanli, anlasilabilir
bilgilerin iiretilmesi isletmeler ve karar alicilar agisindan son derece 6nemlidir. Konunun bu
yoniinde, yani mali bilgilerin {iretilmesinde teknolojinin kullanilmasindan kaginilmasi sz
konusu olamaz. Teknoloji ve 6zellikle dijital teknoloji kullanimi pek tabii insan giiclinden
tasarruf saglar. Nostaljik muhasebe departmani fotograflarina goz atilirsa, hemen goze ¢arpacak
eleman sayisinin ¢oklugu bugiin muhasebe departmanlarinda yoktur. Ancak bu insan giicii ve
zaman tasarrufu yeni hizmetlerin sunulmasina imkan verir.

Bunun en tipik 6rnegi bankacilikta gézlemlenebilir. Bundan kirk yi1l dncesinin sadece
mevduat kabul eden ve kredi agan bankacilik faaliyetleri, giinlimiizde son derece c¢esitli iirtinler
sunabilmektedir. Teknolojik gelisme olmasaydi ne kredi kartlar1 bu kadar geligebilir, ne de
tirev iriinlerinden bahsedilebilirdi. Gilinlimiiziin giderek yayginlasan tiirev iriinleri ancak
1990’larin basinda haberlesmenin artmasi ile sozii edilir hale gelebilmistir. Giinlimiiz
bankalarinda emek yogun bi¢cimde verilen hizmetler, teknoloji ile sunulur olmus, ama yeni
tirtinler yeni isgiicline ihtiya¢ dogurmustur.

Dijitallesmenin belki de en biiyiik tehditlerinden biri, insanlarin makinaya degil,
makinanin insana hiikmetmesi ile ortaya ¢ikmaktadir. Bugiin bankalarin muhasebe kayitlarinin
cogunu insanlar degil, “sistem” yapmaktadir. Sadece muhasebede degil, hayatimizin her
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alaninda “sistem” de meydana gelen aksakliklarin hayati nasil durdurabildiginin 6rneklerini
gormekteyiz.

Asirt derecede makinelesme veya teknolojiye sahip olma, bilen, diisiinen insan sayisini
azaltmaktadir. Son derece basit bir 6rnek olarak, bir kisiye bir saymin karekokiinii sorunuz.
Gozlemleyeceginiz sey, hemen bir hesap makinasi aradiklari olacaktir. Manuel olarak karekok
hesaplayanlar ya yas1 ileri olanlar, yani bunu 6grenmis ve ¢ok¢a uygulamis olanlar, ya da
matematikgilerdir. Ulkemizin muhasebe diizeninden tipik bir 6rnek ise 1994 yil1 basindan bu
yana kullandigimiz Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi eki olan Tekdiizen Hesap
Planinda gizlidir. Bu hesap plani esas olarak 6zellikle maliyet ve giderlerini 6nceden belirleyen
(biitceleyen) isletmelere yoneliktir. Yansitma hesaplarinin asil fonksiyonu budur. Biitce
hazirlamayan isletmelerde bu hesaplara gerek yoktur. Eger kayitlar manuel olarak tutuluyor
olsa idi, bu gereksiz aktarmalar sorgulanabilirdi. Ancak yiikiin bilgisayara aktarilmis olmasi,
biitce hazirlamayan isletmelerde ¢eyrek yiizyildir bu anlamsiz islemlerin siirmesine neden
olmaktadir. Ozetle, teknolojinin diisiinen insanlarin sayisini azaltmasi belki de en 6nemli
tehdittir. Teknolojiye isini kaptiran insanlara yeni alanlar yaratabilirsiniz, ama diistinmeyi
engelleyen bir diizen sadece muhasebecilik i¢in degil, herkes i¢in 6nemli bir tehdittir.

Dijitallesmenin iilkemizde muhasebe diinyasina belki de en onemli etkisi Maliye’nin
elektronik uygulamalariyla gergeklesmektedir. E-defter, e-fatura ve benzeri uygulamalar vergi
denetimini giderek etkin hale getirecektir. Dijital muhasebenin ve vergi denetiminin ulastigi
noktanin meslek mensuplarma aktarilmas1 icin TURMOB’un aym isimle 2018 yilinda
diizenledigi ve bir e-kitap halinde iiyelerine sundugu kitap bu konuda énemli bir hizmettir.*

Hi¢ siiphesiz muhasebe meslegi mensuplarinin da muzdarip oldugu kayitdis
uygulamalarin giderek azalmasi, hi¢ siiphesiz bu degerli meslek mensuplarinin miikelleflerine
daha fazla danismanlik hizmeti sunmalarina olanak saglayacaktir. Ozellikle kiigiik ve orta boy
isletmelerimizin ¢ok ciddi mali damigsmanlik ihtiyaglart mevcuttur. Giiniimiizde mali
miisavirlerin yeterince sunamadigi bu hizmetin, hem dijitallesme ile saglanan zaman tasarrufu,
hem de etkin vergi denetimi ile sunulabilir hale gelmesinin iilke ekonomisi i¢in ¢ok degerli
olacagini vurgulamak dahi gereksizdir.

Ancak gelecekte muhasebe meslegine olan ihtiyacin azalacagi gibi bir diisiince asla
olmamalidir. Sunulan hizmetin niteligi degisebilir, ancak karar alma siire¢lerinde mali
miisavirlerin 6nemi giderek artacaktir.

2000’11 yillarla birlikte Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlarinin Diinya’da hizla
ortak dil haline gelmesi, dijital teknolojiler ve yapa zeka gelismeleri hizlanmistir. Teknoloji
vasitasiyla sadece vergi odakli raporlama degil bunun yani sira bilgi amaglh raporlama da daha

11 TURMOB, Dijital Muhasebe ve Vergide Giindem, Seminer Notlar1, 2018,
https://turmob.org.tr/seminernotlari/files/assets/basic-html/page-1.html
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on plana cikacaktir. Tiirk Ticaret Kanunumuzda da yasal gergevesi ¢izilen bilgi amagh
raporlarin su an baslangict UFRS ve BOBI FRS’dir. Bu standartlarin iyi bilinme ihtiyac1 bir
miisavirin bilgi donanimini artiracaktir.

Bilgi amagli tablolarin 6n plana ¢ikmasi sirketlere mali danigmanlik, yonetim
danismanlig1 gibi danismanliklarmin verilme olagani sunacaktir. Ozellikle kiigiik ve orta boy
isletmeler i¢in i¢ kontrol, i¢ denetim, risk yonetimi gibi verilecek danigsmanlik faaliyetleri bu
isletmelerin faaliyetlerinin daha etkin ve verimli sekilde yonetilmesine olanak verecektir.
Gelecekte Ozellikle “sirket degerlemesi”, “tirev iriinler”, “riskten korunma muhasebesi”
konulari is hayatinin ¢ok énemli konular1 haline gelecek, verilecek danismanlik faaliyetlerinin
kapsaminda yer alacaktir.

6. DiJITALLESMENIN MUHASEBE MESLEGINE TEHDITLERI

Diinya’nin 6nemli danmismanlik sirketlerinden Accenture’un 2016 yilindaki bir
raporundaki su ifadeler ilgi ¢ekicidir.!?

“Makine ¢agi insan miidahalesine ihtiya¢ duyacaktir. Otomasyon, 6grenen makinalar,
yapay zeka finans ekibinin bir parcast olmaktadwr. Geleneksel hizmetlerin ¢ogunlugunu onlar
tistlenecektir. Ancak bu finansc¢ilara olan ihtiyact azaltmayacak, ufuklarini degistirecektir.

’

Rahatlayan zaman yénetimlerinde karar odakli ¢calismalara agirlik verebileceklerdir.’

Muhasebe meslegi mensuplarinin dijital verilerin analizi konusunda dikkat etmeleri
gereken cerceve “big data (biiyiik veri)” kavraminin ne ifade ettigini, bunun yarattig1 risk ve
firsatlarin neler oldugunu ve bunun ne faydalar yaratabilecegini anlamaktan gecer. Bu konuda
asagidaki plan oldukca yol gostericidir.*®

Biiyiik veri nelerden olusur? (Bilgi islem giicii, veri kaynaklari, altyap1)
Firsatlar ve riskleri nelerdir? (Kavrayis, ongdrii, otomasyon)
Bize ne faydalar saglar? (Isletmeler, muhasebe meslegi mensuplari, kural koyucular)

Tiirker’in ¢alismas1'* su noktalara da dikkati cekmektedir: “Biiyiik verinin ¢evresindeki
etik ve diizenleyici cerceveyle ilgili yeni diisiincelere ihtiya¢ duyulmaktadir. Isletmeler, riskleri
yonetmek ve verilerin kabul edilebilir sekilde kullaniimasimi saglamak i¢in uygun bir

12 Accenture, From reporting the past to architechting the future, 2016.

13 Masum Tiirker, Dijitallesme Siirecinde Kiiresel Muhasebe Mesleginin Yeniden Sekillenmesine Bakis,
Muhasebe Bilim Diinyasi Dergisi, Mart 2018, 20 (1), s 202-235 (ICAEW, Information Technology Faculty, Big
Data and Analytics — What’s New, London, 2016)

14 Ayrmtili bilgi i¢in bkz: M.Tiirker,
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muhasebeye sahip olmalidirlar. Bu konuda kural koyucular 6nemli role sahiptirler. Bu nedenle
meslek orgiitlerinin politika yapicilart ile iyi iletisim ve iligki i¢inde olmalari; onlarin
diizenleyici ¢erceveyi dikkatlice diisiinmeleri saglanarak biiyiik verilerin kullanilabilmesi i¢cin
gerekli olan becerilere yer vermeleri igin tesvik etmek gereklidir.

Ayrica, bir¢ok yeni kaynaktan elde edilen verilerle gelismis analizlerin yapilmasi,
depolanmast ve uygulanmasi i¢in yetenekleri ve bilgiyi paylasmay: ve gelistirmeyi destekleyen
venilik¢i yollara ihtiyag vardwr. Biiyiik veri kullanirken, veri kalitesi, veri kiimeleri secimi ve
modellerin olusturulmasi etrafinda bir¢ok tehlikeye dikkat edilmelidir. “

Keza ayn1 durum giiniimiizde diger meslekler i¢in de gegerlidir. *°

Bir yapay zeka arastirma sirketi olan LawGeex tarafindan baglatilan ¢calismaya Stanford
Universitesi Duke Hukuk Fakiiltesi ve Giiney Kaliforniya Universitesi’nden hukuk profesorleri
dahil oldular. Yasal sozlesmeleri degerlendirmek iizere egitilmis bir yapay zeka yazilimi ise bu
Voltran niteliginde birlikteligin ilk projesi oldu. Yazilimin ilk hedefiyse 20 deneyimli avukati
yenmekti. Insan avukatlar, sdzlesmeleri gozden gegirdiler ve 30 hukuki sorunun tespiti i¢in 4
saat harcadilar. %85 oraninda dogruluk payina ulasan insanlar, yapay zekanin %95°lik dogruluk
basaris1 karsisinda boyun egmek zorunda kaldilar. Ustelik insanlarmn 4 saatlik ugrasi
karsiliginda yalnizca 26 dakikada biitiin islemleri tamamlada.

Avukatlar s6z konusu yazilimin ¢ogu standart prosediirii tek basina iistlenebilecegi
konusunda hem fikirler. Ancak onlara gore bu, simdilik avukatlik mesleginin sonu degil.
Sadece islerini daha hizli yapmalarini saglayacak onemli bir avantaj veriyor. Profesér Erika
Buell “Yapay zeka bir sézlesmenin ilk incelemesini yaparsa avukatlar, diger miisterek
danismanlik ve onemli davalart i¢in zaman kazanabilirler” agiklamasinda bulundu.

Insan avukatlarin yerlerini tamamen yapay zekaya birakmalari siiphesiz ki s6z konusu
degildir. Ancak yazilimlarin kisa siirede pek ¢ok goérevi insanlardan daha hizli yapmalari ciddi
bir ilerlemedir.® Avukatlarim islerinin cok 6nemli bir kismini olusturan ve epey zaman alan
dava On incelemeleri asamalar1 boylelikle yerini gelecekte agirlikli olarak danigmanlik
faaliyetlerine birakacaktir.

Tipta da robotlarin biiyiik bir rol oynamast “robotik cerrahi” boliimlerinin kurulmasina
da sebep olmustur. Giliniimiizde bir¢ok tibbi vak’a artik robot cerrahlarla ¢oziilmektedir. Tip
doktorlar1 bunu mesleklerinin gelecekte yok olmasi agisindan bir olarak tehdit degil firsat olarak
gormektedir. Robot cerrahlarin birgok yiikii lizerlerinden almasi sebebiyle doktorlar daha ¢ok

5 Adiloglu, Yiicel, 2018
16 https://mashable.com/2018/02/26/ai-beats-humans-at-contracts/#1j2n_vuXYkqr
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ameliyat yaparak daha fazla kisiye faydali olacaklarini ve boylelikle zamanlarini topluma daha
faydal1 bir sekilde kullanacaklarini belirtmektedir.

Gelecekte mali miisavirlerin, isletmelerimizin stratejik ve kisa vadeli karar almaya
yonelik muhasebe faaliyetlerinde ¢ok daha fazla katkida bulunacagini 6ngérmek miimkiindiir.
Sirketlerin biitceleme, planlama ve i¢ kontrol, risk yonetimi gibi konularda mali miisavirlerin
hizmetlerine 6nemli ihtiyaclari vardir.

7. SONUC

Bundan birkag on y1l 6ncesini hatirlayanlarimiz, teknolojinin bize hizli bigimde sundugu
olanaklarla is cesitliligimizin ve is verimizin ne kadar arttigin1 gozlemleme sansina sahip
olmustur. Cok degil, otuz yi1l kadar 6nce muhasebede bilgisayar kullaniminin yayginlasmasina
nasil kolaylikla adapte olduysak, dijitallesmede de aynisin1 yasadigimiz ve yasamaya devam
edecegimiz kesindir. Saglanacak zaman tasarrufunun danigsmanlik ve rehberlik faaliyetlerine
yonlendirilmesi de kaginilmazdir. Isletmelerimizin de buna ihtiyaci vardir. Teknoloji ne kadar
gelisirse gelissin, yaraticilik, giinlimiiziin yaygin terimiyle inovasyon insanlara aittir. Belki de
teknolojinin is ylikiinii sirtlamasi, zaman tasarrufunun yenilige yonlendirilebilmesi nedeniyle
gelismeyi ¢1g gibi biiylitmektedir.

Bununla birlikte, mali miisavirlerimiz i¢in “dijitallesme” konusunda bir egitim atagina
gecmenin ¢ok gerekli olduguna inaniyoruz. Nasil 1950°li yillarda {ilkemizde isletme
yoneticiliginin gelismesinde Isletme Iktisadi Enstitiisii lisansiistii diizeyde bir seferberlik
baslattiysa, benzer atagi bu kez TURMOB catis1 altinda, iiniversitelerimiz destegiyle bu kez
“dijital muhasebe” alaninda yapmaliy1z. Kesinlikle lisansiistii diizeyde diisliniilmesi gereken
bu egitim kampanyasi, uluslararasi standartlar vesilesiyle bilgi birikimini yiikselten mali
miisavirlik mesleginin gelecekteki sayginligini daha da artiracak, danigmanlik hizmetlerindeki
basarilarini yiikseltecektir.

Hig siiphe yoktur ki, muhasebeyi kisi ve kurumlara yararli bilgi sunma ugrasi, onlara
yon gosterme isleri olarak gordiigiimiiz siirece cagin gereklerine adapte olan muhasebe
meslegini yiirlitenlerin 6nemi ve rolii azalmayacak, belki nitelik degistirecek, ancak hep
artacaktir. Biz bu inangtayiz.
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