iC GiRISIMCILIGIN YENi URUN GELISTIRME UZERINDEKi ETKiSINDE TAKIM
YENILIK iKLiMiNiN ARACI ROLU
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Oz

Bu galismada imalat firmalarinda ig girisimciligin takim yenilikgi iklimi ile yeni Grin gelistirme faaliyetleri Gizerindeki
etkisi arastirilmistir. Ayrica ig girisimciligin yeni Griin gelistirme tGzerindeki etkisinde takim yenilikgi ikliminin aracihk
rolli test edilmistir. Bu amagla gida sektoriinde faaliyet gosteren ve Turkiye’nin ilk 500 sanayi firmasi igerisinde yer
alan bir gida firmasi galisanlarindan elde edilen veriler ile arastirma yapilmistir. 157 galisandan anket ile elde edilen
veriler yapisal esitlik modeli ile analiz edilmistir. Analiz neticesinde i¢ girisimciligin yeni Grlin gelistirmeyi pozitif
yénde anlamli olarak etkiledigi bulgusuna ulasiimistir. ig girisimciligin takim yenilikgi iklimini pozitif ydnde anlamli
olarak etkiledigi tespit edilmistir. Takim yenilikgi ikliminin de yeni trin gelistirmeyi pozitif yonde anlamh olarak
etkiledigi bulgusu elde edilmistir. Yapilan Sobel testi sonucunda ise i¢ girisimciligin yeni tGriin gelistirme tGzerindeki
etkisinde takim yenilikgi ikliminin kismi aracilik rolt bulundugu bulgusuna ulasiimistir.

Anahtar Kelimeler: i¢ girisimcilik, Yenilikgilik iklimi, Yeni Uriin Gelistirme
Jel Siniflandirmasi: L26, 030, L23

THE MEDIATING ROLE OF INNOVATIVE CLIMATE iN THE EFFECT OF
INTRAPRENEURING ON NEW PRODUCT DEVELOPMENT

Abstract

In this study, the effect of internal entrepreneurship on the innovative climate of the enterprise and new product
development activities in the manufacturing firms were investigated. In addition, the impact of internal
entrepreneurship on new product development has been tested for the mediator role of innovative climate. For
this purpose, data obtained from employee participants’ questionnaires in a food company within in Turkey's top
500 industrial company. The data obtained from the survey with 157 employees were analyzed with structural
equation model. As a result of the analysis, it was found that intrapreneuring had a positive effect on new product
development. It has been determined that intrapreneuring positively affects the team's innovative climate. In
addition, it has been found that team innovative climate has a positive effect on new product development. As a
result of the Sobel test, it was found that the team innovative climate has a partial mediation role in the impact of
intrapreneuring on new product development.
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1. Giris

Surekli olarak degisen ve farklilasan giliniimiiz ¢evre kosullarinda isletmelerin varliklarini idame
ettirebilme ve slrdurulebilir bir rekabet avantaji elde etmede lzerinde 6nemle durulmasi gereken
unsurlardan birisi girisimcilik kavrami olmustur (Cetin, 2011).

Rekabet avantajinin elde edilmesi ve korunmasinda ise glincel arastirmalar odak noktalarini bireysel
yenilikcilikten ziyade o6rgit ici girisimcilik faaliyetlerine dogru yénlendirmislerdir (Bulut vd.,2008).
Mevcut bir organizasyonda girisimcilik faaliyetlerini tanimlamak igin kullanilan i¢ girisimcilik kavrami
(Antoncic ve Hisrich, 2001) bir kurumda hayal eden ¢alisan ya da galisanlarca sorumluluk Gstlenerek
firma igin oOnemli bir inovasyonun baslatilmasi veya uygulanmasi olarak tanimlanmaktadir
(Pinchot,1985, Carrier,1996). Bu baglamda mevcut bir 6rgiit icerisinde sadece devam eden veya sadece
yeni is girisimleri degil ayni zamanda da yeni Urinlerin, hizmetlerin, teknolojilerin, yénetim teknikleri
ve rekabet stratejilerinin gelistirilmesi gibi yenilik¢i faaliyetlere yol acan bir slire¢ olarak gorilen ig
girisimcilik kavrami, isletmelerin yenilik olusturmada ve yiksek rekabet ortaminda devamliligini
saglamada dnemli bir role sahip olan unsurlardan birisi olarak gériilmektedir (Demirel ve Ozbezek,
2015).

Orguitlerde yapisal ve kiiltiirel dinamiklere karsi yenilikgi ve degisimci bir dengenin yaratiimasinda
en blylik gorevi orgltteki i¢ girisimciler Gstlenmislerdir. Bu ac¢idan i¢ girisimciler 6rgitsel yapi icerisinde
denge mekanizasiyla hareket ederek o6rgit icindeki girisimci ruhu cesaretlendiren ve calisanlarin
venilik¢i davranislarini ve potansiyellerini ortaya cikaran bireyler olarak sahip olmus olduklari
yetenekler ile 6rgit icindeki bireyleri ve orgitleri girisimci ve yenilik¢i davranmaya iten itici giic
konumundadirlar (Cetin, 2011).

Ekonomik ve teknolojik anlamda meydana gelen hizli degisimler 6rgiitlerin strdirilebilir yenilikler
yapmasini gerektirdiginden (Basim vd.,2009) i¢ girisimcilerin yenilik siirecinde itici glic olmalari yeni
Girtin ve hizmetlerin gelistiriimesinde énemli bir unsur olmaktadir. Ancak yenilikgilik sadece yaratici ve
yvetenekli bireylerin performanslariyla ile gerceklesebilecek bir olgu degildir. Yenilikgiligin
gerceklesebilmesi icin takim yenilikciligine ihtiyac vardir (Seyr ve Vollmer, 2014) Orgiitlerde degisim icin
gerekli girisimlerin baslatiimasinda ve yenilik¢i davranislarin gelistirilmesinde énemli bir unsur olan
cahsanlarin (Li vd., 2016) katilimiyla gerceklesen takim yenilikgiligi yeni Urlin ve hizmetlerin
gelistiriimesinde dnemli bir rol almaktadir (He vd., 2014). Bu acidan ig girisimcilerin strdurilebilir bir
rekabet avantaji saglamak adina tuketicilerin ihtiya¢ duyduklari yeni Grin ve hizmetlerin
gelistiriimesinde sahip olduklari yetenekler ile 6rgitlerin girisimsel faaliyetlerde bulunabilmeleri igin
yenilikgi takimlarin destegine ihtiyac duyulacagi disinilmektedir.

Bununla birlikte konu alinan bu Ug¢ degiskeni birlikte ele alan ve olusturulan yapisal esitlik modeli ile
uyum iyiligi testlerini ortaya koyan calismalara da heniiz rastlanilmamis olmasi ¢alismanin yapilmasina
temel teskil eden nedenlerden birisidir.

2. Kavramsal Cergeve

2.1. i¢ Girisimcilik

Genellikle 6rgut icerisindeki girisimcilik faaliyetleri olarak adlandirilan ig girisimcilik kavrami yazinda
ic girisimcilik (intrapreneuring), sirket girisimciligi (corporate venturing), kurumsal girisimcilik
(corporate entrepreneurship) ve sirket ici girisimcilik fenomenini tanimlamak igin kurumsal ig

girisimcilik (internal corporate entrepreneurship) olarak kullanilmistir (Pinchot, 1985; Stopford ve
Baden-Fuller, 1994; Guth ve Ginsberg 1990; Antoncic ve Hisrich, 2001).

i¢ girisimcileri “Hayalperest” olarak adlandiran Pinchot (1985:18) ic girisimciligi; hayal eden kisi ya
da kisilerin sorumluluk Ustlenerek yenilik yaptiklari is olarak tanimlar. Carrier (1996:6) ise girisimciligi

International Journal of Economic and Administrative Studies



Huseyin Aslan, Biilent Yildiz 75

bir kurumda galisan bir veya daha fazla g¢alisan tarafindan firma icin Gnemli bir inovasyonun baslatiimasi
ve uygulanmasi olarak tanimlar. i¢ girisimciligi genel olarak mevcut bir kurumdaki girisimcilik faaliyetleri
olarak adlandiran Antoncic ve Hisrich (2001:498)’e gore ise i¢ girisimcilik; mevcut bir firmanin
blyukluglinden bagimsiz olarak devam eden ve sadece yeni is girisimlerine degil, ayni zamanda da yeni
Urtnlerin, hizmetlerin, teknolojilerin, yonetim tekniklerinin, stratejilerin ve rekabet stratejilerinin
gelistirilmesi gibi diger yenilikgci faaliyet ve yonelimlere de yol acan bir sirectir.

Mevcut bir 6rgit icindeki girisimci davraniglari tanimlamak icin kullanilan (Antoncic ve Hisrich 2001;
Hisrich, 1990; Pinchot, 1985; Zahra, 1991; Burgelman, 1984) i¢ girisimcilik spesifik olarak, hem mevcut
kuruluslar icinde yeni girisimlerin yaratiimasi hem de bu kuruluslarin yenilik ve stratejik yenilenme
yoluyla dontsimi anlamina gelir (Guth ve Ginsberg 1990; Parker 2011) ve i¢ girisimcilik 6rgit icerisinde
bireylerin kontrol ettikleri kaynaklarin etkin kullanilarak yeni isler yapmak adina (Antoncic ve Hisrich,
2001:497) bir organizasyon icindeki yenilik¢i sistemlerin ve uygulamalarin, kurumun ekonomik
performansini iyilestirmek amaciyla bir kurumun rolinl Ustlenen bir yoneticinin gozetimi altinda,
personelinin bir kismi tarafindan, organizasyonun ekonomik performansinin bir pargasi olarak
baslatilmasi ve uygulanmasini temsil eder (Mairer ve Zenovia, 2011:972).

Bir firmanin girisimsel davranislarini ifade eden ig girisimcilik (Demirel ve Ozbezek, 2015) firmanin
yetkinlik alanini genisletme ve icsel olarak Uretilen yeni kaynak kombinasyonlari araciligiyla belirlenen
firsatlarin yaratilarak firmalarin karliligini gelistirmek ve firmanin rekabet pozisyonunu veya mevcut isin
stratejik yenilenmesini gelistirmek icin isletmelerde yeni is alanlari yaratma surecini ifade eder (Zahra,
1991 ; Burgelman, 1984: 154).

i¢ girisimcilik ile ilgili ilk arastirmalarin (Pinchot,1985; Rule ve Irwin, 1988) ig girisimciligi biiyiik
firmalarin bir 6zelligi olarak ele almalari ve 1992 yilinda Amerikan Mirasi S6zIGgliniin “intrapreneur”
(girisimci) kelimesini sozltige; “risk alan ve inovasyon yoluyla bir fikri karli bitmis Griin haline getirme
sorumlulugunu dogrudan Ustlenen blyik bir sirketteki bir kisi” olarak tanimlamasiyla i¢ girisimcilik her
ne kadar buyuk firmalarin bir 6zelligi olarak gériilmeye baslasan da Carrie (1994) tarafindan hem buyuk
firmalarda hem de KOBI'lerde girisimciligin esit derecede énemli oldugunu ve farkli &zelliklerinden
dolayi bunlarin ayri bir bakis agisindan ele alinmasi gerektigini savunmasiyla ic girisimciligin firma ayrimi
gozetmeksizin ele alinmasi gerekliligi Antoncic ve Hisrich (2001, 2003)’in de i¢ girisimcili gin bir
isletmenin baylklGgiine bakilmaksizin orgitsel ve ekonomik kalkinma (izerinde 6nemli bir etkisi
oldugunu belirtmesiyle herhangi bir organizasyon igin girisimciligin temel olarak orgitsel Uriin ve
hizmetlerin, teknolojilerin, érglitsel yapilarin yeni yonlere tasiyan faaliyete yonelik bir kavram olarak
gorilmesi gerekliligi dislincesi firma ayrimi gézetmeksin i¢ girisimciligin firmalara ekonomik fayda
sagladigi dustincesi hakim kilinmistir (Baruah ve Ward, 2015:812).

Mevcut bir organizasyonda girisimcilik faaliyetlerini tanimlamak igin kullanilan i¢ girisimcilik
kavraminin yayginlasmasiyla birlikte girisimcilik kavramiyla olan benzerligi ve farkliliklari da glindeme
gelmis (Baruah ve Ward, 2015:813) ve sik¢ca bu iki kavramin avantaj ve dezavantajlarindan
bahsedilmistir. i¢ girisimcilik ve girisimcilik kavramlarinin benzerlik-farklihk agisindan incelenecek
olunursa; girisimci kendi isinin patronu oldugundan (bagimsizdir, kararlari tek basina alir, riske ve gelire
tek basina katlanir) stratejik hatalarin yaratmis oldugu basarisizliga tek basina katlanilir, i¢ girisimci ise;
sirket sahibi veya yoneticisi-calisani olabildigi icin riski sirket alir (sermaye disindaki konsept ve fikri
haklara sahiptir, 6dul/mikafat sinirlandirilmistir) ve organizasyonun yonetim hatalarinda daha fazla
esnekligi vardir (Maier ve Zenovia,2011: 973).

Gerek orgltsel gerekse de bireysel diizeyde gergeklesen i¢ girisimcilik, orgiit dizeyinde girisimci
yonelim olarak, gii¢ ve etkililik agisindan bagimsiz olarak degisebilen dért temel boyuttan (Moriano
vd.,2014; Antoncic, 2007; Antoncic ve Hisrich, 2001) olusmaktadir: yeni is girisimi, yenilikgilik, kendini
yenileme, risk alma ve proaktiflik.

Uluslararast Iktisadi ve Idari Incelemeler Dergisi
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Yeni is girisimciligi, mevcut bir organizasyonda sirketin Uriin veya hizmetlerini yeniden
tanimlayarak yeni bir is veya yeni pazarlar olusturulmasini ifade ettigi icin girisimciligin en belirgin
ozelligi olarak goériilmektedir. Isletmelerde 6zerk ya da yari otonom (nitelerin veya sirket
baslangiclarinin olusumunu ifade eden yeni is girisimciligi blyuklikten bagimsiz olarak tim isletmeler
icin mevcut organizasyon icinde yeni is veya isletmelerin olusturulmasini ifade eder (Antoncic, 2007;
Antoncic ve Hisrich, 2001).

Yenilikgilik, teknolojideki gelismelere vurgu yaparak Griin ve hizmet inovasyonunu ifade eden
yenilikgilik (Antoncic, 2007:311) yeni siregler, Grlinler veya hizmetler ile sonuglanabilecek yeni fikirler
ve deneyimlerle sonuglanan faaliyetlerde bulunma egilimini yansitmaktadir (Moriano vd.,2014:105)
Girisimciligin mevcut Grlnlerin gelistirilmesi veya yeni iriin gelistirme ile yeni Gretim yontemlerini ve
prosedirleri icermesinden yenilikgilik orgitsel yenilikciligin dnemli bir parcasi olarak goriilmektedir
(Antoncic ve Hisrich, 2001:498). Giiniimuizde kiresellesmenin bir sonucu olarak gesitlenen ve degisen
pazar yapisi, artan nifusla birlikte musteri ihtiyaglarindaki doyumsuzluk ve tliketim ¢ilginhgi
karsisindaki talebin karsilanabilmesi, ancak isletmelerin rekabet¢i yapilarini koruyabilmeleri ve
sirdirdlebilir inovasyon faaliyetlerini hayata gecgirmeleri ile mimkindir (Tark ve Kara,2018:120).

Kendini yenileme, orgiitlerin insa edildigi temel fikirlerin yenilenmesi yoluyla donlisimi yansitir
(Antoncic, 2007:311). Stratejik ve orgiitsel degisimi barindiran kendini yenileme kavrami isin yeniden
tanimlanmasini, 6rgltsel acidan yeniden yapilanmayi ve yenilik icin sistemsel acidan degisikliklerin
uygulamaya konmasini icerdiginden mevcut kuruluslarin bir girisimcilik unsuru olarak yenilenme
faaliyetlerini icerir (Antoncic ve Hisrich, 2001:498).

Risk alma, belirsizligin ve orijinal eylemin 6ziindeki riskin kabull ve belirsiz ¢ikti ve eylemlere kaynak
aktarimi seklinde ifade edilebilir. Genellikle kaybetme ihtimali olarak ifade edilebilen risk alma,
isletmelerin yenilik¢i davranislarinin, girisimci egilimlerinin veya proaktif eylemlerinin 6nemli bir unsuru
olarak degerlendirilmektedir (Demirel ve Ozbezek, 2015:120). Girisimciler rekabet ortamindan dogan
belirsizliklerle risk alarak hareket etmek durumunda olduklari icin eylemleri sonucunda ortaya
cikabilecek kayip ya da olumsuzluklari belirli diizeye kadar g6z 6niinde bulundurmak durumundadirlar
(Meydan, 2011:28).

Proaktiflik, yeni firsatlara yol acabilecek gelecekteki ihtiyag, degisiklik veya zorluklarin
ongorilmesinde 6ncli olmak ve hareket etmekle ilgilidir (Moriano vd.,2014:105) inisiyatif ve risk alma
ile Gst yonetimin yonelimleri ve faaliyetlerine yansiyan rekabetgi saldirganlik ve cesurlugu iceren
proaktiflik (Antoncic, 2007:311) yeni Urinlerin veya hizmetlerin, isletme teknolojilerinin ve idari
tekniklerin piyasaya slrilmesiyle, bu tir onemli is alanlarinda rakipleri takip etmekten ziyade,
kuruluslarin liderlik yapmaya calistiklari dereceyi ifade eder (Antoncic ve Hisrich, 2001:499).

2.2. Takim Yenilik iklimi

Yeni ve faydali fikirlerin, stireglerin veya Grlnlerin tanitilmasi olarak tanimlanan yenilik, karmasik ve
dinamik ortamlarda siirekli rekabet avantaji olarak kritik bir organizasyon kabiliyeti olarak gorilmustar.
Organizasyonlarda takimlar ve bireyler 6nemli degisimler iceren girisimlerin baslatiimasini gerektiren
problemlerle ugrasmislar ve yenilik¢i calismalari uygulayan calisanlar organizasyonun yenilikgi
davranislarini gelistiren 6nemli bir unsuru olarak gértlmuslerdir (Li vd., 2016:67). Bu baglamda ekip
¢ahisanlarin katihmiyla gergeklesen takim yenilikgiligi zaman ve bitge kisitlari icinde yeni ve yararli
fikirlerin (Urln, hizmet, sire¢ ve kavramlar) gelistiriime derecesi olarak tanimlanmaktadir (He vd.,
2014:1535).

Yenilik¢ilik ne sadece arastirma gelistirme birimlerinden ne de sadece yaratici bireylerin bireysel
performanslari ile gergeklesebilecek bir olgudur. Yenilikgiligin gerceklesebilmesi igin takim
yenilikciligine ihtiyag vardir (Seyr ve Vollmer, 2014: 106). Bu 6nemden hareketle organizasyonlar, yeni
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fikirler, Grtnler, siregler ve prosedirler gelistirmek yenilik¢i takimlar olusturmuslar ve yenilik siirecinde
tim uygulamalan tesvik edecek takim yenilikciligini gelistirmeye c¢alismislardir (Litchfield vd.,2018:
353).

Organizasyonlarda takim yenilikgiligi genellikle is hedeflerinde ortaya ¢ikan sorunlar ve zorluklar
karsinda ortaya cikmistir. Bu nedenle karsilasilan sorunlar ve zorluklara yeni ve kullanish ¢dzimler
gelistiren ve uygulayan ekipler gelistirilmesi gerekmektedir (Schippers vd., 2015: 771). Yenilikgiligin
degisimin yaratildigi, strdarildigi ve iletisim igcinde ylratuldigu bir stireg olarak gérilmesinden takim
yenilikgciligi ekip Gyelerinin takim ¢alismasina bulundugu katki 6lgtisiinde degismekte ve ekip tyelerinin
ozellikleri yenilikgilik icin 6nemli bir kosul haline gelmektedir (Seyr ve Vollmer, 2014: 106).

2.3. Yeni Uriin Gelistirme

Yeni bir Urin gelistirilmesi veya var olan bir trlinde degisiklik yapilarak pazara sunulmasi olarak
adlandirilan yeni uriin gelistirme (Glrkan C. 2013:10) yeni pazarlarda konumlanma ve mevcut misteri
grubunun ihtiyaglarini karsilamak Gzere yeni Uriinlerin ve hizmetlerin tretimini ifade etmektedir (Vyas,
2009:11-12).

Yeni veya gelistirilmis bir Grinln pazarlanmasiyla ilgili teknik tasarim, Ar-Ge, lretim, yonetim ve
ticari faaliyetleri kapsayan bir siireci ifade eden trin gelistirme (Alegre vd., 2006:334) bir firmanin yeni
fikirleri, Grunleri ve stregleri basarili ve verimli bir sekilde benimseme yetenegidir (Chang, 2017:132).

Urilin inovasyonu, ydnetimsel ve 6rgiitsel liderlik ve beceriler gerektiren dinamik bir yapi, genis
kapsamli bir stirectir. Mevcut Urin cesitliliginde artis gosteren ve hatta kokli iyilestirmeler yapmak,
mevcut Grlinlerin bir kismini yenileriyle degistirmek veya mevcut ya da yeni misterilerin yararina yeni
Grlnler gelistirmek icin inisiyatif almayi gerektirir (Rainey, 2005:1-2). Alinacak olan inisiyatifler ise
firmalarin rekabet ortamina uyum saglamalari ve surdirilebilir bir rekabet avantaji saglamalarina
yardimci olacagindan iiriin inovasyonun basaril bir sekilde yapilmasi gerekmektedir. Uriin inovasyonu
icin 6ne ¢ikan kritik basari faktérleri ise sunlardir (Pitta, 2008:416-417):

1. Midsteri beklentilerini ve taleplerini takip etmek.
2. Urinin benzerlerinden ayirt edici 6zelliklerine odaklanmak.
3. lyi bir planlanmanin yapilmasi ve yeterli kaynak saglanilarak iriin tanitimina baslanmasi.
4. Guglu liderler ile kendisini isine adamis ekipler.
3.Yontem ve Bulgular
3.1.Aragtirmanin Modeli

Arastirmanin modeli Sekil 1'de verilmistir.

Uluslararast Iktisadi ve Idari Incelemeler Dergisi
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Sekil 1: Aragtirmanin Modeli

i¢ Girigimeilik Yeni Uriin Geligtirme

Takim Yenilikgi Iklimi

3.2. Arastirmanin Hipotezleri

Arastirmanin hipotezleri teorik ¢ergeve neticesinde asagidaki gibi belirlenmistir.
H1:i¢ girisimcilik takim yenilik iklimini anlamli olarak etkiler.

H2: i¢ girisimcilik yeni Griin gelistirme kabiliyetini anlamli olarak etkiler.

H3: Takim yenilikgi iklimi yeni Grlin gelistirme kabiliyetini anlamli olarak etkiler.

H4: i¢ girisimciligin yeni (iriin gelistirme (izerindeki etkisinde takim yenilik¢i ikliminin araci rolii
bulunmaktadir.

3.3. Arastirmanin Olgekleri

Arastirmada kullanilan ig girisimcilik 6lgegi Basim ve Sesen (2009) ¢alismasindan alinmistir. Olgekte
12 madde yer almakta olup firsatlara odaklanma, risk alma ve yenilikgilik olmak tizere 3 boyuttan
olusmaktadir. Takim yenilikci iklimi 6lgegi Kiratli vd. (2016) calismasindan alinmistir. Olgek tek boyutlu
olup 12 maddeden olusmaktadir. Yeni uriin gelistirme 6lcegi Lee vd. (2017) ¢alismasindan alinmistir.
Olcek tek boyutlu olup 3 maddeden olusmaktadir.

3.4. Arastirmanin Orneklemi ve Veri Toplama Araclari

Arastirma Tarkiye’nin ilk 500 sanayi firmasi icerisinde yer alan bir Gida firmasi ¢alisanlarindan anket
yontemi ile elde edilen verilerin analiz edilmesi sonucu yapiimistir. Firma Ortadogu 6ncelikli olmak
lizere 40’dan fazla lilkeye ihracat gergeklestirmektedir. isletmenin bir Ar-Ge merkezi bulunmakta olup
yenilik faaliyetlerine olduk¢a 6nem vermektedir. Yilda 3-4 adet yeni (riin gelistirme faaliyetinde
bulunmaktadir. Calisanlarina sirekli iyilestirme egitimleri gibi vyeniligi destekleyici egitimler
vermektedir. Arastirma bu firmada c¢alisan 157 kisiden elde edilen veriler ile gerceklestirilmistir.

3.5. Arastirmanin Bulgulari
3.5.1. Demografik Bulgular

Calisanlarin cinsiyetine iliskin bulgular Tablo 1’'de verilmistir.
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Tablo 1: Cinsiyet Bulgulari

CINSIYET Frekans Yizde Kiimdilatif Yizde
Kadin 53 33.8 33.8

Erkek 104 66.2 100.0

Toplam 157 100.0

Arastirmaya katilan firma calisanlarinin 53’0 kadin ve 104’( ise erkektir.
Calisanlarin egitim durumuna iliskin bulgular Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2: Egitim Durumu Bulgulari

EGITIM Frekans Yiizde Kiimdlatif Yizde
ilkégretim 16 10.2 10.2

Lise 39 24.8 35.0

On lisans 25 15.9 51.0

Lisans ve Uzeri 77 49.0 100.0

Toplam 157 100.0

Arastirmaya katilan firma calisanlarinin 16’s1 ilkbgretim, 39’u lise, 25’i 6n lisans ve 77’si ise lisans ve
izeri seviyede egitim durumuna sahiptir.

Calisanlarin firmada ¢alisma sirelerine iliskin bulgular Tablo 3’de verilmistir.

Tablo3: Firma Caligma Siiresi Bulgulari

CALISMA SURESI Frekans Yiizde Kumiilatif Yiizde
0-5 90 57.3 57.3

6-10 39 24.8 82.2

11 ve Uzeri 28 17.8 100.0

Toplam 157 100.0

Arastirmaya katilan firma calisanlarinin 90’1 0-5 yil arasi, 39’u 6-10 yil arasi ve 28’i ise 11 yil ve (zeri
firmada calismaktadir.

Calisanlarin pozisyonuna iliskin bulgular Tablo 4’te verilmistir.
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Tablo 4: Calisilan Pozisyon Bulgulari

POZISYON Frekans Yilizde Kimulatif Yuzde
isci 86 54.8 54.8

Miihendis 19 121 66.9

Sef / Ustabas! 26 16.6 834

Uzman 26 16.6 100.0

Toplam 157 100.0

Arastirmaya katilan firma calisanlarinin 86’si isci, 26’si sef / ustabasi, 26’si uzman ve 19’u da

miihendis olarak gérev yapmaktadir.

3.5.2. Olgeklerin Yapi Gegerligi ve Giivenilirligi

Olceklerin yapi gegerligi ve giivenilirligini test etmek amaciyla kesfedici faktér analizi (KFA),
dogrulayici faktor analizi (DFA) ve giivenilirlik analizleri yapilmstir. ig girisimcilik 6lgegi KFA sonucu elde

edilen dondiriilmis bilesenler matrisi Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 5: i¢ Girisimcilik Déndiiriilmiis Bilesenler Matrisi

Maddeler

Firsatlara Odaklanma

Yenilik

Risk Alma

FO1

.768

FO2

772

FO3

.548

YNL1

.859

YNL2

465

YNL4

.730

RA2

.692

RA3

.800

RA4

.623

KFA neticesinde 6lgegin Ug faktorli yapiya sahip oldugu gorilmustir. Faktor yukleri firsatlara
odaklanma boyutu i¢in 0,548 ile 0,772 arasinda, yenilik boyutu icin 0,465 ile 0,859 arasinda ve risk alma
boyutu icin ise 0,623 ile 0,800 arasinda elde edilmistir. Yenilik boyutunun YNL3 ve YNL5 maddeleri ile
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risk alma boyutunun RA1 maddesi faktor yiklerinin distik olmasi ve / veya baska faktore yiiklenmesi
nedeniyle analizden gikariimistir. KMO testi neticesinde 6rneklem yeterlilik degerinin 0,842 oldugu ve
orneklem biyikluginiin faktor analizi icin yeterli oldugu bulgusu elde edilmistir. Ayrica, Bartlett
kuresellik testinin anlamli olmasi [x2 (36) = 452,274, p<0.01] maddeler arasindaki korelasyon
iliskilerinin faktor analizi igin uygun oldugunu gostermektedir. Ayrica Olgegin toplam varyansin %
65,253’linl acgikladigl bulgusuna ulasiimistir.

Yeni Uriin gelistirme 6lgeginin KFA sonucu elde edilen faktor yikleri Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6: Yeni Uriin Gelistirme Faktor Yiikleri

Maddeler Faktor Yika
YUG1 .894
YUG2 911
YUG3 .861

KFA neticesinde 6lgegin tek faktorli oldugu faktor yiklerinin 0,861 ile 0,911 arasinda oldugu tespit
edilmistir. KMO testi neticesinde orneklem vyeterlilik degerinin 0,724 oldugu ve Orneklem
blyuklGginin faktor analizi icin yeterli oldugu bulgusu elde edilmistir. Ayrica, Bartlett kiresellik
testinin anlamh olmasi [x2 (3) = 230,768, p<0.01] maddeler arasindaki korelasyon iliskilerinin faktor
analizi i¢in uygun oldugunu gostermektedir. Ayrica dlgegin toplam varyansin % 79,024’lGnu agikladigi
bulgusuna ulasiimistir.

Takim yenilik iklimi 6lceginin KFA sonucu elde edilen faktor yiikleri Tablo 7'de verilmistir.

Tablo 7: Takim Yenilikgi iklimi Faktér Yiikleri

Maddeler Faktor Yiku
YTi1 .820
TYi2 .833
TYi3 .814
TYi4 .753
TYI5 .844
TYi6 .755
TYi7 .816
TYi8 .760
TYi9 .809

KFA neticesinde 6lcegin tek faktorl oldugu faktor yiklerinin 0,753 ile 0,844 arasinda oldugu tespit
edilmistir. KMO testi neticesinde 6érneklem yeterlilik degerinin 0896 oldugu ve 6érneklem blyuklGgliinin
faktor analizi icin yeterli oldugu bulgusu elde edilmistir. Ayrica, Bartlett kiresellik testinin anlaml
olmasi [x2 (36) = 995,739, p<0.01] maddeler arasindaki korelasyon iliskilerinin faktor analizi icin uygun
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oldugunu gostermektedir. Ayrica Olgegin toplam varyansin % 64,178'ini acikladigi bulgusuna

ulasiimistir.

DFA neticesinde elde edilen uyum iyiligi degerleri Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8: Uyum iyiligi Degerleri

Degisken X? df CMIN/df GFI CFl TL RMSEA
i¢ Girisimcilik 39.609 23 1.722 0.948 0.961 0.939 0.068
Takim Yenilik iklimi 37.343 20 1.867 0.949 0.982 0.968 0.075

Modifikasyonlar neticesinde i¢ girisimcilik ve takim yenilik iklimi dlgeklerinin kabul edilebilir uyum
iyiligi degerlerini sagladigi ve iyi uyum gosterdigi bulgusuna ulasiimistir. Yeni Grlin gelistirme oOlgegi ise
3 maddeden olustugunda ki kare degeri sifir olarak elde edilmektedir. Bu durumda ise olcegin kabul
edilebilir uyum iyiligi degerlerini sagladigi kabul edilmektedir.

3.5.3. Giivenilirlik ve Korelasyon Analizi

Guvenilirlik analizi sonucu elde edilen alfa katsayisi degerleri Tablo 9'da verilmistir.

Tablo 9: Giivenilirlik ve Korelasyon Analizi

Degisken Alfa Katsayisi Madde Sayisi
Firsatlara Odaklanma .687 3
Yenilik .624 3
Risk Alma .700 3
i¢c Girisimcilik .837 8
Yeni Uriin Gelistirme .861 3
Takim Yenilik iklimi .929 9

Guvenilirlik analizi neticesinde degiskenlerin glvenilir oldugu bulgusuna ulasiimistir.

Tanimlayici istatistige iliskin bulgular Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 10: Tanimlayici istatistik Bulgulan

Std. Carpiklik Basikhk
N Ortalama | Sapma Carpiklik | Std. Hata Basiklik | Std. Hata
Firsatlara 157 3.0807 | .88787 .008 194 -.005 385
Odaklanma
Yenilik 157 3.1380 | .83294 .103 .194 -.263 .385
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Risk Alma 157 3.2463 .78550 -.370 .194 .720 .385
I(;. L 157 3.1550 .70987 -.039 .194 406 .385
Girisimcilik
Yeni Uriin

- 157 3.7304 .91687 -.573 .194 .226 .385
Gelistirme
Takim
Yenilik 157 3.7573 .77266 -.728 .194 .945 .385
iklimi

Basiklik ve carpiklik degerleri -2 ile +2 araliginda elde edildiginden degiskenler normal dagilim
gostermektedir.

Korelasyon analizine iliskin bulgular Tablo 11’de verilmistir.

Tablo 11: Korelasyon Analizi

_ Yeni Uriin .

I¢ Girisimcilik Gelistirme Takim Yenilik Iklimi
ic Girisimcilik 1 ,363" ,328"
Yeni Uriin Gelistirme ,363™" 1 ,486™"
Takim Yenilik iklimi ,328™ ,486™" 1

Korelasyon analizi neticesinde degiskenler arasinda 0,01 anlamlilik diizeyinde ayni yonde anlamli
iliski oldugu bulgusuna ulasiimistir.

3.5.4.Yapisal Esitlik Modeli

Arastirma hipotezlerini test etmek amaciyla yapisal esitlik modeli kurulmustur. Model Sekil 2’de,
modelin uyum iyiligi degerleri Tablo 12’de ve regresyon agirhg1 degerleri Tablo 13’de verilmistir.
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Sekil 2: Yapisal Esitlik Modeli
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Tablo 12: Yapisal Esitlik Modeli Uyum lyiligi Degerleri
Degisken X2 df CMIN/df GFI CFI TLI RMSEA
Yapisal Model 323.191 178 1.816 0.844 0.919 0.905 0.072

Analiz neticesinde modelin kabul edilebilir uyum iyiligi degerlerini sapladigi bulgusuna ulasilimistir
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Tablo 13: Yapisal Esitlik Modeli Regresyon Agirliklar

Test Edilen Yol B B Std. Hata Kritik Oran Anlamlilik
Takim
Yenilikgi <--- i¢ Girisimcilik 0.349 0.409 0.083 4.224 ok
iklimi
Yeni Uriin C

. <--- I¢ Girigimcilik 0.247 0.239 0.095 2.613 0.009
Gelistirme
Yeni ~Uran| - |Takm venilkel| g5y 0.444 0.114 4.734 wa
Gelistirme Iklimi

Tabloda B standardize edilmemis, B ise standardize edilmis katsayl tahmin degerlerini vermektedir.
Yapisal esitlik modelinin analizi neticesinde i¢ girisimciligin takim yenilik¢i iklimini ve yeni Urin
gelistirmeyi pozitif yonde anlamh olarak etkiledigi, takim yenilikci ikliminin de yeni Grlin gelistirmeyi
pozitif yonde anlamh olarak etkiledigi bulgularina ulasilmistir. Analiz neticesinde H1, H2 ve H3
hipotezleri desteklenmistir.

3.5.5. Sobel Testi

ic girisimciligin yeni Griin gelistirme (zerindeki etkisinde takim yenilik¢i ikliminin aracilik roliinii
analiz edebilmek icin Sobel testi yapilmistir. Sobel testi sonuclari Tablo 14’de verilmistir.

Tablo 14: Sobel Testi Sonuglari

Adimlar B Std. Hata B p
1l.adim:
Bagimsiz: i¢ Girisimcilik 0.43 0.1 0.418 okok

Bagimli: Yeni Uriin Gelistirme

2.Adim:
Bagimsiz: Takim Yenilikgi iklimi 0.35 0.083 0.409 rkx

Bagimli: Yeni Uriin Gelistirme

3.ve 4.Adim:
Bagimsiz1: i¢ Girisimcilik 0.255 0.091 0.258 0.005
Bagimsiz 2: Takim Yenilikgi iklimi 0.552 0.11 0.473 HEx

Bagimli: Yeni Uriin Gelistirme

Sobel testinde ilk adimda ig girisimcilik bagimsiz degisken olarak ve yeni Urtin gelistirme de bagimli
degisken olarak alinarak analiz gergeklestirilmistir. Bu asamada i¢ girisimciligin yeni trtn gelistirmeyi
anlamli olarak etkiledigi bulgusuna ulasilmistir. ikinci adimda ise araci degisken olan takim yenilikgi
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iklimi bagimsiz degisken olarak ve yeni Urin gelistirme de bagimli degisken olarak analiz edilmistir.
Analiz sonucunda takim yenilikgi ikliminin yeni Grlin gelistirmeyi anlamli olarak etkiledigi bulgusuna
ulasilmistir. Son adimda ise i¢ girisimcilik ve takim yenilikgi iklimi bagimsiz degiskeler olarak yeni triin
gelistirme ise bagimli degiskenle olarak analize sokulmustur. Son asamada da i¢ girisimciligin yeni triin
gelistirmeyi anlamli olarak etkiledigi bulgusuna ulasiimistir. Son asamada da anlamh olarak
etkilediginden dolayi standardize edilmis katsayl tahmin degerlerine bakilmistir. Bu degerler birinci
adimda 0,418 iken son adimda 0,258’e dusmistiir. Bu disls kismi aracilik roli olabilecegini
gostermektedir. Fakat net karar verebilmek icin aracihigin anlamhligi test edilmistir. Sobel testinin
anlamhligina iliskin bulgular Tablo 15’de verilmistir.

Tablo 15: Sobel Testi Anlamhilik

Standardize Edilmis Dolayli Etkiler 0,193
Sobel Std. Hata 0,060
Z Degeri 3,228
p 0,001

Test neticesinde standardize edilmis dolayh etkilerin 0,193 oldugu, Z degerinin 3,228>1,96 ve
p=0,001 anlamh oldugu bulgusuna ulasiimistir. Bu bulgu i¢ girisimciligin yeni tirlin gelistirme tizerindeki
etkisinde takim yenilik¢i ikliminin kismi aracilik roli oldugunu géstermektedir. Analiz neticesinde H4
hipotezi desteklenmistir.

4. Sonug

Bu calismada imalat firmasi ¢alisanlarinin i¢ girisimcilik seviyelerinin firma yeni triin gelistirme
kabiliyeti tizerindeki etkisinde takim yenilik ikliminin aracilik roli arastirilmistir. Bu amagla Tirkiye’'nin
ilk 500 sanayi firmasi igerisinde yer alan bir Gida imalat firmasi galisanlarindan anket ile veri elde
edilmistir. 157 calisandan elde edilen veriler analiz edilmistir. Arastirma, imalat, Ar-Ge ve Kalite
departmaninda calisan isci, sef/ustabasi, mihendis ve uzman pozisyonlarinda calisanlar (izerinde
vapilmistir. Arastirmada oncelikle kullanilan olgeklerin yapi gecerligi ve glivenilirligi test edilmistir. Bu
amacla kesfedici ve dogrulayici faktor analizleri ile glivenilirlik analizleri yapilmistir. Ardindan arastirma
hipotezlerini test etmek amaciyla yapisal esitlik modeli kurularak analiz edilmistir. Yapisal esitlik modeli
analizi neticesinde i¢ girisimciligin takim yenilik iklimi ile yeni Grin gelistirme kabiliyetini pozitif yonde
anlamh olarak etkiledigi bulgusuna ulasilmistir. Takim yenilik ikliminin de yeni Griin gelistirme
kabiliyetini pozitif yonde anlamli olarak etkiledigi tespit edilmistir. Aracilik roliini analiz etmek icin
Sobel testi yapilmistir. Sobel testi neticesinde i¢ girisimciligin yeni trilin gelistirme lzerindeki etkisinde
yakim yenilikgi ikliminin kismi aracilik roli bulundugu bulgusu elde edilmistir. Elde edilen bulgularin
imalat firmalari icin yol gosterici olacagina inaniimaktadir.

imalat firmalari rekabet avantaji elde edebilmek, kar edebilmek, miisteri memnuniyetini
saglayabilmek igin i¢ yeni Grin gelistirmeye ve inovasyona azami 6nem vermelidirler. Bunun igin de
yenilik yapabilecek ¢alisma takimlarina ihtiya¢ duyulacaktir. Girisimcilik yeniligi destekleyen énemli bir
itici glctlr. Blinyesinde yenilik, firsatlara odaklanma ve risk alma boyutlarini igeren i¢ girisimcilik
calisanlarini yenilik yapmaya tesvik eden o6nemli bir olgudur. Fakat imalat firmalarinda yenilik
faaliyetlerinde takim calismasi da &nemli bir yere sahiptir. i¢ girisimcilik kiiltiirii sayesinde yeni {riin
gelistirme faaliyetlerine katki saglayan ¢alisanlarin bu katkilarinda galismis olduklari takimdaki yenilikgi
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iklimin de 6nemli bir rolii olacaktir. Yani i¢ girisimciligin yeni Griin gelistirme lzerindeki etkisinde takim
yenilikgi ikliminin de 6nemli bir katkisi bulunmaktadir. Bu nedenle imalat firmalari gerek isglicli se¢im
kriterlerinde gerekse performans degerlendirme kriterlerinde i¢ girisimcilik 6zelliklerine gereken 6nemi
vermelidir. Calisanlarini yenilik icin slrekli olarak tesvik etmelidir. Hatali, eksik ve basarisizlik ile
sonuclanmis yenilik fikirlerini cezalandirma yoluna gitmemelidir. Calisma takimlarinda da yenilikgilik
ikliminin hakim olabilmesi icin gereken gayret gosterilmelidir.

Bu arastirmanin en énemli kisiti sadece bir firma ve bir sektor ¢alisanlarindan elde edilen veriler ile
yapilmis olmasidir. Calismanin farkh sektor gruplarindan ve farkh firma calisanlarindan elde edilen
veriler ile yapilmasi hem karsilastirma yapabilmek hem de arastirmanin evrenini genisletebilmek igin
Onem arz etmektedir.
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THE MEDIATING ROLE OF INNOVATIVE CLIMATE iN THE EFFECT OF
INTRAPRENEURING ON NEW PRODUCT DEVELOPMENT

Extended Abstract

Aim: The aim of this study was to investigate the impact of intrapreneuring on the team innovative
climate and on new product development activities. It is also to testing the mediating role of team
innovative climate in the relation between intrapreneuring and new product development.

Method: In this study, the effect of intrapreneuring on the team innovative climate of the enterprise
and new product development activities in the manufacturing firms were investigated. In addition, the
impact of intrapreneuring on new product development has been tested for the mediator role of
innovative climate. For this purpose, data obtained from employee participants’ questionnaires in a
food company within in Turkey's top 500 industrial company. The company exports to more than 40
countries including the Middle East. The company has an R & D center and places great importance on
innovation activities. It has 3-4 new product development activities per year. The company gives
trainings to employees to support innovation such as continuous improvement trainings. The research
was carried out with data obtained from 157 people working in this company. In the analysis of data,
structural equation modeling was used. Before constructing the structural equation model, reliability
and reliability analyzes were performed with exploratory and confirmatory factor analyzes in order to
test the construct validity and reliability of the scales. The following hypotheses were developed for
the research model. H1: Intrapreneuring significantly affects team innovative climate, H2:
Intrapreneuring significantly affects the new product development, H3: The team innovative climate
significantly affects the new product development, H4: The team innovative climate plays a mediating
role in the relation between intrapreneuring and new product development.

Findings: Goodness of Fit Scales as a Result of Confirmatory Factor Analysis are as shown below.

Fit Indexes Of CFA Models

Variable X2 o | CMIN/d GFI CFI W, RMSE
Intrapreneuring 39.609 23 1.722 0.948 0.961 0.939 0.068
Team nnovative | 57 5,3 20 1.867 | 0949 |0982 | 0968 0.075
climate

As a result of the modifications, it was found that the intrapreneuring and team innovation climate
scales provided acceptable goodness of fit values and showed good compliance. When the new
product development scale consists of 3 items, the chi-square value is obtained as zero. In this case, it
is accepted that the scale provides acceptable goodness values.

Then, reliability and correlation analysis were performed. Reliability and correlation analysis are as
shown below.
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Reliability and Correlation Analysis

Variable Cronbach alpha Item
Focusing on opportunities .687 3
Innovation .624 3
Risk taking .700 3
Intrapreneuring .837 8
New Product Development .861 3
Team innovative climate .929 9

As a result of the reliability analysis, it was found that the variables were reliable.
The findings of the correlation analysis are shown below.

Correlation Analysis

New Product
Intrapreneuring Development Team innovative climate
Intrapreneuring 1 ,363™ ,328™
New Product Development ,363™" 1 ,486™"
Team innovative climate ,328™ ,486™" 1

As a result of the correlation analysis, it was found that there was a significant relationship between
the variables at the level of 0.01 significance level.

In order to test the research hypotheses, structural equation model has been established. Goodness
of fit and regression weight values of the model are given below.

Goodness of Fit Values for the Structural Model

Variable X? df CMIN/df GFI CFI TL RMSEA

Structural Model 323.191 178 1.816 0.844 0.919 0.905 0.072

The structural equation model meets goodness of fit values and is in good agreement.
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Structural Model Regression Weights

Tested Path B B Std. E. C.R. P
Team
innovative <--- Intrapreneuring 0.349 0.409 0.083 4.224 Hokk
climate

New Product

<--- Intrapreneuring 0.247 0.239 0.095 2.613 0.009
Development
Team
New Product| 14 1 vative 0537 0444| 0.114 4.734 Hohk
Development .
climate

As a result of the analysis, it was found that intrapreneuring had a positive effect on new product
development. It has been determined that intrapreneuring positively affects the team innovative
climate. In addition, it has been found that team innovative climate has a positive effect on new
product development. H1, H2, and H3 hypotheses supported.

Following this phase, a Sobel test was performed to determine the mediating role of team innovative
climate in the relation between intrapreneuring and new product development.

Sobel Test
Std.indirect effects 0,193
Sobel Std. E. 0,060
Z-score value 3,228
p 0,001

As a result of the test, the standardized indirect effects were 0.193, The value of Z value was found to
be 3,228> 1,96 and p = 0,001. This finding shows that the team innovative climate has a partial role of
mediator in the effect of intrapreneuring on new product development. Therefore, the hypothesis H4
was supported by this analysis.

Conclusion: 1t is an important fact that encourages intrapreneuring employees to innovate, which
includes innovation, focus on opportunities and taking risks. However team work also plays an
important role in innovation activities in manufacturing companies. Thanks to the intrapreneuring
culture, the innovative climate in the team that they contribute to new product development activities
will have an important role. For this reason, manufacturing companies should give importance to
internal entrepreneurship features in both labor force selection criteria and performance evaluation
criteria.
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