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Ozet: Tiirkiye’de ¢alismakta olan kariyer danismanlarmin
ve okul psikolojik danigmanlarinin, bireyleri 21. yiizyilin
gereklerine hazirlamalart ve 4. Sanayi Devrimi’nin
getirdikleri dezavantajlarla saglikli bir sekilde basa
¢ikabilmelerine yardimci olabilmeleri 6nemlidir. Bunun
icin danisanlarina rehberlik ve psikolojik danigma
hizmetleri sunmada Planlanmig Sans Kurami (PSK) ve
Kariyer Yapilandirma Kurami’n1 (KYK) tanimalarinin ve
bu kuramlarin kariyer danigma siirecleri ile ilgili bilgi
edinmelerinin 6nemli olacag: diisiiniilmektedir. Buradan
hareketle bu c¢alisma kapsaminda, PSK ve KYK ile ilgili
aciklamalar ve bu ydntemin psikolojik danigsmanlar
tarafindan anlagilmasini desteklemek igin vaka galigsmalari
sunulmaktadir. Vaka incelemelerinden hareketle, bu
kuramlarin bireylerin kariyer problemlerini ¢6zmek igin
etkili bir sekilde kullanilabilecegi soylenebilir.
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Abstract: It is important that career counselors and
school counselors working in Turkey, prepare
individuals for the requirements of the 21. Century
and help their clients to learn effective coping
strategies to cope with disadvatages of the 4th
Industrial Revolution. For this purpose, it is
considered important to have knowledge about
Planned Happenstance Theory (PHT) and Career
Construction Theory (CCT) in providing guidance
and psychological counseling services and to gain
knowledge about these theories’ career counseling
processes. From this point of view, descriptions of
the PHT and CCT and case studies are presented to
promote counselor understanding of this method.
Based on case studies, it can be said that these
theories can be used effectively for solving career
problems of individuals.
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1. Giris

Dijital sistemdeki gelismeler ile birlikte tiim diinya 4. Sanayi Devrimi olarak adlandirilan yeni
bir evreye gecis yapmaktadir. Bu yeni evre ile birlikte yapay zeka ve robot iiretimlerinin arttigi
ve teknolojideki bu ilerlemelerin sadece mavi yakalilar1 degil beyaz yakalilar da etkileyebilecegi
sOylenebilir. McLeod ve Fisch (2007) tarafindan hazirlanan rapora gore, su anda ana sinifinda
okuyan ogrencilerin %65’inin segecegi meslegin mevcut mesleklerden biri  olmadigi
bilinmektedir. Ciinkii, gelecek on yilda 10 isten dordiiniin ortadan kalkacagini gosteren giiclii
kanitlar vardir (PWC, 2017). Daha biiyiik bir etki tasiyan bir diger bulgu ise tiim islerin %
60'mdan fazlasinin otomatik olacagidir (McKinsey, 2016). Yine 2030 Evrensel Isyeri Yordama
Projesi (ADP Arastirma Enstitiisti, 2018) kapsaminda, diinyanin farkli bolgelerinde ¢aligmakta
olan 222 uzmana 2030’daki is ve isyeri durumlari sorulmus ve bu uzmanlarin 2030°da en yaygin
olarak dijital medya alaninda is olanaklarimin oldugunu ve ¢alisanlarin farkli rollere adapte
olmasinin ve bu anlamda esnek olmalarimin onlar1 basariya ulastiracagini 6ngordiikleri
goriilmektedir. Benzer bir sekilde Savickas da (2012) 21. yiizyilin is diinyasinda esnekligin
onemli oldugunu ve Kkariyer segimleri yapan bireyler icin bu yiizyilin onlarda kaygi ve
glivensizlik gibi duygulari agiga ¢ikardigimi ve bu yiizyildaki beceriler ile 20. yiizyildaki
beceriler arasinda fark oldugunu belirtmektedir. Calisanlarin uzun yillar ¢alisabilecekleri bir ise
girdigi 20. yiizyil boyunca, caligsanlar biirokratik Orgiitlere gilivenerek hayatlarinin nasil
gelisecegine dair bliyiik bir hikaye sunabilmislerdir. Bugiin, bireyler artik bir is veya bir
kurumun smirlar1 dahilinde bir kariyer gelistirmek i¢in bir iste 30 yil ¢alismayi
planlayamamaktadir (Savickas, 2012). 21. yizyilin getirdigi degisiklikler ve ihtiyaglar
dogrultusunda, kariyer danigsmasi siire¢ ve uygulamalarinda da bu dénemin 6zelliklerine benzer
sekilde birtakim yenilikler oldugu séylenebilir. Ozellikle 4. Sanayi Devrimi ile birlikte bireylerin
kariyer segimlerinin belirsiz hale gelmesiyle toplumlarinda bu belirsizlige ve yeni rollere
kendilerini hazirlamalarina ihtiya¢ oldugu soylenebilir. Bu yenilikler ve bu yiizyilin getirilerine
uyum saglama siireci ile birlikte ise kariyer danismasi alaninda tigiincii dalga olarak adlandirilan
(Hartung, & Santilli, 2018; Taylor, & Savickas, 2016; Severy, 2008) yeni bir doneme girildigi
goriilmektedir.

Kariyer danismasinda i¢iincii dalga, kariyer miidahalelerinde baglama odaklanmanin 6nemini
ifade etmek iizere kullanilan ve postmodern yaklasimlari igeren bir terimdir. Kariyer

danismasinda ilk dalga, 1900'lerin baslarinda Ozellik-Etmen Kuramlar1 olarak adlandirilan
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Parsons ile baslayan ve Holland’in (1997) yaklasimiyla devam eden ve insanlart mesleklerle
eslestirmekten ibaret olan bir yaklasimdi. Ikinci dalga, 20. yiizyilin ortalarinda baslayan yasam
boyu ve yasam rollerini yonetmeye odaklanan Super’in (1990) yaklasimiyla 6zdeslestirilmistir.
Simdi ii¢lincii dalga ise, 21. yiizyilin ilk on yili sonunda tanitilan ve Savickas’in (2011) kariyer
yapilandirma yaklasimiyla 6zdeslestirilen yasam tasarimi iizerinde calisarak anlam kazanmaya
odaklanmaktadir (akt., Hartung, & Santilli, 2018). Hikayenin insan hayatindaki giiclinii ve
yayginligini taniyan kariyer danigmanlart pratikte anlati modellerini ve yontemlerini giderek
daha fazla kullanmaktadirlar (McMahon, 2017; Savickas, 2011). Cagdas yasamdaki is ve is
yerlerinin belirsiz ve istikrarsiz dogasi, bireyin kendi kariyerindeki anlam arayisi1 daha da
yogunlastirmaktadir (Kahn ve Fellows, 2013, s.109). Kariyer danismasi alanindaki bu
postmodern yaklasimlar ile danisan pasif rolden aktif role dogru bir gegis yapabilmektedir.

21. yiizyilda kariyer damismasinda tgiincii dalga olarak adlandirilan bu dalgada, postmodern
yaklagim olarak ele alinan ve anlati modellerine odaklanan birgok kuram oldugu goriilmektedir.
Bunlardan bazilari; Brott’un (2001; 2004) Kariyer Hikayesi Yaklasimi, McMahon, Patton ve
Watson’un (2004) Sistem Teorileri Yaklasimi, Brown’un (1995) Deger Temelli Yaklagimi,
Niles, Amundson ve Neault’in (2011) Kariyer Akisi Kurami’dir. Bununla birlikte ilgili literatiir
incelendiginde, Kariyer danigmasi alaninda en g¢ok incelenen ve iizerine arastirmalar yapilan
kuramlarin Kariyer Yapilandirma Kurami (KYK) ile Planlanmis Sans Kurami (PSK) oldugu
goriilmektedir (Betz, 2008). Bu iki kuramda kariyer danisma siireci ¢ok daha detayli ele
alindigindan bu c¢aligmada bu iki kurama yer verilmesinin uygun olacag: diistiniilmistiir.
Boylelikle okuyuculara ve alan arastirmacilarina, Kkariyer danigsmasi uygulamalarini
karsilastirarak gosterme olanagina erisilmesi istenmistir.

KYK’nin varsayimlari ve Kariyer danisma siireci ile ilgili Tirkiye’de yapilan calismalar
incelendiginde, bu kuram cgergevesinde gelistirilen bazi 6lgme araglarmin Tirkiye kiiltiiriine
uyarlandig1 goriilmektedir (Kanten, 2012; Oncel, 2014). Bununla birlikte KYK’nin miidahale
yontemleri ve Ozellikle de Kariyer Stili Gortigmesi ile ilgili Tirkiye’de smirli diizeyde bilgi
oldugu goriilmektedir.

Son zamanlarda kariyer danigmasi alaninda yapilan ¢aligmalar incelendiginde, KYK’nin yani
sira, sans kavraminin da {izerinde duruldugu, bu kavramin farkli boyutlariyla ele alindigi (Chen,
2005; Hagevik, 2000; Magnuson, Wilcoxon, & Norem, 2003; Rojewski, 1999) ve buna doniik
teorilerin ortaya ¢iktigi goriilmektedir (Bkz., Borg, Bright, & Pryor 2006; Krumboltz, 1998;
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Krumboltz & Levin, 2004; Mitchell, Levin & Krumboltz, 1999; Bright, & Pryor, 2005). Bunun
nedeni ise yapilan calismalarin, sansin kariyer gelisiminde olduk¢a etkili oldugunu
gostermesidir. Ornegin, Betsworth ve Hansen (1996) tarafindan yapilan bir ¢alismada yash
bireylerin kariyer Oykiileri incelenmis ve licte ikisinin kariyerlerinin beklenmedik olaylardan
etkilendigi goriilmiistiir. Scott ve Hatalla (1990) iiniversite mezunu kadinlarin ¢ogunlugunun
kariyer gelisiminin sanstan etkilendigini ortaya koymuslardir. Akademisyen kadinlarin kariyer
gelisimlerini incelemenin hedeflendigi Williams, Soeprapto, Like, Touradji, Hess ve Hill (1998)
tarafindan yapilan ¢alismada ise kadin akademisyenlerin kariyer yol ve gelisimlerinin sanstan ve
beklenmedik olaylardan etkilendigi goriilmektedir. Goriildiigli iizere sans bireylerin kariyer
gelisimlerinde belirleyici bir rol oynayabilmektedir. Bu nedenle bireylerin sans olaylarinin
farkinda olmasi ve kariyer gelisimlerinde bu olaylar1 yoOnetebilmeleri ve avantaja
dontistiirebilmeleri saglikli kariyer gelisim siireci agisindan 6nemlidir. Buradan hareketle kariyer
danismasi alaninda bunu vurgulayan kuramlarin 6nemli oldugu sdylenebilir.

Sans1 vurgulayan kuramlardan en c¢ok ilgi goreni ve lizerinde ¢aligmalar yapilan1 Mitchell ve
arkadaslar1 (1999) tarafindan gelistirilen PSK’dir. Ozellikle Tiirkiye gibi gelismekte olan
tilkelerde degisen sinav/egitim sistemi ve ise girmeyle ilgili politikalar gibi yasal siiregler ile
ilgili faktorlerin bireylerin kariyer planlarinda 6ngoriilmeyen degisikliklere yol acabildigi
goriilmektedir. Yurtdisinda sansin 6nemini vurgulayan ¢esitli caligsmalar olsa da bu konunun
Tiirkiye’de heniiz yeni olmas1 nedeniyle sans kavraminin ve etkilerinin ele alindig1 herhangi bir
calismaya rastlanmadig1 sdylenebilir Ote yandan KYK’ya benzer sekilde bu kurama ve kuramin
uygulama bi¢imine iliskin Tiirkiye’deki literatiirde sinirh diizeyde bilgi oldugu goériilmektedir.
Tirkiye’de ¢aligmakta olan Kkariyer danigsmanlarmin ve okul psikolojik danigsmanlarinin,
daniganlarin1 21. yiizyilin gereklerine hazirlamalar1 ve 4. Sanayi Devrimi’nin getirdikleri
dezavantajlarla saglikli bir sekilde basa c¢ikabilmelerine yardimci olabilmeleri i¢in onlara
onleyici, gelistirici ve iyilestirici rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri sunmada PSK ve
KYK’y1 tanimalariin ve bu kuramlarin kariyer danisma siiregleri ile ilgili bilgi edinmelerinin
onemli olacag1 disiiniilmektedir. Buradan hareketle, bu ¢alismanin amact PSK ve KYK’nin
varsayimlarini, amaglarini, Kariyer danisma siireclerini ve ampirik gecerliginin test edildigi
caligmalar1 tanitmak ve uygulamaya iligkin bilgi kazandirmak ve danisma siirecini betimlemek

amaciyla vaka ornekleri sunmaktir.
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2. Kariyer Damismasi Alaninda Postmodern Kuramlar
Bu boéliimde o6ncelikle PSK ve daha sonra KYK’nin varsayimlari, amaclari, kariyer danigma
stirecleri lizerinde durulmus ve ampirik gecerliginin test edildigi ¢calismalar sunulmustur. Daha
sonra ise her iki kurama iligkin vaka ornekleri tartisilmistir.
2.1. PSK
PSK, kariyer danismanlarinin, danisanlariin yiiksekdgrenim ve is diinyasina basarili gegislerini
kolaylastirabilmek i¢in kullanabilecekleri bir teoridir (Mitchell ve arkadaslari, 2009). Bu teori ile
danigsanlarinin hayatlarindaki sans olarak adlandirdiklar1 beklenmedik olaylarla bas etmedeki
becerileri gelistirilmeye c¢alisilir (Mitchell ve arkadaslari, 1999). Bir basgka ifade ile PSK, kariyer
danigmasinda planlanmamis olaylari 6grenme igin firsata doniistiirme ve danisanlarin kariyer
gelisimlerinde sans olaylarini tanimlamalart ve bunlar1 kariyer gelisimlerine entegre etmelerini
hedeflemektedir (Mitchell ve arkadaslari, 1999).

2.1.1. Kariyer damsmasimin amaclari. PSK, planlanmamis olaylarin yaratilmasi ve
ogrenmek i¢in firsatlara donistiiriillmesini igeren kavramsal bir ger¢evedir. PSK’nin amaci
planlanmamis olaylar1 6grenme firsatlarina ¢evirmektir (Mitchell ve arkadaslari, 1999). Mitchell
ve arkadaglar1 (1999), sans olaylarin1 ele almanin kadere inanmak ya da biiyiilii diisiinme
bi¢imine sahip olmak demek olmadigini belirtmislerdir. Tam tersi bir sekilde kuramda da
insanlarin sansin kapilarin1 ¢almasini beklemesi yerine firsatlari bulmak icin harekete gegmesi
saglanmaya c¢alisilir. Kararsiz olmak danisan tarafindan tiim verilere sahip olunmadigi anlamina
gelmektedir. Dolayisiyla bireylere merak edecekleri, sorular soracaklar1 firsatlar yaratilmasi
amaclanmaktadir.

PSK’da, kariyer danismanlarinin danisanlarina sans olaylarini Kariyer firsatlart olarak
gorebilmelerinde yardimci olabilecekleri bes beceri oldugu ve PSK’nin amaglarindan birinin bu
becerileri gelistirmek oldugu belirtilmektedir (Mitchell ve arkadaslari, 1999). Bu beceriler:

Merak (Curiosity): Yeni 6grenme firsatlarini kesfetme
Kararlilik (Persistence): Engellere ragmen ¢aba sarf etme
Esneklik (Flexibility): Tutum ve kosullar ile birlikte degisme

Iyimserlik (Optimism): Yeni firsatlar1 gerceklestirilebilir ve basarilabilir olarak gérme

o & w0 NP

Risk alma (Risk-taking): Belirsiz sonuglar karsisinda harekete gegme
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2.1.2. Kariyer damismasi siireci ve miidahale yontemleri. PSK’da daha oncede belirtilen
amaglara ulagsmak ve merak, kararlilik, esneklik, iyimserlik ve risk alma becerilerini
gelistirebilmek adina kariyer danisma siireci asagidaki asamalardan olugsmaktadir (Mitchell ve
arkadaslari, 1999; Krumboltz ve Levin, 2004):

1. Damisanin hikayesinde planlanmamus olaylari bulmak ve bunlari normallestirmek. 11k
adim olarak raport iliski gelistirilir ve danisanin hikayesi alinir. Hikayesinin alinmasinin
nedeni danisanin kendi eylemlerinin planlanmamis Kariyer firsatlarina nasil doniistiigiini
fark etmesini saglamaktir. Bu anlamda bu asamada danisandan yasamindaki
planlanmamis olaylar1 tanimlamasi istenir. Ozellikle de danisanlarin sans olaylarmdan
fayda saglamak i¢in ne tarz eylemlerde bulunduklarini fark etmeleri istenir. Bir baska
ifade ile burada amag, danisanlarin plansiz olaylarin herkesi etkilediginin ve sans
olaylarindan 6nce ya da sonra bireyin gerceklestirdigi eylemlerin olay {izerinde derin bir
etkiye sahip olabileceginin farkinda olmasini saglamaktir. Bunun igin ise asagidaki
sorular danisana yoneltilebilir:

e Planlanmamus olaylar kariyerinizi nasil etkiledi?
e Her olay1 diisiindiigiiniizde ne tarz ortak noktalar gériiyorsunuz?
e Gelecekteki olas1 planlanmamis olaylar ile ilgili ne hissediyorsunuz?

2. Damiganlara merak duygularini kesfetmesi ve ogrenme firsatlarina déniistiirmesi icin
yardimct olma. Beklenmeyen olaylar gergeklestiginde, danisanlar onlari kesfedilecek
firsatlar olarak gormeyi O0grenmelidir. Her telefon goériismesi yeni bir iliski kurma ve
degerli bilgi aligverisinde bulunma sansidir. Kariyer danigsmani asagidaki soru tiirlerini
sorabilir:

e Sans olaylar1 merakiniza nasil katkida bulundu?
e Merakiizi arttirmak i¢in nasil hareket ettiniz?
e Merakimizin kariyer iizerindeki etkilerini nasil kesfedersiniz?

3. Istendik yonde sans olaylart iiretmeyi 6gretme. Danisanlarin geleceklerini ya da kariyer
gelisimlerini pasif bir sekilde sansa birakmamalari i¢in somut adimlar atmalar
gerekmektedir. Yeni seyler 6grenmek ve giinliik aktivitelerde aktif olarak yer alarak olasi
sans olaylarin1 yakalayabilmenin onemli oldugu belirtilmektedir. Buradan hareketle

kariyer ~danismanlarinin, yalmizca planlanmamis olaylarin  kag¢inilmaz  olarak
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ger¢eklesmesini saglamakla kalmayacaklarini vurgulamalar gerekmektedir. Danisanlarin
istedikleri sans olaylarini iretmeleri i¢in yapici eylemler baslatmalart gerekmektedir.
llgilenilen siteleri ziyaret etmek, dogrudan veya uzaktan bir ilgi alanina bagh olarak
dersler almak, mektup ve e-mail gondermek, ag kurmak, bilgi goriismeleri yapmak ve
internette gezinmek, danisanlarin beklenmedik ancak faydali olmak igin yapabilecekleri
olasi eylemlerden birkagidir. Kariyer danismaninin muhtemel sorabilecegi tartigsma
sorular1 asagidakileri igerir:

e Bana basiniza gelmesini istediginiz bir sans olay1 sdyleyin.

e Istediginiz olaym olasiligin1 artirmak i¢in simdi nasil harekete gegebilirsiniz?

e [Eger hareket ederseniz hayatiniz nasil degisir?

e Higbir sey yapmazsaniz hayatiniz nasil degisecek?

4. Harekete ge¢mek igin oniindeki engelleri agmayt ogretme. Bazi danisanlar, merak,
sabir, esneklik, iyimserlik ve risk alma becerilerinden yoksun oldugu icin beklenmeyen
firsatlar yaratmaya direncgli olabilirler. Dahasi, danisanlar harekete gecme, meraklarin
deneyimleme ve Ogrenme ve kesfetme igin beklenmedik firsatlardan faydalanma
isteklerini engelleyen birtakim inanglara sahip olabilirler. Yine bu asamada bireylerin
kariyer se¢iminde akilc1 olmayan inanglarini 6lgmek amaciyla Kromboltz (1994; 1999)
tarafindan gelistirilen ve Ulu (2007) tarafindan Tiirk kiiltiiriine uyarlanan Kariyer
Inanglar1 Envanteri kullanilabilir. Danisanin engelleri asip harekete gegmesinin saglamak
icin bazen ardinda yatan islevsiz inanglar1 ortaya g¢ikarmak gerekebilir (Krumboltz,
2008). Kariyer danismani agagidaki gibi sorular sorabilir:

e Yapmak istediginiz seyi yapmaniz nasil engellendi?
e Diger insanlar boyle engelleri nasil asmis?

e Bu engelin iistesinden nasil gelirsiniz?

Bu yaklasimda birey-¢evre uyum yaklasimlarinda oldugu gibi ilgi testi yorumlama siiregleri yer
almamaktadir. Kariyer danismaninin egitim diizeyine ve yetkinlik sinirina gore ilgi envanterleri
kullanilabilir, ancak envanter sonucglarinin degerlendirilmesi Kklasik yaklagimlardan farklidur.
Oncelikle Kromboltz (1993) ilgi envanterlerini cevaplarken danisanlarin aslinda envanterde yer
alan biitin maddeleri denemedigini, dolayisiyla buna iliskin tepkilerinin ger¢ekgi olamayacagini

belirtmektedir (Krumboltz, 1999). Dolayisiyla bu kuramda ilgi envanterleri bir 6grenme
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materyali olarak goriiliir ve sonuglar danisanlar ile tartisilir. Bunun nedeni ise bu yaklasimda
ilgiler siirekli degisen bir yap1 olarak goriiliir ve meslekler ile ilgileri eslestirmeden ziyade
ilgilerin nasil gelistigi {izerine durulur (Krumboltz, 1998). Olcek sonuglarmimn psikolojik
danigsman tarafindan degerlendirilmesi, diyalogu kolayca sinirlandirabilir ve kesfi kisitlayabilir.
Bir baska ifade ile 6lgme araglar1 danisanlar1 yeni arayislara yonlendirecek sekilde sunulmalidir
(Krumboltz, 2008). Kariyer danigmani, bu anlamda asagidaki sorular1 sorabilir (Mitchell ve
arkadaslari, 1999).

e Bu alandaki ilginizden nasil vazgegtiniz?

e Buna 6nemli biri mi etken oldu?

e Bu alanlara ilgi duymaniz i¢in neleri degistirmek zorundasiniz?

e Bu alanlarda ¢alisan insanlari ilgilerini nasil gelistirdiklerini diisiiniiyorsunuz?

e Bu alanlardan birine ilgi gelistirmek isteseydiniz, nasil devam ederdiniz?

Kuramin en 6nemli noktalarindan biri danisanin cesaretlendirilmesidir. Dolayisiyla yukaridaki
her adimdan ve her damigma oturumundan sonra danisandan kendi hayatinda bir eylemde
bulunmasi istenebilir. Bu eylem birini telefon ile aramak, e-posta atmak gibi davranislar olabilir.
Bunu danisana sunarken ev odevi demek Ogretmen iliskisini hatirlatabileceginden bu tarz
soylemlerden uzak durulmasinda fayda vardir (Krumboltz, 2008).

2.1.3. Kurammn ampirik gecerligi. Son zamanlarda kariyer danismasi1 alaninda yapilan
caligmalar, PSK’nin birgok danmisanin Kkariyer gelisiminde etkili oldugunu goéstermektedir.
Ornegin, Krumboltz’un sans1 yonetmek igin kullanilmasini &nerdigi beceriler ile ilgili yapilan bir
arastirmada (Ahn, Jung, Jang, Du, Lee & et al., 2015), Giiney Kore’deki lise 6grencilerinin
yiiksek mesleki kimlik statiilerinin PSK’da belirtilen beceriler ile iliskili oldugu goriilmiistiir.
PSK’nin temel alindig1 kariyer egitiminin kullanildig1 bir diger ¢alismada, bu egitimin tiniversite
ogrencilerinin kariyer yeterliklerini arttirdigi goriilmistiir (Chien, Fischer, & Biller, 2006).
Isvecli ergenler ile yapilan bir diger calisma da (Hirschi, 2010) katilimcilarin ¢ogunun sans
olaylarindan etkilendigi goriilmektedir. Bir baska aragtirmanin sonuglar1 (Kim, Jang, Jung, Lee,
Puig ve Lee, 2014), iiniversite 0grencilerinin beklenmedik kariyer firsatlarimi kesfetmek icin
yeterince planlanmis sans becerilerine sahip olmalar1 durumunda, kariyerlerine baglilik

diizeylerinin Kariyer karart verme yetkinligi araciligiyla kariyer karar1 verme durumlarini
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etkiledigini gostermektedir. Biitiin bu ¢alismalardan hareketle 6zellikle 4. Sanayi Devrimi’nin
belirsizlikleri de distiniildigiinde, PSK’nin Kkariyer danigmanlar1 tarafindan bilinmesi ve
kullanmasi gereken bir teori oldugu sdylenebilir.

2.1.4. Vaka ornegi. Derya 33 yasinda, evli, jeoloji miihendisligi alaninda lisans egitimini
tamamlamis bir kadindir. Derya yasamimin ¢ogunu Tiirkiye’nin biiyiiksehirlerinden birinde
gecirmistir. Evlendikten sonra esiyle birlikte baska bir tilkeye tasinmistir. Aligveris merkezinde
stantlardan birinde ¢alismakta olan Derya yaklasik olarak 3 yildir bu isi yapmaktadir. Esinin
saglik sigortasindan faydalanan Derya, saglik sigortas: bulunan ve daha uygun maas alabilecegi
bir iste ¢alismak istemektedir. Esinden maddi destek alan Derya bu duruma aliskin olmadigr igin
ekonomik sikintilarda yasamaktadir. Derya ile PSK baz alinarak siirdiiriilen kariyer danigmasi
stireci yaklasik olarak dort hafta ve dort oturum olarak siirmiistiir. Derya’dan vaka Ornegi
sunumu i¢in gerekli izinler onam formunu doldurmasi saglanarak alinmistir. Kariyer danismani
Derya ile yapilan goriismeleri not alarak kayit altina alinmigtir. Asagida bir kariyer danigsmaninin
PSK’y1 kullanarak Derya’ya nasil yardimci olacagmi anlatan kisaltilmis varsayimsal
aciklamalara yer verilmistir.

Kariyer danigmani, 6ncelikle danisma siireci ile ilgili bilgi vermistir ve Derya’nin ¢aligma
beklentilerini belirlemistir. Kariyer danigmani ayrica, oncelikli olarak planlanmamig olaylar:
vurgulamak amaciyla ‘Yasamda birgok plan gelistirilebilir, ancak kendi miicadelelerinizden
ogrendiginiz gibi, hayat her zaman planlara gore islemez. Bu nedenle, sizin sugunuz olmayan ve
kontroliiniiziin Gtesinde ekonomik problemler gibi faktorler karsisinda yasaminizdan daha
doyum saglayabilmeniz igin beklenmedik firsatlar yaratabilecek bazi eylem adimlarini
belirlemenize yardimcit olmak istiyorum.” agiklamalarinda bulunur. Burada ekonomik
problemlerin 6rnek olarak verilmesinin nedeni danisanin bunu kendi hikayesini anlatirken ifade
etmesidir. Burada kariyer danismani Derya’ya, ‘yasaminizda boyle beklenmedik olaylar olarak
ifade edebileceginiz baska olaylar nelerdir?” diye sorar. Derya bu kadar uzun sure is
bulamamasimi beklemedigini ifade eder. Derya her zaman giivenli bir isinin olacagini
diistindiigiinii, bu ytizden yiiksek lisans yaptigini ancak bir anda evlilik ve iilke degistirme derken
tim bunlarin kariyerinin arka plana atildigini hissettigini belirtir. Bunlar1 planlamadigini ifade
eder. Derya ile biitiin bu planlamamis olaylarin ne kadarinin kendi kontroliinde ne kadarinin

kontroliinde olmadigi tizerine konusulur. Kontroliinde olmayan olaylarin onu daha fazla
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etkiledigini ifade eden Derya ile goriisiirken sik sik bunlarin yeni deneyimler oldugu iizerine
odaklanilir.

Bu yeni deneyimlerin ona katkilar1 iizerine odaklanilir. Bu yapilirken Derya ilk
zamanlarda defalarca is basvurularinda bulundugunu, ancak ¢ogundan bir cevap bile alamadigini
belirtmistir. Artik cesaretinin kirildigini, son bir yildir hi¢bir is basvurusunda bulunmadigini
eklemigtir. Kariyer damigmani Oncelikle defalarca is basvurularinda bulunma ile neyi
deneyimledigini sorar. Derya ise kimsenin gonderilen 6zge¢cmise dikkat etmedigini 6grendigini
ifade eder. Kariyer danismani kontrol edemedigi olaylara iliskin ise yaramayan bu yontemleri
nasil degistirebilecegini ve baska eylemleri kesfetmek isteyip istemedigini inceler. Burada amag
beklemedigi olaylarin danisanin yasaminda nasil avantajlar yaratabilecegini, buna nasil
odaklanabilecegini ve durumu yeniden cercevelendirebilecegini 6grenmesine yardimci olmaktir.

Daha sonra danisanin ge¢mis Yasantilarindaki basarilar1 {izerine odaklanildi. Bu
basarilardaki sans olaylar1 incelendi. Ozellikle damisanin risk alma egiliminin sans olaylari ile
bas etmede ¢ok etkili oldugu fark edildi. Sonuglarini kestirmeden tiniversite de bir profesorii ile
calismis ve ¢ok 6nemli bir projede yer almisti. Yine danisana hep basarisizliklarinda soz ettigi
belirtilmis, su an da basar1 olarak neyi goérdiigiinii belirtmistir. Danisan da pasta yapimlarinda
oldukga iyi oldugunu, arkadasinin partisinde pasta yaptigimi ve herkesin ¢ok begendigini
belirtmistir. Derya’nin pasta yapimi konusundaki becerisini tantimlamas1 durumunda, danigman
1s kaybinin daha once g6z 6niinde bulundurmadig1 yeni bir is alanina yol agabilecegi ihtimalini
vurgulanmigtir. Kariyer danismani diger olasi fikirleri belirlemek i¢in Derya ile ¢alismaya devam
etmis ve Derya nihayetinde pasta yapimi isi agmanin onu ilgilendiren ve arastirmak istedigi bir
sey olduguna karar vermistir.

Derya’ya hayatinda olmasmi istedigi sans olaylari sorulmustur. O da artik esinin
parasindan ziyade kendi parasin1 kazanmak istedigini, sadece ¢alismak istedigini belirtmistir.
Bunun {izerine Derya’ya bunu nasil yapabilecegi sorulmustur. Derya’nin verdigi cevaplar,
simdilik pasta yapimi ile devam etmesi yoniindedir. Bunu eyleme nasil dokebilecegi tartigilmis
ve bu kariyer yolunda devam etmenin onun yasamini nasil etkileyecegi konusulmustur.

Daha sonra Derya ile pasta yapimi isindeki olasi engellerin neler olabilecegi tartisilmistir.
Derya’nin kendine yeteri kadar giivenmedigi ve bu tarz ev yapimu islerin basarisizlik oraniyla
ilgili istatistikleri aktardigi goriilmiistiir. Bununla birlikte jeoloji miihendisliginin daha prestijli

oldugunu ve daha fazla para kazanabilecegini belirtmistir. Boylece kariyer danismani, kaygisini
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arttirmanin yani sira ilerlemesini engelleyen bazi olumsuz diislinceleri tanimlamak i¢in onunla
birlikte ¢alismigtir. Onun bu inanglarmin dogrulugu tartigilmis ve pasta yapimi isini yapan bir
arkadasiyla konusmasi istenmistir. Arkadasi ile konustuktan sonra, Derya bu ise daha fazla
inanmaya baglamistir. Bu ise iliskin finansman saglama konusunda adimlar atmaya baslamistir.
2.2. KYK

KYK, meslek se¢imi ve is uyumunu agiklamaya ¢alisan bir¢ok kariyer teorisinden biridir. Yasam
tasarimi paradigmasi icerisinde yer alan KYK’da Savickas (2005; 2013); kariyerlerin kisilerarasi
stireclerle birlikte kuruldugunu iddia eder. KYK, yasam dongilisli boyunca mesleki davraniglarin
anlasilmasi icin bir model sunarken, kariyer danigsmanlarinin danisanlarin mesleki se¢imler
yapmalarina ve bagarili ve tatmin edici is yasamlar1 siirdirmelerine yardimci olmak igin
kullandiklar1 yontem ve materyalleri de sunmaktadir. KYK, kariyere bir yolda ilerleyis ya da
merdivene tirmanis olarak degil, bireyin kendi ¢alisma yasamini anlattigi bir hikaye olarak
bakmaktadir (Savickas, 2013).

KYK’da, danigsanlar ¢alisma hayatlarinin yani sira giincel gegisler ve konular hakkinda kii¢iik
hikayeler anlatir ve ardindan bu hikayeleri benlik ve ¢alisma ile ilgili bir 6ykiiye entegre ederler
(Savickas 2013, s. 168). Benlik ve ¢alisma hakkindaki bu anlati ile amaglanan, danisanin Kariyer
gelisimini anlamlandirmak ve duygular1 diizenlemek, sonraki adimin ne oldugunu belirlemek ve
daha tatmin edici bir yasam stili gelistirmesine yardimci olmaktir (Savickas 2013).

2.2.1. Kariyer damsmasimin amaglari. KYK’da, bireylerin mesleki davraniglarina ve is
faaliyetlerine anlam veren kimlik kazanmasi ve kariyer uyumuna sahip olma olmak {izere iki
temel amag vardir (Savickas, 2005; 2013).Bu anlamda bu iki amagtan kimlik ile vurgulanan,
bireylerin kendi ¢alisma yasamlari ile kimliklerini entegre edebilmeleri iken; kariyer uyumu ile
vurgulanan bireylerin sosyal uyumunu degistirebilecek simdiki ve gelecekte karsilasabilecegi
mesleki rollerindeki gorevler, gegisler ve travmalar ile basa ¢ikma kaynaklaridir (Savickas ve
Porfeli, 2012). Savickas (2012) kimlik ve benlik kavraminin birbirinden farkli oldugunu
belirtmistir. Buna gore kimlik, sosyal rollere iliskin bireylerin kendileri ile ilgili neler
diisindiigiinii igerir. Bir baska anlatimla bir bireyin tezi (benligi) toplumun antitezi (roller) ile
karsilasir ve bu ikisinin sentezi kimligi olusturur. Dolayisiyla bireyler psikolojik benlik ile sosyal
roller ve kiiltiirel temsilleri iligkilendirerek psiko-sosyal kimlikler gelistirirler (Savickas, 2012).
Kariyer uyumu ise kaygi (bireyin isle ilgili olas1 gorevlere hazirlanmaya yonelik tutumlara sahip

olmas1 ve bu konuda iyimser olmasi), kontrol (bireyin kendi kariyer gelisimindeki kontrol odagi
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ile ilgili inanglara ve 6z diizenleme becerilerine sahip olmasi), merak (bireyin kendisine uygun
olasi is firsatlarim1 arastirmasi, is hakkinda merakli olmasi, yeni deneyimlere agik olmasi ve
gelecekteki olasiliklart denemesi) ve gliven (bireyin is gecisleri ile ilgili gorevleri yapabilmesi,
egitim ve kariyer sec¢imleri yapabilmesi ve uygulamasi i¢in bir eylem plani uygulamada 6z-
yeterlik kazanmasi) olmak tizere dort boyuttan olusmaktadir (Savickas, 1997; Savickas, 2002;
Savickas 2013; Savickas ve Porfeli 2012). Kariyer uyumunu agiklayan model (Savickas ve
Porfeli, 2012) Sekil 1’de yer almaktadir.

Hazirolus Kaynaklar Yanit Sonug

Uyumlu Hale Uyum Saglama

Uyarlanabilirlik Uyum Yetenekleri Getirme

Sekil 1. Kariyer uyum modeli

Sekil 1°de gorildiigi iizere, Kariyer Uyum modeli, uyarlanabilir hazirliga ve kaynaklara sahip
olma ve yanitlar1 uyarlamak olarak tanimlanan bir dizi hazirlik ve performans unsurlari
tarafindan iiretilen uyum saglama sonuglar1 ya da ¢iktilarin1 kavramsallastirmaktadir. Daha agik
bir anlatimla, degisime istekli ve hazir olan (uyarlanabilirlik) ve bu degisimi yapmak i¢in
psikososyal kaynaklara (uyum yetenekleri) sahip olan bireyler, degisen kosullara daha iyi
yanitlar verebilirler (uyumlu hale getirme) ve boylelikle giivenli pozitif ¢giktilar (uyum saglama)
elde edebilirler (Tokar, Savickas, & Kaut, baskida).

2.2.2. Kariyer danismasi siireci ve miidahale yontemleri. KYK’nin kariyer danigma
siireci asagida sirasiyla maddeler halinde verilmistir (Savickas, 2005; 2012; 2013; 2014):
1. Kariyer danigsma siireci, 6nce danisanin hayatinda onu alt st eden noktaya odaklanarak ve
terapotik iliski kurularak baslar. Burada ikinci asama olan Kariyer Stili Goriismesi’nin (KSG) ilk
sorusu olan ‘Kariyerini yapilandirmada sana nasil faydali olabilirim?”’ sorusu sorulur. Dolayisiyla
aslinda birinci ve ikinci asama i¢ ice gecmis bir sekildedir. Burada 6énemli olan nokta, bir¢ok

psikolojik danisma yaklasimlarinda sorulan ‘Sana nasil yardimci olabilirim?’ sorusunun
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kullanilmasinin 6nerilmemesidir. Bunun nedeni ise yardimci olmak eyleminin kariyer danismani
ile danigan1 arasindaki esit iligkiyi olumsuz yonde etkileyebilecegidir. KYK’da danisanlar kendi
hayatlariin uzmanidirlar ve kariyer danigsmani danisanlartyla esit iliski kurup, kendi hayatlarinin
uzmani olduklarini onlara hatirlatmalidir. Dolayisiyla ‘yardim etmek’ (helpful) eylemi yerine
danisanla nasil isbirligi icerisinde ¢alisilabilecegini ¢agristiran ‘faydali olmak’ (useful) eylemi
kullanilmasinin bu agidan 6nemli oldugu disiiniilmektedir.

2. Bu asamanin adi Kariyer hikayesini insa etmektir (construction) ve bu asama danisana farkli
sorular igeren bir goriisme ile baglar. KSG adi verilen gériisme sorularindan olusan form, kariyer
danigmanlarmin  danisanin  hayatindaki onemli hikayeleri anlatmasin1 saglayarak, bu
hikayelerdeki temalara dikkat edilmesini ve bu kiigiik hikayelerden biiyiikk bir hikaye ortaya
cikarilmasini gerektirir. Bu goriisme sorulari ile hem danisanlarin yasam temalart hem de
mesleki kisilik 6zellikleri ve kariyer uyum diizeyi hakkinda bilgi toplanabilir. Burada en 6nemli
nokta ise hem Kkariyer danismaninin hem de danisanin bu kariyer hikayelerini gelecegi belirleyici
olarak gormemeleridir. Bunun yerine bu hikayeler bir anlam yaratmak ve gelecegi
sekillendirmek i¢in bir girisim olarak degerlendirilmelidir. Danisanlar kendi hikayelerini
anlatirken aslinda kendi duymak istedikleri hikayeleri anlatmaktadirlar. Dolayisiyla Kkariyer
danismanlarimi danisanlarin anlattiklar1 hikayeleri dinlerken benzer davranis 6riintiilerine dikkat
etmektedirler.

KYK’da kullanilan KSG (Savickas, 1998; 2015); danisandan yasam yapisi (roller), uyum
stratejileri, motivasyonlar, arayislar ve kisilik tarzi ile ilgili kendi kendini tanimlayan hikayeler
seklinde veri toplamak icin kullanilir. Ik goriismede, kariyer danismam damisanin diger
alanlardaki rollerini (6rnegin, ¢alisma, ev ve aile, toplum ve eglence gibi) ve bu rollerin ¢aligma
hayat: ile iliskisine iliskin ipuglarin1 dikkatlice dinler. Ozellikle ¢alisma roliiniin danisanin
hayatindaki 6neminin incelenmesinin anlamli olacagi goriilmektedir. Kariyer danigmani bu soru
ile danisanin amaglari ile ilgili bilgi sahibi olduktan sonra, danisana ilk oturumda sana birbiri ile
alakasiz gibi goriinen sorular soracagim, ancak seni merak ediyorum ve tanimak istiyorum
seklinde bir giris ile KSG’de yer alan sorular1 yoneltir. KSG’de, danisanlarin, danigsma Siireci
hedeflerini ve yasam hikayelerini anlama ve yeniden insa etme konusundaki anlatilar1 belirlemek

icin kullanilan alt1 temel soru bulunmaktadir. Bu sorular Tablo 1.’de verilmistir (Savickas, 2015).
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Tablo 1.
Kariyer Stili Goriismesi Sorulart

A. Kariyerini yapilandirmada sana nasil faydali olabilirim?
1. Biiyiirken rol modeliniz, kahramaniniz ya da hayran oldugunuz kisiler var miydi? Bana ii¢ tane isim sdyleyebilir
misiniz?

a. Bu kisilerin hangi 6zelliklerine hayran oldunuz? Her biri i¢in neler sdyleyebilirsiniz?

b. Bu kisilerin her biri ile benzer ne tarz yonleriniz var?

c. Bu kisilerin her birinden farkli nasil yonleriniz var?
2. Diizenli olarak okudugunuz dergi, izlediginiz televizyon programlari, youtuberlar ya da takip ettiginiz internet
sayfasi var m1? Bana ii¢ tane 6rnek verir misiniz?

a. Okudugunuz dergilerin hangi boliimlerinden daha ¢ok hoslantyorsunuz?

b. izlediginiz televizyon programlarinda ya da takip ettiginiz internet sayfalarinda size ¢eken ozellikleri nasil
tanimlarsiniz?

c. Bu dergilerde, televizyon programlarinda ya da internet sayfalarinda hoslandigimz 6zellikler neler?
3. Son zamanlarda sevdiginiz bir kitabi ya da filmi, senaryoyu veya masali anlatir misiniz?

a. Bu senaryolarda en sevdiginiz karakter kim?

b. Bu karakterin 6zellikleri ne?
4. Favori bir s6z, motto veya sloganiniz var ni?
5. En eski hatirladiginiz anilariniz nelerdir? Bana 3 ile 6 yaglar1 arasindayken basiniza gelen ii¢ tane ani anlatir
misiniz?

a. Bu anilara bir baglik verseniz, nasil bir baslik koyardiniz?

Savickas’in (1989) onceki yaymlarinda bu sorulara ek olarak ‘Bos zamanlarinizda neler
yapmaktan hoslanirsiniz? Hobileriniz nelerdir? Bu hobilerinizde en ¢ok hoslandiginiz seyler
neler?” ve ‘Ortaokul ve lisede en sevdiginiz dersler hangileriydi? Neden? Hangi derslerden
nefret ediyordunuz? Neden?’ sorularimi da sordugu goriilmektedir. Dileyen okuyucular bu
sorular1 da damganlarina yoneltebilirler. Ozellikle lise 6grencileri gibi mesleki kimligini bulma
cabasinda olan danisanlar (Super, 1994) ile galisirken yukaridaki sorulara ek olarak bu sorularin
da sorulmasi anlamli olabilir. Ayrica Briddick, Sensoy-Briddick ve Savickas (2018), Tiirkiye’de
ilkokul 6grencileri icin kariyer miifredat: hazirladiklar ¢alismalarinda, “Biiyiirken rol modeliniz,
kahramanimiz ya da hayran oldugunuz kisiler var miydi?” sorusunda kahraman ciimlesinin
Tiirkiye kiiltiiriinde daha farkli algilandigini belirttiklerinden dolayi, Tiirkiye’de bu soruyu
sorarken yalnizca rol modellerinin sorulmasinin anlamli olacagi diisiiniilmektedir. Danisana tiim
bu sorular yoneltildikten sonra ‘Eklemek ya da agiklamak istediginiz bagka herhangi bir nokta
var mi?’ sorusu yoneltilir.

3. Bu asamanin adi yapi-¢oziim asamasidir (de-construction). Bu asama da kariyer danigsmani
danisanin  Oykiistinii dikkatlice dinledikten sonra, oykiide danisanin motivasyonunu bozucu
ifadelere odaklanir. Bazen danisanlarin 6ykiilerinde belirgin birtakim beklentiler, kafa karistirict

roller, kiiltiirel engeller ve sinirlandirict fikirler vardir. Bu fikir ve tutumlari agiga ¢ikarmak
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konusunda Kkariyer danismaninin dikkatli olmas1 gerekir. Ozellikle de cinsiyet, etnik koken,
cinsel yonelim gibi konulara iliskin 6nyargilar konusunda ti¢lincii bir gozle dinlemek 6nemli
olabilir. Tam olarak bu asamada kariyer danismani danisanin unuttugu, varsaydigi ve ihmal ettigi
noktalara odaklanip, bunu danisana yansitmalidir.

4, Bu asamanm adi yeniden insa etmektir (re-construction). Onemli olaylar, tekrarlayan
boliimler, kisiler ve yoriinge degistiren deneyimlere iliskin mini hikayeler alindiktan sonra,
sirada bu hikayeleri makro hikaye sekline doniistiirmek vardir. Bunu yaparken her bir sorunun
neyi ifade ettigini bilmenin énemli olacag: diisiiniilmektedir. Tablo 2’de her bir soru alanindaki
yanitlarin danmisan hakkinda hangi bilgileri agiga ¢ikardigi agiklanmaktadir. Tablo 2
hazirlanirken, aragtirmacinin Psycoun Institute tarafindan hazirlanan Kariyer Yapilandirma
Kurami adli egitimdeki deneyimlerinden ve Savickas’in (2015) Yasam Tasarimi Psikolojik
Danigmast El Kitabi’ndan faydalanilmistir. Danisan, kendini tanimlayan hikayeleri KSG'deki
sorulara verilen cevaplar ile iligskilendirdiginde, kariyer danisman1 dikkatlice dinler, aciklayici
sorular sorar, yansitmalar yapar ve danisana vermek {izere danisanin sorulara verdigi yanitlari
not eder. Burada asil amag¢ kariyer danigmaninin danisan ile beraber onun kariyer hikayesini

yeniden insa etmektir.
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Tablo 2.

Kariyer Stili Gortismesi Soru Alanlarina Iligkin Bilgiler

Alan Acqiga Cikardigi Bilgilere Piif Noktalar:
iliskin A¢iklamalar
Ego ideallerini temsil eder. Danisanlar annesi veya babasim rol model
Onemli olan nokta hayranlik olarak gosterdiklerinde danisanlardan
duydugu kisilerden ziyade farkli rol modellerini diisiinmeleri
hangi dzelliklere hayranlik istenebilir. Bunun nedeni ise ebeveynler
duydugudur. Ozerk olarak ele alinan rol modelleriyle
Belirtilen rol modellerine karsilastirildiginda, heteronolojik etkilere
iliskin sifatlara odaklanilir. sahip olabilmektedirler.
Tekrar eden sifatlar ego Yine eger danisan erken ¢ocukluk donemi

Rol modelleri ideallerini yansitmaktadir. ile ilgili bir rol model belirtemiyorsa, 0

Dergiler/Televizyon
Programlary/Youtuber/Internet
Sayfasi

Kitap/film/masal senaryosu

Sevilen bir séz ya da slogan

ilk anilar

Daniganin ilgisini ¢eken
aktiviteleri ve gevreleri temsil
eder.

Daniganin gegis siireci ile ilgili
bilgi verebilir ve problemle
nasil basa ¢iktigini temsil eder.
Gegis ¢iktilarmi 6ngérmek i¢in
kullanilabilir.

Daniganin kendi kendisine
verdigi tavsiyeyi 6grenmek icin
kullanilabilir.

Zihni mesgul eden ve gegcmiste
cekilen ve simdiyi aktif bir
sekilde etkileyen durumlari
aciga ¢ikarmak i¢in
kullanilabilir.

zaman orta ¢ocukluk ve erken ergenlik
doénemlerine iliskin rol modellerini
diisiinmesi istenebilir.

Danisanin belirttigi dergi, televizyon ya
da programlar psikolojik danigman izlese
bile burada 6nemli olan nokta, danisanin
kendi agiklamalarini dinlemektir.

Bu soru ile elde edilen cevaplar
degerlendirilirken, Holland’in
taksonomisinden faydalanilabilir.
Daniganlarin hayatlarindaki en sevdigi
senaryo yerine, son zamanlarda
daniganlar etkileyen senaryolar1 almak
gerekmektedir.

Danisanin senaryoyu anlatirken en az dort
bes ciimle ile tanimlamasini istemek ve
kullandig fiillere dikkat etmek onemlidir.
Danisana senaryodaki favori karakterini
sorarak danigan ile ayn1 problemi yasayan
karakterin problemle nasil baga ¢iktigini
ortaya ¢ikarmak dnemlidir.

Eger danisan herhangi bir sevdigi soz ya
da slogani bulamiyorsa, 0 zaman danisma
stireci sirasinda bir tane yazmasi
istenebilir.

Danisanin ilk anilart ile ilgili bilgi
toplarken muhakkak gegmiste genellikle
gerceklestirdigi olaylarla ilgili degil,
spesifik bir olayla ilgili anilar1 elde etmek
gerekir.

Bir ani ile ilgili en az dort-bes ciimlelik
bilgi almak gerekir.

Her aniya danisanin nasil baglik
verecegini sormak kritiktir. Bu basliklar
da ise en az bir fiil ve bir duygu
bulunmalidir.

Sorulara iligkin biitiin bu dikkat edilmesi gereken unsurlardan hareketle, kariyer danigsmani bir

makro hikaye kurar ve bu hikayeyi danisani ile paylasir. Bu genellikle ikinci oturumda yapilan
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bir asamadir. Danisan bu hikayenin bas karakteridir ve makro hikayedeki kendisini yansitmayan
durumlar yeniden konusulur ve danisanin hikayesi tizerine tartisilir. Makro hikayede, olaylar
neden-sonug iliskisi igerisinde sunulur. Bununla birlikte burada 6nemli olan bir diger nokta
bireyin zaman i¢inde nasil degistiginin vurgulanmasidir.

5. Bu asamada danisanin kariyer hikayesi birlikte insa edilir (co-construction). Danisanin yasam
portresi hazirlanir ve gergek diinyada harekete gegmesi igin birlikte bir plan yapilir. Temel olarak
bu asamada danisan yasaminin anlami ve bu anlamla gelecekte ne tarz adimlar atacag: birlikte
belirlenmeye ¢alisilir.

2.2.3. Kuramun ampirik gegerligi. Literatiirde KYK ile ilgili ¢alismalar incelendiginde,
baz1 ¢alismalarda bu kuramin 6nermelerinin test edildigi, bazi ¢alismalarda ise vaka 6rneklerine
yer verildigi gorilmektedir. KYK’nin 6nermelerinin test edildigi calismalarda, Savickas’in
(2004) belirttigi “‘kariyer uyumu, kariyer gegisleri ile bas edebilmek ve kariyer se¢imi yapmak
konusunda hazirlik ve kaynaklara sahip olmaktir’ Onermesinin test edildigi ve dogrulandigi
goriilmektedir. Ornegin; Cai ve arkadaslari (2015) tarafindan Cin’de yapilan ¢alismada,
uyarlanabilirlik  degiskenlerinden biri olan ve kariyer uyumu modelinde hazirlik
degiskenlerinden biri olarak degerlendirilebilen proaktif kisiligin kariyer uyumunu etkiledigi,
bunun da giiglii kariyer arastirma davraniglarini gelistirdigi sonucuna ulasilmistir. Cin’de yapilan
bu ¢aligmaya benzer bir sekilde, KYK’nin 6nermeleri temel alindiginda farkli tilkelerde yapilan
caligmalar (6rn., Buyukgoze-Kavas, Duffy, & Douglas, 2015; Guan ve arkadaslari, 2014;
Merino-Tejedor, Hontangas, & Boada-Grau, 2016); proaktif kisilik, deneyimlere agiklik, gibi
kisilik 6zellikleri ile 6z-diizenleme gibi uyarlanabilir 6zelliklerin uyum yetenegini etkiledigini ve
bu uyum yeteneginin ise is memnuniyeti, okul basarisi, iyi olus gibi uyum gosterme davranislar
ile sonuglandigini gostermektedir. Bu durum da KYK’nin bireyin hazirlik durumunun
(uyarlanabilirlik), kaynaklarini1 (Uyum yetenegini), kaynaklarin bireyin uyum saglama siirecini ve
bunun da uyum gosterme davraniglarini etkiledigi dnermelerini dogrulamaktadir.

KYK Teorisi’nde belirtilen KSG kullanilarak yapilan vaka ¢aligmalari ise bu teorinin ve goriisme
yonteminin, daniganlarin  kariyerlerini  yapilandirmada etkili oldugunu gostermektedir
(McMahon, Watson, Chetty, & Hoelson, 2012; Taber, Hartung, Briddick, Briddick, & Rehfuss,
2011; Savickas, 2014). Gay danisanlar (Maree, 2014), kadin lise 6grencileri (Maree, 2012),
Kafkas asill1 iiniversite 6grencileri (Cardoso, Silva, Gongalves, & Duarte, 2014), Giiney Afrika,

Ingiltere ve Avusturalya’da yasamakta olan yaslh kadinlar (McMahon, Watson, & Bimrose,
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2012) ve Ingiltere ve Norveg’te Kariyer gelisimlerinin ortalarinda bulunan bireylerle yapilan
caligmalar (Brown, Bimrose, Barnes, & Hughes, 2012) KYK’nin farkli kiiltiirel oryantasyonlarda
bireylerin kariyer sorunlar1 ile bas edebilmelerinde etkili oldugunu géstermektedir.

2.2.4. Vaka ornegi. Hakan, 36 yasinda, yasaminin ¢ogunlugunu Tiirkiye’nin dogusunda
gecirmis bir erkektir. Hakan, Tiirkiye’de orta biiyiikliikte bir iiniversitede bilgisayar boliimiinii
bitirmistir. Yillarca kamu kurulusuna atanmak i¢in KPSS sinavina hazirlanmistir. Bununla
birlikte bir kamu kurulusuna atanabilmek igin gerekli olan puani kazanamadigindan dolay1 bu
hayalinden vazge¢mis ve yurt disinda lisansiistii egitimine devam etmek igin sinavlara girmis ve
kazanmigtir. Hakan bu siirecin ¢ok hizli gelistigini ve aslinda akademisyen olmayi etraflica
diisinmeden boyle bir karar aldigini belirtiyor. Daha sonra ise yiiksek lisans yapmak igin
yurtdisinda bir {iniversitede 6grenimine devam etmistir. Su an ise doktora egitimine devam edip
etmeyecegine iliskin kararsizlik yasamaktadir ve kariyer yolunda hangi yonde ilerleyecegini
bilememektedir. Hakan ile KYK baz alinarak stirdiiriilen kariyer danismas siireci yaklasik olarak
tic hafta ve {i¢ oturum olarak stirmiistiir. Hakan’dan vaka 6rnegi sunumu igin gerekli izinler
onam formunu doldurmasi saglanarak alinmistir. Kariyer danismani Hakan ile yapilan
goriismeleri not alarak kayit altina almistir.

Oncelikle Hakan’a kariyer danismas: siireci kisaca anlatilmis ve yapilama yapilmustir. Kariyer
danigman1 Hakan ile goriisiirken, onun anlattiklarin1 not almis ve bunu yaparken Hakan’in
sozctiklerini kullanmaya 6zen gostermistir. Hakan’a KSG’de yer alan ve Tablo 1°de sunulan altt
soru sorulmustur ve bu sorulara iliskin cevaplar1 asagida 6zet seklinde verilmistir:

a) Sana nasil faydali olabilirim?

“Su an yiiksek lisans donemindeyim. Bu isi bulana kadar ¢ok zorluk yasadim, babamin yaninda
calistim hep. Ama burada daha ¢ok zorlaniyorum, miicadele ediyorum siirekli. Bana bir siirii
odev veriliyor ve belli bir yastan sonra siirekli ¢alismak beni yoruyor. Su aralar doktoraya su an
okudugum {iniversitede devam edip etmeyecegime de karar vermeliyim. Sanirim doktoray: yurt
disinda yapmak istemiyorum. Aslinda sanirim doktora yapmak istemiyorum ama baska

segenekte géremiyorum.”
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1. Rol Modelleri:

e Smif 6gretmeni: Geng, eglenceli, Kibar, sert goziikken ama yumusak kalpli, adil, sinifin
dizginleri onun elinde.
e Arkadasi Kemal: Lider, kendine giivenen, adil, sosyal.

e Kuzeni Selguk: Rahat, sosyal, insanlarin kalbini kazanmasini bilen, adil.
2. Dergiler/Televizyon Programlar1/Y outuber/Internet Sayfasi

e Internet Gain: Insanlarin internete nasil girdiklerini anlatiyor, bir grup insan hayat
hikayesini anlatiyor, birlikte giicleniyorlar, yavas yavas yeni fikirler elde ediyorlar.

e 3y+1t: Yeni seyler 6greniyorlar, farkli kiiltiirler. Ama en iyisi birbirleri ile iletisimleri gok
iyi. Siirekli bagka yerleri geziyorlar ama birlikte planliyorlar. Birbirlerini duyuyorlar, ¢cok
1yi bir takimlar.

e Berkcan: Eglenceli, utangag ama asmis. Yeni seyler tretiyor siirekli. Bir grup arkadasi

var, onlarda destek oluyor. En yeni igerik onun olusturdugu igerik.

3. Kitap/film/masal senaryosu

“Partical Fewer diye bir film izlemistim. Bu filmde bir grup bilim adami var ve bir seyler
arastirtyorlar. Ama bir pargay biri digerini baska biri koyuyor ve iist iiste bir seyler ifade etmis
oluyorlar. Boyle parca parca bir seyler yapiyorlar. Bilim kamplari var. Herkes pargasi ile oraya
geliyor ve bulgularini paylasiyorlar. Cok basarililar kesfetmede.

Oradan en sevdigim karakter bir bas rol oynuyor aslinda. Daha yeni basliyor kariyerine ve grupta
sivriliyor, birgok sey katiyor gruba. Once biraz bocaliyor, ancak daha sonra oldukca basarili bir
sekilde grubun pargas1 olmaya devam ediyor.

4. Sevilen bir s6z ya da slogan

Hakan once bir mottosu olmadigini soyliiyor. Kariyer danigmani su anda bir tane uydurmasin
istiyor. O da asagidaki ciimleyi ifade ediyor: ‘Uzun bir yolun var ama bu yolda yapamayacagin
bir seyi yapmaya devam edersen biitiin hayatini bir aptal gibi yasarsin.’

5. Ik anilar: Danisan iigiincii bir aniy1 hatirlayamadigini, 3 ile 6 yaslar1 arasinda yalnizca bu iki

anty1 hatirlayabildigini ifade etti.
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e Sikilan ¢ocuk bir seyler artyor: Evin bir odasinda tek basina bir seyler oynuyor, bir seyler
bulmak istiyor. Bir seyler ariyor odada onu eglendirecek.

e Giiclii olmak isterken sikismak: Disar1 ¢ikiyor, sinirli oldugunu hatirliyor, ancak neye
neden sinirlendigini bilmiyor. Biiyiik ¢ocuklarin oynadig yere gidiyor. Onlarla oynamak
istiyor, ancak onlar izin vermiyorlar. O da kimsenin tirmanamadig1 bir agaca ¢ikiyor.
Ancak agacin sahibi meyvelerini kopardigi i¢in asagidan ona sopa ile vuruyor. Kimse

yardim etmiyor ve sikismis bir sekilde bir siire agagta kaliyor.

Daha sonra kariyer danismani Hakan i¢in asagidaki yasam portresini yapti. Kariyer danismani
baglangicta yasam portresini insa etmesine ragmen, kariyer hikayesini daha da sekillendirmek
icin bu portreyi birlikte insa etmek i¢in Hakan ile birlikte ¢alismistir.

[lk adim olarak Hakan’m ilk soruya verdigi yamit dikkatlice dinlenmistir. Hakan’in Kariyer
danigmas1 alma amaci kariyer kararsizligi yasamasi ve kendisi i¢in uygun olabilecek bir dizi
kariyer secenegini gérememesi olarak ifade edilebilir. Kendi deyimiyle kendisini kariyerinde
¢ikmazda hissediyor. Ogrenci ve bos zaman rolleri arasinda sikistig1 gdriiliiyor. Onun kiigiik
oykiileri incelendiginde, bos zaman roliine daha fazla zaman ayirmak istedigi ve eglencenin onun
icin 6nemli oldugu goriilmektedir.

Hakan’dan elde edilen hikayeler ile kariyerinde yasadigi sorunlar1 biitiinlestirmek ve yasam
temasidaki temel problemi belirlemek igin Kariyer danigsmani ilk anilarmi incelemistir. Ilk
anilarinda siklikla tekrar eden fiiller, “aramak”, “bulmak”, “oynamak” ve “sikismak” seklindedir.
Daniganin favori senaryosundaki fiiller de incelendiginde, aslinda eglenmenin, yeni bir seyler
ortaya koymanin ve arastirmanin siklikla vurgulandigi ve dolayisiyla bu fiillerin onun
hayatindaki 6nemi goriilmektedir. Ilk anilarinda hazza ulasmak icin bir arayis igerisinde oldugu
goriilmektedir ki bu da onun yasaminin merkezindeki problem olarak ifade edilmektedir. Aslinda
hem favori senaryosu hem de ilk anilarina verdikleri basliklardan birlikte calisabilecegi ve
kesfedebilecegi yerler aradig1 goriilmektedir. Hakan’m kiiciik hikayeleri genelde eglenmek icin
bir seyler aradigi ve iliski kurmak ve sosyallesmek ihtiyacinin onun i¢in 6nemli oldugu
goriilmektedir. Hakan bu hikayeleri anlatirken, kariyer danismani baz1 6nemli ifadeleri tekrar
etmis ve Hakan'dan kullandigi anahtar kelimelerin ve ifadelerin anlamlarin1 netlestirmesini
istemistir. Bu nedenle, agzindan ¢ikan sozciikleri duymasi i¢in kendisini dikkatlice dinlemesini

saglamak icin 0zen gosterilmistir. Hakan ile ilk anilar1 iizerinde konusuldukca, kendi arayisini

375



Mehmet Akif Ersoy Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi e-ISSN:2146-5983  Yil: 2019 Sayi: 51 Sayfa: 356-385

durdurdugunu ve aslinda sanki tiglincti anisindaki gibi saplanip kaldigini fark etmistir. Aslinda
yillardir pasif davranislarda bulundugunu ve bunu degistirebilecegini goérmistiir. Bunun ilk
anilart ile baglantis1 vurgulanmistir.

Daha sonra Hakan’in hayran oldugu insanlar yasam hedeflerini anlamak ve merkezdeki yasam
sorunlarina cevap aramak icin analiz edilmistir. Hakan’in rol modellerinin bir¢ok ortak 6zelligi
oldugu ve merkezi yasam sorununa (arayis icerisinde olmaktan sucluluk duymak) iliskin
¢ozlimler sundugu goriilmektedir. Hakan tipki rol modelleri gibi adil, sosyal, kendine giivenen ve
lider olmak istiyor. Rol modelleri ona, nasil adil olunacagini, bagkalarina nasil bakacagini, nasil
lider ve sosyal olabilecegini gostermis. Hakan’a bu 6zelliklerin onun i¢in 6nemi sorulmus ve
Hakan kendisinde bu rol modellerine iliskin 6zellikleri gordiiglinii belirtmistir.

Hakan’1in en sevdigi dergi, TV programi ve web sitesi, yasam stiline en uygun ¢evreyi belirlemek
icin analiz edilmistir. Izledigi programlar incelendiginde, insanlarla takim olarak calistigi, yeni
bireyler elde ettigi ve arastirdifi ortamlardan hoslandig1 goriilmektedir. Holland’in
taksonomisinde Sosyal, Geleneksel ve Arastirmaci tiplerin belirgin bir sekilde goézlendigi
goriilmektedir. ilgilerinden ve bunun Holland’in taksonomisindeki yerinden konusarak, su an
ogrenim gordiigii iiniversite ve boliimde neden ¢alismak istemedigi tizerine odaklanilmistir.
Hakan’in en sevdigi senaryo, kendisininkine benzer bir sorunu olan bir karakter icerip
icermedigini ve karakterin belirli bir sorunu nasil ¢6zdiigiinii belirlemek i¢in analiz edilmistir.
Kendisi gibi ana karakterinde aragtirmak ve bir grubun igerisinde kendisini kanitlamak istedigine
iligkin ifadelerinin Hakan’1 ve merkezdeki yagam sorunu ile iligkili oldugu goériilmektedir.
Hakan’in, “kendini nasil iyilestirecegi” konusunda kendisine verebilecegi tavsiyeler bulmak i¢in
bir tane yasam slogani olusturmasi istendi ve bu slogan incelendi. Bu yagam mottosunda zamana
ithtiyact oldugunu fark etti. Bununla birlikte ilgi alanlar1 ve rol modelleri konusulduk¢a aslinda
yeteneklerinin ¢ok iistiinde bir seyler yapmadigini dolayisiyla ‘aptal” olmadigini ifade etti.
Hakan’in ilk anilarinda oldugu gibi arastirirken diger segenekleri yiiziinden sikisip kalmak
istemedigi {izerine tartisildi. ilk anisindaki agactayken asagidan kendisine vuran adamm su anki
sikigip kalmishiginda neyi temsil ettigi tartisildi. Hikayelerinde arastiran ve bir seyler bularak
eglenmeye calisan ve bunu hemen isteyen bir Hakan oldugu iizerine tartisildi. Bununla birlikte
ikinci hikayesindeki ikilemin su andaki kariyer problemine yansidigini gorebiliyoruz. Hakan,
favori senaryosu ve ilk anilarindan yola ¢ikarak aslinda boliimiindeki derslerden ziyade galisma

bi¢imini sevmedigi fark ediyor. Boliimiindeki derslerin onun arastirma tipi ile uyumlu oldugu

376



Mehmet Akif Ersoy Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi e-ISSN:2146-5983  Yil: 2019 Sayi: 51 Sayfa: 356-385

goriilmektedir. Farkli tiniversitelerde ayni boliimlerde daha grup c¢alismalarinin oldugu ama su
anki tiniversitesinde yalnizca bireysel olarak program gelistirme iizerine odaklandiklarini, burada
daha c¢ok bireysel 6devler yaptigini belirtiyor. Bunun tizerine Hakan’dan kendi bolimdi ile ilgili
daha grup ¢alismalarinin yapilabilecegi alanlar ile ilgili arastirmasi isteniyor. Bu yapilirken de
danisanin  Oykiilerinden ¢ikarimlar dogrultusunda yalniz arastirma yapmayr sevmedigi
diistiniilerek, bir arkadasindan yardim almasi oneriliyor.
3. Sonuc ve Oneriler

Kariyer danigmanlarinin bireylerin kariyer gelisimlerine yardimci olabilmesi igin Kariyer
danigmasi alaninda birgok kuram ve strateji vardir. Bununla birlikte degisen ve gelisen teknoloji
ile birlikte 21. yy., kariyer miidahalelerinde de birtakim degisiklikleri beraberinde getirmistir.
Gelecegin belirsizligi bireylerin kariyer rollerini de etkileyebileceginden, bireyin kendi kariyer
gelisiminde aktif olmaya iten kariyer miidahale stratejilerinin ortaya ¢ikmaya basladigi
gortilmektedir. Bu stratejilerden yalnizca ikisi olan ve kariyer danisma siirecini detayli bir
sekilde ele alan ve iizerinde diger kuramlara gore daha fazla ampirik galisma yiiriitiilen PSK ve
KYK’nin, bireylerin 6ngériilmesi zor olan gelecek ile ilgili kariyer duygular ile ¢alismada, gecis
stireglerinde, yasamlarini tasarlamalarinda, yasam boyu ilerlemelerinde, basarilarini ve
karsilarina ¢ikabilecek engellerde kendi giic ve kaynaklarini nasil kullanabileceklerini
anlamalarinda etkili yontemler oldugu soylenebilir. Dolayisiyla Kariyer danigsmanlarinin
giiniimiizde Kkariyerin, tek bir karar veris noktasindan ziyade; doniis, karar veris, ilerleyis ve
gerileyis gibi birden fazla duraktan olusan bir yolculuk oldugunu unutmamalar1 gerekmektedir.
Bu anlayis ile birlikte bireyin oykisiiniin alindigi farkli teorik varsayimlarin ele alinmasinin
bireylerin kariyer siireclerinde etkili olacagi sdylenebilir.

Bununla birlikte “iyi bir kariyer danigmani olabilmek i¢in oncelikle iyi bir psikolojik danisman
olunmalidir (Crites, 1976)" ilkesinden hareketle ilgili uzmanlarin PSK ve KYK gibi yaklagimlari
uygulamadan &nce psikoloji egitimi almasi gerektigi soylenebilir. Ote yandan psikolojik
danigman egitiminin Yyani sira kariyer danismasi alaninda da c¢alismalar yapmasinin bu
yaklagimlart benimseyerek sundugu Kkariyer danismasi hizmetlerini daha etkili kilacag
belirtilebilir. KYK uygulamasinda eger uygulamacilar danisanin ilk anilarinin ortaya ¢ikardigi
duygular ile bas etmede yetkin olmadiklarin1 disiiniiyorlarsa, 0 zaman bu sorunun
sorulmamasimnin anlamli olacag: diisiiniilmektedir. Ilk anilar sorusunun travmatik duygular1 da

beraberinde getirebilecegi goriildiigiinde, yetkinlik sinirlar1 disarisinda durumlar ile karsi karsiya
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kalabilecek olan profesyonellerin, bu duygularla bas ediniminin saglanabilmesi igin refere etme
gibi hizmetlerden faydalanabilirler.

Bu ¢alisma kapsaminda PSK ve KYK ayrintili bir sekilde incelenmis ve bu yolla Tirkiye’de
calismakta olan kariyer danmismanlari1 ve okul psikolojik danismanlarina bilgi ve anlayis
kazandirilmaya c¢ahisiimistir. Ote yandan bu calismada her kurama iliskin yalmzca bir vaka
onerisi sunulmustur. Bundan sonraki yapilacak calismalarda, bu iki kuramin farkli 6rneklem
gruplar tizerindeki etkisi test edilebilir. Benzer bir sekilde farkl kiiltiirel oryantasyonlara sahip

bireylerle vaka ¢alismalar1 planlanabilir.
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Extended Abstract
Purpose

With the developments and the improvements in the digital system, the whole world is moving
into a new phase called the 4th Industrial Revolution. Together with this new phase, it can be
said that artificial intelligence and robotics technological changes are increasing and these
advances in technology can affect not only blue-collar but also white-collar workers. It can be
said that there are some innovations similar to the characteristics of this period in the process and
applications of career counseling according to the changes and needs brought by this term.
Especially with the 4th Industrial Revolution, it can be said that individuals need to prepare
themselves for this uncertainty and new roles in their societies when their career choices become
uncertain. With these innovations and the process of adapting to the returns of this century, a
new era has been entered in the field of career counseling called the third wave. In the 21st
century, this wave, which is called the third wave of career counseling, is seen as a post-modern
approach and there are many theories focusing on narrative models. Among these theories, it is
seen that one of the most studied and researched theories in the field of career counseling is
Career Construction, which was developed by Savickas. When examining studies about this
theory's assumptions and counseling process in Turkey, it can be seen that some of the tools
developed in the theory framework adapted into Turkish culture. However, it is seen that there is
limited information about the Career Style Interview and intervention method of the Career
Construction Theory.

When recent studies in the field of career counseling have been examined, it can be seen that
chance concept is important, as well as Career Construction Theory. It appears that theories have
emerged about chance. The Planned Happenstance Theory, developed by Mitchell, Levin and
Krumboltz, is one of the most popular theories about chance events and it explain that how these
unplanned events affect people’s career development. Several studies have stressed the
importance of luck abroad, though this matter of luck concept yet due to being new in Turkey. It
can be said that there is limited information in the literature in Turkey about Planned
Happenstance Theory, this theory assumption and career interventions similar to Career
Construction Theory.
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Post-modern Theories

It is important to learn Career Construction Theory and Planned Happenstance Theory for career
counselors and school counselors working in Turkey to prepare their clients the requirements of
the 21th Century and 4th Industrial Revolution. It can be said that it is important for career and
school counselors to know and to get information about career counseling interventions and
process. For this purpose, it is considered important to have knowledge about Planned
Happenstance Theory and Career Construction Theory in providing guidance and psychological
counseling services and to gain knowledge about these theories’ career counseling processes.
From this point of view, descriptions, career counseling processes and the studies of the Career
Construction Theory and Planned Happenstance Theory and case studies are presented to
promote counselor understanding of this method. In another word, the aim of this study is to
present case examples in order to introduce Career Construction Theory and Planned
Happenstance Theory assumptions, objectives, career counseling processes and empirical
validity studies and to provide information about the career process of these theories in detail.

Results

It can be said that Career Construction Theory and Planned Happenstance Theory are effective
methods in working with career feelings related to the future which are difficult to predict, in
transition processes, in designing clients’ lives, in their lifelong progress, in achieving their
success and in understanding the ways in which they can use their own power and resources.
Therefore, the career counselors should not forget that career is a journey consisting of multiple
stops, such as turn, decision, progress and regression; rather than a single decision-making point.
With this understanding, it can be said that addressing the different theoretical assumptions of
the individual's story will be effective in the career processes of individuals.

In this study, Career Construction Theory and Planned Happenstance Theory have been
examined in detail and in this way it has been tried to gain knowledge and understanding to
career counselors and school counselors working in Turkey. In subsequent studies, the effect of
these two theories on different sample groups can be tested. Similarly, case studies can be
planned with individuals and with different cultural orientations.
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