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GIRIS

Isvecli bir kadin parlementerin, agag yukar: su anlama gelen bir ,
yakistirmast var: “Eger Karl Marx giiniimiizde yagams olsaydi;” diyor
_ bu kadin parlementer, “Das Kapital’i degil, Die Information’n yazardi.”
" (Polman; 1985, s. 6). Karl Marx bugiin 'yasasaydi, birbirinden olduk¢a

farklh bu iki eserden hangisini yazmay: tercih ederdi kestirmek cok
giic tabii, ama giiniimiizde sermayenin yerini bilginin aldify, ya da
toplumsal yapilarm “bilgi toplumu” kavram yéniinde degisime ugra-
dig1 sik sik savunuluyor. ' ' »

Giinliik yasamda bilgi toplumu, biligim toplumu teknolopk devriwm,
iletigim devrimi, kitle iletisim. .. gibi kavramlar altlk klise halini ald1
ve en gok tartigilan konular arasina girdi.

Kitle iletisimle ilgili tart1§mala_rda simdilik “kitle iletigim arac-
larinin etkisi’”’ konusu en ¢ok tartisilan konulardan birisi. Kitle ileti-
siminde kanal olarak kullanilan kitle iletigim araglarinin kimisi gele-
neksel araglar iken, kimisi de Ingilizcede biraz. belirsizlik tagisa da
“high tech” kavramiyla amlan yeni ve -en ileri teknolojiler grubuna:
girmektedir. Baska bir adiyla yeni iletigim teknolojileri.

Geleneksel iletisim araglar1 grubuna televizyon, radyo, gazete,
dergi... vb.; yeni iletigim araglar1 grubuna ise telekomiinikasyon ve
bilgisayar alanindaki gelismelerden kaynaklanan ve &zellikle bu iki-
sinin bilegimi ile ortaya ¢ikan kitle iletisim araglar girmektedir. ‘Bunlar
tek ve' ¢ift yonli kablo s1stemle11, videotext, teletext telekonferans-
lar, iletisim uydular, tiimlesik biiro sistemleri, bilgisayar sebekeleri. . .
vb. dir.

fletisim tarihinin higbir déneminde goriilmedik olanaklar saglayan
yeni iletigim teknolojileri bir yandan insan yasammm kolaylastirirken,

* Fgitim Programlari ve Ogretim Béliimii Egitim Teknolojisi AnabilimrDah.
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ote yandan daha karmask gsorunlar1 da beraberinde getirmektedir.
Gelistirilen yeni .araclar, sayesinde artik iletisim konusu daha gok in-
sam ilgilendirmektedir. o ,

" Yeni iletisim yontemleriyle biitiin diinyada gittikge daha fazla . .
insan kitle iletigim araglarina agk kalmakta, bu araglara daha fazla
zaman ayirmaktadir (Fleiu'; 1982, s.‘155'). Dolaymsiyla, kitle iletigim -
araclarinm toplumsal yasamim ayrlmaz bir par¢asi haline gelmesi,
bu araclar iizerine soylenen, yamlan ve yapilanlan da artirmigtr.

Yapilan tartismalarda, simdilik bu araglarm etkisi konusunun
daha bir siire bag cekecegi anlagilmaktadir. Temel soru sudur: “Kitle
iletisim araclarinm’ etkisi ‘nedir? Yani belli bir ideolojiye inanmaya
zorlama, belli bir. partiye oy verme, daha fazla mal satinalma, kiil-
tiirel yasam bicimlerimizi degistirme ya da birakma,. 6n yargilarimz: .
azaltma ya da artirma; cinsel ahlak standartlarimizi, aile eglenbe bicim-
lerimizi belirleme; bir yenilige uyma ya da kiile iletisiminin igerigine
gosterilen ilgi sonucu davrams bigimlerimizi bagka bir yonde degistirme

aglsmdan bu araclarin etkisi ne olmaktadr?’.’

Simdi biitiin. bu sorulan cevaplandirmaya (;zﬂls,;aﬁ kitle iletisim -
kuramlarma bir gbz atalim. , S

I. MEKANIK KURAM

Kaynak ile hedef iligkisine en mekanik ‘isleyis onerisini getiren bu
kuram, “deri altina igne kurami (hypodermic needle theory)” ya da
““mermi kurami (bullet theory)” seklinde deé- adlandmlmaktadir. Hem
topluma, hem de bu toplum i(;inde kitle iletigim araqldrlmn.etkinligine
" iliskin bir kuramdi. Mekanik kurama gére. toplum tam anlamyla bir
kitlesel toplumdur; atomlasmis, etkilenmeye son derece yétkm, tam
edilgin birejrlerden olusmaktadir. Kitle iletigim araglars béylesi bir.
ortamda kitleye diigiinme kaliplarin, kabullenimleri, tutumlar: highir
direngle karsilasmaksizin “zerkederler”. '

Uyart-yamt ya da etki-tepki mekanigine dayanan deri altina

igne kuramina daha cok; iletigimin etlkisi i'néelenirken ba§vu1julmu§tuf.

. Giiniimiizde bile hald kitle iletisim aracglarmin, etkileri tartigilirken

karsilasilan, “televizyon, izleyiciyi -siddete yonlendirir”” -~ bigiminde

. ifadesini bulan, izleyicilerin televizyon mesajlarmi farkh algllamasma\

yol acan etkenleri hi¢ dikkate almayan diizayak ¢éziimlemeler bu
anlayisin bir ifadesidir (Ugur; 1987, ss. 309-310).
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Mekanik kuram, iletigim siirecini yalmzca etkin bir kaynagin
niyetine ya da mesajin igerdigi yonsemelere. indirgemekte, tek yonlii,
cizgisel bir etklleme”den otesini kavrayamamaktadlr (Fleur, 1982,
5. 184).

" Bu kuramm dayandig temel ’b'nermele‘ri soyle - 6zetleyebiliriz
(Ugur; 1987, s. 310): ’ 3

1. Toplum atomlagmis, tek duze, etkﬂenmeye son derece. agk

bireylerden olugmustur. ' '

2. Kitle iletigim araglan, kar§1 konulamaz blr etki giiciine sahiptir.

3. Kaynak tarafindan venlen mesa], hedef kitlenin her - iiyesini
aym sekilde etkiler. :

4. Biitiin bu nedenlelden dolay1 11et151m, ‘her zaman kaynagln
' gudumundedn- :

Sekil 1’de de ozetlendigi gibi kuram, temelde b1r etk1—tepk1 meka-
" pizmasina dayanmaktadlr Kitle iletigim araqlan bu siiregte “etki’
nedeni ‘olarak ele alinmakta, bu araglarm etkisine agik bireyler de -
birbirinin aynist olan tepkiler gostermektedlrler '

‘Sekil 1. Mekanik Kurama Gére- Kitle lletigim Siiteci

© ETKE —sl  TEPKI

q

L i | Kitlefletigim Ara't;-»

. larinm etkisi dogrul-
Kitle Tletisim

tusunda, -bireylerin
Araclan -

" otomatik|ve tekdiize
tepéileri -

II BIREYSEL FARKLILIKLAR KURAMI

Kitle 1let1§1m1 konusunda aragtirma ve 1nceleme yapanlarin radyo
ve televizyon teknolojilerinin sigrama gosterdigi bir dénemde mekanik
kuram gibi tek yonlu bir anlayist bemmsemelen kuskusuz daha énceki
dénemlerde ileri iletisim teknolojilerinin stiin olanaklarmdan, yoksun -
olmalarindan kaynaklanms olabilir. Ancak bir siire sonra bu cizgisel
modelin eksiklikleri anlagilmig; bireysel farkhbklan 'dnplana ckaran
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“bireysel farkhiliklar® kurami ortaya cikmistir. Bu kuram, mekanik
kuramin énermelerine bir 6l¢iide tepki olarak kabul edilebilir.

Bu kuramin dayandigy temel Onermeler de Iasaca su sekilde
ozetlenebilic (Fleur; 1982, ss. 156-158).

1. Bireyler farkh ortamlarda yetigirler. Bu ortamlar'd‘a kargilas-
tiklar: 6grenme durumlari onlarn kigilik yapilarin: belirler.

2. Kisilik yapilar1 onlarmm algilama bicimlerini belirler.v.Algﬂa'ma‘
bicimleri 'bireerrin, belli mesajlara nasﬂ tepki gostereceklerini belirler,
Algillama gibi mesajlara gosterilen tepkiler de bzgiindiir.

Ozetle itk olarak bir gruptaki insanlar kisisel psikolojik orgiitlenme
agisindan birbirinden bityiik 8lgiide farkhdirlar, Bu farkhihklar kismen
biyolejik yaratihigla baslamug; fakat asil, farkh 6jrenme ortamlarmm
etkisinden kaynaklanmigtir. Farkli ortamlarda yetisen bireyler, farkh
goriis aglariyla kars: karsiya kalmiglardir. Bu 63renme ortamlarindan
kendilerinin kigilik yapilarini meydana getiren tutumlar, degerler ve
inanclar kiimesi edinmis ve arkadaslarindan biiyiik - oranda farkl-
la§m1§1ar(1lr. Hatta aym biyolojik yapidaki ikizler bile farkli ortamlarda
yetistirildiklerinde birbirlerinden oldukga farklilagmislardir. Bu nedenle
ayn1 é'tkiye agik kalan bireyler birbirinden oldulga farkli tepkiler
“gosterirler (Schramm; 1949, s. 391). Bu farkh tepkilerin nedeni, birey-
lerin 6grenme durumlarmmn farkhhgidw (Fleur; 1982, s. 157).

$ekil 2. Bireysel Farkhihklar Kuramina Gére Kitle Iletigim Siireci

ETKI - ARACI SUREGCLER - ‘—~—> TEPKI ‘ ,
Farkh égrenme durumla- | Farkh alg-
Kitle : " | rmdan kaynaklanan birey- | lamamn ne-
Tletigim' ) ‘sel tutum, inang ve defer- den oldugu
Araglarr lerin neden oldugu ' farkh ' bireysel -
. algilama - - tepkiler
1 . , t

Bu kuramin ongordiigi kitle iletisim siirecinin bir baska gﬁrﬁnﬁmﬁ,
Sekil 3’te Gzetlenmektedir. Toplumu temsil eden daire igindeki sekil-
ciklerin fal:kllllgl toplumu olusturan bireyler arasindaki farklhilasmayi;
kitle iletisim igerigine ac¢ik kalmanin nedenioldugu‘ tepkileri temsil
eden ¢izgilerin fdrkllllgl da, bireysel tepkilerin . dzgiinliigiini vurgu-
lamaktadar. ‘
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Sekil 3. Bireysel Farkhliklar Kuramma Gére Kitle Iletigim Siireci

~

Toplumsal

- c Ethho Kategoriler
’ .A‘:ﬂf?\  (Kitle fetigim Igeridi) [ AR ‘
fletigim . » .:-.
. ne

Araglar

""“/
-

~N e .
- I(a!egon.k

—"

Taghiier

"Tim bunlarla birlikte kisilik degiskenlerinin aracthk etkisini
duragan tutmakla (yani kisilik zellikleri benzer kisileri varsaymakla)
bu kuram (sayet aracihk eden degiskenler tekdiize isliyorsa) verilen
mesaja gosterilen tepkilerin tekdiizeligini ongoriir (Fleur; 1982, s. 158).

III. TOPLUMSAL KATEGORILER KURAMI

Tamamuyla farkl bir bilim dali kaynaklarmdan gelmekle birlikte,
bazen bireysel farkhiliklar kurami alanina toplumsal kategoriler kuram1
~girer. Toplumsal kategoriler kurammin temel varsayimi tamamryla
sosyolojiktir. Bu kuram belirli bir uyanclar takim kargismda davra-
miglan az ¢ok tekdiize olan toplumsal kategoriler bulundugu sayltisina
dayanir. - C

-Bilindigi gibi 19. yy. toplumbilimcilerinin kuramsal gnermelerinde '
endiistri toplumlarmnda ortaya ¢ikan sosyal farklilasmalara deginil-
" mekte ve ornegin Durkheim, geli§1ﬁemi§ toplumlarda insanlarin bir-
birlerine oldukga benzeyeceklerini ileri stirmekte idi (Korlaelgi: 1986,
ss. 24-25)

Toplumsal kategoriler kuramina gore; toplumda belirli uyarici-
lara karst hemen hemen aym tepkileri veren genis ortaklagmalar ve
kiimeler vardir. (Fleur; 1982, s. 159) Yas, cinsiyet, efitim durumu,
bulunulan yerlesim biriminin niteligi, ideolojik iliskiler gibi ozellikler
bunlara érnek olarak gosterilebilir. Toplumda moda dergilerini genel-
likle kadmlarm okumasi, belirli ideolojik egilimleri olan dergilerin ge-
nellikle benzer ideolojik egilimleri‘ olan kisiler tarafindan izlenmesi. . .

o
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"bu kurammn onermelerini dogrular nitelikte 6rneklerdir. Yine modern
toplumdaki éegiililige karsm birgok Lisi benzer adet ve térelere sahip -
olabiliyorlar, Bu ve benzer yoneclme tarzlan ve da\'lanlg,larl onlara,
. oldukega esit bir bigimde, kitle iletigim alaqlan gibi bir fenomen ile bag-
lant: kurdurur, Belirli bir Lategormm iiyeleri agsagy yukart ayn iletigim
icerigini seger ve ona- yaklagik olarak ayni tiirden tepkiler gﬁSterirler
Sekil 4’te, bu kuramin ongordugii kitle 1let1§1m stireci §ematue -edil-
-meye Cdll§11m1§tll

‘Sosyal kategoriler kurami, tamimlayic: olmaktan cok, a(“lklaYIClv ,
bir formildiir. Bununla birlikte, kaba bir éngbriiye temel olmaya ve
arastirmaya yol «Tostelmeye yardum: sayesmde kitle ﬂetl@lm araglarinin
‘etkilerinin incelenmesinde basitleyici bir kuram olarak iy gbrmiistiir.

Biré}mel farkhliklar kurami, genel psikolojideki buluslarla daha
fazla uyusan bir iletisim goriisii sunarken, sosyal kategoriler kurami
kitle toplumunun niteligine iligkin genel sosyolojik kuramlarla uyus-
malkta ve onlardan elde edilmis gortinmektedir. fkisi bir araya getiri-
lince gagdag kitle iletigim kuramim 6yle bir noktaya getirmektedirler
ki, ¢ noktada hem ‘ilk toplumbilim kuramecilarin “sosyal farkl-
la§mala1 1, hem de psﬂmloglarm “bueysel farkhliklar™s gozards edil-
memis oluyor.

L Sekil 4. ‘Toplumsal;Kﬂtc»gorile:r_ Kilfnﬂ_lma (Fﬁre Kitle Tletisim Siireci

_ - o ‘ o . ) /ﬂ_.»-" )
/ e , o i -/ Hedef Kitle
Kitie : o )

Y

(‘ Heu;im m-fbfesaj-?}

o P P
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Kitle iletigiminin bu iki kurami yararh ve gagdas olarak kalrken,
iletisim araglarmin wyarieilan ile izleyicilerin tepkileri arasinda aracihk
yapan degiskenler takimma yeni eklemeler oldu.
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IV. TOPLUMSAL ILISKILER KURAMI

Gok yakm bir zamana kadar iletisim uzmanlarimn zihinlerindeki
‘toplum yapisi anlayis; -toplumun tek tek, dagilmis ‘bireylerin kitle
iletigimi ile (birbirleriyle degil) baglanmis oldugu seklinde idi. Toplum,
_ yani izleyici kitlesi yas, cinsiyet, sosyal stmf gibi ozelliklerin kiimeleri
" olarak anlagihyordu. Fakat daha informal 111§kllere akil yorulmuyordu.
Buradaki opemli nokta, kitle iletisim uzmanlarlnm, izleyicilerin
aile ve dostlarmin’ oldugundan habersiz degﬂ fakat .bunlarin kitle
iletisim araglarmm etkilerini etklleyebllecegme inanmamis olmalar
idi. Kisiler aras1 iliskiler boylece modern toplumun kuramlarn 1(;1nde '.
konu dig1 sayiliyordu.

‘ Kitle iletisim siirecinde grup 111§kller1n1n rolii adeta rastlantisal
olarak bulunmus gibidir (Fleur, , 1982, ss. 160- 161).

b"_ 1940 -yihinda Lazarsfeld, Barelson ve Gaudet, ABD nde kitle
iletisim araglart araciifn ile yapilan baskanlk segimi kampanyasi-
nin, secmenlerin oy vermelermdekl yonelmeleri iizerindeki etkilerini
saptamay1 amaglayan bir arastirma yapmislardr, Sonuqta, se¢gmenlerin
bir ¢ogu, oy verecekleri aday1 daha kampanyanmn baginda belirlemis;
¢cok az bir kism ise kitle iletisim araglarmin etkisi ile oy Vermedek1
yonehmlerml deg1§t1rm1§lerd1r (De Fleur, 1982, s. 160) '

Gergekte informal toplumsal iligkilerin kitle iletisim siirecindeki
uyarieilar ile tepkiler arasinda énemli ara degiskenler olarak igledigini .
ortaya koyan daha birgok aragtirma yapilmistir. Lazersfeld ve arka-
daslarmm yaptiklar aragtirmada ulagilan ilging bir sonu¢ daha. vardir:
O da, toplumda baz kisilerin kitle iletisim araglan ile daha yakin bir
iligki iginde bulunup, kitle iletigim - araglarmdan aldiklar1 mesajlan
baska insanlara —kendi yorumlarim da katarak- aktarmakta olduklari-
dir. Tletisim araclar ile daha ¢ok temas halinde olan kisilere “kamu-
oyu onderleri’” dendl ciinkii kisa zamanda bunlarm haber aktardiklar:
kisilerin oy verme yonelimlerine sekil vermekte Snemli rol oynadiklar: -
‘saptanmisti. Kamuoyu 6nderleri yalmzca haber vermekle kalmiyorlar,
-iletisim igerigi hakkindaki yorumlarmi da’ aktanyorlardl

v Toplumsal iligkiler kuramimmn . kitle 1let1§1m araglarinin etklslm
aglklay1§lar1 dzetle soyledir:

Kitle 1let1§1m araclar: belli bir konuda birtakim uyaricilar vererek
hedef kitleyi etki alunda biralir. Ancak bireyler iletisim igerigi hak-
kinda 6nceden birtakim éngoriiglere sahiptirler. Kitle iletigim araclariin
bu goru@ler uzer1ndek1 etkﬂen mutlak deglldlr Ciinkii kitle 1let1§1m,
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Sekil 5. Toplumsal Iligkiler Kuramna Gire Kitle Tletigim Siireci: . 4

, : . ‘ . (3) {7 iy
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araglarindan gelen etkinin ilgili oldugu konu hakkinda ])irey; igindev
" bulundugu grup (bu arkadas grubu, is arkadaslari, aile, dernek #yeleri

. vb). ityeleri ile stirekli iligki i¢indedir. Bireyin goriisiinii daha fazla
etkileyen degiskenler iliskilerde gizlidir. Kamuoyu &nderleri (opinion’ 7
leaders), kitle iletigim  araclar ile daha yakin iligki i¢inde bulunan kim-
seler olarak grup iiyelerinin tepkilerini 6nemli 6lgiide etkilerler.

V. KULTUREL NORMLAR KURAMI

Bu kuram temelde kitle iletisim araglarmin davrams normlar
iizerinde ne sekilde etkili olduklaryla ilgilidir. Kuram, kitle iletisim
araglarmin secici sunma ve belli temalan vurgulamakla, izleyicileri
arasinda vurgulanan konularla ilgili olarak ortak kiiltiirel normlarin
ozgill bir sekilde yapilandifn ya da tammlandign izlenimi verdikleri
varsaymmmndan . yola gkar. Bireylerin davramslarmm belli : hir konu
ve duruma gére-yol gdstericisi kiiltiirel normlar olduguna gore, iletisim
araclar1 da davramgi dolayl yoldan etkilerler.

Iletisim araglar vbu'eylere gercek oldugu 1zlen1mi verilen‘ bir durum
tammlanmasi sunar. Bu tanimlama toplum tarafindan onaylanmus,
desteklenmis goriinen eylem igin klavuzluk eder. Boylece kitle ileti-

simine acik kalan bireylerin davramislan dolayh olarak sekillendirilmis
olur. (Fleur; 1982, s. 163). :

" Kitle. iletisim araglar biitiin bunlan su ii¢ yolla gergeklestirirler:

Varolan Normlary Pekistirmek: Lazersfeld, Merton ve  Gerbner
gibi iletigim kurameilar: kitle iletisim araglarmin genellikle tutucu bir
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§ekilde islediklerini savunmaktadirlar.. Bu anlayisa gore kitle iletigim
araglar1 varolan normlar: ya da davramislun pekistirmekle, belli norm-
larin toplum tarafindan hala siirdirildiigine inandirabilirler. Béylece
bu araclar 6nemli yeni normlar yaratmak ya da iyice kurumlagms -bi-
cimleri degistirmek ‘yerine statiikoyu pekistirirler.

Genel olarak kitle iletisim araglari oldukga tutucudurlar, Ornegin ‘
~ heniiz televizyon yaymlarmin giinahi, serbest aski, anarsik girigimleri
ve egitime o6nem vermemeyi agik¢a 6 savunduklar goriilmemistir

(Gerbner; 1970, ss. 343-345).

Yeni Ortak Normlar Yaratmalk: Kitle iletisim araclar: bazen yaygm -
kabul géren yeni davram bicimlerine dzendirebilir. Cesitli televizyon
dizilerindeki kahramanlarin davramslarmm toplumda uzun siire taklit
edilmeleri, iletisim araclarmim neden bldugu yeni ‘eglence bigimleri,
aile ici etkilesim bigimleri, televizyonun ortaya ¢kmas: ile birlikte
radyo dinleme, gazete ve dergi okuma ahskanliklarmin  artmasi. ..
bunun orneklerindendir. Bu ornekle hig degilse bazi hallerde kitle
iletisim arac¢larmin yeni normlarm olusumuna onciiliik ettigini goster-
mektedir. o

Varolan Normlari Degistirme: XKitle iletisim araglart varolan
davranis normlarmi degistirerek insanlar bir davrams bi¢iminden
digerine yoneltebilirler. Ancak kitle iletigim ara(;larlmﬁ bu islevi yerine
getirip getirmedikleri hala en cetin tartisma konularmdan birisidir.
Bu 6nermenin dogrulugunu ya da yanlmhémi kesinlikle ortaya\koyacak
yeter nitelikte bilimsel aragtirma yoktur. (Fleur; 1982, s. 165).

Bu goriisii savunanlar A_.B.D.’nde kitle iletisim araglarimin bas-
lattign kampanyalar sonunda sigara igme aliskanliginin’ 6nemli 6lgiide
azaldigim ileri siirmektedirler. Ancak sigara ,tiryakiligilﬁ azaltmaya
yonelik kitle iletisim araglari/dist kampanyalar ve girisimler hesaba
katildiginda, sigara igme ahgkanlhifindan vazgegmenin ‘yaygl\nla§mas1
tizerindeki etkilerin ne kadarnn kitle iletisim araclarma ait oldugunu
saptamanin zorlugu géz arda edilemez. Zaten kiiltiirel normlar kura-
mmn en az kabul géren ya da en ¢ok elestiri alan 6nermesi de sonun-
cusudur. '

Sonug. olarak kiiltiirel normlar kurami a§a§1daki énermeler icinde

6zeﬂenebﬂir. (Fleur; 1982, ss. 169-171)

1. Kitle iletisim araglar1, her giin oldugu gibi, kiiltiirel normlar:
pekistirebilirler. En- gok yerine getirdikleri islev budur. '



a1z o NURETTIN SIMSEK

2 Yem kulturel normlar yaratarlbﬂler Bu, kitle 11et1§1m arag-
larmm 01ta duzeyde yerine getlrdlklerl iglevdir.

3. Varolan davramg kaliplarm deg1§t11ebﬂnler En az ge1gek-
le§t1reb11d1kler1 1§lev ise budur. » - g

, Kitle iletisim araglarmm etklslmn olduk¢a tartisilan bu kurami
“iizerinde olduk¢a yogun arastirmalar ‘yapilmaktadir. Olnegln Gerb-
ner'in arastirmas: kitle iletigim araglarinm (igerige bagh olarak) §1ddet1

| v artlral)lleceglm ortaya: koymu§tu1 (Gerbne1, 1970, s. 279),

‘ Demle])lhr ki, kitle iletisim kuramlarl arasmda kultulel normlar
kurami en az denenmislerdinden biri, en ¢ok tartisilani, ancak belki
de en omemlisidir. Bununla birlikte kuramin énermelerinin hemen hep-
sinin bilimsel arastirmalarla test edilmesi de énemli bir gereklilik olarak

goriilmektedir. (De Fleur; 198., s. 171).

SONUC

Kitle iletigiminin, insanlarm gruplar halinde yagamaya basladif
dénemlere kadar uzanmas: nedeniyle, yeni bir konu'olmadigini savunan
goriig yanhs degildir. Bununla birlikte kitle iletigimi ile-ilgili bilimsel
aragtirmalara dayah gall§mafqr, bilim tarihi agisindan heniiz ‘gocuk '
denecek yastadir. )

_Ozellikle 1(;111de bulundugumuz yiizyilm ikinci yausmdan itibaren
bu alanla ilgili blhmsel ve kuramsal -galismalar yogunluk kazanmastir.
Galigmalarda kitle iletigim araglarnin etkisi konusu, simdiye kadar
iizerinde en c¢ok tartisilan konulardan birisi olmustur. Kitle iletigim
araglarimn etkileri konusu ile ilgili temel kuramlar1 tamtmay: amag-
layan bu makalede simdiye kadar; kitle iletisim araglarimn hedef
kitle iizerinde mutlak bir etkisi bulundugunu savunan mekanik kuram;

“kitle iletigim igerigine bireylerin tamamen bzgiin tepkiler verdigini
savunan bireysel farkhliklar; iiyeleri aym kitle iletisim igerigine benzer

tepkiler veren toplumsal kategoriler bulundugunu varsayan toplumsal -

kategoriler; kitle iletisim igerigine verilen tepkilerde grup igi informal
iligkilerin 6nemini vurgulayan toplumsal iliskiler ve kitle iletisim arag-
larmm degisik iglevleri farkli diizeylerde yerine getirmekte oldugunu
savunan kiiltiirel normlar kurami izerinde duruldu.

Bu kuramlar belli bir biitiinliik- igerisinde degerlendirmeye. tabi -
- tutuldugu takdirde, su temel yargilara varmak olanakhdun:

[
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1. Kuramlar kitle iletigim siirecinin sinirh bir boyutunu olusturan
“kitle iletigim araclarmin etkisi”” konusu.ile simrh olup; kitle iletigim
stirecinin tamamin helli  bir butunluk icinde a@ﬂdamamaktadu‘lar

9. Geligim sirasina gore ilk kuramlar kitle iletisim siirecini, 6zel ‘
olarak da kitle 1let1§1m araclarmm etkilerini ‘sonraki kuramlara gore '
daha yalm ve basit bir sekilde agiklamaktadirlar. Ge§1t11 bilim alan-
larindaki gelismelere paralel olarak kuramlar da uygun bir gelisim

gostermlglerdlr Boylelikle kitle iletisim siirecinde kendilerine kadar - -

" gegen zaman boyunca gozard: edilmis baz deg1§kenler1 de dikkate alan
kuramlar ortaya cikmigtir. Ancak burada énemli gorulen bir husus
va1d1r Her kuram bir anlamda kendinden 6nceki kurama tepki olarak
ortaya cikmms ve yalmszea kitle- iletisim siirecinin belli bir boyutunu
- 6n plana gikarmistir. Béylece sanki daha énceki kuramlarm éne siirdiigi .
~ 6nermelerin hepsi yanhsmis gibi bir izlenim yaratilmsgtir.. Deyim
yeundeyse bu “tepkisel geligsim’, daha §nceki bivikimlerin gézard: edil- '
mesini de 1abermde getnmlq ve “biitiinsel”” bir kuram gelistirile-
me1111§t11' )

3. Her kuram aglrhkh olarak belli bir bilim alanmda yapllan»
cahgmalai1 temel alm1§t1r Bu durum, biitiin bilim alanlarinda yapilan
cahismalan dlkkate alan sistematik kuramlar yerine sosyolojik, psiko-
lojik... vb. kulamlarm gehgtnﬂmesme arrlrhk verilmesine neden
olmu§t1u

4. Dogal olalak her kuram belh bntaklm kavramlara dayan-
maktadir. Ancak hala yeterince agkhga kavusmanmg bulunan baz1
kavramlar bulunmakta ve bunlar konu ile ilgili ta1t1§mala11 zaman
zaman bir belirsizlige dogru stiritklemektedir. Ornegin, en temel kavram-
lardan birisi olan “kitle” kavraml uzermde bﬂe heniiz tam blr anla@ma
oldugu sdylenemez.: : ‘ :

5. Genel olarak -biitiin kuramlar bilimsel a1a§t1rma ek51k11g1nden
dolayl bir ¢ikmaza dogru siiriikklenmektedirler. Kitle iletigim arastir-
malar1 bu kavramlastirmalarin bazlarina hig ilgi duymamakta; dolay:-
s1yla bazi yaklagimlarn gelismesini énlemekte ve kitle iletigim karam-
larmdan bazilarn belli bir ¢kmaza gn'm1§ bulunmaktadir. Ornegin
" algl, kavrama ah§kanhklar1 ve geleksmmelel ¢ok az insan gibi
'konulara ilgi duymaktadir. (Fleur; 1982, s. '181). Kaldi ki, bii-
tiin bu kavramlar, 6rnegin bireysel farklhihiklar kurammm en temel
kavramlarmdandir ve bu kuramin gehseb11mes1 icin sozkonusu. kavram—
larla 11g111 ara§t11mala1 olduk¢a 6nemlidir.
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Sonug olarak cagdas kitle 11et1§1m kuramlann kavram, kapsam,
kaynak ve arastirma boyutlarn agisindan dnemli birtakim sorunlarla
bagetme gereksinimi ile karsi karsiyadirlar. Bu sorunlar ¢Oziimlen-
medigi siirece kitle iletigim araclarimn etkileri konusunda anlasma
saglamak oldukga zor goriinmektedir. Bagka bir soyleyisle, kitle iletigimi
sivecini belli bir biitiinliik i¢inde agiklayan, daha belirgin kavramlara
dayanan, degisik bilim alanlarinin verilerinden beslenen ve bilimsel
aragtirmalara dayali kuramlara olan gereksinim yeterince kargilana-

bilmis degildir.

KAYNAKLAR

Aver, Nabi., Kitle Kulturu (Tkinei Baskl), Rehher Yaymlar, Ankara:1990.
- Ciiceoglu, Dogan., Insan Insana, Altin Kltap]ar Yaymevi, Ankara: 1987,

Fleur, Melvm De., “Cagdas Kitle Iletisim Kuramlari” (Cev.: Aytac Oksal Buldnm), AU, Basm
Yayin Yiiksek Okulu Yiulligi, Ankara: 1982, ss. 155-187.

Cerbner, Georges, Dimensions of Violence in Television Drama, New York: 1970 pp 341-347.

Giivenir, Murat., “Merkez—@evre Modeh ve Tek Yonlii Tletisim Olgusu”, 4.U. Basm Yayin
Yiiksek Okulu Yilligr, Ankara: 1985, ss. 104-112.

Korlaelgi, Murtaza., Pozitivizmin Tiirkiye’ye Girigi, Insuﬂ Yay'm]an; Istanbul: 1986.

Oskay, Unsal., (Derl.). Kitle Haberlesmesi Teorilerine Girig (Ugiincii BaSkl), A.U. Basm Yay‘m
‘ Yiiksek Okulu Yaymlart No: 7, Ankara: 1985.

Polman, Edward., “fletigim Devrimi Uzerine”, Kitle Kiiltiirii Isimli Kitap Icerisinde, Ankara:
1990, ss.; 157-161. .

Schrumm, Wilbur., Mass Commumcutmns, Umversty of. Illmms Press, Urbana 1949 pPp-:
389-392.

Stotz, C. Martin,, “Automatisierungstechnologie: Selbstliche und Praxisnah Lernen”. Bildungs-
zeite, Nr. 10/90 ss. 21-29.

Blylkh, Hasan., K1tle ‘Haberlegme HuLuku Ders Notlam AU, SB.T ve Basm—Yaym Yiiksek-
‘okulu Bammevx, Ankara: 1989,

Simsek, Ali., “Uydulatla Tletigimin- Azgelismis Ulkeler Uzerindeki Kiiltiirel Etkileri® (Yaymn-
lanmams Yiiksek Lisans Cahgmasi), AT Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara: 1985.

Ugur, Aydin,, “Yeni Kitle Tletigim Araclan ve Kitle iletigim Kuramlarmn Gézden Gecirilmesi
Zorunlugu”, A.U. Basin Yaywn Yiiksek Okuly Yillig, Ankara: 1987, ss.: 303-316.





