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SWOT analizi, bir érgiitiin gliglii ve zayif yanlarini, firsat ve tehditlerini
gbrmek igin gli¢lii bir aragtir. Bu arastirma, Tlirkiye’de Giineydogu Anadolu
Bélgesindeki dokuz devlet liniversitesinin stratejik planlarinda yer alan
SWOT analizindeki benzerlikleri ve farkliliklari ortaya ¢ikarmayi
amaclamaktadir. Bu baglamda “bu bélgedeki dokuz devlet (niversitesinin
gli¢lii yénleri, zayif yénleri, firsatlari ve tehditleri nelerdir?” sorulari
arastirilmistir. Arastirmada icerik analizi yontemi kullanilmistir. Bu yiizden
arastirma nitel bir calismaya dayanmaktadir. Arastirmanin ¢alisma grubu
ise, Tiirkiye’de Giineydogu Anadolu Bdélgesinde yer alan dokuz deviet
iiniversitesinden olusmaktadir. Universitelerin stratejik planlari Nvivo 11
paket programina aktarilarak gii¢lti yénler, zayif yonler, firsatlar ve
tehditler olmak iizere 4 farkl tema olusturulmustur. Sonrasinda her bir
temanin icindeki veriler icerigine ve anlamlarina gére kategorilere
ayrilmistir. Ortaya ¢ikan kategorilerin frekans degerleri ve yiizde agirliklari
hesaplanmis; buna gére en ¢ok ve en az tekrar eden kategoriler
yorumlanmustir.
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SWOT ANALYSIS OF STATE UNIVERSITIES IN TURKEY'S
SOUTHEAST ANATOLIA REGION

Abstract

SWOT analysis is a powerful tool to see the strengths and weaknesses,
opportunities and threats of an organization. In this context, research aims
to identify similarities and differences in the SWOT analysis of the strategic
plans of the nine state universities located in the Southeastern Anatolia
Region in Turkey. For this purpose, the question, What are the strengths,
weaknesses, opportunities and threats of the nine state universities in this
region? was asked. This research is a qualitative study using content
analysis method as a research method. The study group consists of the
nine state universities located in the Southeastern Anatolia Region in
Turkey. The strategic plans of the universities were transferred to the
Nvivo 11 package program and 4 different themes were created. After
that, each theme is thrown according to the content of the data and
divided into categories according to their meaning. Frequency and
percentage weights of the categories were calculated and the most and
the least repetitive categories were interpreted.

Keywords: Strategy, strategic management, strategic planning, SWOT
analysis, university

1. GiRiS

Kiresellesen diinyada bilim ve teknolojide olmak (izere bir¢ok alanda yasanan
gelismeler, orgitleri cevrelerine karsi daha duyarli hale gelmeye zorlamaktadir.
Orguitlerin giicli yapilar olarak ortaya cikabilmeleri, mevcut durumlarini analiz
etmelerine ve gelecekte karsilasabilecekleri firsat ve tehditleri en iyi sekilde
degerlendirmelerine baghdir. Bu baglamda, degisimin iyi yonetilmesinde ve
toplum icerisinde bilginin Uretilip yayllmasinda kuskusuz Universitelere blyik

roller dismektedir.
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Universitelerin kendilerine kanunlarla verilen gérevlerle birlikte toplumun
beklentilerini  karsilayabilmeleri, ancak stratejik yonetim  anlayisini
benimseyebilmelerine, hatta iyi bir stratejik plan hazirlayarak bunu islevsel hale
getirmelerine baghdir. 2003 yilinda Turkiye’de 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu yirurliige girerek butiin kamu kurumlarinda stratejik planlamaya
dayali performans esasli biitgce uygulamasina gegilmistir. Dolayisiyla Gniversiteler
de Turk kamu yonetimi sistemi iginde stratejik plan hazirlamak ve uygulamak ile

yukidmld kihnmiglardir.

Ulkemizde Universitelerin diinya drneklerinde oldugu gibi genis misyonlar ile
akilli uzmanlasmayi esas almalari ve bolgesel kalkinmaya 6n ayak olmalari,
ozellikle Glkemizin gelismekte olan bolgelerindeki Gniversitelerin ise, bu konuda
daha aktif rol almalar ayri bir 6neme sahiptir (YOK, 2017: 7). Bunun igin
Universitelerin, stratejik planlama ile degisimleri yakindan izlemeleri, kendi glicli
ve zayif yonlerini saptayarak gelecekte karsilasabilecekleri muhtemel firsatlari ve

tehditleri d6nceden tahmin etmeleri sarttir.

Universiteler saglam bir stratejik planlamayla ileriye yénelik hem hedef, vizyon ve
misyon olusturulabilirler, hem de glicli ve zayif yanlariyla 6nlerine gikabilecek
firsatlari ve tehditleri belirleyebilirler (Calik, 2003: 267). Universitelerin gelecege
daha hazirlikli olabilmek i¢in amag ve hedeflerini stratejik planlamaya dayali bir
SWOT analiziyle gergeklestirmesi s6z konusudur. SWOT analizi ayni zamanda
Gniversitelerin mevcut kaynaklarini gdzden gecirerek gelecekte daha etkili

stratejiler uygulamasina ve gelistirmesine firsat saglayacaktir.

Literatlirde Universitelerde SWOT analizine iliskin sinirh sayida akademik
calismanin yapildigi gozlenmektedir. Bu arastirmanin amaci, Tirkiye’nin
Gilneydogu Anadolu Bolgesindeki dokuz devlet (niversitesinin en son
uyguladiklari  stratejik planlarindaki SWOT analizlerini incelemek ve

karsilastirmaktir. Bu kapsamda Adiyaman Universitesi 2015-2019 Stratejik Plani,
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Batman Universitesi 2018-2022 Stratejik Plani, Dicle Universitesi 2015-2019
Stratejik Plani, Gaziantep Universitesi 2015-2019 Stratejik Plani, Harran
Universitesi 2014-2018 Stratejik Plani, Kilis 7 Aralik Universitesi 2018-2022
Stratejik Plani, Mardin Artuklu Universitesi 2013-2017 Stratejik Plani, Siirt
Universitesi 2018-2022 Stratejik Plani ve Sirnak Universitesi 2018-2022 Stratejik
Plani gercevesinde hazirladiklari SWOT analizlerindeki benzer ve farkli yanlar
arastinlmistir. Bu amag¢ dogrultusunda arastirmada “Giineydogu Anadolu
Bélgesinde yer alan dokuz devlet (iniversitesinin gliglii yonleri, zayif yénleri,

firsatlari ve tehditleri nelerdir?” sorusuna cevap aranmistir.

2. KAVRAMSAL CERGEVE

Stratejinin ne oldugu konusunda bircok tartisma, cok sayida makale ve yonetim
bilimciler arasinda ciddi fikir aykiriliklari bulunmaktadir. Strateji, 6rgiitiin rekabet
etme avantajina sahip olmasi, Urinleri ve hizmetleri sunma segeneklerini
belirlemesi ve kaynaklari nasil kullanilacagina iliskin karar vermesidir (Kluvyer ve
Pearce Il, 2015: 1). En genel anlamda strateji, 6rgltin karar verme yoninde
gerceklestirdigi bir ugras olup, orgiit tarafindan belirlenen hedeflere ulasma
cabasini gdsterir (Bolland, 2017: 1). lyi bir strateji ile kurumun giiclii ve zayif
yonleri belirlenirken; kurumun c¢evresinde meydana gelebilecek degisikliklere

daha ¢ok uyum saglamasi ve dnceliklerini agiga kavusturmasi beklenir.

Stratejik yonetim, “ekonomik”, “beseri” ve “Orgiitsel” boyutlari olan (¢ temele
dayali bir yonetsel yaklasimdir (Panfil ve Danut, 2015: 6). Birinci boyutu ekonomik
temele dayanip, 6rgiitiin stratejik faaliyetleriyle ilgilidir. Orgiitin misyon ve
vizyon hedefleri ile yonetsel sireglerin gelistiriimesi kosullarini kapsar. Bu
anlamda 6rgitln ice dayal glicll ve zayif yanlarini ortaya koymasi kadar orgitiin
disa dayali firsat ve tehditlerini dogru tahmin etmesi esasina da dayanir. Stratejik
yonetimin ikinci boyutunu 6rgitin beseri yoni olusturur. Bu yoniiyle hem i¢ hem

de dis sosyal cevrenin bilinmesi éngorilir. Uglincii ve son boyutu ise, érgiitsel
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iliskilere dayanip orgiitin hiyerarsik yapisi ve iliskilerin yerine getirilmesi ile
ilgilidir. Bu sayede orgltsel amag ve hedeflere ulasmak igin degisik

konfiglrasyonlarin uyumlastiriimasi saglanir.

Stratejik yonetim, bir 6rgitiin amag ve hedeflerini yerine getirmesi icin gerekli
olan siirekli planlama, izleme, analiz ve degerlendirme faaliyetidir. Stratejik
planlama ise, o6rglutin mevcut durumundan hareketle gelecek birkag yili
kapsayacak sekilde hazirlanan orta vadeli bir plandir (Murat ve Bagdigen, 2008:

75). Cogu stratejik planlar ise, genellikle (g ile bes yillik streleri kapsarlar.

Stratejik planlama 6rgltin uzun dénemli istikametini tanimlayan bir siiregtir. Bu
sirecte orgltin nereye varmak ve ne yapmak istedigini aciklayan bir vizyon
beyani ile 6rglitlin ne yapmasi gerektigini tanimlayan misyon beyanina dayanir.
iste drgiitlin vizyon beyaninin nereden nereye varmak istedigini ve bu siirecten
elde edilen sonuglara dayali bu plana ise, stratejik plan denir (Monahan, 2013:
11). Stratejik yonetim ile ilgili 6nemli ¢alismalar yapmis olan H. Mintzberg,
stratejik dlslinceyi stratejistin rolli kapsaminda 6rgiitiin vizyon ve misyonu ile

ilgilenilmesi seklinde kabul etmistir (Ozer ve Onen, 2017: 112).

Stratejik planlamanin ilk adimi olan SWOT analizi ise, ilk defa 1970l yillarda is
yonetimi amaciyla kullanilmis, sonraki yillarda ise cesitli alanlarda planlama araci
ve yontemi olarak kullaniimistir. Bu analiz 6rgitiin ¢evre kosullarina daha uyumlu
olmasina imkan verir; daha iyi bir hizmet icin sinirlar belirler ve o6rgitiin

ihtiyaclarini ortaya cikarir (Ugar ve Dogru, 2005:2).

SWOT sadece bir stratejik planlama degil; ayni zamanda o6rgiitiin var olan
faaliyetlerini de o6zetler (Betz, 2016: 146). Zaten SWOT her biri ingilizce
kelimelerden “strength” glcli yonleri, “weakness” zayif yonleri, “opportunity”
firsatlari, “threat” tehditleri agiklayan kelimelerin bas harfinden olusan bir

sozcliktlir. Bu sozcik adeta 6rgitiin varlik nedenini gosterir. SWOT analizi ile nce
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orgltiin i¢c durum analizi yapilarak gii¢li ve zayif yonleri belirlenir; sonra 6rgiitiin
dis durum analizi ile gelecekte karsilasmasi muhtemel firsatlar ve tehditler

tahmin edilir (Coman ve Ronen, 2009: 5677).

3. YONTEM

3.1. Aragtirmanin Modeli

Arastirma yontemi olarak igerik analizi yontemi kullanilan bu arastirma nitel bir
¢alismanin Grdntdir. Cunkd metinde kullanilan 6geler 6nceden saptanan

kategorilere gore siniflandiriimistir.

3.2. Galisma Grubu

Arastirmacilar 6rneklemeyi segerken kendi yargilarini kullanmis, amaca en ¢ok
uyan orneklemeyi aldiklari icin bu ¢alismada amagh 6rnekleme tercih edilmistir.
Calisma grubu ise, Turkiye’nin Glineydogu Anadolu Bolgesinde yer alan dokuz

devlet Gniversitesinden olusmaktadir.

3.3. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Dokuz devlet universitesinin www.sp.gov.tr adresinde vyer alan stratejik
planlarinin tamaminin incelenip yorumlanmasi zaman ve kapsam yoniinden
zorlayici olacagiicin SWOT analizleri incelenmis ve bu tiniversitelerin ortak yonleri
ve farkhliklari, hangi konularda kendilerini gicli ve zayif gordikleri, hangi
konularda ise firsat ve tehdit olarak degerlendirdikleri ortaya cikarilmaya
calisiimistir. Oncelikle Gniversitelerin stratejik planlari bilgisayar destekli veri
analizi programlarindan Nvivo 11 paket programina aktariimistir. Daha sonra
“glcla yonler”, “zayif yonler”, “firsatlar” ve “tehditler” olmak tzere dort farkh

tema olusturulmustur. Sonrasinda ise her bir temanin igine veriler icerigine gére

atilmis ve anlamlarina goére kategorilere ayrilmistir.
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“GUgll yonler” igin 10, “zayif yonler” igin 10, “firsatlar” i¢in 10 ve “tehditler” igin
10 kategori olmak Uzere toplamda 40 kategori olusturulmustur. Ortaya ¢ikan
kategorilerin frekans degerleri ve yizde agirliklari hesaplanmis, kategoriler
tekrarlanma sikligina gére siralanmistir. Universiteler ise, alfabetik olarak

yazilmistir.

Veri glivenirliginde, Miles ve Huberman’in gelistirdigi “Gors Birligi / (Gorus Birligi
+ Gorus Ayrihigl) x 100” formalu kullanilmistir (Saban, 2008: 467). Arastirmacilar
arasindaki gtivenirlik orani P =167/ (167+5) X 100 = %97,09 olarak bulunmus ve
arastirmanin i¢ gegerligi saglanmistir. Calismanin 6rneklemi genellemeye uygun

secilerek dis gegerlilik saglanmistir.

4. BULGULAR VE TARTISMA

Gilneydogu Anadolu Bolgesinde yer alan dokuz devlet (iniversitesinin SWOT

analizlerinden elde edilen bulgular, yine bu analizde gecen "gliclii yonler", "zayif

yonler", "firsatlar" ve tehditler" olarak incelenmis ve tartisiimistir.

4.1. Giiglii Yonler

Dokuz devlet Universitesinin stratejik planlari igerisinde yer alan ve “glgli
yonler”i ifade eden veriler blylk bir gesitlilige sahip olup, benzer manalara
gelenler kategorilere ayrilmis ve en ¢ok kullanilan 10 adet kategori, glicli yonler
temas! altinda kodlanmistir. Elde edilen “gilcli yonler” temasinin altindaki
belirtilme sikligina gore siralanan on adet kategori ve kategorilerin ylzdesel
olarak dagilimi ve frekanslari Tablo 1’ de verilmistir. Tablo 1’de Universitelerin
“glclia yonler”ine iliskin kategoriler incelendiginde, “Geng ve yenilik¢i akademik
ve idari kadroya sahip olunmasi” (f=9) kategorisi Universitelerin %1000

tarafindan gicli bir yon olarak belirtilmistir.
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Tablo 1. Giiglii yonler temasi ve iliskili kategorilerin yiizdelik dagilimi

UNIVERSITELER

2
5 =
-_ I~ U]
< = T <
c a = E Z a
[l - ~
© Q L < =
£ S €t < = ~ 2 r
© c © N T © S [a)
>E 2 J Etwi o8 & N
T ® L @ 8 = 8 &£ =& 0O 2
S 0B O0OIES&H A F >
GUGLU YONLER f
1. Geng ve yenilik¢ci akademik ve
idari kadroya sahip olunmasi + o+ + o+ o+ + + + 9 100
2. Sosyal ve kiiltiirel alanlar - -+ 4+ - + + + + 6 66,6

3. Ust yénetimin Erasmus

programina 6nem vermesi + + + - 4+ - - - - 4 44,4
4. Universitenin diger kurum ve

kuruluslarla is birligine agik

olmasi B T S S S 4 44,4
5. Ust yénetimin seffafik ve

katihmcihigi desteklemesi -+ o+ -+ - - - 3 33,3
6. Egitim programlarinin

zenginligi - - -+ o+ - -+ - 3 33,3
7. Toplam  kalite  yénetimine

verilen 6nem B T 2 22,2
8. Ust yénetimin calisanlarina

inisiyatif vermesi + -+ - - - - - - 2 22,2
9. Proje odakli akademik

¢alismalarin olmasi + - -+ - - -+ - 3 33,3
10.Fiziki alt yapinin hizli gelismis

olmasi + - + - - - - - - 2 22,2
TOPLAM 38

Karaman (2011) tarafindan yapilan ¢alismada “Geng¢, dinamik ve nitelikli kadro”
62 Universiteden 56’sinin (% 90) stratejik planlarinda “glicli yon” olarak
vurgulanarak ilk sirada yer almaktadir. Dolayisiyla yapilan ¢alismalar birbirlerine

paralellik gostermektedir.
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Bir diger “gliclii yon” olarak “Sosyal ve kiiltiirel alanlar” kategorisi (f=6), %66,6’lik

bir paya sahip olmakta ve gliclii yonlere iliskin 6n plana g¢ikan kategoriler arasinda
yer almaktadir. Ancak ayni zamanda “Fiziki alt ve list yapi ihtiyaci” (f=8) kategorisi
Universitelerin %88,8'i tarafindan zayif bir yon olarak belirtilmistir. Bu tezatlik
daha eski kurulus yillarina sahip olan Universitelerde az olup, yeni kurulan
Universitelerde genel olarak var olan bir durumdur. Dinamik olarak genisleyen bir
kurum agisindan ele alindiginda genel olarak sehir disinda bos bir araziye kurulan
ve sehirde yeterli alt yapidan mahrum olan (niversitelerin bu sistemleri

operasyonel hale getirmesi bir sorun olarak karsilarina ¢ikmaktadir.

Ozan (2015) tarafindan yapilmis calismada “fiziki imkanlarin yeterli olmasi”
kategorisine en ¢ok tekrar eden “gliclii yonler” temasinin iginde yer verilmistir ve
¢alismamizla bir benzerlik géstermemektedir. Elbette arastirmacinin galisma
alaninin daha eski, kokli ve fiziksel imkanlari yeterli olan Gniversiteleri kapsamasi
bu farklihgin muhtemel sebebi olabilir. Diger bir yandan diizenlenmesi distiniilen
tiim alanlar glincel kosullara gére tamamen bastan tasarlanip, planlandigindan,
ayni zamanda o6grencilerin s6z konusu Universiteyi tercih etmelerinde biyik
onem tasidigindan dolay “Sosyal ve kiiltiirel alanlar” in varhg ve islevselligi blyik
onem arz etmektedir. Yeni kurulan ve fiziksel mesafe olarak yakin olan
Universitelerin ¢cekim merkezi olmak adina sosyal ve kiltiirel alanlara 6nem

vermesi ve bu 6zelliklerini 6ne ¢ikarmasi beklenen bir sonuctur.

“Toplam kalite yénetimine verilen 6nem” kategorisinin ise (f=2) %22,2’lik degerle
en az tekrarlanan kategorilerden biri oldugu gorilmistir. Toplam kalite
yonetiminin proses temelli yaklasimi ve bu yaklasimin efektif sekilde
calisabilmesi, sistemdeki ciktilarin yorumlanarak birim bazinda gérev dagiliminin
ve aksayan noktalarin tespit edilmesi icin en basta bahsi gecen birimlerin tam

manasiyla faaliyete gegebilmesine baghdir.
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4.2. Zayif Yonler

“Zayif yonler”; bir kurumun bulundugu bolge, fiziki kosullar, ekonomik durum ve
bu galismaya konu olan Universitelerin binyesinde bulunan akademik, idari
personel ve hizmet verdikleri 6grenciler temelinde tespit ettikleri eksiklikler
olarak tanimlamaktadir. Her ne kadar (Universitelerin belirtmis olduklari
eksiklikler genis bir yelpaze igerisinde yer alsa da, “gliglii yonler” bolimiinde ele
alinan kategorilere ait sayisal tutarliligin korunmasi amaciyla en g¢ok kullanilan 10

adet kategori, “zayif yonler” temasi altinda kodlanmistir.

Elde edilen 10 kategori ve kategorilerin ylzdesel olarak dagilimi Tablo 2’'de
verilmistir. “Kurumsallasmanin henliz gergeklesmemis olmasi” ve “Akademik
personelin nicel yetersizligi” (f=7) %77,7’lik bir paya sahip oldugu anlasiimistir.
Yeni Universitelerde gorev alan idari ve akademik personelin biyik kisminin da
“yeni ve tecribesiz” olmasi; kanun, yonetmelik, yonerge ve benzer isleyis
prosediirlerine haiz olmayan bu personellerin is yapabilme potansiyelini
dusirmektedir. Personellerin kendi gorev ve sorumluluklari cergevesinde
gerceklestirdikleri islemlerde tecriibe kazanmasi ve tim alt birimlerin kolektif
olarak galismasi uzun bir vakit almakta, bu durum da kurumsallasma siirecinin
daha agir adimlarla ilerlemesine yol agmaktadir. 30583 sayili Resmi Gazete'de
yayinlanan “Devlet Yiiksekdgretim Kurumlarinda Ogretim Elemani Norm
Kadrolarinin Belirlenmesine ve Kullaniimasina iliskin Yénetmelik” ile yeni kadro
dagihmlarinin daha ¢ok dogudaki dolayisiyla Glineydogu Anadolu Bolgesinde yer
alan Universitelere dogru kaydirilmaya calisildigi anlasilmaktadir. Bu yiizden
zaman igerisinde ilgili Gniversitelerin istenen bransa gére akademisyen istihdam

edebilecekleri dustndlebilir.

“Ogrencilerin tiniversiteyi ilk sirada tercih etmemeleri” ve “Yabanci dil ile editim
veren béliim olmayisi” kategorileri ise (f=1) %11,1’lik degerle en az tekrarlanan

kategorilerdir.

Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 12, Sayi: 32, Adustos 2019

535




Selin Engin — Semih Mustafa Onen

Tablo 2. Zayif yonler temasi ve iliskili kategorilerin yiizdelik dagilmi

UNIVERSITELER

2
3 & O
= T =z
c o 3 E £ ¢
g g g c < £ ~ 2 E
SEe2S8hTL.E 3 §
T ® £ @8 8 E 8 =& = O D
<O 0T EESHT A - =
ZAYIF YONLER f
1. Fiziki alt ve (st yapi ihtiyaci + + + -+ + + + o+ 8 88,8
2. Kurumsallasmanin heniiz
gergeklesmemis olmasi + 0+ - -+ + + 4+ 4+ 7 77,7
3. Akademik personelin nicel
yetersizligi - -+ + o+ o+ o+ o+ o+ 7 77,7
4. Projelere olan ilgisinin géreceli
olarak az olusu + - o+ -+ o+ - - - 4 44,4
5. Alaninda uzman ve nitelikli
idari personel sayisinin azligi - -+ -+ o+ -+ - 4 44,4
6. Kamu kuruluslari ve 6zel
sektorle iliskilerin yeterli
diizeyde olmamasi - - -+ o+ -+ -+ 4 44,4
7. Universitenin mali
kaynaklarinin yetersizligi -+ - - -+ -+ - 3 33,3
8. Cografi konum + + 2 222
9. Yabanci dil ile egitim veren
béliim olmayisi -+ - - oL 1 11,1
10. Odrencilerin iiniversiteyi ilk
sirada tercih etmemeleri e 1 11,1
TOPLAM 41

Son vyillar icerisinde neredeyse her ilde bir Universite olmasi, lniversiteye
girememe sorunundan ziyade “daha bilinir ve eski bir iniversiteye” gidebilme, ya
da spesifik olarak istenen ancak bélge Universitelerinde yer almayan bir bolimin
tercih edilmesi amaciyla baska Universiteleri segme durumunu ortaya

cikarmaktadir. Ancak Glineydogu Anadolu Bélgesi'nin refah diizeyinin ¢cok yiiksek
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olmamasi ve dar gelirliama ¢ok ¢ocuklu ailelerin toplumun biiyik kesimine hakim
olmasindan dolayi, 6grencilerin ¢ogu maddi sebeplerle kendi ilinde bulunan
Universiteleri tercih ettikleri bilinmektedir. Ayrica, bolgede egitim dizeyi ve
egitim veren kurumlarin Bat'daki 6rnekleri kadar gesitli olmamasi 6grencilerin
kendilerini gelistirebilmeleri agisindan bir engel teskil etmekte, 6zellikle yabanci
bir dilin efektif olarak 6grenilmesini zorlastirmaktadir. Bu sebeple 6grencilerin
blyik bir kismi Tlrkge egitim-6gretim faaliyetleri gdsteren Universiteleri tercih

etmesi s6z konusudur.

4.3. Firsatlar

Dokuz Universitenin ortaya koymus oldugu cesitli firsat tanimlari ele alindiginda
teknolojik yenilikler, cografi konum, bolgeye 06zgli Ozellikler ve kalkinma
politikalarinin getirdigi avantajlar géze carpmaktadir. Yine 10 adede indirgenmis
olan kategoriler, firsatlar temasi altinda kodlanmistir. Kategorilerin ylizdesel
olarak dagihimi ve frekanslari Tablo 3’de verilmistir. “GAP kapsaminda bir il
olmasi” (f=9) kategorisi Universitelerin %100’tG tarafindan firsat olarak
belirtilmistir. “BAP, TUBITAK, Kalkinma Bakanhgi vb. kaynaklardan yararlanma
olanadinin bulunmasi” (f=9) kategorisi de ayni orana sahiptir. Bélgede kalkinmaya
yonelik olan vyiritilen devlet politikalarinin, Gniversiteler agisindan cesitli
avantajlar sagladigi, yeni projelere olan ihtiya¢ dogrultusunda bilimsel

calismalarin niteliginin ve uygulama alanlarinin da arttig1 anlasiimaktadir.

“Universite, sanayi, STK ve kamu is birliginin artmasi” (f=6) kategorisi %66,6 ’lik
bir paya sahip olmakta ve firsatlara iliskin 6n plana gikan kategoriler arasinda yer
almaktadir. Bu kategori Karaman (2011) tarafindan yapilan ¢calismadaki verilerle
drtismektedir. Karaman’in elde ettigi sonuca gére “Universite sanayi, STK ve
kamu is birliginin artmasi” 62 Universiteden 36’sinin (%58) stratejik planlarinda

firsat olarak vurgulanarak ikinci sirada yer almaktadir.
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Tablo 3. Firsatlar temasi ve iligkili kategorilerin ylizdelik dagilmi

UNIVERSITELER

2
5 - ’='
= 3 T 3
c [-3 ® = -
e f.3: . % 3
S E o8 8N = 3 8
5o RE23EE & S
< OO0 ESH A F >
FIRSATLAR f
1. GAP kapsaminda bir il olmasi + + + + + + + + o+ 9 100
2. BAP, TUBITAK, Kalkinma
Bakanhgi vb. kaynaklardan
yararlanma olanaginin
bulunmasi + o+ + o+ 4+ o+ o+ o+ o+ 9 100
3. Universite, sanayi, STK ve
kamu is birliginin artmasi + 0+ + o+ 4+ o+ - - - 6 66,6
4. Universitenin cografi konumu + - - -+ o+ o+ -+ 5 55,5
5. Bilgi ve iletisim
teknolojisindeki gelismeler B T S S S S 5 55,5
6. Tarihi, kiiltirel ve dogal
zenginligi + o+ o+ - -+ - - - 4 444
7. Bolge geng niifusun fazla
olmasi -+ - -+ -+ 4+ - 4 44,4
8. ABegitim/degisim
programlarindan
yararlanabilme olanagi - -+ o+ - - -+ - 3 33,3
9. Nitelikli elemana artan talep -+ - -+ o+ - - - 3 33,3
10. Odrenci sayisinin artmasi - - - - - - -+ 4 2 22,2
TOPLAM 50

“Ogrenci sayisinin artmasi” kategorisinin ise (f=2) %22,2’lik degerle en az
tekrarlanan kategori oldugu gorilmektedir. Strekli gelismekte ve bir organizma
gibi bliyimekte olan Universitelerde yeni bolimlerin agilmasi ve 6grencilerin
tercih edecegi bir cekim merkezi olmaya yonelik faaliyetler icerisinde bulunmasi
dogal bir sirectir. Her yil 6grenci sayisinin artmasi da bu dogal sirecin bir
sonucudur. Bu yizden c¢ogu Universite tarafindan bunun bir firsat olarak

nitelendirilmesi bu tiir disiinceye baglanabilir.
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4.4. Tehditler

incelenen Universitelerin tehdit bashgl altinda ortaya koyduklar tespitler ele
alindiginda; en gesitli ve ylksek sayidaki tanimin bu bélimde ortaya konuldugu;
temel sebebin ise, bulunduklari bdélgenin ve ilin gelismislik seviyesi oldugu
anlasilmaktadir. Bu noktadan yola ¢ikarak kalkinma bélgelerinde bulunan illerde
kurulmus olan ilgili Universitelerin, kalkinma politikalari vasitasiyla elde ettikleri
firsatlarin hala sehrin genel 6zellikleri, kosullari ve gelismislik seviyesinin 6niine
gecemedigi ¢ikarimi yapilabilir. En ¢ok kullanilan 10 adet kategori, “tehditler”
temas! altinda kodlanmis, kategorilerin yuzdesel olarak dagilimi ve frekanslari

Tablo 4’te verilmistir.

“flin egitim, saglk, sosyal vb. yetersiz alt yapiya sahip olmasi, istihdam sorunu ve
Nitelikli 6grenci azhigi” (f=6) kategorileri Gniversitelerin %66,6’s! tarafindan tehdit
olarak belirtilmistir. Bolge illerinde yer alan Universitelerin varligi, daha 6nce de
belirtildigi gibi kiltirel gelenegin bir sonucu olarak biiyiik nifuslu ailelerin bolge
toplumunun genel kismini olusturmasi sonucunda geng nifusun yliksekégrenim
icin sehir disina ¢cikmasini belirli diizeyde engellemekte ve boylece batiya dogru
kayan agirhgin dengelenmesine sebebiyet vermektedir. Bu durum aslinda bir
firsat olabilme potansiyeline sahip iken; mevcut egitim dengesizligi ve bu
bolgelerdeki tiniversite giris puanlarinin diistikligl sonucunda nitelikli bireylerin
“marka/koklt” tniversiteleri tercih etmesine, daha az nitelikli bireylerin de daha
dusik puanh bolge Universitelerini segmesine sebep oldugu yorumu yapilabilir.
Her ne kadar kalkinma boélgesi olsa da illerin gelismislik dizeyleri ve istihdam

sorunu da s6z konusu Universitelerin segcilebilirligini azaltmaktadir.

“Beyin gd¢ii” (f=5) kategorisi %55,5 ‘lik bir paya sahip olarak tehditlere iliskin 6n
plana c¢ikan kategoriler arasinda yer almakta ve Yilmaz (2016) tarafindan yapilan

calisma sonuglariyla tutarlilik gostermektedir.
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Tablo 4. Tehditler temasi ve iliskili kategorilerin yiizdelik dagilimi

UNIVERSITELER

2
5 - ’='
c [-% T = -
g 2.5 = 3
SEsfEvE.E s §
T ® £ @8 68 =E 8 = = O D
< B0 0VITEESHT A - =
TEHDITLER f
1. lin egitim, saghk, sosyal vb.
yetersiz alt yapiya sahip
olmasi + -+ -+ - 4+ o+ o+ 6 66,6
2. stihdam sorunu -+ + - + + + + - 6 666
3. Nitelikli 6grenci azligi - -+ o+ o+ o+ o+ o+ - 6 66,6
4. Beyin gog¢i -+ 4+ -+ -+ o+ - 5 555
5. Yasa ve yonetmeliklerdeki
stirekli degisimler S R . 4 444
6. Cografi Konum -+ - + - 4+ - - + 4 444
7. Kiiresel rekabetin ve kalite
standartlarinin giderek
artmasi - - o+ - o+ - - - - 2 22,2

8. Arastirma ve gelistirmeye

verilen fonlarin yetersizligi L 2 22,2
9. Akademik personel

maaslarinin yasam sartlarina

gore yetersiz olmasi T S 2 22,2
10. Ticaret ve sanayinin yeterince
gelisememesi + - - - - - - - 1 111
TOPLAM 38

Yilmaz yapmis oldugu calismada beyin gogiine tehditler analizinde deginmis ve
onemli bir yer vermistir. “Ticaret ve sanayinin yeterince gelisememesi”
kategorisinin ise (f=1) %11,1'lik degerle en az tekrarlanan kategori oldugu
gorilmastlr. Bu son kategori Kiiglktigh (2017) tarafindan yapilan galismayla
celismektedir. Clinkl Kaguktigh, “sehrin sanayisi” kategorisini en cok tekrar

edilen tehditler kategorisinin basinda yer vermistir. Bu durum vyine ¢alisma

Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 12, Sayi: 32, Adustos 2019



Tiirkiye’nin Giineydogu Anadolu Bélgesindeki Devlet Universitelerinin SWOT Analizleri

alaninin kapsaminda yer alan daha gelismis Universiteler ve bolgelerle alakalidir.
Calismaya konu olan Glineydogu Anadolu Bélgesi’nde sanayilesmenin (Gaziantep
disinda) batiya gore daha alt bir diizeyde kaldigi bir realitedir; ancak bu kategoriye
gelmeden 6nce ¢oziilmesi gereken daha ivedi tehditlerin bulundugu algisinin da

daha agir bastigi anlasilmaktadir.

5. SONUGC VE ONERILER

Tirkiye’nin Glneydogu Anadolu Bolgesinde yer alan dokuz devlet Uiniversitesinin
SWOT analizlerine iliskin gerceklestirilen bu arastirmada Universitelerin stratejik
planlarinda yer alan kategoriler bakimindan birtakim benzer ve farkli yonlerin
oldugu anlasiimaktadir. Her Universitenin kendine belirlemis oldugu “glicli” ve
“zayif” yonleri ile “firsat” ve “tehditleri” bazi agilardan birbirlerine benzeseler de

genelde birbirlerinden farkliliklar gosterdikleri gortilmektedir.

Arastirmanin konusunu olusturan Giineydogu Anadolu Bolgesindeki devlet
Universitelerinin tamaminda SWOT analizinin “glcli yonleri” olarak “geng ve
yenilikci akademik ve idari kadroya sahip olunmasi” gerektigini belirtmeleri,
gelecekte Universitelerin binyelerinde geng ve dinamik bir kadroyu calistirmak
istedikleri seklinde yorumlanabilir. Bu durumda Universiteler, gelecekte gerek
akademik personelini gerekse idari personelini yasca daha genclestirmek

istemektedirler.

Universiteler; “giicli yonler” olarak ikinci sirada en ¢ok “sosyal ve kiiltiirel
alanlari”, Gglincl sirada en ¢ok ise “lst yonetimin Erasmus programina dnem
vermesini” ve “lniversitenin diger kurum ve kuruluslarla isbirligine acitk olmasini”
belirtmislerdir. Universitelerin 6grencilerini Erasmus programi ile yurt disina
yollamak istemeleri ve diger kurum ve kuruluslarla isbirligine acik olduklarini
ifade etmeleri, Universitelerin yenilik¢i ve dayanismaci ruha sahip olduklarina

isaret etmektedir. Ayrica SWOT analizlerinde seffaflik ve katihmciligi
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desteklemeleri, egitim programlarini zenginlestirmek istemeleri, proje odakli
calismalari desteklemeleri, Toplam Kalite Anlayisini &nemsemeleri, ¢alisanlarina
inisiyatif vermek istemeleri, fiziki alt yapilarini hizla gelistirmek istemeleri de bu

yenilik¢i ve dayanismaci yonlerini destekleyici niteliktedir.

ilgili Gniversiteler, SWOT analizlerinde “zayif ydnler” olarak en ¢ok yeni kurulmusg
olmalarindan dolayr “fiziki alt yapi ve Ust yapi ihtiyacinin eksikligine” dikkat
¢cekmektedirler. Bunu ikinci sirada en ¢ok “kurumsallasamamalar” ile “akademik
personel sayisinin azhig1”, Gglinci sirada en ¢ok ise “projelere ilginin az olmas!” ile
“kaliteli idari personel sayisinin yetersizligi” takip etmektedir. Bu durum bdélgede
yer alan kimi Universitelerin yeni kurulmus olmalari veya bulunduklari yerde
devlet Universitesi olarak yeterli alt yapiya sahip olmadiklari yoniyle aciklanabilir.
Gergi Dicle, Gaziantep ve Harran Universiteleri disindaki tiim Gniversiteler 2006-
2008 vyillari arasinda kurulmuslardir. Ancak Universite gibi multidisipliner bir
kurum igin yaklastk 11- 12 yillik bir siire siiphesiz yeni sayilabilir. Universitelerin

belirttikleri zayif yonlerine karsi zamanla ¢6zim Uretecek etkili tedbirleri

uygulamasi s6z konusudur.

GAP bolgesindeki devlet Universiteleri SWOT analizlerinde sahip olduklar
“firsatlar” olarak birinci sirada en ¢ok “GAP kapsaminda bir il olmalari” ile “kimi
kurumlarin kaynaklarindan yararlanmayi”; ikinci sirada en ¢ok “liniversiteler ile
diger kamu, 6zel ve STK'larla isbirliginin artirlmasini”; Gglincl sirada en ¢ok ise
“Universitenin cografi konumunu” goérmdislerdir. Kimi Gniversiteler “cografi
konumu” bir firsat olarak kabul ederler iken; kimi Gniversiteler ise bunu bir tehdit
olarak saymislardir. Demek ki her tniversitenin “cografi konumu” algilama bigimi

Gniversiteye gore degismistir.

|II

Universiteler karsilasabilecekleri muhtemel “tehditler” olarak ise, birinci sirada

RZAH

en c¢ok “alt yapi yetersizliklerini”, “istihdam sorununu” ve “nitelikli 6grencinin az

olmasini” éngérmuslerdir. Ayrica kimi Universiteler bu tiir sorunlari “zayif yonler”

Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 12, Sayi: 32, Adustos 2019



Tiirkiye’nin Giineydogu Anadolu Bélgesindeki Devlet Universitelerinin SWOT Analizleri

olarak da kabul etmislerdir. Bunun yani sira Gniversiteler “beyin gdgli”ni ikinci
sirada; “yasal dizenlemelerdeki degisimler” ile “cografi konumu” ise Uglinci
sirada en ¢ok tehdit olarak saymislardir. Buna karsilik Gniversiteler “ticaret ve
sanayinin gelisememesini” ise en az tehdit olarak gormuslerdir. Bu durum
Universitelerin ticaret ve sanayinin gelismesi konusunda gii¢lii kanaatlere sahip

olduklarini ortaya koymaktadir.

Bu arastirmadan elde edilen sonuglara dayanilarak boélgede yer alan devlet

Universiteleri igin su tir 6neriler gelistirilebilir:

o Universiteler kurulduklari andan itibaren bulunduklari ilin giiclii algilarini ve
firsatlarini kendi lehine donustiirebilmeli, zayif ve tehdit yanlarini ise belirlenecek
yeni yapi, strateji ve projeler ile giderebilmeli ve zaman igerisinde bir nevi kendi
ekosistemlerini kurabilmelidirler.

o Akademik ve idari personel ile ¢ok sayida 6grencinin sehre gelmesiyle
beraberinde yeni ihtiyaglar, hizmetler ve isbirlikleri gerekeceginden ozellikle
bolgede bulunan sanayi kuruluslarinin Ar-Ge calismalari ve yeni Grinler
Uretmesinde, ayni zamanda akademisyenlerin  projelerini  hayata
gecirebilmelerinde Universite sanayi isbirliklerine daha ¢ok 6nem verilmeli; yerel
yonetimlerin ve diger kamu kurumlarinin Gniversiteler ile isbirligine ve uyumuna

daha ¢ok imkan taninmali ve bu durum SWOT analizlerinde acikca yer almaldir.

e Arastirma kapsamindaki lniversitelerin ayni bolgede yer almasi ve cografi
konumlarinin birbirlerine ¢ok yakin olmasi, bir firsat olarak dusindlmeli ve
Gniversiteler arasinda daha ¢ok isbirligine ve yardimlasmaya gidilmesinin yolu
aciimalidir. ilgili Gniversiteler, giicli yonlerini daha giiclii yapmalari, zayif ydnlerini
gidermeleri, firsatlarini degerlendirmeleri ve tehditlerini ¢ozebilmeleri icin basta

ortak toplanti, sempozyum, kongre, konferans, calistay gibi bilimsel etkinlikler
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yapmali ve diger tedbirleri uygulamali ve her seyden énemlisi sorunlara karsi

birlikte hareket edebilmelidirler.

e Kurulus tarihleri genellikle yeni olan, fiziki imkanlari, tecribeli personel ve
birim sayisi yeterli dizeyde olmayan, ayni zamanda &zel sektoriin
dinamiklerinden uzak ve kati bir blrokratik diizen igerisinde ilerleyen
Universitelerde stratejik planlama ve SWOT analizinin 6nemi ve gerekleri basta
Universitelerin Ust diizey yoneticilerine ve diger tiim kesimlerine iyi bir sekilde
anlatilabilmelidir. SWOT analizi formalite icabi yapilan bir belge olarak
distinilmemeli; Gniversitelerin gelecekte daha giiclii ve dinamik yapilar olarak
ortaya gikmasi icin bir firsat kabul edilmelidir.

e Universiteler kaliteli egitim ve dgretim faaliyetleriyle cevrelerine daha gok
gliven saglayacak hedef ve amaglar benimsemeli; bu durum SWOT analizlerine
de yansimali ve lniversiteler her gecen yil 6grenci sayilarini artirarak birer ¢ekim
merkezi haline déntsmelidirler. Bunun igin tiniversitelerde fiziki alt ve Ust yapinin
saglanmasi yaninda, kaliteli egitim ve 6gretim programlari ile yeni ekipman, arag-
gerec ve donanima da yer verilmelidir.

e Bolge Universitelerini gelistirecek her turli maddi ve manevi kaynagin
saglanmasi yaninda, devletin bu konuda daha ¢ok imkanlarini seferber etmesi de
zorunlu gozikmektedir. Bu konuda 6zellikle nitelikli akademik ve idari personelin
ilgili Universitelere kazandirilmasi sarttir. Bu tiir eksiklikler artik Gniversitelerin
SWOT analizlerinde gecen “zayif yonler” veya “tehditler” olmaktan
cikanlabilmelidir.

e Bolge Universitelerinin SWOT analizlerinde yer alan “glcli yonleri” ve “zayif
yonleri” ile “firsatlan” ve “tehditleri” belirlenirken daha gercek¢i ve makul
sartlara gore yeniden hazirlanmalidir. Bu yodntemin saglikh bir sekilde
uygulanabilmesi icin ayrica SWOT analizi anlayisinin toplum nezdinde

benimsetilmesine 6zgl bir kiltlr de yaratilmalidir.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

After 1950, as a result of global social-cultural, political change and
transformation, public administration is affected from the process. After 1980, a
major reform process began in many states including Turkey. With the Public
Financial Management and Control Law No. 5018 enacted in 2006, state
universities such as all public institutions started to implement performance
budget based on strategic planning. SWOT analysis, which is the first step of
strategic planning, reveals the current situation and future situation of

universities.

This research aims to identify similarities and differences in the SWOT analysis of
the strategic plans of the nine state universities located in the Southeastern

Anatolia Region in Turkey.

Method

In this qualitative study, the researchers used their own judgments when
choosing the sampling. The study group consists of nine state universities located

in the Southeastern Anatolia Region in Turkey.

The SWOT analyzes are examined. Firstly, the strategic plans of the universities
were transferred to the Nvivo 11 package program. Then 4 different themes were
created: strengths, weaknesses, opportunities and threats. After that, each
theme is thrown according to the content of the data and divided into categories

according to their meaning.

For strengths 10, 10 for weaknesses, 10 for opportunities and 10 categories for

threats were created; There are 40 categories in total. The frequency values and
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percent weights of the categories were calculated and the categories were
ordered according to the frequency of repetition. Universities are written in
alphabetical order. In the reliability of data, Miles and Huberman developed x
Consensus / (Consensus-of-Agreement + Disagreement) x 100 formula was used
(Saban, 2008: 467). The reliability rate of the researchers was found as P = 167 /
(167 + 5) X 100 = 97,09% and the internal validity of the research was provided.
The sample of the study was selected according to the generalization and

external validity was provided.

Findings (Results)

When the categories related to the strengths of universities are examined, having
young and innovative academic and administrative staff (f = 9) category is stated
as a strong direction by 100% of universities. The category of importance given
to total quality management (f = 2) was found to be one of the least repeated

categories with a value of 22.2%.

When the categories related to the weaknesses of the universities are examined,
the category of physical infrastructure and superstructure (f = 8) is defined as a
weak direction by 88.8% of the universities. The category of students not
preferring first place in the university (f = 1) was found to be one of the least

recurring categories with 11.1%.

When the categories related to the opportunities of the universities are
examined, the category of being a province within the scope of GAP (f = 9) is
specified as an opportunity by the 100% of the universities. BAP, TUBITAK,
Ministry of Development, etc. (f = 9) category has the same ratio. The increase in
the number of students was found to be the least repetitive category with a value

of 22.2% (f = 2).
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When the categories related to the threats of universities are examined, the
province's having inadequate education, health, social and infrastructure,
Employment problem and Lack of qualified students (f = 6) categories have been
identified as threatened by 66.6% of universities. The category of trade and
industry not sufficiently developed (f = 1) was the least repetitive category with

11.1%.

Conclusion and Discussion

This research revealed similarities and differences in the SWOT analysis of the
mentioned universities. In conclusion part, other studies that are in parallel and

contradictory with our study are also mentioned.

For example, Young and innovative academic and administrative staff (f = 9)
category is stated as a strong direction by 100% of the universities. In a study
conducted by Karaman (2011), young, dynamic and qualified staff ranked first
among 56 universities (90%) with a strong emphasis on their strategic plans.

Therefore, the studies are parallel to each other.

The need for physical infrastructure and superstructure (f = 8) was defined as a
weak direction by 88.8% of universities. In her study, Ozan (2015) included the
physical opportunities in her work in her theme of the most repetitive strengths
and doesn’t show similarity with our study.

This may be the reason why the researcher's field of study encompasses more

diverse and well-established universities.

The increasing cooperation in university, industry, NGO and public sector (f = 6)
category is 66.6% and it is among the prominent categories regarding

opportunities. This category coincides with the data from the study conducted
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by Karaman (2011). According to the results, 36 universities (58%) in 62

universities (62%) were ranked as second only in the strategic plans.

The brain migration (f = 5) category is one of the prominent categories regarding
the threats with a share of 55.5% and is consistent with the results of the study
conducted by Yilmaz (2016). In his study, Yilmaz mentioned the brain drain in the

analysis of threats and gave an important place.

Also, the geographic location category has taken place in all of the weak,
opportunity and threat themes with different frequency values. In the study,
although the universities are located in the same geographical region, it is seen
that some universities see their geographic location as a chance, some see it as a

weakness and some perceive it as a threat.

In general; the strengths, weaknesses, opportunities and threats that each
university has identified, in some respects, seem to vary widely. This may be due
to the fact that most of the universities are newly established as of the date of
their establishment and may also be related to their managers' point of view. As
a result, the universities in the study are located in the same region and the
biggest common aspects are the close geographical location. It is advisable for
these universities to come together and collaborate to make their strengths
stronger, to overcome their weaknesses, to evaluate their opportunities and to

solve their threats.
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