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Engelli Ogrencilerin Universite Egitimi Siirecinde Karsilastigi Giicliikler:

Van Yiiziincii Y1l Universitesi Ornegi

Abdurrahman MENGI”

Oz: Bu aragtirma ile Van Yiiziincii Y1l Universitesinde kayitli olan engelli dgrencilerin egitim
sorunlarini tespit etmek ve beklentilerini ortaya ¢ikarmak amaglanmigtir. Bu ¢alisma, nitel veri
toplama ve degerlendirme tekniklerinin kullanildig1 betimsel bir arastirmadir. Arastirma, Van
Yiiziincii Y1l Universitesinin kampiisiinde bulunan yiiksekokul ve fakiiltelerde egitim goren
toplam 25 katilimciyla on aylik bir saha ¢alismasi ile ger¢eklesmistir. Arastirmada odak grup
ve derinlemesine goriismeler yoluyla katilimcilarin {iniversite yasamlarina dair bilgi, gorgii,
yasanti, temel algi ve yaklasimlarina basvurulmustur. Katilimcilardan elde edilen veriler
betimsel olarak analiz edilmistir. Elde edilen veriler sorunlar ve beklentiler seklinde 2 farkli
kategoride degerlendirilmistir. Arastirma bulgular1, egitim-6gretim, beslenme-barinma,
erigebilirlik-ulasabilirlik, akademi-idari personel ve bos zaman gibi farkli alt kategorilere
ayrilarak sunulmustur. Ayrica arastirma verileri 1s1¢inda gesitli 6nerilerde bulunulmustur.
Dolayisiyla bu aragtirma, sosyolojik baglamda ¢ok az incelenmis bir konuyu ele almasi,
verilerin ilk elden toplanmasi, 6nemli bulgu ve sonuglara ulagilmas: bakimindan son derece
Ozgiin bir calisma olmustur. Ayrica, sosyolojik bakis agisiyla engelli 68rencilerin liniversite
egitiminde karsilastig1 temel sorunlaria isaret ettigi i¢in de Onemli bir ¢calisma olmustur.
Arastirma sonunda elde edilen bulgular tartisilmis ve ileri arastirmalara yonelik Onerilerde

bulunulmustur.
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Difficulties Faced by Disabled Students During University Education:
The Case of Van Yiiziincii Y1l University
Abstract: The aim of this study is to determine the educational problems of disabled students
registered in Van Yiiziincii Y1l University and to reveal their expectations. This study is a
descriptive study using qualitative data collection and evaluation techniques. The research was
carried out with a field study of 10 months with a total of 25 participants studying in the
faculties and colleges in the campus of Van Yiiziincii Yil University. In the research, the
participants™ knowledge, experience, basic perceptions and approaches about the university life
are collected via focus groups and in-depth interviews. The data obtained from the participants
were decrypted analysis. The data were evaluated in two different categories as problems and
expectations. Research findings are presented in different sub-categories such as; education-
instruction, nutrition-housing, accessibility-availability, academia-administrative staff and
leisure time. In addition, some suggestions were made in the light of research data. Therefore,
this research has become a very original study in terms of addressing a subject which has been
studied very little in a sociological context, gathering the data from the first hand, and reaching
striking findings/results. Also, it has been an important study since it points to the main
problems faced by students with disabilities in university education from a sociological point
of view. At the end of the research, the findings were discussed and recommendations were
made for further research.
Keywords: Disability, Disabled Students, University Education
Giris

Gegmisten beri engelli birey hasta, sakat, 6ziirlii gibi etiketlere maruz kaldigi gibi “deli”,
“kor”, “topal”, “sagir”, “colak” gibi kabul sinirlarini agan ifadeler ile de etiketlenmistir. Bu tiir
bir saglamci bakis agis1, daha ¢ok “saglam ve normal bir birey”in varligini onaylamakta ya da
giizel/yakisikli ve giiclii bir bireyin varligin1 daha fazla kabul etmektedir. Saglamci1 bakis
acistyla bireyleri degerlendirmek demek farkli gelisen bireylerin yetersizligine odaklanarak
bireyleri yetersizlikleri {izerinde degerlendirmek demektir (Mengi, 2014). Halbuki sosyal
modele uygun ve hak temelli bir engellilik taniminin kapsami farklidir. Engellilik, herhangi
bir nedenle fiziksel, zihinsel, ruhsal ve duyusal yetilerinde belli oranlarda meydana gelen
yetersizliklerinden dolay1 topluma diger bireyler ile birlikte esit kosullarda tam ve etkin

katilim1 kisitlanan; toplumun farkli tutum veya bakisindan ve ¢evre kosullarindan etkilenen;
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yasam siireci boyunca ¢esitli danismanlik ve destek hizmetlerine gereksinim duyan bireyleri

tanimlamak i¢in kullanilmaktadir.

Sosyolojik perspektifte engellilik, “fiziksel bir durumun ortaya koydugu
gerceklikten hareketle, sosyal gevreye, sosyal tutumlara, sosyal rollere, sosyal izolasyona ve
sosyal biitiinlesmeye agirlik veren bir anlam igermektedir” (Burcu, 1999, s. 84). Sosyolojik
perspektifte engellilik, engelli bireylerin fiziksel engellerine odaklanan yaklasimlardan ziyade
engelli bireye yonelik sosyal ¢evrenin ve toplumsal bakis veya tutumlara iliskin arastirma ve
yaklagimlar1 ifade eder (Cohen 1994, Lane 1992, Shapiro 1993, Weitz 1996). Ayrica sosyal
cevreden izole olmak, engelli bireylerin diger bireyler tarafindan “hari¢ tutucu”, “yoksun
birakic1” ve “dislayic1” tutumlarina siirekli maruz kalmasimi ifade eder (Thomas, Bax ve
Smyth, 1989). Bu nedenle, engelli bireye yonelik toplumun olumsuz tutumu veya bakis agis1
sosyal izolasyonu koriikleyicisi olmaktadir. Younghusband (1970)’e gore, engelli bireyin
sosyal iligkilerinde karsilastigi sorunlar "potansiyel izolasyon" problemini desteklemektedir.
Bu tiir bir izolasyon, engelli bireyin karsilagtigi ve kurtulmasi zor olan yalnizlik ve sosyal
¢evreden siirekli uzaklasma problemidir. Clarke, Riach ve Chyne (1977) ise engelli bireylerin
sosyal etkilesiminin zayif oldugu, yalnizligi tercih ettikleri ve yasama dair pasif bir durus
sergilediklerini vurgulamaktadirlar. Toplumun farkli gelisen bireylere yonelik tutumlarini
olusturan diglanma, o6tekilestirme, marjinallestirme gibi olumsuz tutumlar engelli bireylerde
sosyal catisma ve psikolojik gerilimlere yol agmaktadir. Dolayisiyla sosyolojik ¢aligmalar,
engelli bireylerin sosyal kabulii i¢in, toplumda olumlu algi olusturma, toplumsal duyarlilig
artirma ve tutum degisikligi yapma hususunda daha etkili olabilir. Bdylece toplum, engeli
bireyleri ya korunmaya muhtag goriip onlara acinarak yaklagmakta ya da onlarin davranislarina
bakip onlar tehlikeli, saldirgan, giivenilmez gorerek onlardan uzaklagmaktadir. Bazen de
toplumun engelli bireylerin davranislarina tepkisi bakigsal tacizler veya olumsuz tutumlar
seklinde olmaktadir. Toplumun engelli bireylerin davraniglarina yonelik olumsuz bakis ve
tutumlari, engelli birey ve aileleri i¢in sosyal paylasim veya yasam alanlarini yasanilmasi gii¢
bir hale dontistiirmektedir (Mengi, 2014). Dolayisiyla toplumun bu tutumlari engelli bireyleri
sosyal hayatta soyutlayip izole ettigi gibi bireyin kendi dogasina ve sosyal yasama
yabancilasmasina da yol agmaktadir. Bu da bireyin 6miir boyu yagamini bir etiketin gdlgesinde
gecirmesine neden olmaktadir. Boyle bir etiketleme, yetersizligi olan bireylerin belli bir gruba
mensup oldugunu tescillemekle kalmaz ayni zamanda bireylerle toplum arasina asilamaz

engeller ya da kapatilmasi gii¢ mesafeler koymaktadir Eger engelli birey etiket ve damga ile
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bir kenara itiliyorsa, diglaniyorsa, marjinallestiriliyorsa bunun sonucunda toplumda gizli

catigmalar meydana geliyorsa, o zaman toplumsal biitiinlesmenin zarar gérmesi kuvvetle

muhtemeldir (Mengi, 2014).

Toplumsal biitiinlesmeyi saglayan en onemli kurumlardan biri de egitim kurumlaridir.
Egitim kurumlar1 temel egitimden yliksekdgrenime kadar ¢esitlilik arz etmektedir. Bu
aragtirma da yiiksekdgretim kurumlarinda biri olan Van Yiiziincii Y1l Universitesinde egitim
goren engelli 6grencilere yonelik yapilmistir. Keza, TUrkiye’de yiiksekdgretim kurumlari,
universitelerin binyesinde bulunan fakdlteler, yliksekokullar, konservatuarlar ve enstitiler gibi
birimler araciligiyla érgiin veya yaygin egitim faaliyetleri gergeklesmektedir. Universiteler,
akademik ve mesleki beceriye yonelik egitim-6gretim faaliyetlerin yiiriitiildigii kurumlardir.
Dolayisiyla her fakiilte ve yliksekokulun bilinyesinde birden fazla boliim ya da ana bilim dali

yoluyla farkli uzmanlik ve meslek alanlarina yonelik 6grenci yetistirilmektedir.

Turkiye’de Ogrenciler, kendi akademik yeterliligine ve tercihine uygun iiniversitelere
yerlesmektedirler. Boylece 6grenciler yerlestigi boliim ve anabilim dalinin mevcut programina
uygun bir egitim siirecine katilmis olmaktadir. Ancak, 6grenciler yiiksekogrenim kurumlarina
kabul edilirken belli standartlara uygun ve esit kosullarda kabul edilmelerine karsin her
Ogrencinin 6grenme slirecine katilimi farklilik arz etmektedir. Yani ayni boliime esit kosullarda
yerlesen Ogrencilerin {iniversite yasantisi ve egitim Ogretim silireglerine katilimi farkli
olmaktadir. Ayrica, her 6grencinin biyo-pisko-sosyal boyutu diger 6grencilerden farkli oldugu
icin 6grenciler arasinda akademik farkliliklar olugsmaktadir. Diger bir ifadeyle, egitim-6gretim
siireclerinde biyolojik, psikolojik ve sosyolojik 6zellikleri bakiminda 6grencilerin saglikli veya
sagliksiz bir biinyeye sahip olmasi onlarin daha basarili ya da daha basarisiz bir donem
gecirmelerine yol agmaktadir. Ciinkii yetersizligine yol agan “psikolojik ve biyolojik
gelismeler sosyal biinyede meydana gelir ki sosyal biinye bu gelismeleri geciktirici ya da
hizlandirict rol oynayabilir” (Muuss, 1971, s. 32-33). Bu yiizden engelli &grenciler, esit
kosullarda tiniversitelere yerlesmis olsa bile ¢esitli biyolojik, psikolojik veya sosyolojik
farklilig1 veya yetersizligi nedeniyle egitim-6gretim siireglerine esit katilim imkanlar1 sinirlidir.
Universitede egitim gdren ogrencilerin temel ihtiyaglar1 biiyiikk oranda benzerlik
gOstermektedir. Ancak, Universitelerin; plan, program, donanim, erisebilirlik ve ulasabilirlik
acisindan daha ¢ok normal gelisim gosteren 6grencilere uygun olmasi ve engelli 6grencilerin
g6z ard1 edilmesi, engelli 6grencilerin iiniversite yasamlarinda daha fazla gii¢liikle karsi

karsiya kalmasina yol agmaktadir.
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Engelli 6grencilerin egitim siireglerine esit katilimi olduk¢a 6nem arz etmektedir. Ciinkii
egitim siireclerine esit katilan engelli 6grencinin mahalle baskisinda kurtulma sansi
yakalamakta ve Ozgliveni artmaktadir. Ayrica engelli dgrencilerin mevcut durumundan
kaynaklanan “olumsuz etkilerin ve sorunlarinin azalmasi i¢in diger bireyler gibi egitim
ogretim sureci igerisinde yer alarak bireysel yeteneklerinin gelistirilmesi ve bilgi diizeylerinin
artirilmasi gereklidir” (Seving ve Cay, 2017, s. 223). Zira her vatandasin kendi kabiliyet ve
yeterliligine uygun istedigi egitim kurumunda O6grenim gormesi Tirkiye Cumbhuriyeti

Anayasanin 10. Maddesinde esitlik ilkesiyle glivence altina alinmastir.

Diinya Saglik Orgiitii (WHO)'niin verilerine gore diinya niifusunun yaklasik yiizde 15'i
engelli bireylerden olusmaktadir. Turkiye’deki engelli bireylerin sayist ise en son 2002’de
Basbakanlik Oziirliiler Idaresi Baskanhiginin yapmis oldugu arastirma verileri temel
alimmaktadir. Bu verilere gore Tiirkiye niifusunun yiizde 12,29’u engelli oldugu sdylenebilir.
Her ne kadar bu niifusun % 9,70 siiregen hastaliklar1 kapsamis olsa da Burcu’nun (1999) da
arastirmasinda belirtigi gibi “iilke niifusunun geng bir niifus oldugu diistiniildiigiinde, bu
yizdenin 6nemli payimn genglere ait oldugu ifade edilebilir (1. Oziirliller Suras1 1999).”
Tiirkiye’de 6zel egitim kurumlarinda 6rgiin egitim alan 6grenci sayilari son on yilda énemli
oranda artig1 goriilmektedir. Tiirkiye’de 2009-2018 egitim O6gretim yillar1 arasinda Orgun

egitim hizmetlerinden yararlanan 6grencilere iligkin veriler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. 2009-2018 Yillar1 Arasinda Orgiin Egitim Alan Ogrencilere Iliskin Veriler

Egitim Aldiklar1 Ortama Gore Ogrenci Sayisi
Ozel Egitim  Ozel Egitim  Kaynastirma

Ogretim Okul  Ogretmen

Yih Sayist  Sayisi Okullarmda__ Siniflarmda__Egitiminde ' P&
2017-2018  1.395  12.846 50.025 45.815 257.770 353.610
20162017  1.362  12.009 48.212 42.900 242.486 333.508
20152016  1.268 11595 49.206 36.742 202.541 288.489
20142015  1.254 10596 43.796 32.265 183.221 259.282
20132014  1.248  9.733 40.505 29.094 173.117 242.716
20122013  1.261  10.344 33.877 25477 161.295 220.649
20112012 814 7.607 42.896 20.968 148.-753 212.617
20102011 753 6.843 40.189 18.576 93.000 151.765
20092010 700 6.005 36.599 15.712 76.204 128515

Kaynak:http://sgh.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2018_09/06123056_meb_istatistikleri_orgun_egitim_2017 20
18.pdf
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Tablo 1’de 2009°da Milli Egitim Bakanligi biinyesindeki resmi egitim kurumlarinda
toplam 128.515 &grenci orgiin egitim imkaninda yararlana bilirken 2018 yilinda ise bu oran
neredeyse ¢ kat artarak 353.610 6grenciye ulasilmistir. Dolayisiyla Tiirkiye’de her gegen giin
engelli bireye yonelik sunulan egitim-6gretim hizmetlerinin kapsami artmaktadir. Ayrica
iiniversitelerde giderek engelli 6grenci sayilarinin artig1 gibi onlara yonelik yapilan sinavlarda
da baz1 tedbirler alinmaktadir. Olgme Secme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM)’nin uiniversite
yerlestirme sinavlarinda engelli 6grencilere yonelik bazi1 uygulamalar: bulunmaktadir. Engelli
ogrencilerin engel tiriini gésteren belgeler ile sinava basvurmasi durumunda OSYM her engel
tiiriine uygun siav ortamini olusturmaktadir. OSYM engelli 6grencilerin engel durumuna gore
tekli sinav salonlarinda okuyucu ve isaretleyici salon baskani ve gdzetmen tayin etmektedir.
(OSYM, 2017). 2014-2017 egitim dgretim yillar1 arasinda Universitelere yerlesmek igin sinav
bagvurusu yapan ve tniversitelere yerlesen 6grenci sayilarina iliskin veriler Tablo 2’de
sunulmustur.

Tablo 2. Universite Sinavlar ile Ilgili Engelli Ogrenci Sayilart

Basvuran Top.  Yerlesen Top. Bagvuran Engelli Yerlesen Engelli

Smav Yih Ogrenci Sayis1 ~ Ogrenci Sayist ~ Ogrenci Sayisi Ogrenci Sayisi
OSYM 2017 2.265.844 825.397 6859 igig ;Ir?ﬁzzns
OSYM 2016  2.256.367 961.864 6015 igzg (-L-)Ijﬁzzns
OSYM 2015 2.126.681 983.090 4964 igg;gzﬂ;ns
OSYM 2014 2.086.115 922.275 3842 729 Lisans

1172 Onlisans

Kaynak: https://istatistik.yok.gov.tr/erts.trh.:04.11.2018

Tablo 2’de 2014 - 2017 yillar1 arasinda tiniversite sinavlarina bagvuran toplam dgrenci
sayilart ve yerlesen Ogrenci sayilari ile sinav bagvurusu yapan engelli 6grenci sayilart ve
iiniversitelere yerlesen 0Ogrenci sayilart yer almaktadir. Genel olarak Tablo 2
degerlendirildiginde Tiirkiye’de 2017 yilinda toplam 2.265.844 (grenci sinav bagvurusunu
yapmis ve 825.397 6grenci iiniversitelerin lisans ve Onlisans programlarina yerlesmistir. Ancak
bu say1 karsisinda iiniversite sinavina bagvuran ve yerlesen engelli 6grenci sayilart oldukca
azdir. Keza 2014 — 2017 yillarina gore tablo yorumlandiginda ise hem sinavlara bagvuran hem
de iiniversitelere yerlesen engelli 6grenci sayilar1 5nemli oranda art181 goriilmektedir. Ornegin,
2014 — 2017 yillar1 arsinda sinava bagvuran 6grencilerin neredeyse %50’si iiniversiteye
yerlesmis olmasi son derece onemlidir. Keza Turkiye’deki Universitelerin, engelli 6grencilere

esit egitim sunma imkan1 sinirhidir. Bu nedenle ¢ok az sayida engelli 6grenci tiniversitelerde
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rahat okuma imkanma sahip olabilmektedir (Dokmen ve Kislak, 2004). Tirkiye’deki
tiniversitelerin engelli 6grencilere esit egitim imkani1 sunma yetersizligine ragmen son yirmi
yilda engelli dgrencilerin iiniversite okuma oraninda énemli bir artis olmustur. Ornegin, 1999
yili OSYM verilerine gore, toplam 374 ortopedik engelli 6grenci iiniversitelere yerlesmisken,
2016-2017 yilinda 13.655 farkli engel tiirline sahip engelli 6grenci liniversitelerde egitim
gOrmesi bu artigin 6nemli bir gostergesidir. 2016-2017 yilinda Universitelerde okuyan engelli

ogrencilerin engellilik durumlarina gore sayilar ise agsagidaki sekil 1’de verilmistir.

[ Ortopedik Engelli (5.480)

[ Gorme Engelli (3.954)

[ Diger Engeller (2.035)

Hisitme Engelli (1.245)

W Kronik Saglik Sorunlarn (637)

[ Psikolojik Problemler (81)

[® Dil ve Konusma Bozuklugu (61)
[ Zihinsel Engelli (50)

W Dikkat Eksikligi/Hiperaktivite (49)

@ Asperger/OSB (34)

W Gecici Yetersizlik (15)

B Ogrenme Giigliigii (14)

Sekil 1. Engel Durumlarina Gére Universitelerde Okuyan Engelli Ogrenci Sayilari

Kaynak ve Not: aragtirmaci, (https:/istatistik.yok.gov.tr/)’den tarama yapmis ve Yiiksekogretim Bilgi Yonetim
Sisteminde 6grenci istatistikleri boliimiinde engelli 6grenci sayilarina ulagilmistir. Arastirmaci 6ncelikle Van
Yiiziincti Y11 Universitesi engelli dgrenci sayilarim incelemek isterken sistemde yanlis bilginin oldugunu fark
etmistir. Ciinkii arastirmaci1 Van Yiiziincii Y1l Universitesi Engelli Ogrenciler Damigma ve Koordinasyon Birimi
Koordinatorii oldugu i¢in ve say1 tespitini birim biinyesinde de yaptigi i¢in 6nemli bir yanligin farkina varmustir.
Ornegin, 2018 yil1 Ekim ayinda arastirmaci resmi bir yazi ve saha arastirmast ile Van Yiiziincii Y11 Universitesinin
tim birimlerinde kayitli olan dort farkli engel derecesinde 36 engelli 68renci tespit etmistir. Diger taraftan

arastirmaci Yiksekogretim Bilgi Yonetim Sisteminde 2018 y1il1 6grenci istatistikleri boliimiinde ise Van Y uzuncu
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Yil Universitesinde sadece isitme engelli grenci sayisim 95 olarak goriince mevcut sistemdeki veri giivenligi
konusunda siipheye diismiistiir. Bu nedenle arastirmaci, 2 Mayis 2017°de YOK tarafindan diizenlenen “Engelsiz
Erisim Calistay1”na birim koordinatorii olarak katilmis ve YOK Baskam tarafinda sunulan istatistikleri daha

giivenli buldugu i¢in aragtirmasinda bu bilgileri kullanilmigtir (http://yok.gov.tr/web/engelsizyok/anasayfa).

Sekil 1’de 14 farkli engellilik durumuna sahip 6grencilerin liniversitelerden okuma
imkanima sahip oldugu goriilmektedir. Keza engellilik durumlarina gore sayilar1 en fazla
olanlar ise ortopedik engelli, gorme engelli, isitme engelli ve kronik saglik sorunlar1 olan
ogrencilerdir. Bunlarin disinda psikolojik sorunlari, dil ve konusma bozuklugu, zihinsel
engelli, dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu, asperger sendromu veya yaygin gelisim
bozuklugu, Ogrenme giicliigii gibi daha farkli engel grubuna sahip 6grenciler de Universite
egitimi almaktadir. Asagidaki sekil 2°de ise tiniversitelere gore engelli 6grencilerin dagilimi

verilmistir.

Ege Universitesi
Akdeniz Universitesi
Selguk UNniversites  mmmmm—
Yeditepe UniversiteSi  mmmmmm—n
istanbul Aydin UniversiteSi  mm—
Kafkas UNiversites  mmm———
Siileyman Demirel Universitesi
Giresun Universitesi
Abant izzet Baysal Universitesi
Cumhuriyet Universitesi
istanbul Universitesi
Ondokuz Mayis Universitesi
Anadolu Universitesi

0 200 400 600 800 1.000 1.200

Situnl mSutun2 m1.000

Sekil 2. Universitelere Gore Engelli Ogrencilerin Dagilimi

Kaynak: 2 Mayis 2017°deki YOK “Engelsiz Erisim Calistayr” (http://yok.gov.tr/web/
engelsizyok/anasayfa).

Sekil 2°de engelli 6grenci saylar1 100°iin ilizerinde olan iiniversitelerin 6grenci sayilari
grafige dahil edilmistir. Anadolu liniversitesinde engelli 6grenci sayist 6.461 olmasina ragmen
Tiirkiye’deki tiniversiteler i¢inde en fazla 6grencisi olan tiniversite olma fikrini vermesi icin

grafikte 1000 olarak gosterilmistir.
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Son yillarda engelli dgrencilerin tiniversiteye kolay veya daha rahat gegisi igin bazi
diizenlemeler yapilmaktadir. Ancak engelli dgrencilerin {iniversiteyi kazanmasi ile mevcut
sorunlari ortadan kalkmiyor. Zira asil 6nemli olan engelli 6grencilerin iiniversiteyi kazandiktan
sonra 6grenim hayatlarinin kolaylastiracak gerekli fiziksel ve akademik ortamin kendileri icin
makul uyarlanmasidir. Engelli 6grencilerin egitim-6gretim siireglerine etkin ve tam katilimlari
icin i¢ ve dig mekanlar ile egitim 6gretim faaliyetlerine yonelik gerekli tedbirlerin alinmasi ve
diizenlemelerin yapilmas1 énemlidir. Universitelerin fiziksel erisilebilirligini gelistirmek yani
i¢ ve dis mekanlarin ulasilabilirligi, bina i¢i yatay ve diisey dolagimin uygunlugu, mekana ve
egitime erisim (duyarli/hissedilebilir veya kilavuz zemin ile sinyalizasyon), servis ile ulasimin
saglanmasi1 gerekmektedir.

5378 sayili kanunun (2005); birinci maddesinde kanunun amaci su sekilde ifade
edilmektedir; “engellilerin temel hak ve 6zgiirliiklerden faydalanmasini tesvik ve temin ederek
ve dogustan sahip olduklari onura saygiy1 gliglendirerek toplumsal hayata diger bireylerle esit
kosullarda tam ve etkin katilimlarinin saglanmasi ve engelliligi dnleyici tedbirlerin alinmasi
icin gerekli diizenlemelerin yapilmasini saglamaktir.” Yedinci maddesi ise, “yapili ¢evrede
engellilerin erigebilirliginin saglanmasi i¢in planlama, tasarim, insaat, imalat, ruhsatlandirma
ve denetleme siireclerinde erisilebilirlik standartlarina uygunluk saglanir. Ozel ve kamu toplu
tagima sistemleri ile siiriicli koltugu hari¢ dokuz veya daha fazla koltugu bulunan 6zel ve kamu
toplu tasima araglarinin engellilerin erigebilirligine uygun olmast zorunludur. Bilgilendirme
hizmetleri ile bilgi ve iletisim teknolojisinin engelliler igin erisilebilir olmas1 saglanir.” (5378
sayili Kanun, ers. trh.: 04.11.2018).

Dolayistyla Tiirkiye’de yiiksekogretim kurumlarindan egitim goéren engelli dgrencilere
yonelik arastirmalarin yapilarak bu 6grencilerinin ihtiyag, beklenti ve sorunlarinin tespitine her
gecen giin daha fazla ihtiya¢ duyulmaktadir. Boylece engelli 6grencilerin egitim slirecine esit
katiliminin 6nii agilmis olacaktir. Yani engelli 6grencilerin destege ihtiya¢ duydugu hususlar
belirlenerek, kendisine engel teskil eden kosular tespit edilerek ve bunlarin giderilmesine
yonelik caligmalar yapilarak engelli 6grencilere egitim siireclerine daha esit katilim imkani
sunulmus olacaktir. Bu nedenle engelli Ogrencilere yoOnelik destek wverici hizmetlerin
gelistirilmesi ve daha iyl egitim imkani sunulmasi ancak derinlemesine yapilacak saha
arastirmalari ile miimkiin olmaktadir. Tiirkiye’de engelli 6grencilerin ihtiya¢ ve sorunlarina

yonelik sosyolojik literatiirde dnemli eksikliklerin oldugu bir gergektir. Sosyolojik literatiire
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katki saglamak ve yiiksekogrenimde egitim géren 6grencilere yonelik hizmet sunulurken belli
standartlar esliginde hizmet vereceklere 151k tutmak amaciyla bu ¢alisma yapilmistir. Bu genel
amag dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmistir:
1- Katilimcilarin {iniversite egitimi boyunca engellerinden dolayr karsilagtiklari
giicliiklere iligkin goriisleri nelerdir?
2- Katilimcilarin iiniversite egitimi boyunca engellerinden dolay1 beklentilerine iligkin

goriisleri nelerdir?

Yontem

Bu ¢alisma, nitel arastirma desenlerinden olan betimsel desenden hareketle nitel veri

toplama ve degerlendirme tekniklerinin kullanildig1 bir arastirmadir.

Arastirmanin Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubu icin amacgli Orneklem grubu segilmistir. Arastirma,
Yiiziincii Y1l Universitesinin merkezi kampiisiinde bulunan farkl1 yiiksekokul ve fakiiltelerde
egitim goren, gérme, isitme, bipolar ve bedensel engelli 6grenci olan toplam 25 katilimciyla

yapilmustir. Katilimeilarin demografik bilgileri asagidaki Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Degiskenler N %
19-25 17 68
Yas 26-30 5 20
31- Ustil 3 12
Cinsiyet Erkek 15 60
Kadin 10 40
On Lisans 8 32
Egitim Lisans 14 56
Durumu Yiksek Lisans 3 12
Diisiik 20 80
Gelir Orta 4 16
Durumu Y uksek 1 4
Ortopedik 13 52
Engel Turi GOrme 6 24
Isitme 5 20
Bipolar 1 4
Hafif 18 72
Engel Derecesi Orta 4 16
Yiiksek 3 12
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Tablo 3’teki katilimc1 demografik bilgilerine bakildiginda katilimcilarin %60°1 erkek,
%40’1 kadin oldugu, katilimcilarin %68’inin 19-25 yas aralifinda oldugu, %56’simin lisans
egitimini, %32’sinin On lisans egitimini ve %3 linlin ise Yiiksek Lisan egitimini aldigini
gormektedir. Ayrica Katilimeilarin %80 ninin disiik diizeyde gelir durumuna sahip oldugu,
%72’sinin hafif derecede engelli oldugu ve katilimecilarin %52’sinin ortopedik, %24 {iniin

gorme, %20’sinin isitme ve %4 liniin ise bipolar bozukluguna sahip oldugu goriilmektedir.
Veri Toplama Araclan

Arastirmada nitel veri toplama araglar1 ve nitel analiz teknikleri kullanilmistir. Calisma
betimleyici bir arastirma niteligini tasimaktadir. Arastirmanin veri toplama siireci Eyliil
2017°da baslayip Haziran 2018'de tamamlanmuistir. Yani on aylik bir saha arastirma siirecinin
ilk alti ay1 odak grup goriismeleri, sonraki dort aylik siirecte de katilimcilarla yliz yiize
goriismeler gerceklestirilerek saha verileri toplanmistir. Ayrica saha arastirmasi siiresince
arastirmacinin katilimcilara yonelik yapmis oldugu goézlemler de 6nemli bir veri toplama aract
olmustur. Zira arastirmanin kuramsal ¢ercevesi i¢in ilkin konu ile ilgili literatiire ulagilmaya
caligilarak yerli ve yabanci literatiir incelenmistir. Boylece Universitelerden okuyan engelli
ogrencilerin sorun ve beklentileri ile ilgili kaynaklar taranmis ve Tiirkiye’de {iniversite okuyan
engelli 6grencilerin sorun ve beklentilerine yonelik ¢ok az sayida arastirmaya ulasilmistir.
Ayrica arastirma dncesinden Van Yiiziincii Y1l Universitesi Engelli Ogrenciler ile rutin haftalik
toplantilarda odak grup goriigmeleri seklinde 6grencilerin sorun ve beklentileri tartisilmis, olgu
odakl1 tespitler yapilmis ve belli oranda verilere ulagilmistir. Bu nedenle arastirmanin 6nemi
artmig ve arastirma ig¢in verilerin Onemli bir kismi saha arastirmasinin verilerine
dayandirilmistir. Boylece saha aragtirmasinin verileri, arastirmanin ilk alti ayr odak grup
goriismeleri neticesinden ve arastirma stirecinde yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi ile yiiz
ylize yapilan goriismeler sonucundan toplanmistir. Arastirma siirecinde, odak grup ve
derinlemesine goriismeler ve gozlemler yoluyla katilimcilarin tiniversite yasamlarina dair bilgi,
gorgli, yasanti, temel algi ve yaklagimlarina bagvurularak; egitim-6gretim, beslenme-barinma,
erisebilirlik-ulasabilirlik, akademi ve idari personel ile ilgili karsilastiklar1 temel sorunlar1 ve
beklentilerinin neler oldugu ortaya c¢ikartilmaya calisilmistir. Keza aragtirmada demografik
bilgi formundaki temel sorular disinda, arastirma i¢in hazirlanan yari yapilandirilmis goriisme

formunda yer alan katilimcilarin sorun ve beklentilerini sondajlayacak 2 adet soru ile verilere
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derinlemesine ulagilmaya calisilmistir. Arastirma sirasinda goriismelerin bir kismi kayit cihazi
diger bir kismi ise katilimeilarin doldurmus olduklar1 goériigme formu araciligiyla kayit altina
alinarak veriler elde edilmistir. Ayrica arastirmaci katilimeilara yonelik 6nemli bulguya yol
acacak gozlemleri de kayit altina almistir. Boylece on aylik siirecte tiniversite 6grencilerinin
sorunlar1 ve beklentileri tartisilmis ve katilimcilarin temel sorun ve beklentilerine iliskin veriler

elde edilmistir.

Verilerin Analizi

Arastirmada nitel analiz tekniklerinden betimleyici ve icerik analiz teknikleri
kullanilmigtir. Katilimcilardan elde edilen veriler transkript edildikten sonra kodlama,
ayiklama, kategorilestirme ve alt kategori seklinde tasnif edilmistir. Arastirmada veri toplama
araci olarak kullanilan odak grup ve yari-yapilandirilmis gériisme formlarinda yer alan sorular
birer kategori olarak kabul edilmistir. Arastirma sorularina tepki olarak verilen cevaplar
kodlanmisg, ayiklama yoluyla siiflandirilarak alt kategoriler olusturulmus ve ilgili soru yani
kategori altinda sunulmustur. Analizde ulasilan kodlar ve alt kategoriler her bir katilimer i¢in
ayr1 ayr1 gézden gegirilmis ve veriler arasinda karsilastirma yapilmistir. Analizler sonucunda
toplam 2 farkli kategori olugturulmustur. Ayrica, arastirma verileri, iki ayr1 uzman tarafindan
bagimsiz olarak kodlanmis, ayiklanmis ve alt-kategorilere ayrilmistir. Boylece uzman goriisleri
alindiktan sonra arastirmaci ile uzman gériisleri karsilastirilmistir. Ugiincii bir uzman goriisii

ile de analiz verilerin bir biriyle tutarli oldugu desteklenmistir.

Bulgular

Arastirmada Van Yiiziincii Y1l tiniversitesi engelli 6grencilerin tiniversitede karsilastigi
sorunlara ve beklentilerine iliskin temel sorun ve beklentileri iki farkli kategoride incelenmistir.
Katilimeilardan gelen veriler kodlanarak belli kategori ve alt kategorilere boliinmiistiir.
Bulgular her kategoriye uygun olarak farkl alt kategori veya kodlardan hareketle sunulmustur.
Kategori ve alt kategorilere iligskin bulgular sirayla asagida verilmistir.

Engelli Ogrencilerin Temel Sorunlarina iliskin Bulgular

Aragtirmanin birinci aragtirma problemine iligkin bulgulara ulagsmak amaciyla
katitlimcilara “Universite egitiminiz boyunca ne tiir giicliikler ile karsilastimz?” sorusu
sorulmus ve katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 4’te arastirmanin bulgularindan

olusan veri seti seklinde sunulmustur.
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Tablo 4. Engelli Ogrencilerin Temel Sorunlar

ISSN: 1305-020

Degisken Kodlar Katilimc1 ~ Goériisler/Altin Ornekler Odak Noktalar/
Adi /Sorunlar /Kodlar Kodlama Kurali
“Derste sadece hocayr dinliyorum, yavas
yazdigim i¢in  not  tutamiyorum.  Siirekli
arkadagslarimin ders notlar ile idare ediyorum.”
LS aviarda kod /e h
“Swtmaviarda kodlayict ve okuyucuya ihtiyag
» K5, K&, Sinavlarla  ilgili
Egitim- duymaktaymim”... “Smav notlarimin fotokopisini
. K7, Ko, ) sorunlar.
Ogretim ile cekecek kadar bile param yoktur™... “Hocalarim
o K13, Ekonomik sikinti
ilgili isaret dilini bilmedikleri icin onlarla iletisime .
K21, Isaret dili
gecemiyorum. Dersi anlamadigim konularda
K22, K25
soru sorup cevap alamiyorum. Bu da derslerde
geri kalmama ve simaviarda basarisiz olmama
neden olmaktadr”...
Beslenme K10, “Maddi imkanlarim el vermedigi icin giinde iki Ekonomik sikinti
durumu ile K19, ogiin yemek yiyorum. Yurda ise ayda 240 TL
ilgili K23,K24 o6diyorum. Bu konuda &nemli sorunlar
= yasamaktayim”...  “Hocam  sizleri  Allah
<
g yardmmima génderdi. Ben o kadar ¢ok ekonomik
i sorunlar yasiyordum ki bilemesiniz. Kismi
E zamanli bu is bana ila¢ gibi geldi™ ...
Barinma K8, K13  ““Ailemin oldugu sehirde okumaliyim. Onlarin  Konaklama
durumu ile yaninda konaklamaliyim. Bagka liiksiim yok.”
ilgili (K13).
Erisebilirlik- K4, K8, “Kaldigim yurt kampiisiin disinda oldugu icin  Ulasim Ucreti
Ulasabilirlik  K13,K14  her giin 2 TL yol parasint édiiyorum. Bu konuda
ile ilgili onemli sorunlar yasamaktaymm” ...
Akademik K2, K12, *“*Ben gorme engelliyim. Dolayistyla hocalarumi  Ders notlarina
ve Idari K16,K24 dinleyerek not tutamiyorum. Zaman zaman ses —erisim.
Personel ile kaydini yapmak istiyorum. Buna da ¢ogu hocam
Tgili izin veremiyor”...
Sosyal ve K1, K7, “Swnifimda benimle arkadasiik edecek kimseyi Arkadasedinme
Kdltarel K9, K20  bulamiyorum™...
Ugraslarla
ilgili
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Tablo 4’te verilen bulgulardan hareketle engelli 6grencilerin temelde alt1 farkli sorun
alaniyla miicadele ettikleri tespit edilmistir. Bunlar, egitim-dgretim, beslenme-barinma ve
ekonomik durum, erisebilirlik-ulasabilirlik, akademik ve idari personel, sosyal ve kilttrel

ugraslar ile ilgili temel sorunlar seklindeki kodlar/sorunlar olarak bulgulanmustir.

Arastirma neticesinde tiniversite okuyan engelli 6grenciler ¢ok farkli alanlarda temel
sorunlarla karsilastig1 ortaya ¢ikmig bulunmaktadir. Ayrica sadece bir alan da bile engelli
ogrencilerin temel sorunlarinda onemli farklilasmanmn oldugu goriilmektedir. Ornegin,
katilimcilarin engel oranlarina gore ulasimla ilgili sorunlar1 degismektedir. Ortopedik engeli
ogrencilerin ulasimda bazi sorunlar yagadig: diger engelli 6grencilerin ulagimla ilgili pek sorun
yasamadiklar1 bulgulanmustir. Isitme engelli bir katthmc1 “ulasimla ilgili pek sikinti
yasamiyorum”(K14) derken ortopedik engelli baska katilimc1 “engelimden dolay: her yerde
ulasim konusunda sitkinti yasryorum.”(K4). Ayrica katilimcilarin bir kismi ailesinin destegine
ihtiya¢ duydugu i¢in hem bulundugu ildeki liniversiteyi se¢cmek zorunda kaldigin1 hem de
ailesiyle birlikte konaklamak zorunda oldugunu su sekilde ifade etmektelerdir: * Valla benim
baska iiniversitede okuma sansi yok. Bu tiniversite benim igin zorunludur. Ciinkii ailemden ayrt
yasamam ¢ok zor. Bir¢ok konuda desteklerine ihtiyacim var.” (K8). Ailemin oldugu sehirde
okumalryyim. Onlarin yaninda konaklamalyyim. Bagska liiksiim yok.” (K13). Dolayistyla engelli
ogrenciler daha ¢ok ailelerinde cesitli destekler aldiklari i¢in ailelerinin bulundugu yerin
disinda okuma imkanlar1 sinirhdir. Katilimcilardan biri ise “Fakiltemde engelli tuvaleti yok.
Baska fakiilteye gidip lavabo ihtiyacimi karsilryyorum. Ayrica fakiiltemin giris kisminda yagmur
yvagdiginda golet olusuyor orada arkadaslarim sekerek (ziplayip atlayarak) gecebiliyorlar. Ben
ise suya girip kendimi i1slatarak ge¢mek zorunda kalryorum” (K23) demektedir. Dolayisiyla
engelli 6grencilerin kampiis alaninda veya kendileriyle ilgili birimlerde belli gereksinimlerini

karsilamakta zorlandig1 gortlmektedir.

Arastirmada baz1 engelli 6grencilerin gdrmedigi, isitemedigi ve eli ¢abuk yoruldugu i¢in
ders notlarin1 tutmaktan giigliik yasadiklar1 ve sinavlarinda zorlandiklarina dair bulgular da
elde edilmistir. “Derslerimde not tutmaya c¢alisiyorum fakat elim ¢abuk yoruldugu igin
zorlaniyorum”(K9). “Derste sadece hocayt dinliyorum, yavas yazdigim i¢in not tutamiyorum.
Stirekli arkadaslarimin ders notlart ile idare ediyorum.” (K25). Dolayisiyla engelli 6grenciler
iiniversite yasantilarinda kendi engel durumuna gore farkli sorun alanlariyla karsilagsmaktalar.

Her bir 6grencinin temel sorunu faklidir. Yine her bir engelli 68renci birden fazla sorunla bag
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etmek zorunda kalmaktadir. Cogu engelli 6grenci de siirekli desteklerle egitim hayatinda

ilerleye bilmektedir.

Engelli Ogrencilerin Temel Beklentilerine Iliskin Bulgular

Arastirmanin iKinci arastirma problemine iliskin bulgulara ulasmak amaciyla

katilimeilara “Universite egitiminiz boyunca ne tiir beklentiler i¢ine girdiniz?” sorusu sorulmus

ve katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 5’te arastirmanin bulgularindan olusan

veri seti seklinde sunulmustur.

Tablo 5. Engelli Ogrencilerin Temel Beklentileri

Degisken Kodlar/Beklentiler Katilime1 ~ Gériisler/Altin Ornekler Odak Noktalar/
Adi /Kodlar Kodlama Kurali
K1, K83, “Swnaviarda bize kodlayict ve okuyucu
K5, K6, desteginin saglanmasini istiyoruz”... “Yeni
Egitim-Ogretim K7, K9, yapilan kiitlz?'pha_nemiz"in bilgiye ?rl;sebilirlik SI.I.I?.Vlar’
ile ilgili K13, konusunda 6zellikle gérme engellilere uygun K_utu_phane,
K21, yapumasmni istiyoruz”... “Bilgiye erisimde Bilgi
K22, esit  uygulamalarin  artrilmasini  talep
K25 etmekteyiz”...
Beslenme- K10, “Ozellikle 6glen yemeklerimizin dijital kart Ucretsiz
Barinma ile ilgili K19, sistemiyle Ucretsiz verilmesi ve kampus ile beslenme  ve
K23, merkez arasinda ¢alisan tiim servis araglarin - ulasim
K24 bizleri iicretsiz tasimasi lazim™... “Bizler
ihtiyag¢ sahibiyiz hocam dilenci degiliz. Cogu
5 zaman iki 6giinle yetiniyorum” ...
E Farkindalik “Insanlarin bizlere yonelik bakis agisimn  Farkindalik
= Calismalart ile degismesi icin farkindalik ¢calismalarin
@ Mgili yapumasni istiyoruz” ...
Erisebilirlik K4, K8, “Kampiis icindeki tiim kalduim, bina, Erisim
Ulagabilirlik  ile K13, merdiven, lavabo, derslik gibi alanlara
ilgili K14 sorunsuz erismek istemekteyiz” ...
Bos Zaman Ile K1, K7, *“Bos zamanlarimizda eglenip Bos zaman
Tgili K9, K20  dinlenebilecegimiz,  ¢evremizdeki  diger
ogrenci arkadaglarimizla tamsacagimiz ve
kiiltiirlenebilecegimiz ortamlarin
olusturmasini istiyoruz” ...
Akademik ve Idari K2, K12, “Bence goérme ve isitme engelli arkadaslarim  Hocalarimiz ve
Personel ile flgili K16, i¢in hocalarimiz ile 6grenci islerinde ¢alisan — Ogrenci isleri
K24 memurlarin uygun hizmet ve bilgi vermeleri

gerekir”...

Tablo 5°te verilen bulgulardan hareketle engelli 6grencilerin temelde alt1 farkli beklenti

icinde olduklar1 tespit edilmistir. Bunlar, egitim-6gretim, beslenme-barinma, farkindalik

calismalari, erisebilirlik-ulasabilirlik, bos zaman, akademik ve idari personel ile ilgili temel
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beklentiler seklindeki kodlar/beklentiler olarak bulgulamistir. Dolayisiyla engelli Universite
ogrencileri ¢ok farkli sorunlarin ¢éziimii igin farkli beklentiler iginde oldugu bulgulamstir.
Katilimeilarin bir kismi1 meveut durumlarindan olduk¢a memnu kaldiklari gelecekle ilgili bir
beklenti i¢inde olmadig1 bulgulamistir. “Benim suan tiniversitede olmam ve diger engellileri
diistindiigiimde burada egitim almam gayet giizel, ¢iinkii bir zamanlar hayal bile edemedigim
bir tiniversite hayatim var. Dolayisiyla halimden olduk¢a memnunum” (K15). Diger taraftan
katilimcilarin ¢ogu ise kendi gelecekleriyle ilgili kaygi duyduklari, issizlik korkusu yasadiklari
bulgulamistir. “Dogrusu ben gelecegimden kaygiliyim, yarimin ne olacagint hi¢ kimse bilmez.
Universite sonrasinda is bulabilir miyim emin degilim. Benim tek istegim ilerde memur olup
yasanimin geri kalamini daha rahat siirdiirmemdir’ (K21). Boylece arastirmada her bir

katilimeini gelecege dair beklentisinin farkli oldugu gergegi ortaya ¢ikmustir.

Tartisma ve Sonug

Arastirma bulgular ¢ercevesinde olusturulan veri setinden hareketle engelli tiniversite
ogrencilerin egitim siireglerinde yasadiklar1 sorunlar ve beklentileri ile ilgili bazi sonu¢ ve
beklentilere ulagilmistir. Arastirmanin sonuglari1 alanyazindaki caligmalar ile karsilastiginda;
ilgili literatiir tarandiginda Tiirkiye’de bu hususta yapilan ilk arastirma Burcu’nun (1999)
“Universitede Okuyan Oziirli Ogrencilerin  Sorunlari: Hacettepe-Beytepe Kampiisii
Ogrencileri Ornegi” adl1 calismasidir. Bu arastirmada iiniversite grencilerinin temel sorun ve
beklentileri; “egitim-6gretim, beslenme-barinma, erisebilirlik-ulasabilirlik, akademi ve idari
personel” gibi alt kategoriler seklinde tespit edilmistir. Diger bir ¢alisma ise Sari'nin (2005)’te
yaptig1 “Selcuk Universitesinde Ogrenim Goéren Bedensel Engelli ve Gorme Engelli
Ogrencilerin Karsilastiklar1  Sorunlar ve Coziimine Yonelik Cagdas Oneriler” adh
caligmasidir. Arastirma bedensel ve géorme engelli 6grencilerin Universitede 6nemli sorunlar
yasadiklarina dikkat ¢ekerek mevcut sorunlar1 6neri sunmaktadir. Bu konuda yapilan son
arastirma ise, Seving ve Cay'in (2017), “Fiziksel Engelli Bireylerin Universite Egitimi
Sirasinda Karsilastiklar1 Sorunlar (Akdeniz Universitesi Ornegi)” adli ¢alismadir. Bu
arastirmada fiziksel engelli 6grencilerin tiniversite egitimi esnasinda fiziksel sartlarla, ulasim
ve erisimle iligkili daha ¢ok sorunlar yasadigi sonucuna ulasilmistir. Dolayisiyla Turkiye’de
engelli 6grencilerin temel sorun ve beklentilerine yonelik yapilan arastirmalar son 20 yildir

yapilmasina ragmen bu konudaki arastirmanin oldukca az olmasi dikkat ¢ekmektedir. Keza,
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cok yavas da olsa Tiirkiye siirekli gelisen bir {ilke oldugu i¢in 6zellikle son 20 yilda
Tiirkiye’deki tiniversitelesme oraninda ve iiniversitelerin fiziki ya da hizmet anlayisinda da
onemli oranda degisim ve doniisiim yasandi. Bu nedenle Burcu’nun 20 yil 6nce Ankara’da
yapmis oldugu arastirmanin sonuglar1 ile 20 yil sonra Van’da yaptigimiz bu arastirma ile
tiniversitede okuyan 6grencilerin temel sorun ve beklentileri arasinda anlamli bir fark oldugu
gibi 6nemli oranda benzer sonuglarin da oldugu gorulmektedir. Her iki arastirma da engelli
ogrencilerin tiniversite egitimlerinde hem fiziki mek&nda hem de bilgiye erisimde onemli
oranda giicliikler yasadigini, 6zellikle isitme engelli 6grencilerin 6gretim elemanlar1 ve idari
personellerle iletisim kurmaktan zorlandiklar1 gibi benzer sonuclara ulasilmistir. Ancak bu
aragtirmanin Onceki arastirmalardan 6nemli oranda farkli sonuglar1 da olmustur. Keza, Van
Yiiziincii Y11 Universitesi sosyo-ekonomik ve akademik diizeyi diisiik 6grencilerin tercih ettigi
bir tiniversite oldugu icin engelli 6grenciler sorun ve beklentilerini ifade ederken daha ¢ok
temel ihtiyaclar1 yani maddi ihtiyaglarini temele alarak goriis beyan etmeleri asil sorunlarinin
anlagilmasina katki sunan az oranda veriye ulasilmistir. Bu durum da arastirmacinin gézlem ve
goriismeleri neticesinde elde ettigi bulgu ve sonuglarin genis bir zamanda ancak elde
edilmesine yol agmistir. Bu arastirmada ulasilan sonuglari, arastirma bulgularinda uyulan

sistematige gore asagida sunulmustur.

Van Yiiziincii Y1l Universitesinin merkezi kampis yerleskesinin i¢c ve dis mekanlari
erisilebilirlik acisinda ortopedik ve gérme engelli 6grenciler i¢in yer yer sorun teskil ettigini,
gorme ve bedensel engelli Ogrencilerin kaldirimlarda yiiriirken c¢esitli engeller ile
karsilagtiklari, bazi binalarin rampalari uygun olmadigi, merdiven ve asansorlerin engelli
bireylerin erisimine uygun olmadigi, bina icerisinde engelli bireylere uygun lavabolarin

olmadigina dair sonuglara ulasilmistir.

Ayrica igitme engelli Ogrencilerin  karsilagtiklart sorunlarinin  basinda G6gretim
elemanlarinin isaret dilini bilmemesi ve derslerini anlatirken isitme engelli 0grencinin
durumunu goéz Oniinde bulundurmamasidir. Dolayisiyla isitme engelli 6grenciler iiniversite
egitimlerinde esit sartlarda egitim imkanindan yararlanmadig: halde siif arkadaglariyla ayni
dersin sinavina katilmak zorunda kalmaktalar. Sinav sonucunda da basarisiz olmasi kaginilmaz
olmaktadir. Bu durum da isitme engelli 6grencilerin esit egitim hakkina erisimde maruz kaldig:
haksiz bir uygulamaya isaret etmektedir. Ayrica liniversitenin higbir sinif, amfi ve konferans
salonunun uygun olmadigr yani isitme cihazi veya koklear implant kullanicilarinin

erisilebilirligini artirmak igin ID (indiiksiyon déngii sistemi) ve FM (Frekans Modiilasyonu)
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sisteminin bulunmamasi da ayr1 bir sorun olarak isitme engeli Ogrencilerin karsisina
cikmaktadir. Diger taraftan hem isitme hem de gorme engelli &grenciler igin Ogretim
elemaninin ders anlatiminda not tutmalar1 da ayr1 birer sorun olarak durmaktadir. Ciinkii gérme
engelli 6grenci O0gretim elemaninin tahtaya yazdigi yaziyr géremedigi igin ders notunu
alamazken isitme engelli 6grenci de 6gretim elemaninin konugmasini duyamadigi igin ders
notunu alamamaktadir. Boylece her iki 6grenci grubu da sinif i¢i etkinlikler ve derse katilimi
ile ilgili 6nemli sorunlar yasamaktadirlar. Ayrica 6grenciler sinavlarla ilgili sorunlar da
yasanmaktadir. Sinavlarda 6zellikle gérme, isitme ve psikolojik sorunlari olan 6grenciler
okuyucu, kodlayici, engellerine uygun siav ortami gibi sorunlar yasadigi tespit edilmistir.

Yiiziincii y1l iniversitesinde 6grenim goren engelli 6grencilerin diger bir sorunu ise kendi
birimlerinin idari personelleri ile ilgilidir. Ozellikle 6grenci islerinde hizmet veren
personellerin isaret dilini bilmedigi i¢in isitme engelli bireylere yonelik verdikleri hizmetlerde
glicliik yasamakta ve hizmet kaliteleri diismektedir. Bu durum da haliyle isitme engelli
ogrencileri dogrudan olumsuz etkilemektedir. Ayrica bu tiir hizmetlerden karsilagilan diger bir
soru ise gorme engelli 6grenciler ile ilgilidir. O da 6grenci isleri tarafindan kendi birimleri ile
ilgili yapmis olduklari duyurular1 panolara asilarak duyurulari yapmalar1 goérme engelli
ogrenciler i¢cin dnemli bir problem olarak belirlenmistir.

Genel olarak engelli 6grencilerin sorun yasadiklart bir hususta bos zamanlarini
gecirecekleri sosyal ve kiiltiirel mekanlarin olmayistyla ilgilidir. Engelli 6grenciler liniversite
kampiisiinde bos zamanlarin1 degerlendirecekleri herhangi bir yagam alanina sahip olmamalari
sosyal ve kilturel anlamda verimsiz bir Universite yasantisina yol ag¢maktadir. Oysaki
iiniversite yillar1 6grencilerin sosyallesme ve kiiltiirlenmeleri i¢in son derece onemlidir. Ayrica
engelli {iniversite Ogrencileri arkadasliklar edinmede sorunlar yasanmaktadir. Engelli
tiniversite 6grencileri genelde siniflarinda, kafeteryalarda ve tiniversite hayatlart boyunca
birka¢ arkadas disinda arkadaslik edecek birilerini bulamamakta yakinmaktalar. Arkadaslik
etmek istedikleri bir¢ok 6grencinin engelli 6grenciden uzak kagmasi, dislamasi, hor gormesi
ya da acinarak yaklagmasi haliyle engelli {iniversite dgrencisini tizmekte ve siirli arkadaglik
iliskisinin gelismesine yol agmaktadir.

Engelli 6grencilerin iiniversiteden beklentileri ise; Oncelikle kendileri ig¢in fiziki
mekanlara ve bilgiye erisimde esit uygulamalarini artirilmasini talep etmektedirler. Diger bir
ifadeyle engelli 6grenciler tiniversite kampiisii icindeki tiim kaldirim, bina, merdiven, lavabo,

derslik gibi alanlara sorunsuz erismek istemekteler. Ayrica her tiirlii ders materyallerine,
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kituphanelerde kolayca bilgiye erisim imkanina sahip olmak ve 6zellikle 6grenci islerinde
kendi ihtiyaglarmma uygun hizmet almak ve bilgilerin verilmesini istemekteler. Bos
zamanlarinda eglenip dinlenecekleri, sosyallesip kiiltiirlenebilecekleri ortamlarin olusturmasi,
engelli bireylere yonelik farkindaligin artirilmasi i¢in farkindalik ¢alismalarinin yapilmasi gibi

beklentiler oldugunu belirtmistir.

Oneriler

Bu arastirmanin en 6nemli smirlihg Van Yiiziincii Y1l Universitesi dgrencilerini
kapsiyor olmasi ve katilimcilarin kendi sorunlarimi dile getirmekten c¢ekinmis olmalaridir.
Dolayisiyla bu arastirma, arastirma sahasi ve katilimcilarin verdigi bilgiler ile sinirhidir. ileriki
aragtirmalarda bu tir sinirliklar g6z Oniinde bulundurularak arastirmanin calisma grubu
belirlenmesi 6nerilmektedir. Ayrica tiniversitelerdeki engelli 6grencilerin i¢ ve dis mekanda
karsilagtigi erisim sorunlarinin giderilmesi i¢in tespit c¢alismalarinin yapilmasi, engelli
ogrencilerin bilgiye erigimi i¢in gerekli tedbirlerin alinmasi ve hizmetlerin artirilmasi, engelli
ogrencilerin bos zamanlarmi degerlendirecekleri sosyal kiiltiirel alanlarin genisletilmesi,
iiniversite biinyesindeki engelli arastirma ve uygulama merkezi ile engelli 6grenciler danigsma
ve koordinasyon birimlerinin engelli 6§rencilerin sorunlarinin tespiti ve ¢éziimiinde daha aktif
rol oynamalar1 6nerilmektedir.

Makalenin Bilimdeki Konumu
Engellilik Sosyolojisi ve Ozel Egitim Bolumii
Makalenin Bilimdeki Ozgiinliigii

Literatlrde Tiirkiye’de {iniversite egitimi goren engelli ogrencilerin temel sorun ve
beklentilerine yonelik yapilan alan ¢alismalar1 yok denecek kadar azdir. Literatiirde sadece bir
caligmaya rastlanilmistir. Dolayisiyla tiniversitede egitim goren 6grencilerin temel sorun ve
beklentileri ile ilgili literatiirde yeterli galismanin olmadigi tespit edilmistir. Bu nedenle engelli
ogrencilerin iiniversite egitimi siirecinde karsilastigi giigliikler Van yiiziincii yil iiniversitesi
ornegi ile inceleme ihtiyaci duyulmustur. Bu ¢alisma, sosyolojik baglamda pek incelenmemis
bir konuyu ele almasi, verilerin ilk elden toplanmasi, carpici bulgu/sonuglara ulasilmasi
bakimindan son derece 6zgiil bir calisma olmustur. Ayrica, sosyolojik bakis acisiyla engelli
ogrencilerin iiniversite egitiminde karsilastigi temel sorunlarina isaret ettigi i¢in de dnemli bir

calisma olmustur.
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Summary
Statement of Problem

The concept of disability is used to identify individuals whose full and active
participation to the community is restricted from being on equal footing with other individuals
due to their deficiencies occurring in certain proportions in their physical, mental, spiritual and
sensory abilities; affected by the different attitudes and views of the society and the
environment; and those who need a variety of counseling and supporting services throughout
their lifecycle. In schools and colleges of the universities in Turkey, students are educated
through multiple departments or majors for various specialties and professions. In Turkey,
students are registered to universities according to their academic qualifications and
preferences. Thus, the students can participate in a training process in accordance with the
current program of the department. However, even if they are admitted on equal terms, not
every single student's participation in the learning process is the same. In other words,
university life and participation in education processes of each student are different. Yet, basic
needs of the students studying at universities are very similar. The qualities of the universities,
such as; plan, program, equipment, accessibility, being applicable for the healthy students
rather than the students with disabilities and ignoring their special needs lead to more
difficulties in the university life of disabled students. Therefore, this research was carried out
in order to determine the problems of the students with disabilities in Van Yiiziinci Y1l
University and to reveal their expectations. Thus, the research was conducted with the

following two basic questions:
1- What sort of difficulties did you encounter during your university education?
2- What kind of expectations did you have during your university education?

Method
The study is a descriptive study using qualitative data collection and evaluation
techniques based on qualitative research method. For the study group, purposive sampling
group was chosen. The study was carried out with 25 participants, including visual, hearing,
bipolar and physically handicapped students studying at different faculties and colleges in the
central campus of Van Yiiziincii Y1l University. The study was conducted in a ten-month field
research process. In the research, the participants™ knowledge, experience, basic perceptions

and approaches about the university life are collected via focus groups and in-depth interviews.
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The data obtained from the participants were decrypted and subjected to descriptive analysis.
The data were evaluated in two different categories as problems and expectations. Research
findings are presented in different sub-categories such as; education-instruction, nutrition-

housing, accessibility-availability, academia-administrative staff and leisure time.

Findings

The findings of this research can be summarized as follows: The internal and external
spaces of the central campus of Van Yiiziincii Y1l University are partly problematic for the
orthopedic and visually impaired students. The fact that the instructors do not know the sign
language and do not consider the situation of the hearing-impaired students during their lectures
leads the students with disabilities to not benefit from the educational opportunities on equal
terms in their university education. Since the visually impaired students cannot see the
letterings written by the lecturer on the board and the hearing impaired students cannot take
the course notes because they cannot hear the lecture, it becomes difficult for these students to
have access to the course materials. In the exams, especially for students with vision, hearing
and psychological problems, failure to provide readers, encoders, and any exam environments
suitable for their obstacles leads to the failure of disabled students at school. Moreover, the fact
that the personnel who work in the student affairs do not know the sign language leaves the
students with disabilities in a difficult situation. Again, hanging out the announcements on the

boards by the student affairs with regular writings is a problem for visually impaired students.

Another finding of the study is that the students with disabilities do not have any living
space to spend their free time. The fact that students with disabilities are often unable to find
someone to keep friends in their classrooms, in cafeterias and on the university campus, except

for a few friends, causes important problems for them.

Findings about the expectations of students with disabilities from the university can be
listed as follows: to increase the equal practices in accessing physical spaces and information
for disabled students, to offer them access to all kinds of course materials, to have easy access
to information in libraries, to offer services appropriate to their needs in student affairs, and to

create environments where they can spend their free time.
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Discussion and Conclusion

By the help of Burcu’s (1999) study, “Problems of Disabled Students Studying at
University: Hacettepe-Beytepe Campus Students Example”, basic problems and expectations
of university students are identified as; "education-instruction, nutrition-housing, accessibility-
availability, academia and administrative staff“. Significant similarities as long as
discreapancies were found between the results of Burcu's research and the results of this study.
In this research, it was found out that Van Yiiziincii Y1l University had a problem for the
students with orthopedics and visually impaired from the accessibility of the interior and
exterior spaces of the campus, not having the appropriate exam environments, not knowing the
sign language of the staff serving in the student affairs and also the instructors, leaving the
students in a difficult position, hanging the announcements on the boards by the students' affairs
creates problems for the visually impaired students and not having living areas where the
students with disabilities could spend their free time, and not being able to find enough friends
in the classrooms, cafeterias and within the university. Therefore, it is recommended to carry
out fixation studies in order to eliminate the access problems that students with disabilities face
in and out of the university, to take necessary steps for the access of students with disabilities
to information and to increase the services and to add more the social cultural areas in which

the students with disabilities will spend their free time.
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