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Calisanlarin Cevresel Tutkusunun Yesil Davranislar1 Uzerindeki Etkisi

Gokhan Akandere @
Ozet Anahtar Kelimeler
Arastirmanin temel konusu, spor ve saglik hizmeti ¢alisan1 60 kadin ve 80 Cevresel Tutku
erkek katilmcmin yesil davramislarinin ve gevresel tutkularinin birbirlerine Yesil Davranis

olan etkisinin belirlenmesidir. Arastirma verileri demografik sorular ve yesil Cevre Dostu Davranis

davranis ve gevresel tutku olgekleri araciligiyla elde edildi. Elde edilen veriler Yapisal Esitlik Modellemesi

aciklayic1 ve dogrulayici faktor analizine tabi tutulmus ve dogrulanan model
tizerinde cevresel tutkunun yesil davranisa olan etkinin belirlenmesinde
yapisal esitlik modellemesi kullanilmistir. Arastirmanin bulgularina gore,

cevresel tutkunun yesil davranislar1 yerine getirilmesinde 6nemli bir rol Makale Hakkinda
oynadig ve {izerinde anlamli ve olumlu etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.

Isletmeler, calisanlarm psikolojik ihtiyaglarmi karsilamak igin yatirimlar, Gelis Tarihi: 01.10.2019
kisileraras1 ve teknik is becerilerini gelistirmek icin egitim yoluyla olumlu bir Kabul Tarihi: 16.12.2019

¢alisma ortami yaratabilecektir. Yine arastirma, bir ¢alisanin ¢evresel aktivizm,
surdiiriilebilirlik ve korunma konusunda olumlu duygular1 varsa ¢evre yanlisi
davranislarimi artirilabilecegini gostermektedir Sonug olarak bu arastirma,
calisanlarin ¢evre yanlist davranislarinin sonuglarmin agiklanmasimda gevresel
tutkunun zorunlu roliinii gostererek literatiire katkida saglamaktadir.
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will be able to create a working environment for training by choosing
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psychological teams. Again, research can enhance an employee's pro-behavior
that surrounds positive emotions about maintaining, protecting and
protecting. As a result, this study aims to investigate the literature by showing
the compulsory role of passion while the results of the pro-environmental
behaviors of the employees can be explained.
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Giris
Iklim degisikligi, cevre ve insanligin karsilagtigi en biiyiik risk olusturan kiiresel bir
sorundur. Insan davranigi, sera gazi emisyonlars, kirlilik ve dogal kaynaklarin hammadde ve
enerji kullamimi nedeniyle bircok gevre sorununa neden olmaktadir. Isletmeler cevresel
bozulma ve kirlenmenin uzun vadeli sonuglarim ele almak ve duyarhliklarim ve
sorumluluklarimi artirmak i¢in baski altindadir. Hiikiimetler isletmeleri cevresel mevzuat ve
diizenlemelere uymaya zorlamaktadir. Kiiresel kuruluslar, hem itibar hem de artan rekabet
avantajl agisindan gevresel stirdiiriilebilirlige iliskin yararlar1 ve firsatlar1 kademeli olarak
kabul etmis ve daha siirdiiriilebilir ¢alisma faaliyetlerini benimsemeye baslamistir (Darnall
vd., 2008).
Ancak, yalnizca bu sistemleri benimsemek yetersizdir. Tklim degisikliginin biiyiik oranda
insan faaliyetlerinden kaynaklandigi ve c¢evre programlarinin basarisinin ¢alisanlarin
davraniglarina bagh oldugu bilinmektedir (Daily vd., 2009). Cevre programlarinin basarisi
genellikle calisanlarin davramglarina bagli oldugu goz Oniine alindiginda, calisanlar
cevresel davranislarda bulunmaya tesvik etmek giiniimiiz kiiresel ekonomisinde isletmeler
i¢im kritik bir 6neme sahiptir.
Lamm vd., (2013) bu perspektifi, organizasyonlarin siirdiiriilebilirlik basarisinin biiyiik
Olclide bireysel cabalara bagli oldugunu iddia ederek desteklemektedir. Bu, stratejik
girisimlerin bireysel calisanlarin aktif destegi ve katihmi olmadan uygulanamayacagini
gostermektedir. Bir bireyin kararinin etkisi kii¢iik goriinebilir, ancak toplamda bu etki
onemli olacaktir. Isyerinde geri doniisiim, koruma ve atik azaltma davraruslan gibi gevresel
yanli davraniglar1 tesvik etmek, sadece kuruluslarin yesil imajlarina katkida bulunmayacak,
ayn1 zamanda iklim degisikligini olumlu yonde etkileyecek ve daha fazla ¢evresel bozulmay1
onleyecektir.
Bircok firma igin, proaktif cevre yOnetimine gecis, sadece hiikiimetlerden degil,
miisterilerden, ¢alisanlardan ve rakiplerden de gelen baskilar tarafindan yonlendirilmektedir
(Berry ve Rondinelli, 1998). Kiiresel isletmelerin yesil kalkinma stratejisini gelistirme
onciiliigiinde, gittikge daha fazla sayida galisan, isverenlerinin aktif cevre uygulamalarin
isletme siireclerinde yerine getirilmesini giderek daha fazla talep etmektedir. Ulusal Cevre
Yoneticileri Birligi (NAEM 2009) tarafindan yapilan bir ankete gore katilimcilarin % 36'smin
yesil sirketler icin ¢alismamin kendileri igin arti bir deger olusturacagini diistindiiklerini
belirtilmektedir.
Calisanlarin bakis agisia gore, kuruluslarindan alinan gevresel destek belki de kurulusun
dogal ¢evreyi korumalarina yardimci olma taahhiidiiniin en iyi ifadesidir. Bir isletmecinin
cevresel konularla ilgilenme degerleri ve kabiliyeti, cevresel kararlar vermesini ve
uygulanmasimi dogrudan belirler (Papagiannakis ve Lioukas, 2012). Sonug olarak, bu
yoneticiler siirdiiriilebilirlik puanlarini ve ekonomik rekabet edebilirligi arttirirken aym
zamanda kirlilik sorunlarina da eszamanl olarak cevresel ¢oziimler aramaktadirlar (Porter
ve Linde, 1995).
Genel olarak calisanlar, isyerinde evde oldugu gibi ayni finansal ilgiye sahip degildir.
Genellikle is yerinde kullanilan cihazlarin enerji kullanimlarina dikkat etmeyebilirler
(Carrico ve Riemer, 2011).
Literatiirde, ¢alisanlarin isyerinde gevresel yanli davraniglarmi aragtiran aragtirma sayisi
oldukga azdir. Arastirmada bu boslugu doldurmaya ve cevresel tutkunun ¢alisanlarin
isyerindeki yesil davraniglarina etkisiyle kuruluslar icinde gevresel yanli davranislar
gelistirmeye odaklanma ¢agrisina yanit verilmeye calisilmistir.
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Cevre yanlisi davranis, yesil davrarus, geri doniisiim, kaynaklarin rasyonel kullanimi,
cevresel girisimlere katilim, daha siirdiiriilebilir politikalar gibi cevreye olabildigince az
zarar veren, cevreye yarar saglayan ve isletmenin cevresel performansini artirabilecek
bilingli, bireysel ve istege bagli/goniillii sosyal davranislar/is yapma eylemleridir (Stern,
2000; Ramus ve Steger, 2000; Ramus ve Killner, 2007; Russell ve Griffiths, 2008; Boiral, 2009,
Steg ve Vlek, 2009; De Roeck ve Farooq, 2017).
Bu baglamda yesil davramisin cevresel performansin O6nemli bir belirleyicisi oldugu
varsayimi, c¢alisanlarin  g¢evreye karst sorumlu davramslar gergeklestirerek  is
gereksinimlerinin Otesine gectigi, kuruluslarinin c¢evresel verimliligini gelistirmelerine
yardimci olduklari fikri oldugu sdylenebilir.
Ayrica literatiirde gevresel isyeri davranislari, gevresel iiretken isyeri davranislar1 (Ciocirlan,
2016), isyerinde gevre dostu davranis (Saifulina ve Carballo-Penela, 2017), ¢alisanlarin yesil
uygulamalar: (Chan vd., 2014), stirdiiriilebilir ¢calisma tarzlar (Greene vd., 2014) ve gevre
yonetimi uygulamalari (Paille vd., 2013) yeni terimler kavramlastirilmaktadir.
Yesil davranis uygulamalari, ise yiiriime (Adams vd., 2017), cevresel etkinliklere katilim
(Tsai vd., 2016), yesil konular hakkinda meslektaslarina yardimci olma (Paille vd., 2016),
enerji azaltma faaliyetleri (Lo vd., 2012b), geri doniisiim, 1siklar1 ve elektrikli aletleri
kapatmak (Aizawa vd., 2008), seyahat etmek yerine video konferanslar yapmak, toplu
tasima araglarini kullanmak (Gardner ve Abraham, 2010), yeniden kullanilabilir bardak ve
siselerden i¢mek gibi davramslar (Tsai vd. 2016), su ve enerji tasarrufu hakkinda
bilin¢lendirmek, israfi azaltmaya tesvik etmek, gevresel konular, kiiresel 1sinma riski ve is
ortaminin faaliyetlerinin etkilerini nasil azaltabilecegi hakkinda egitim programlar:
gelistirmek, kagitlar ¢ift tarafhh yazdirarak kullanmak (Fu vd., 2017), atik yonetimi (Liu vd.,
2017), enerji tiiketimi (Berardi, 2017), yesil tirlinlerin satin alinmasi (Ramayah vd., 2010) gibi
faaliyetleri kapsamaktadir.
Bir calisanin isyerindeki yesil davrams, geri doniisiim, attk yOnetimi, enerji tiiketiminde
azalma veya bilingli olarak eylemlerinin gevre tizerindeki olumsuz etkisini en aza indirmeyi
amaglayan diger davranislar gibi uygulamalar igerir (Wang vd., 2016). Bireysel diizeyde bu
faaliyetler 6nemsiz gibi goriinse de, bir kurumun genel ¢evresel performansi iizerinde biiyiik
bir kiimiilatif etki olusturabilir.
Erbas1 (2019), yesil davrarus olgegi gelistirmeye yonelik yapmis oldugu arastirmada, yesil
davranig boyutlarmni, ¢evresel duyarlilik, cevresel katilim, ekonomik duyarllik, yesil satin
alma, teknolojik duyarlilik olarak bes boyutta degerlendirmistir. Literatiirde yer alan yesil
davraniglarin temel olarak boyutlar1 asagidaki gibidir (Barr vd., 2003, Ramus ve Killmer
2007, Sun vd., 2012, Asilsoy, 2012; Lopez-Mosquera vd., 2015; Asilsoy ve Oktay, 2016;
Asilsoy ve Oktay, 2018):
eEnerji tasarrufu: daha fazla 1sitma yerine daha fazla kiyafet kullanma, yiiksek verimli
ampuller kullanma, binalar icin ¢ift camli pencereler kullanma, enerji tasarruflu cihazlar ve
beyaz esya kullanma, sicak su sicakligini diisiirme, enerjiyi korumak igin 1sitmay1 diisiik
tutma, lambalar kapatma ve azaltma, kullanilmayan odalarda 1s1 ve bina izolasyonu,
eSu tasarrufu: alinan banyo ve dus sayisin1 azaltma, banyo yerine dus alma, sabunlamada
musluklar1 kapatma, bulasiklart yikarken musluklar1 kapatma, disleri firalarken
musluklar1 kapatma, daha az suya ihtiyag duyan bitkileri kullanma, sifon ve benzeri
sistemlerde su kullanim1 azaltma,
e Atik yOonetimi: kagitlart yeniden kullanma, pil kullammini azaltma, plastik siseleri geri
dontistiirme, bahge atiklarini kompost etme, teneke kutu geri dontisiimii, cam ve kagitlari
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geri dontistiirme, cami1 yeniden kullanma, mobilya ve giysileri bagislama,

eCalisan katilimi: gevresel karar alma siirecine katilim, ¢evre kampanyalarmna katilim,

cevre aktivisti ve benzeri davranislar,

eStirdiiriilebilir ulasim: araba yerine toplu tasima araglarini kullanmak, kisa mesafeleri

ylriimek, araba kullanmak yerine bisiklet kullanmak,

eYesil titketim: alisveris icin kendi ¢antasini kullanmak, yerel olarak tiretilen yiyecekleri

satin almak, geri dontistiiriilmiis tuvalet kagidi satin almak, daha az paketlenmis {iriinler

satin almak, organik tiirlinler satin almak, aerosol ve toksik deterjan kullanmaktan

kaginmak, geri dontistiiriilmiis kagit almak, yerel bir magazadan satin almak,
Ren vd., (2017), yesil insan kaynaklar1 yonetimi stratejilerinin, ¢alisanlarin ¢evreye yonelik
istege bagh davranislarini motive edebilecegini iddia etmektedir. Yoneticiler bu stratejilerle,
calisanlarla yakin iligkiler kurar, ¢evresel degerleri yayar, ¢evresel davranislari modeller ve
calisanlar: isyerinde cevreye duyarli davranislar gelistirmeye tesvik eder (Robertson ve
Baring, 2013).
Blok vd. (2015), kamu sektoriinde (yesil tiniversite), liderlerin yesil davranislan
destekleyerek calisanlarin yesil davramslarini etkileyebilecegi sonucuna varmistir. Bu
baglamda, cevre igin algilanan Orgiitsel destegin ve cevresel/yesil davranis ile pozitif iliskili
oldugunu gostermektedir (Lamm vd., 2015, Temminck vd., 2015). Calisanlarin kurumlari
tarafindan desteklendiklerini ~ diistindiiklerinde ve c¢evresel davramiglarin yararin
anladiklarinda, ¢evreye karsi sorumlu davranmaya daha yatkin olacaktir (Alt ve Spitzeck,
2016).
Calisanlarin gevre egitimi, iilkelerin (Gunasekaran ve Gallear, 2012) ve isletmelerin (Wagner,
2011) cevre uyumlulugunu artirmak icin kullandiklari énemli bir uygulamadir. Ornegin,
Meksika, Almanya, Amerika Birlesik Devletleri, Hindistan gibi gelismis {ilkeler, is
planlamasi ve karar vermede ayn: anda ekonomik biiyiime, ¢evre koruma ve sosyal esitligi
icerecek sekilde tasarlanmis Siirdiiriilebilir Kalkinma ve Cevre Egitimi programlar
uygulamaktadir (Daily vd., 2012).
Cevresel faaliyetler icin egitim, calisanlarin goniillii davranmalarini ve gevresel degerlerin
yayilmasini tesvik eder (Boiral, 2009). Ozellikle, bu strateji calisanlara yesil bilgi ve becerileri
aktarmaya, olumsuz cevresel etkileri anlamaya ve en aza indirgemeye yardimci olmaktadar.
Boylece isletmeler, ¢calisanlarin ¢evresel sorunlar tanima yetenegini arthirmaktadir.
Bu baglamda egitim programlar1 ¢ok gesitli ve teknik bilgilerin iletilmesi, sosyallesme, yeni
fikirlerin kabulii gibi bircok amaca sahip oldugu sdylenebilmektedir.
Sarkis vd., (2010) eko tasarim metodolojileri ve teknikleri, yasam dongiisii degerlendirmesi,
malzemelerin geri doniisiimii ve yeniden kullanimi ve atiklarin atilmasi gibi gevresel egitim
ornekleri sunmaktadir. Cevresel inisiyatifleri yaymak isteyen kuruluslar icin Sarkis vd.,
(2010) gevresel egitim programlarinin yeni zihniyetin saglanmasina yardima olabilecegini ve
calisanlarin yeni eko-fikirler ve davranislar iiretmelerine yardimci olmasi i¢in odaklanmalari
gerektigini savunmaktadir. Son olarak, Sarkis vd., (2010) egitimin kurum igindeki tiim
calisanlarin  karar alma yeteneklerini gelistirmek igin giiclii bir yol sundugunu
belirtmektedir.
Yoneticilerin ¢evreye yonelik yapilan uygulamalarla ilgi geri bildirim yapmasi, ¢alisanlarin
bilgi, beceri ve yeteneklerini arthrmaya yardimc olacaktir (Masri ve Jaaron, 2017). Bu da
calisanlarmn  gevresel sorumluluk alma konusundaki motivasyonlarimi artirabilir
(Govindarajulu ve Daily, 2004). Bu nedenle, g¢alisanlarin cevresel performanslarini ve
faaliyetlerini izlemek ve degerlendirmek, galisanlarin ¢evre hakkinda net bilgi edinmelerine,
yesil goniillii davraniglart benimsemelerine yardimci olabilecektir (Pinzone vd. 2016).
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Pinzone vd. (2016), g¢alisanlarin goniillii eko davraniglarinin iyilestirilmesinde gevresel
faaliyetlerin, beceri ve yetkinliklerin degerlendirilmesinin 6nemini vurgulamaktadir.

Bir diger 6nemli yesil uygulama da yesil calisanlarin katilimiyla yesil ekipler olusturmaktir.
Yesil ekipler, ¢alisanlara proaktif kirlilik 6nleme ¢abalarina aktif olarak katkida bulunmalar
i¢in ilham verecektir (Govindarajulu ve Daily, 2004). Ayrica, ¢alisanlarin ¢evre sorunlariyla
ilgili karar ve Onerilerde bulunmalarina izin verilirse, ¢evresel faaliyetlerde goniillii olarak
yer almaya daha istekli olabileceklerdir (Pinzone vd., 2016). Bu baglamda isletmeler
calisanlarini yesil davramislara tesvik etmek igin, g¢alisan katihmini tesvik etmeleri
gerekmektir. Calisanlar sirketlerini ¢cevre dostu programlara katiliyor olarak algiladiklarinda,
cevresel olarak olumlu davranis sergileme olasilig1 da artmaktadir (Raineri ve Paille, 2016).
Yiiksek diizeyde kurumsal giiven ve galisan refahinin, ¢alisanlarin isyerinde destekleyici
yesil davranislarda bulunma olasiligini artirabilecegini tespit edilmistir. Ayrica, daha olumlu
bir refah duygusunun, g¢alisanlarin isyerinde yesil davranislarda bulunma olasiliklarinin
daha yiiksek olmasi ile iligkili oldugunu gostermektedir (Danna ve Griffin, 1999).

Isletmeler iyi gelismis bir ddiillendirme yapisiyla, cevre konularinda calisanlarin katkilarina
deger verdiklerini ve calisanlarin bireysel ve goniillii olarak ¢evre sorunlarma yenilikgi
¢oziimler bulmalarini saglayabilmektedir. Sonu¢ olarak, isletmenin cevresel hedefleriyle
tutarl bir sekilde hareket etmek icin ddiillendirilen ¢alisanlarin, yonetimin yesil davranis
destekledigini algiladiklar goriilmektedir.

Cevresel tutku, bireyin kontrolii altinda kalan ve tutkunun hedefi olan aktivite veya iliskide
bulunma motivasyonu ile sonuglanan olumlu bir duyguyu yansitir (Vallerand vd., 2007).
Cevre tutkusu, ¢evre yanlist davramiglarda bulunmak isteyen bireylerin sahip oldugu olumlu
bir duygu ve cevreyi iyilestirme davranislarinda bulunma olarak tamimlanmaktadir
(Robertson ve Barling, 2013).

Cevresel tutkunu sahip calisanlarin, ¢evre yanlisi davranislarda bulundugunu gosteren
nedenler bulunmaktadir. Birincisi, ¢evre tutkusu, ¢evreyi korumaya katkida bulunarak bir
fark yaratma konusunda enerji, olumlu duygular ve ilham dolu bir deneyimdir (Vallerand
vd., 2003). Bu deneyimle, cevre tutkusu olan ve kendini tanimlayan ¢evre dostu eylemlere
déntisiir. (Vallerand vd., 2007). Tkincisi, cevresel tutku ahlaki bir davranis oldugundan,
ahlaki davranig cevre yanlisi davranisi etkilemektedir (Stern, 2000). Ugiinciisii, gevresel tutku
olumlu bir duygu olugundan, Onceki calismalarin onerdigi gibi olumlu duygular bir
calisanin gevresel davranisini etkilemektedir (Robertson ve Barling, 2013). Cevresel tutkusu
bir fark yaratmak baglaminda, cevre yanlis faaliyetleri tetikleyecektir.

Hipotez 1: Calisanlarin gevresel tutkulari, yesil davramglarini etkilemektedir.

Yontem

Arastirmanin temel konusu, c¢alisanlarin yesil davraniglariin ve gevresel
tutkularimin iligkisinin incelenmesidir. Ayrica yesil davranmis ve c¢evresel tutku
degiskenlerinin birbirlerine olan etkinin belirlenmesi amaglanmistir. Arastirmaya
Spor ve saglk hizmeti ¢alisani 60 kadin ve 80 erkek dahil edilmistir. Arastirma
evreninden Orneklem Olgiit Ornekleme yoOntemiyle belirlenmistir. Bu arastirma
betimsel tarama modelinde desteklendi. Arastirma verileri demografik sorular ve
yesil davranis ve gevresel tutku Olgekleri araciligiyla elde edildi. Elde edilen verilerin
analizinde yesil davranis ve cevresel tutku 6lgekleri aciklayic1 ve dogrulayicr faktor
analizi uygulanmis ve gevresel tutkunun yesil davranigsa olan etkisi yapisal esitlik
model ve path analiziyle tespit edilmistir. Arastirmanin orneklemi Konya ilinde
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bulunan spor ve saglik merkezinde ¢alisan personelden olusmaktadir.
Arastirmanin Modeli

Gelistirilen model, ¢alisanlarin ¢evreye karsi olan tutkularinin isyeri yesil davranislarini nasil
etkiledigine dairdir. Sekil 1’de arastirmada onerilen model gosterilmistir.

Sekil 1. Onerilen Model

Veri Toplama Aract

Calisanlarin yesil davraniglarini 6lgmek i¢in Ramus ve Steger (2000), Whitmarsh ve
O'Neill (2010), Robertson ve Barling (2013), Chou (2014), Blok vd., (2015), Leygue vd.,
(2017), Wesselink vd., (2017), Ratliff vd., (2017), Phama vd., (2019) ve Paille ve Meija-
Morelos (2019) tarafindan gelistirilen 20 maddeden olusan 0lgek kullanilmaistir.
Olcek sorular, her biri 5 puanlik bir 6lgekte derecelendirilen degerlere (1= kesinlikle
katilmiyorum, 5 = kesinlikle katiliyorum) gore cevaplanmaktadir. Calisanlarin
gevresel tutkusunu 6l¢gmek icin Robertson ve Barling (2013) gelistirdigi 10 maddelik
olgek kullanilmistir. Olgek sorulari, her biri 5 puanlik bir lgekte derecelendirilen
degerlere (1= kesinlikle katilmiyorum, 5=kesinlikle katiliyorum) gore
cevaplanmaktadir.

Verilerin Analizi

Spor ve saglik hizmeti isletmeleri ¢alisanlarimin cevresel tutkularmin yesil davranislar
tizerine etkisini belirlenmesinin amagclandig1 bu c¢alismada veriler anket yoluyla 140
katihmcidan elde edilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda kullanilacak olan cevresel tutku ve
yesil davranis olgekleri i¢in gegerlilik ve giivenilirlik analizleri sirasiyla elde edilen verinin
literatiire uygun teorik yapilar dikkate alinarak agiklayici faktor analizi, dogrulayic faktor
analizi ve Cronbach alpha katsayilar1 yardimiyla gerceklestirilmistir. Gegerlilik ve
glivenilirlii saglanan Olceklerin aralarindaki iligkiler ve etkiler Pearson korelasyon katsayisi,
yapisal esitlik modellemesi ve path analizi yardimiyla test edilmistir. Istatiksel analizler
uygulanmadan once verilerin normalligi igin carpiklik, basiklik katsayilari, PP-Plot grafikleri
ve Anderson Darling normallik testi kullamilmis ve ayrica gruplardaki 6rnek hacimlerin
30'un {izerinde olmasi durumunda da merkezi limit teoremi geregi parametrik testler
uygulanmigtir. Bununla birlikte varyanslarin homojenligi Levene homojenlik testiyle kontrol
edilmistir. Katilimcilara iliskin demografik 6zellikler ortalama, standart sapma, frekans ve
ytizde olarak tablolarda sunulmustur. Istatiksel analizlerde anlamlilik igin p<0,05 degeri
kullanilmistir.

Bulgular

Arastirmaya katilan ¢alisanlarin demografik bilgileri Tablo 1'de gosterilmistir.
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Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Frekans (n) Yiizde (%)
Yas
20-23 yas aras1 8 57
24-27 yas arasi 20 14,3
28-31 yas aras1 45 32,1
32 yas ve istii 67 47,9
Cinsiyet
Erkek 80 57,1
Kadin 60 42,9
Medeni Durum
Bekar 59 42,1
Evli 81 57,9
Egitim Durumu
[kokul 25 17,9
Ortaokul 19 13,6
Lise 45 32,1
Lisans 42 30
Lisanstistii 9 6,4
Toplam 140 100

Yesil davranis ve cevre tutkusu Olgeklerinin giivenilirligini tespit etmede kullanilan
Cronbach’s Alpha katsayilari, 6rneklem biiyiikliigiiniin yeterli olup olmadigini belirlemek
icin kullanilan KMO degerleri incelenmistir. Tablo 2’de yesil davrams ve cevre tutkusu
olgeklerinin Cronbach’s Alpha katsayisi, ortalamasi, KMO ve Bartlett degerleri belirtilmistir.

Tablo 2. Yesil Davranis ve Cevresel Tutku Diizeyi

Cronbach’s Madde

Olcekler Alpha Ort. S.H. Sayist KMO  Bartlett P
Yesil Davranis 0,907 4,27 0,56 16 0,882  1002,198 <0,001
Cevresel Tutku 0,904 4,44 0,55 9 0,866 748,009 <0,001

Yesil davranig 6lgeginin giivenilirligini tespit etmede kullanilan Cronbach’s Alpha katsayisi
(0,907) ve gtivenlik ikliminin Cronbach’s Alpha katsayis1 (0,904) olarak elde edilmistir. Bu
katsayiya gore, Olgeklerin igsel tutarliligi saglanmistir ve 6lceklerin yeteri derecede giivenilir
oldugu tespit edilmistir.

Ayrica Tablo 2’'de dlgegin iliskin tamimlayic istatistikler ve yapisal gecerliligi tespit etmede
kullanilan agiklayic1 faktor analizine iliskin varsayimlar yer almaktadir. Elde edilen
bulgulara gore, yesil davranis Olgeginin ortalamas: (4,27) ve gevresel tutku Olgeginin
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ortalamasi (4,44) olarak bulunmustur. Olgeklerin aciklayici faktdr analizi sonucunda, yesil
davranis 16 ve cgevresel tutku 9 maddeden olusmustur. Agiklayicr faktor analizi
uygulanirken faktor yiikii 0,5'in altinda kalan 6l¢ek maddeleri analiz dis1 birakilmistir.
Agiklayic faktor analizi varsayimlarindan, 6rneklem biiyiikliigiiniin yeterli olup olmadigin
belirlemek i¢in kullamilan KMO testine gore, yesil davranis faktor degeri (0,882) ve gevresel
tutku faktor degeri (0,866) olarak bulunmus ve 6rneklem biiyiikliiklerinin yeterli oldugu
belirlenmistir. Bununla birlikte, Bartlett kiiresellik testi sonucunda da, 6lgekler igin anlamli
sonug elde edilmis ve olgeklerin agiklayici faktor analizi ile irdelenmesinin uygun oldugu
tespit edilmistir. Tablo 3'de Cevresel Tutku Olgeginin agiklayici faktor analizi sonuglar1 ve
diizeyi gosterilmistir.

Tablo 3. Cevresel Tutku Olgeginin Acgiklayici Faktor Analizi ve Diizeyi

.. Kiimiilatif
Faktor/Maddeler de;; ler Yﬁ\z,:esi u"Vl;at. 521;;::1 Ort. S.H.
Yiizdesi
Cevresel Tutku (o = 0,904, Ort = 4,44)
6,500 68,330 68,330 1

Cevresel konulara kars: tutkuluyum. 0,630 444 0,73
Cevre dostu davranislar: uygulamaktan hoslanirim. 0,744 449 0,73
Cevre dostu davraniglarla mesgul olmaktan hoslanirim. 0,768 441 0,76
Cevreye faydali olmaktan gurur duyarmm. 0,789 449 0,67
Bagkalari ile ¢evresel konular1 zevkle tartisirim. 0,772 441 0,70
Cevreyi korumaktan zevk alirim. 0,819 447 0,70
Bagkalarini daha fazla ¢evreye duyarli olmalari igin tesvik ederim. 0,773 437 0,76

Cevreye yardimci olmak igin goniillii olarak zaman ayirdim ya da para

0,730 4,47 0,79
harcadim. ! ! !

Cevre degerlerim konusunda kendimi giiglii hissederim. 0,747 442 0,75

KMO = 0,866; Bartlett Kiiresellik testi= 748,009, p<0,001

Cevresel tutku Olgeginin iliskin giivenilirlik katsayis1 (0,904), faktor ortalamasi (4,44), 0z
degeri (6,500), varyans agiklama yiizdesi (68,330) olarak bulunmustur. Tablo 3'de yesil
yonetim Olgegi sorularinin ortalamalar ve standart sapmalar1 verilmistir. Tablo 4’de Yesil
Davranis 6lgeginin agiklayici faktor analizi sonuglar: ve diizeyi gosterilmistir.
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Tablo 4. Yesil Davranis Olceginin Aciklayici Faktor Analizi ve Diizeyi

) Oz VA Kiimiilatif VA  Faktor
Faktdr/Maddeler degerler Yiizdesi Yiizdesi Yiikleri Ort. S.H.

Yesil Davranis (o = 0,907, Ort =4,27)

6,475 73,221 73,221 1

Isyerinde gereksiz yanan ampul gérdiigiimde hemen séndiiriiriim. 0,630 412 1,00

Geri dontistiiriilebilir malzemeleri (kagit, cam, metal, plastik, sise, pil gibi)

geri doniisiim kutusuna atarim veya baska bir amagla kullanmak igin 0636 415 093
ayiririm.

Isyerinde gevre dostu faaliyetlere katilirim (agag dikimi, bitki sulama) 0,736 4,12 0,89
Cikt1 alirken ya da fotokopi ¢ekerken kagidi ¢ift tarafli kullanirim. 0,726 419 083
Geri doniistiiriilemeyen malzemeleri (¢6p) organik atik kutusuna atarim. 0,672 423 0,84
Ise gidip gelirken toplu tagima araglari/bisiklet kullanirim veya yiiriiriim. 0,819 417 095

Isyerindeyken plastik siseyle su tiiketimi yapmam, sebil ya da su matarasi 0651 420 0,89

kullanirim.

Is arkadaslarimi cevre dostu davraniglarda bulunmaya 6zendiririm. 0587 424 084
Artan kagitlar1 atmam, bir sekilde (not tutmak vb. amagclarla) kullanirim. 0675 4,33 0,81
Miimkiin oldugunda klima yerine camlar1 acarak serinlemeyi tercih ederim. 0,664 435 0,79

Isyerindeki elektronik aletleri kullanmadigimda giig tasarrufu/uyku moduna

.. . 0,725 435 0,84
alirim, kapatirim veya fisi cekerim.

Pil lellaruml gerektiren ofis malzemelerinde, sarj edilebilir piller tercih 0658 440 0,76
ederim.
Yoneticilerime veya isletme sahiplerine ¢evre dostu uygulamalar hakkinda

onerilerde bulunurum. 0648 440 082
i@ yerindeki ¢evre kuralarma uyarm. 0,732 429 0,87
Isyerinde sicakliga uygun giyinirim. 0,607 446 0,81

Miisterileri cevre dostu {iriinlere ve ¢evreye duyarli davraniglara

. L 0,688 437 0,86
yonlendiririm.

KMO = 0,882; Bartlett Kiiresellik testi= 1002,198, p<0,001

Yesil davranis Olgeginin iliskin giivenilirlik katsayisi (0,907), faktor ortalamasi (4,27), 6z
degeri (6,475), varyans agiklama yiizdesi (73,221) olarak bulunmustur. Tablo 4’de yesil
davranis Olgegi sorularmmin ortalamalar ve standart sapmalar verilmistir. Tablo 5te
degiskenler arasi korelasyon matrisi gosterilmistir.

Sayfa 395 | 2019; 17 (4); Beseri Bilimler - iktisadi Idari Bilimler Ortak Sayisi



Calisanlarin Cevresel Tutkusunun Yesil Davranislar1 Uzerindeki Etkisi

Tablo 5. Degiskenler Aras1 Korelasyon Matrisi

Olcekler Ort. S.H. CT YOD
Cevresel Tutku 427 0,56 - 0,679
Yesil Davranig 4,44 0,55 -

Tablo 5'ten elde edilen bulgulara gore yesil yonetimi uygulamalar ile glivenlik iklimi
uygulamalar1 arasinda pozitif ve istatistiksel bakimdan anlaml iliski bulundugu
belirlenmistir. Tablo 6 yapisal esitlik modeli i¢in gerekli olan uyum endeksi ve arastirma
modelinin degerleri gosterilmistir.

Tablo 6. Model Uyum Endeksi

x2/df GFI RMSEA CFI TLI IFI RMR
Standard <3 >0.90 <0.08 >0.90 >0.90 >0.90 <0.08
Model 1,839 0,930 0,070 0,920 0,913 0,941 0,042

X2: Ki kare (CMIN) df: Degrees of Freedom; RMSEA: Root Mean Square Error of Approximation; CFI:
Comparative Fit Index; GFI: Goodness of Fit Index; RMR: Root Mean Square Residual; IFI: Incremental Fit Index

AMOS 23.0, anketin yakinsama ve ayirt edici gegerliligini degerlendirmek icin anket
tizerinde dogrulayic faktor analizi yapmak igin kullamilmistir.

Dogrulayic1 faktor analizi sonuglart (Tablo 6), her Ol¢iim maddesine yiiklenen faktor
yikiintin> 0.5 oldugunu ve uygunluk gostergelerinin gereksinimleri karsiladigini
belirlenmistir (Bagozzi ve Yi, 1988): (x2 / df = 1.839 (<3), CFI = 0.920 (> 0.9), RMSEA = 0.070
(<0.08), TLI = 0.913 (> 0.9) ve GFI =0.930 (> 0.9). Arastirmada kullanilan o6l¢eklerin son hali,
yesil davranis 11 madde ve cevresel tutku 9 madde olarak modelde degerlendirilmistir.
Faktor yiikleri 0.5 altinda olan maddeler degerlendirilmeden ¢ikartilmistir.

Elde edilen sonuglara dayanarak, analiz sonuglarinin 6l¢iilen maddelerin makul bir gegerlilik
ve giivenilirlik seviyesinde oldugu dogrulanmistir. Dolayisiyla, agiklayic faktor analizi ile
bulunan yesil davranis ve cevresel tutku 6lgeklerinin gegerliligi, dogrulayici faktor analizi ile
de teyit edilmistir.
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Sekil 2 Cevresel Tutkunun Yesil Davranis iizerine Yapisal Esitlik Modellemesi
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Modeldeki degiskenler arasindaki nedensel iliskiler her bir degisken igin istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur. Modelin analizi sonucunda yesil davranisa iliskin YD1, YD2, YD5,
YD8 ve YD15 kritik oran degeri (t-degeri)'nin kabul edilebilir diizeyde olmamas1 nedeniyle
analiz dis1 birakilarak model tekrar test edilmistir. Modelin son hali Sekil 2’de gosterilmistir.
Tablo 7'de modele iliskin standardize edilmemis ve standardize edilmis regresyon katsayzsi,
standart hata ve kritik oran yer almaktadir.

Tablo 7. Yapisal Esitlik Modeline Tliskin Regresyon Matrisi ve R2 Degerleri

=

Degiskenler B B Sh t 2 p

Cevre Tutku — Yesil Davranis 0,827 0,771 0,142 5,844 0, 457 i

Tablo 7 “de gosterildigi gibi, cevresel tutkunun (3 = 0,77, p<0,001, H1) yesil davranis tizerinde
anlamli ve olumlu etkiye sahiptir. Robertson ve Barling (2013), Afsar vd., (2016) ve Junot vd.,
(2017) onceki c¢alismalarla tutarli olarak cevresel tutkunun yesil davranislar1 yerine
getirilmesinde Onemli bir rol oynadig tespit edilmistir. Bu sonuglara gore H 1
desteklenmisgtir.
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Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Isletmeler, cevresel performans: arttirmak igin ¢alisanlarin yesil davranisa dahil olmalari,
ozellikle gevre yanlisi davranislar yerine getirmeleri olduk¢a onemlidir. Ciinkii boyle bir
davranis gevresel sorunlarin iistesinden gelmeye ve kuruluslarin siirdiiriilebilir kalkinmasini
gelistirmeye katkida bulunacaktir.

Literatiirde isletmelere yonelik yapilan ilk ¢alismalar, galisanlarin gevresel davramislarinin
evdeki gevre davranislarina benzer olacagim varsaymasina ragmen, Andersson vd., (2005),
kuruluglardaki gevresel yanli davramsin belirleyicilerinin digerlerinin belirleyicilerinden
farkli oldugunu vurgulamaktadir. Genel olarak, galisanlar isyerinde, evdekilerle aym
finansal ilgiye sahip degildir. Calisanlar tipik olarak enerji kullanimlar ile ilgilenmezler ve
ne kadar enerji harcadiklar1 konusunda ¢ok az bagdasirlar ¢iinkii cihazlar genellikle birden
fazla ¢alisan tarafindan paylasilir (Carrico ve Riemer, 2011). Ancak arastirmamizda gevresel
tutkunun ytiiksek oldugu ¢alisanlarin, gevre ve isyeri yanlis1 davranislara dogrudan uyumlu
oldugunu belirlemistir (Tablo 7, (3=0,771). Orgﬁtler, cevre dostu davraniglar1 harekete
gecirmek icin liderleri ve ¢alisanlari tesvik eden ve 6diillendiren iklimlerden faydalanabilir.
Cevresel uygulamalarin benimsenmesi, c¢alisanlarin cevresel bilgi ve farkindaliklarini
artiracak (Alonso-Almeida vd., 2017) ve bu da yesil davramslarini ve isteklerini motive
edecektir (Chan vd., 2014). Arastirmada ¢alisanlarin gevre dostu davranislar1 uygulama ve
bu davraniglar {izerine olumlu tartigmalar kurarak diger calisanlari daha fazla gevreye
duyarli olmalar igin tesvik etme gibi ¢evresel farkindaliklarinin yiiksek oldugu belirlenmis
(Tablo 3) ve bu farkindaligin yiiksekligiyle ¢alisanlar klima yerine camlar1 agarak serinlemek,
elektronik aletleri kullanmadiginda gii¢ tasarrufu/uyku moduna alma kapatma veya fisi
cekme, sarj edilebilir piller tercih etme ve ¢evre dostu firlinlere ve cevreye duyarh
davraniglara yonlendirme gibi yesil davranislar yerine getirdigi bulgulanmistir. Bu bulgular
literatiirde yer alan arastirmalarin sonuglariyla da desteklenmektedir (Tablo 4).

Cevre yanlis1 davrams kisa vadede, g¢evre icin daha zararli olan davranissal alternatiflerden
ziyade daha maliyetlidir (Wagner vd., 2002). Bu nedenle, insanlarin ¢ogu zaman cevreye
fayda saglamak icin kisisel masraflara maruz kalmasi gerekir (Steg vd., 2014). Cevre yanlist
davrarus, bir¢ok insanin evinde g¢evre yanlisi davranislarda bulunmaya istekli ve kendinden
motive oldugunu, bunun iginde gerekli masraflar1 yapmakta istekli olduklarin1 gostermistir
(Abrahamse vd., 2007; Steg vd., 2014). Arastirmada calisanlarin ¢evreye yardimci olmak igin
goniillii olarak zaman ayirdigl ve para harcadigr goriilmiis ve bu sekilde cevreye faydal
olmaktan gurur duydugu tespit edilmistir. Bu bulgular literatiirde yer alan arastirmalarin
sonuglariyla da desteklenmektedir (Tablo 3).

Sarkis ve ark. (2010) cevre uygulamalarinin firma diizeyinde incelemelerinde, cevre
uygulamalarinda egitim alan calisanlarin firmada gevresel davramslarda bulunmaya daha
istekli oldugunu gozlemlediler. Bu sayede calisanlar, ekolojik egitime yapilan yatirimin
organizasyonunu istenen davraniglarda bulunarak geri 6dedikleri sdylenebilir.

Leygue vd., (2017) arastirmada calisanlarin yesil davranislara tesvik etmenin, gevre yonetim
uygulamalarmin yerine getirilmesine katki sagladig1 bulgulanmistir. Wesselink vd., (2017)
arastirmalarinda, yesil davranisin veya baska bir deyisle ¢evre dostu davranmaya yonelik
algilanan Orgiitsel destegin varlig1 calisanlar: yesil davraniglar uygulamaya motive ettigini
belirlemistir.

Phama vd., (2019) 4-5 yildizli otel yoneticilerine ve ¢alisanlarina yonelik yaptigr anket
calismasimin  sonucuna gore, egitim, performans yonetimi ve calisanlarin katiliminin,
calisanlarin goniilli yesil davraniglarini ve isletmenin gevresel performansini artirabildigini

2019; 17 (4); Beseri Bilimler — iktisadi Idari Bilimler Ortak Sayis1| Sayfa 398



Akandere

tespit etmistir. Ratliff vd., (2017) arastirmalarinda, galisanlarin ¢evresel faaliyetlere yonelik
olumlu ve agik tutumlarinin, ¢evre dostu davraniglari benimsemelerini etkiledigini
belirlemistir.

Paille ve Meija-Morelos (2019) calismalarinda, gevreye yonelik davranisini etkilemede
orgiitsel destegin varliginin gerekligini ve cevreye yoOnelik Orgiitsel destek, sinirli ya da
egilim odakli olmayan ¢alisanlar i¢in bireysel ¢evresel performans tizerinde beklenen etkiyi
tetiklemeyebilecegini tespit etmistir.

Robertson ve Barling (2013) arastirmada, ¢alisanlarin ¢evre yanlisi tutku ve davranislar
tizerindeki etkileriyle liderlerin Orgiitsel yesillendirme faaliyetini nasil etkileyebilecegini
incelemis ve ongoriildiigii gibi, ¢alisanlarin yesil davramislarinin cevre tutkusu tarafindan
etkilendigini belirlemistir. Yine Afsar vd. (2016) arastirmada, manevi liderligin
organizasyonel destek araciligiyla is yeri maneviyatina, bu degiskenlerinde ¢evresel tutku ve
igsel motivasyon {izerine etkisine ve son olarak bu degiskenlerin hepsinin gevresel
davraniglarini nasil etkileyebilecegini incelemis ve Ongoriildiigii gibi, c¢alisanlarin yesil
davraniglarinin gevre tutkusu tarafindan etkilendigini belirlemistir. Arastirmada, gevresel
tutkunun yesil davranislar yerine getirilmesinde 6nemli bir rol oynadig: tespit edilmistir ve
literatiirde yer alan arastirmalarin sonuglariyla da desteklenmektedir. Bu sonuglara gore H 1
desteklenmistir (3 = 0,77, p<0,001).

2007 yilinda Cin hiikiimeti, kamu birimlerinin ve isletmelerin cevre bilgilerini agikca ifsa
etmeleri gerekliligine yonelik bir yasa yiirtikliige koymustur. 2010 yilinda Kote Edilen
Sirketler Icin Cevresel Bilginin Agiklanmasi Ilkesi, bir kez daha cevreyi cok fazla kirleten
sektorlerden olan sirketlerin periyodik olarak cevre bilgilerini paylagmalarimi zorunlu
kilmistir. Cin hiikiimetinin ¢alisanlarin performansin1 degerlendirmek icin kullanilan
degerlendirme sistemi, yoneticileri cevre korumayi aktif olarak tesvik etmeye zorlayan giiglii
bir ara¢ olmaktadir. Gelismis tilkeler ve Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde bu tiir
yasalarla calisanlarin ¢evresel davranislara aktif katilimlarini saglayabilir.

Isletmeler, gevrenin 6nemini iletecek sekilde davranarak siireci baslatabilirler. Bu baglamda
calisanlar, bir kurulusun cevresel konulardaki uygulamalari ve politikalar1 gercekten destek
verdigini (cevresel davranislarini tesvik ettigi) gordiiklerinde cevre konularma daha fazla
destek verecektir.

Ornegin isletmeler galisanlarm psikolojik ihtiyaglarin karsilamak igin egitim uygulamalarina
yatirimlar yaparak, kisilerarasi ve teknik is becerilerini gelistirecek olumlu bir ¢alisma ortami
yaratabilir. Ozellikle, ddiillendirilme ve gevresel davramsa yonelik egitim gibi drgiitsel
davraniglar, ¢calisanlarin cevresel davraniglarini etkileyen en 6nemli uygulamalar olacaktir.
Egitim ve takim olusturma faaliyetleri sayesinde isletmeler, galisanlarimin beceri setlerini
gelistirmeleri ve giivenlik, kabul ve refah duygularimi desteklemeleri icin tesvik eden
kosullar yaratabilir.

Calisanlar ayrica, denetgilerin gegmiste gevresel girisimleri nasil desteklediklerini de dikkate
alabilir. Bu baglamda bu durum, ¢alisanlarin ¢evresel davranislar igin orgiitsel destek algisi
olusturmasini saglar. Ek olarak, egitim vermek, odiillendirmek ve cevresel davranislarin
yonetici tarafindan desteklenmesi, calisanlarin yesil davramslara olan istegini tesvik
edecektir. Calisanlar bu olumlu duyguyu yasadiklarinda, dogal cevrenin kalitesinde bir fark
yaratmak icin ilham alacak ve isyerinde cevre ile ilgili davraniglarda bulunmaya motive
olacaklardir.

Ornegin, calisanlar daha az ofis malzemeleri kullanabilir, isyerinde geri déniisiim yapabilir,
araba yerine toplu tasima araglar kullanabilir, hatta sanal toplantilar diizenleyebilir ya da
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hi¢ kimse ofiste olmadiginda 1s1klari, 1sitmay1 ya da aletleri kapatabilirler.

Aragtirma, bir ¢alisanin gevresel aktivizm, siirdiiriilebilirlik ve korunma konusunda olumlu
duygular1 varsa gevre yanlis1 davramislarini artirilabilecegini gostermektedir. Sonug olarak
bu arastirma, ¢alisanlarin ¢evre yanlis1 davranislarinin sonuglarinin agiklanmasinda gevresel
tutkunun zorunlu roliinii gostererek literatiire katki saglamaktadar.
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