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Oz. Bu makalede Talcott Parsons Sistem Teorisi agisindan ailede kugaklar arasi iliskiler ele alinmakta; hem aile iyeleri
arasindaki karsilikli iligki, iletisim ve etkilesimin hem catisma ve dayanismanin strekliligine, dinamik ve degisken yapisina
deginilmektedir. Bu nitel ¢alismada biitlinsel, eklektik ve agiklayici yaklasim tercih edilmekte ve dékiimantasyon ydnteminden
yararlanilmaktadir. Aile sistemi blitiin olarak gériilmekte ve kusaklar arasi iligkiler bu sistem iginde degerlendirilmektedir. Ayrica
degerler, iletisim sorunlari ve ekonomik sorunlar segici yaklasimla ele alinmaktadir. Bu makalede éncelik verilen toplumsal
kiiltiirel degerlerin genel olarak insan davraniglarini yénlendirdigi, iletisimin tim kusaklari ilgilendirdigi ve ekonomik sorunlarin
da aile liyelerini dogrudan etkiledigi gériilmektedir. Amacimiz aile kurumunun isleyisinde ve kusaklar arasi iliskilerde karsilasilan
glincel sorunlarin sosyolojik agidan giindeme getiriimesi ve Parsons Sistem Teorisi agisindan yeniden degerlendirilmesidir.
Ozellikle geng kusak ile yetiskin ve yash kusak arasindaki karsilikli iletisim ve etkilesimin, dayanisma ve destegin gelistirimesine
ybnelik calismalarin 6neminin vurgulanmasi hedeflenmektedir. Ayrica bu konudaki son gelismeler detayli bir sekilde analiz
edilmekte ve yorumlanmaktadir.

Anahtar sozcukler: Aile Sosyolojisi, sistem, kusak, ¢atisma, dayanisma

Abstract. In this article, the intergenerational relations in the family are taken into consideration in terms of Parsons Systems
Theory and itis mentioned that the continuity and the dynamic and changeable structure of both mutual relations, communication
and interaction and also conflict and solidarity between the family members. The holistic, eclectic and explanatory approach is
preferred and the documentation method is used in this qualitative study. The family system is considered as a whole and the
intergenerational relations are evaluated in this system. And besides, the values, the problems of communication and the
economic problems are taken into consideration in an eclectical way. It is seen that the social cultural values which are given
priority in this article, direct human behaviour in general, the communication is related to all generations and the economic
problems also affect family members directly. Our aim is to put on the agenda of daily problems which are faced in the running
of the institution of family and in the intergenerational relations in a sociological way and to reevaluate them in terms of Parsons
Systems Theory. It is aimed to emphasize the importance of the studies about the development of solidarity and support, the
mutual communication and interaction especially between young and adult and also old generations. And the latest developments
about this subject are also analysed and commented in detail.
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GiRiS

Temel toplumsal kurumlardan sayilan aile -ge¢gmiste oldugu gibi- ginimuzde
de 6nemini korumaktadir. Modern toplumda kusaklar arasi iligkiler konusunda farkh
goruslere rastlanmaktadir. Ancak bu makalede kusaklar arasi iligkiler Parsons Sistem
Teorisi agisindan ele alinmaktadir. Ozellikle kusaklar arasi iligkilerde gatisma ve
dayanismanin surekliligi, ailede c¢atisma ve dayanisma arasinda denge
saglanmasinin 6nemi vurgulanmaktadir. Bu caligmada aile sistemine butunsel
yaklasiimakta; sistem olarak aile kurumunun hem kendisi hem diger kurumlarla
iliskileri onemsenmektedir. Ayrica aile Uyeleri arasindaki iletisim sorunlarina ve
ekonomik sorunlara oncelik verilmekte, diger sorunlara kismen deginiimektedir. Bu
calismada ele alinan Parsons toplumsal sisteminin alt sistemleri arasinda sayilan aile
ve akrabalik sistemi, toplumsallasma sistemi yapr devamliligini, kilttrel sistem ve
dayanisma entegrasyonu, ekonomik sistem adaptasyonu hedeflemektedir. Kilturel
sistem toplumsal deg@erlerle dogrudan alakalidir. Siyasal sistem ise bu ¢alismanin
sinirlari diginda kalmaktadir. Sonug béliminde de genel dederlendirme yapilmaktadir.

Parsons Sistem Teorisi

Aile sosyolojisi teori gelenegindeki temel siniflandirma Yapisal islevselci
yaklasim, Catismaci yaklagsim ve Sembolik etkilesimci yaklasim seklindedir (Jacobsen,
Fursman, Bryant, Claridge ve Jensen, 2004: 25). Bu makalede ise kusaklar arasi
iligkiler konusu genelde Yapisal iglevselci yaklasim ile sinirlandirilmakta; Catismaci
yaklasima ve konuyla ilgili diger teorilere ise kismen deginilmektedir.

Yapisal iglevselci yaklagim 1930-1970’li yillarda ABD’de ve Bati Avrupa’da etkili
olmustur. islevselciligin Auguste Comte ve Herbert Spencer'a kadar uzandigi, Talcott
Parsons’'un buna “yapiy1” ekledigi sdylenebilir (Slattery, 2007: 376). Parsons’in
sosyolojik yaklasimina Yapisal islevselcilik veya Normatif islevselcilik denmekte; bu
yaklagimda toplumsal yapi ve kugaktan kusaga aktarim 6nemsenmektedir. Ayrica
modern toplumda ortak toplumsal degerlere baglilik ve konsensusun artmasi; yapisal
toplumsal ¢atismanin azalmasi beklenmektedir. Genelde toplumsal sistemler ve alt
sistemler, toplumsal roller, norm ve degerler, bunlara uygun bireysel davranislar
onemsenir (Marshall, 2005: 578-579, 681).

Islevselci yaklasimda toplumun i¢ ice gegmis sistemlerden olustugu ve her
sistemde farkli islevlerin yerine getirildigi kabul edilir. Ornegdin serbest zaman

kurumunun ortak islevi insanlara dinlenme imkani sunmasi, ailenin temel iglevi
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gocugun -toplumun yeni tyesinin- toplumsallasmasinin saglanmasidir (Healy, 2007:
91; Jacobsen, vd., 2004: 25).

Parsons Sistemler yaklagiminda da toplumlar farkh alt sistemlerden olusan,
hepsi karsilikliiligki igindeki bagimsiz ve kendine yeten sistemler olarak gérilmektedir.
Ornegin ekonomik sistem vasifli isgiler icin egitim sistemine, okullar da gelecekteki
ogrencileri icin aileye bagimlidir. Her sistemin ayakta kalmasi i¢in temel ihtiyaglarini
karsilamasi ve uzman alt sistemler gelistirmesi gerekir. Bu ihtiyaglar adaptasyon,
hedefe ulagsma, entegrasyon ve yapi devamliligidir (Marshall, 2005: 579; ,2012:410-
411, 731, Slattery, 2007: 376-377; Sentuna, 2019: 51-52).

Aile Sistem Teorisi

Genel sistemler teorisinin aileye uyarlanmis sekli olan Aile sistemleri teorisinde;
hem aile Uyelerinin birbirleriyle iligkileri hem aile sistemiyle diger toplumsal sistemler
veya alt sistemler arasindaki iligskiler édnemsenir. Aile alt sistemlerden ve aile
uyelerinden olusan kompleks bir yapidir. Aile sisteminin iglevlerini yerine getirebilmesi
icin tim alt sistemlerin dizgln calismasi gerekir. GUnumuizde c¢ok kusakli aile
sistemleri artmaktadir.

Aile sosyolojisi caligmalarinda genelde aile ve toplum iligkisi, aile teorileri, aile
yasami, ailede rol ve beklentiler, ailede etkilesim ve degisim, makro boyutlu toplumsal
degisimlerin mikro boyutlu aile iligkilerine etkisi, evlenme ve bosanma gibi énemli
yasam olaylarinin bireysel yasama etkisi, genclik ve yaslhlik gibi ¢ok cesitli konular
giindeme gelmektedir (Hammond, 2010: 41-44; icli, 1997:61-64).

Sistem c¢esitli ogeler arasindaki yapisal iligkileri gostermektedir. Parsons
Sistemler yaklagsiminda toplumsal sistem genelde toplumu veya 6zelde -aile sistemi,
siyasal sistem, ekonomik sistem gibi- farkl sistemleri gosterebilir. Sistemin bitinlik
olusturdugu, zamanla degistidi ve denge durumuna yoneldidi, sistem ve cevresi
arasinda karsilikli etkilesim oldugu belirtiimektedir.

Normatif iglevselci yaklagimda Parsons toplumsal sistemlerde dengenin
onemini vurgular (Ornegin zit glicler arasindaki denge). Ayrica toplumsal sistemin
icsel ve dissal sorunlarindan bahsetmektedir; toplumsal dizen ve butlinlesmenin
saglanmasi, kaynaklarin dretimi ve dagitimi gibi sorunlar bunlar arasindadir. Aslinda
toplumsal sistemin dengesi alt sistemler arasindaki karmasik alisgveriglere baghdir.

Aile sisteminin temel iglevleri neslin devami, ¢cocuk yetistirme; tarihsel ve
toplumsal bilincin; toplumsal, kultarel, dini ve ahlaki degerlerin yeni kusaga aktariimasi,

vb. seklinde siralanabilir. 21. yuzyilda aile kurumunun gesitli sorunlarla kargilastigi
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bilinmektedir; aile yapisinin zayiflamasi, pargalanmis aileler, kultirel ve ahlaki
degerlerde yozlagsma, su¢ oranlarinda artig, bosanmada artig, vb. bunlar arasinda en
bilinenleridir. Bdtiincul yaklagim ailedeki sorunlarin ¢ézimunu kolaylastirabilir guinki
her sistem gibi aile de diger sistemlerle surekli iletisim ve etkilesim igindedir. Aile
bireyleri arasindaki iliski ve iletisimin artmasi saglanabilir (Ornegin Anne Baba Okulu
Modeli, Aile Egitimi Modeli. Marshall, 2005: 143, 660, 757; _, 2012: 410; Ozdogan,
2006: 29-34).

Parsons’un Genel eylem sistemi dort sistemden olugsmaktadir; kalturel,
toplumsal, biyolojik sistemler ve kigilik sistemi. Kigilik sistemi kisinin kendisiyle, kulturel
sistem toplumsal degerlerle, biyolojik sistem ise fiziksel ¢gevreyle alakali gérinmektedir.
Benzer sekilde toplumsal sistemin de alt sistemleri vardir: Aile ve akrabalik sistemi,
toplumsallasma sistemi (yapi devamlih@i); kualtarel sistem, toplumsal denetim
kurumlari ve dayanisma (entegrasyon); siyasal sistem (hedefe ulasma), ekonomik
sistem (adaptasyon).

Toplumsal sistem teorisi toplumsal dizeni ve konsensusu ¢cok 6nemsemekle,
toplumsal dedisim ve gatismayi yeterince dnemsememekle elestiriimigtir. 1980’lerde
Jeffrey Alexander tarafindan gelistirilen Yeni islevselcilikte ve sonraki galismalarda ise
hem toplumsal degisim hem catisma o6nemsenir. Jurgen Habermas ve Niklas
Luhmann’in sistem yaklasimlari buna 6rnek gosterilebilir. Tarihsel stirecte sistemlerin
ve alt sistemlerin farklilagsmasi ve yeniden butinlesmesi toplumsal degisimi
gbstermekte, catismayl da kismen aciklamaktadir. Parsons fslevselci yaklasimi
toplumsal determinizmle, normatif gikarlardan ¢ok maddi cikarlara yonelik eylemi
aciklamada yetersiz kalmakla elestirilmistir. Yeni islevselcilik ise daha agik ve anlasilir
bulunmaktadir (Marshall, 2005: 364, 579-580, 660-661).

Islevselci yaklagsimda toplumsal entegrasyon énemsenir. Cunkii entegrasyon
sistemin duzgun iglemesini ve isbirligini desteklemekte, sistemin bozulmasini
onlemektedir; 6rnegin okul kurumu gengleri is dinyasina hazirlar (Slattery, 2007: 377-
381). Toplumsal entegrasyon toplumdaki bireylerin birbirleriyle iligki kurma ilkelerini;
sistem entegrasyonu ise toplumsal sistemin pargalari yani kurumlar arasindaki iliskileri
gOstermektedir.

Toplumsal degisim agisindan bakildiginda, Catismaci yaklagimda toplumsal
gruplar arasindaki catisma, Normatif islevselci yaklasimda ise toplumun kurumlari
arasindaki iglevsel veya ters iglevsel iligkiler onemsenir. Cunku -aile ve hukuk gibi-

toplumsal kurumlar toplumun ihtiyacglarinin karsilanmasini saglayan ve iglevleri yerine
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getiren sistemler olarak gorulmektedir. Toplumsal degisim basitten karmasiga
dogrudur ve toplumsal farkllasmaya dayalidir. Modern toplumda farklilagsma
kurumsallasma ve uzmanlagsma seklinde gergeklesmektedir. Aile ve egitim
kurumlarinin birbirinden ayrilmasi, kurumlarda alt sistemlerin olusmasi buna 6rnek
gosterilebilir.

Toplumsal iligkiler ve sistemler yapi degiskenleriyle de alakalidir. Ornegin
herhangi bir iliskide duygusal baglilik veya duygusal tarafsizlik gorilebilir. Kurumlar
agisindan da benzer durum s6z konusudur, farkli toplumsal kurumlarda farkli degerler
onemsenebilir; aile iliskilerinde duygusallik, isyerinde duygusal tarafsizlik ve
performans oncelikli olabilir (Marshall, 2005: 438, 580, 744, 806-807; _, 2012: 410).

Ailede Norm ve Degerler

Batin toplumlarda norm ve degerlerin bulundugu bilinmektedir. Bireysel ve
toplumsal degerlerin hem aile iligkilerini hem kusaklar arasi iliskileri etkiledigi
dusunaldugunden, bu makalede degerler konusuna deginilmektedir. Zaten Parsons
da Degerler sosyolgjisinin kurucularindan sayilmakta; Normatif islevselcilikte ve
Sistem teorisinde toplumsal degerleri vurgulamaktadir. Toplumsal degerlerin yapi
devamlhligi, toplumsallasma ve entegrasyon islevlerini yerine getirmesi
beklenmektedir.

Norm kultirel agidan uygun bulunan ortak davranis beklentisidir, bireylerin
yapmasi gereken seylerle ve toplumsal rollerle alakalidir. Emile Durkheim’den
etkilenen Parsons da Toplumsal sistem teorisinde, toplumsal norm ve degerlere,
toplumu bir arada tutan degerler sistemine yani genel davranis ilkelerine dikkat
cekmektedir (Ornegin ahlak ve ahlaklilik kavramlari). Toplumsal sistemde degerler ve
normlar yapi devamliligi ve entegrasyon islevlerini yerine getirmektedir.

Toplumsallasmayla da normlar igsellestiriimekte ve toplumsal normlara uyum
saglanmaktadir. Ornegin toplumsal kiltir gocuklara sevgi ve sefkat araciligiyla
Ogretilebilir. Fakat bazen basarili toplumsallasma bazen yetersiz toplumsallagsma
gerceklesir, antisosyal davraniglar gorulebilir. Toplumsallasma hayat boyu
surmektedir; yeniden toplumsallagsma, yaslilik toplumsallagmasi gibi 6rneklerle
karsilasilabilir. Ancak ailede toplumsallasma islevi yerine getirilmezse, kisinin
toplumsallasma surecinde sorunlar yasanabilir; 6rnegin ailesi olmayan Kisilerde
davranis bozukluguyla karsilasilabilir.

Aslinda kusaklar arasi iligki, iletisim ve etkilesim sayesinde toplumsal kiltir ve

degerler genc¢ kusaklara aktarilmakta, toplumsallasma gergeklesmekte ve gencler
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gelecege hazirlanmaktadir. Genelde ailede birincil toplumsallasma, diger toplumsal
kurumlarda ikincil toplumsallasma gergeklesir. Parsons her toplumda kultirel sistem
ve kultirel degerler oldugunu, bunlarin toplumsal butinluk ve duzen sagladigini
vurgulamaktadir. Ornegin gocuk yetistirmenin dnemsenmesi, yaslilara kot
davranmama ve onlari ihmal etmeme gibi degerler yaygindir (Canatan, 2008: 62-65;
Ergil, 1984: 23-30; Gulli, 2010: 195; Marshall, 2005: 533-534, 806; Slattery, 2007:
377-378).

Parsons ailenin toplumsal islevlerinden ikisini gok 6nemsemektedir; gocuklarin
toplumun degerlerine ve normlarina gore toplumsallagsmasi, ailede yetiskin Kisilik
gelisiminin saglanmasi (Ornegin gocugun Kkisilik gelisiminde ailenin rol, ailede
duygusal stresten uzaklagsmanin saglanmasi). Ailedeki roller de islevsel agidan
birbirini tamamlamaktadir. Fakat Parsons farkl aile sekillerini ve ailedeki toplumsal
cinsiyet esitsizliklerini Snemsememekle elestiriimistir (Gillies, 2003: 3-6; Jacobsen, vd.,
2004: 26).

insan davranislari degerlerden ve bireysel rollerle alakali normatif
beklentilerden etkilenmektedir. Temel degerlerin ve rol beklentilerinin toplumun
islevsel ihtiyaglarindan kaynaklandigi ve sistemin dengesini korudugu belirtiimektedir.
Genelde degerler ve normlar ig¢sellestiriimekte, uyum sorunlarinda ve rollerle ilgili
sorunlarda ise yaptirimla karsilasilmaktadir. Ornegin antisosyal davranislar “sapkin”
olarak nitelendirilebilir. Ancak bdyle normatif beklentilerin kargilandigi, hem bireysel
degerlerin hem davraniglarin toplumun islevsel ihtiyacglarinin kargilanmasini sagladigi
bir dinyanin “hayal” oldugu 6ne surulmastir (Healy, 2007: 91-92). Parsons ortak
toplumsal degerler ve hedefler konusunda da elestirilmis; toplumda herkesin ayni
goéruste olmasinin beklenemeyecegdi ve bunun toplumsal baskiya donutsebilecegi
vurgulanmistir (Slattery, 2007: 380).

Oysa degerler biyolojik, ekolojik, kurumsal ve bireysel kosullarin ortak trtnleri
sayllmaktadir. Parsons degerler olmaksizin toplumsal hayatin neredeyse mumkun
olmadigini 6ne surmektedir. Degerlerin toplumsal sistemin pargasi oldugunu,
genellestigini  ve kurumsallastigini; bdylece toplumda ¢atismanin azaldigini
vurgulamaktadir (Ornegin deger vyonelimleri, kultirel gelenekler). Parsons’un
Islevselci deger teorisi genelleyici olmakla elestirilmis, asiri teorik ve soyut
bulunmustur. Fakat daha sonra islevsel deder analizleri yayginlasmistir. Ginimuzde
degerler konusunda hem teorik hem ampirik arastirmalar yapilmakta, deger Olgekleri
gelistiriimektedir (Korkmaz, 2013: 54-61).
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Aslinda her toplumun ortak kiltirel degerleri ve ahlak ilkeleri oldugu
bilinmektedir (Ornedin yas normlari, yasliya saygi gosterilmesi, yardimlasma,
dayanisma). Bu degerler kurumsal yapiya ve iglevlerine gore siniflandirilabilir;
ekonomik, siyasal, dini, ahlaki, toplumsal degerler ve aile degerleri. Anne baba haklari,
cocuk haklari, ailede karsilikli sorumluluklar, aile baglarinin korunmasi, vb. de
toplumumuzdaki aile degerlerine 6rnek gosterilebilir (_, 2019: 372).

Toplumsal degerlerin, ailedeki rol ve davranis beklentilerinin topluma goére
degistigi; ailenin islevinin de genel toplumsal dedisimden etkilendigi sdylenebilir.
Ornegin modern toplumda aile Uyelerinin bireysel haklari ve sorumluluklari
bulunmakta, bunlar hukuki normlarla belirlenmektedir. Toplumumuzda kulturel
degerlere ve aile degerlerine baglilik dikkat cekmekte; bu degerler toplumsal, bireysel,
psikolojik, ekonomik, vb. sorunlarin ¢dzimiini kolaylastirmaktadir (Ornegin sevgi ve
kardeslik duygusu, biz bilinci, maddi manevi destek olma anlayisi, kotu aliskanliklarla
mucadele). Aile iligkileri yasam kalitesini de etkilemekte; aile destedi sayesinde aile
uyelerinin ekonomik, sosyal, psikolojik, vb. ihtiyaclari karsilanmaktadir.

Modern toplumda aile ve akraba iligkilerinin de degistigi, kugsaklar arasi baglarin
zayifladigi, aile de@erlerinin ve geleneklerin geng¢ kusaklara pek aktarilamadigi éne
surtilmektedir. Ornegin yashhigin temel toplumsal iglevi kiltiirin ve aile degerlerinin
gen¢ kusaklara aktariimasidir. Fakat gunumizde yashhgin islevinin degistigi
sOylenebilir; yaslinin yetiskin cocuklarina gelir destegi saglamasi buna ornektir. Ayrica
bireysellesme, kentlesme, egitim ve gelir seviyesinin de aile iligkilerini etkiledigi
anlasiimaktadir. Yoksul ailelerde bazi aile iglevlerinin yerine getirilemedidi
gérilmektedir (Ornegin sosyal giivenlik eksikligi, sokak cocuklari. Giines, 2006: 269-
276; _, 2019: 370).

Kusak arastirmalarinda aile degerleri, kusaklar arasi deger farkhliklari,
toplumsal yapi ve deger iliskisi, degerlerin degisimi gibi konular 6ne g¢ikmaktadir.
Ornegin modernlesme siirecinde geleneksel degerlerin yerine modern degerler,
postmodern toplumda ise materyalist degerlerin yerine postmateryalist degerler
gecebilir veya degerler birbirine karisabilir; cogulcu degerler, kusaklar arasi deger
kaymasi, vb. gorulebilir.

Toplumda genel kabul géren temel degerler gibi, alt kiiltiir degerleri ve kargit
degerler de olabilir. Ornegin her toplumda genclere ve yaslilara yénelik kultirel

degerler, yas normlari bulunmakta, bu alt kultir degerleri kendi iginde yapisal islevsel
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Ozellikler gelistirmektedir. Dolayisiyla genglerin -veya yaslilarin- kendilerine 6zgu
dinyasi, dili, davranis sekli, giyim tarzi, vb. olabilir.

Kusaklar arasinda da ayni kusak i¢cinde de deger farkliliklariyla kargilagilabilir.
Ozellikle tarihsel donem etkisi dikkat cekmektedir; Bebek patlamasi kusagi is ahlakiyla,
Milenyum kusagi teknolojiyle 6zdeglestiriimektedir. Hatta insanlarin davraniglari ve
degerleri arasinda tutarsizliklar da goérulebilir; drnedin yaslilarla ilgili etik degerler olsa
da, etik digi davraniglarla karsilasilabilir. Toplumumuzda ise aile degerlerinin ve
toplumsal degerlerin kusaktan kusaga aktariimasinin énemsendigi ancak bunun
yeterince gerceklesmediginin dusunuldugu anlasiimaktadir. Ayrica yaslilarimizin hem
bireysel ve toplumsal degerler arasinda hem maddi ve manevi degerler arasinda
dengeyi 6nemsedikleri gozlenmektedir (Bozkurt, 2019: 221-222, 225; Gulla, 2010:
194; Korkmaz, 2013: 62-65; , 2019: 106-108, 338, 373-375).

Ote yandan, 1981'den beri yaklasik 100 llkede yapilmakta olan Diinya
Degerler Aragtirmasi'nda, insanlarin degerlerinin zaman icinde nasil degistigi
sorgulanmaktadir (Ornegin cevreci degerler, cevre bilinci; Inglehart deger haritasi,
Schwartz deger Olgegi. Bozkurt, 2019: 217-219, 240-242, 246-251). Ayrica gesitli
ulkelerdeki toplumsal ve kulturel degerlerin toplumsal yasama etkisi arastiriilmaktadir.
Aile degerleri, gocuk bakimi, gocuk yetistirme, toplumsal cinsiyet rolleri, siyasi kultur
ve siyasal degerler bunlar arasindadir. Kusaklar arasi iligkiler agisindan bakildiginda,
temel degerlerde kusaklar arasi degisikliklerle kargilagiimig, geng¢ kusak degerlerinin
yasli kusak degerlerinden oldukga farkli oldugu goriimistiir. Ozellikle hizli ekonomik
bldyumenin gergeklestigi toplumlarda aile normlari ve ekonomik yasam degerleri
farklihklar belirgindir. Degerlerdeki bu degisimin toplumsal, kdlturel, siyasal ve
ekonomik degisimi de gosterdigi soylenebilir. Kultirel geleneklerle ilgili deger
farkhliklar, Uretim toplumu ve tiketim toplumu deger farkhliklar, cevre koruma
degerleri buna 6érnektir (Korkmaz, 2013: 60, 65-67; _, 2019: 106-108, 373).

Ailede Kusaklar Arasi iligkiler

Aile toplumun temeli sayilmakta, kusaklar arasi iligkiler aile sisteminin alt
sistemini olusturmaktadir (Kargi ve Akman, 2006: 140-145). Ayni zamanlarda
doganlara kusak dendigi bilinmektedir. Ayni kusakta veya kusaklar arasinda
benzerlikler kadar farkliliklar da gorulebilir. Toplumsal dederler ve davraniglar ise
sureklilik géstermektedir (Ornegin kusak kimlikleri, yaslanma arastirmalari. Marshall,
2005: 439).
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GUnumuzde ortalama insan Omrunun uzamasiyla birlikte, butin kusaklarin
uzun slre bir arada yasadiklari yeni bir yasam sekli ortaya ¢ikmaktadir. Bir taraftan
kusaklar arasi sureklilik olsa da, diger taraftan bireysel yasam degismektedir.
Dolayisiyla farkli kusaklarin degerleri ve iletisim sekilleri birbirinden farkl olabilir.
Kusaklar arasi iligkiler ve aile iligkileri konusu sosyal iligki aglari, toplumsal rollerin
kusaktan kusaga aktariimasi, kusak ¢atismasi gibi konularla da alakahdir (Kili¢, 2018:
849; Tufan ve Yazici, 2009: 47-50).

Yapisal iglevselci yaklasimda Parsons toplumsal sistemdeki kusaklar arasi
iliskileri ve sosyal iligki aglarini Gnemsemekte; makro ve mikro boyut, toplumsal sistem
ve kisilik sistemi arasinda kopru kurmaktadir. Toplumsallasma mekanizmalari
sayesinde gencler toplumsal degerleri ig¢sellestirmekte, toplumsal uyum ve
batinlesme gergceklesmektedir (Galla, 2010: 195).

Ailede, arkadaslik ve komsuluk iligkilerinde genelde birincil iliskilerin, resmi
ortamlarda ikincil iligkilerin gecerli oldugu soylenebilir. Ailede yuz yuze ve yakin
iligskiler; sevgi, nefret, vb. duygu paylasimi gortlmektedir. Kusaklar arasi iligkiler aile
baglariyla da alakalidir; guglu veya zayif olabilir, anne baba ve ¢ocuklar arasinda ilgi
ve sevgi bagi, duygusal kararsizliklar, deger ikiligi, vb. gézlenebilir (Ergil, 1984: 15-19,
29).

Modern toplumda aile yapisi, ailedeki birincil iligkiler, yakin ve samimi iligkiler
degismekte; arastirmalarda artik kisiler arasi iligkilerin yapisindan ¢ok, kaliteli iliskiye
ve bireysel etkilesime odaklaniimaktadir. Bir taraftan yasam seklindeki farkliliklarin
artti§1 soylenebilir (Ornegin bosanma, yalniz anneler, yalniz babalar). Diger taraftan
geleneksel baglar korunmaktadir.

GlnUimulzde gelenekselden uzaklagsma goéruldigu ve toplumsal yasamin
bireysellestigi bilinmektedir. Kétiimser yaklasimda geleneksel baglarin kopmasinin
ahlaki bozulmaya ve ailenin ¢okisiine neden olacagina; lyimser yaklasimda ise
yasam sekillerinin gogullasmasinin Kigiler arasi iligkileri demokratiklestirecegine ve
degisimin olumlu potansiyeline dikkat ¢ekilmektedir. Aile yagaminin ve ailedeki yakin
iligkilerin surekliligi, bireylerin aile baglarini ve karsilikli iliskileri Snemsemesi ise goz
ardi edilmektedir. Oysa tarih boyunca hep toplumsal degisim goérilmus, farklihk ve
cogulluk aile iligkilerinde her zaman olagelmistir. Yani toplumsal degisim ve sureklilik
birlikte gerceklesmekte, sosyal iliskilerdeki degisim -ister yavas olsun ister hizli-
insanlarin yasamini etkilemektedir (Gillies, 2003: 2-10, 14-15, 18).
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Aslinda aile ve akrabalik sistemi sayesinde ailede kusaklar arasindaki iligkiler
duzenlenmektedir. Aile Gyeleri belli stati ve rol edinmekte, Kigiler arasinda bag ve
yakinlk olusmaktadir. Esler arasindaki, kardegler arasindaki, anne baba ve gocuklar
arasindaki iligkiler, akrabalik iliskileri buna drnektir. fslevselci yaklasima gore de,
ailede haklar ve sorumluluklar bellidir; miras hakki, gocuk yetigtirme sorumlulugu, vb.
(igli, 1997: 62; Marshall, 2005: 12-14).

Her toplumda gorulen toplumsal cinsiyet rolleri kisinin sorumluluklarini, ailede
ve toplumda nasil davraniimasi gerektigini belirlemektedir. islevselci yaklasimda
Parsons toplumsal cinsiyet rollerinin gocuklukta igsellestirildigini vurgular. Yetigkinlik
déneminde de toplumsal sisteme entegrasyon saglanir. Fakat geleneksel toplumsal
cinsiyet rolleri Catismaci yaklasimda ve Feminist yaklasimda elestirilmistir; kamu ve
0zel ayrimi, kadin ve erkek rolleri, anne baba rolleri, ailede kadinin ve erkegin konumu,
yeniden uretim iligkileri elegtiriimektedir.

Modern cekirdek ailenin toplumsal degisime uyum sagladigi; aile yapisinin,
islevinin ve toplumsal rollerin degistigi gézlenmektedir. Ornegdin ailenin egitim islevini
okullar gerceklestirmektedir, ¢alisan anne roli benimsenmigstir, cocuk yetistirmede
kitle iletisim araglarinin rolu belirgindir, vb. Yine de ailenin temel iglevlerini korudugu
soylenebilir; cocuklarin toplumsallagmasi, kigilik gelisimi, sevgi ve ait olma duygusu,
cocuk ve yagsh bakimi islevleri belirgindir (Gillies, 2003: 5-6, 13-14; icli, 1997: 62-66;
Jacobsen, vd., 2004: 28, 33).

Cocukluktan yetiskinlige gecis sayilan ergenlik déneminde, bir taraftan fizyolojik,
duygusal, sosyal ve ahlaki gelisim gergeklesmektedir (Ornegdin ahlaki degerlerin
benimsenmesi, kigilik ve vicdan gelisimi). Diger taraftan duygusal ve davranigsal
sorunlar, duygusal dalgalanmalar yasanabilir; deger catismasi ve Kigilik ¢catismasi
gorulebilir. Fakat aile iligkilerinde sorunlar yasansa da, genclerin 6zellikle sevgi ve
saygl duyduklari yetiskinlerin s6z ve davranislarini nemsedikleri gorulmektedir.

Parsons’a gore genclik yetiskinlige hazirhk donemidir. Yapisal islevselci
yaklagsimda genclik alt kalturd onemsenir; toplumsal rol, stati ve kimlik olusumu
islevleri vurgulanir. Zaten genclik arastirmalari genelde Yapisal igslevselci yaklasim ve
Catismaci yaklasim cercevesindedir. Ancak Yapisal iglevselci yaklasim genclerin
gegis surecine odaklanmakla ve diger toplumsal kurumlarla iligkileri Gnemsememekle
elegtiriimistir.

Ailede gen¢ kusak ile yetiskin kusak arasinda c¢atisma yasanabilir,

toplumsallasma farki gorulebilir. Genglere ve genclik kilttirine yoénelik olumsuz
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yaklagimlarla kargsilagilabilir; genclere yonelik ahlaki kaygilar, genclerde marka
takintisi, tiketim ve siddet kultliri buna 6rnektir. Aslinda herkes yas ayrimcilidina ve
sosyal dislanmaya maruz kalabilir; gencgler, yaslilar, kadinlar, erkekler bundan
olumsuz etkilenebilir; yash kadinlar, gdgmen yaslilar, suglu gengler, engelli gencler,
vb.

Yas ayrimcihiginin temelinde yaslanma korkusu olabilir (Ornegin “hastalik,
baskasina bagimlilik ve 6lime yaklasma” dusuncesi). Yas ve yasl ayrimciligi farkl
sekillerde gergeklesmektedir; dogrudan ve dolayli yas ayrimciligi, ¢oklu ayrimcilik,
politikalarda ayrimcilik, gelenek ve uygulamalarda ayrimcilik, cevre ve yasam
kosullarinda ayrimcilik, pozitif ayrimcilik. Bunlardan sadece pozitif ayrimcilikta kisiye
olumlu yaklasilmakta, digerlerinde -sirf yasindan dolayl- kisiye olumsuz
davraniimaktadir (Abrams ve Swift, 2012: 3-7, 10-12; Carroll, 2005: 69; Ergil, 1984:
27; Gulla, 2010: 195-197, 212; Kog, 2004: 234-238; Levenson, 2005: 48-50; , 2019:
117-118, 339-341).

Modern toplumda genclik kaltirii belirginlesmekte; gencg tlketiciler, genclik
modasi, teknoloji kusadi onemsenmektedir. Gengler kendi alt kaltir degerlerini
olusturabilir ve yetigkinlerden farkh kultirel de@erleri benimseyebilir. Fakat
toplumsallasma ve kultur aktarimi gergceklesmezse; kusak farklari artar, geng ve yasli
kusak arasinda ¢atisma yasanabilir. Artik genglerin anne baba ve yetiskinlerden ¢ok,
arkadas grubundan ve Kkitle iletisim araglarindan etkilendigi bilinmektedir. Yaglilara
yonelik yaklagsim da olumlu veya olumsuz olabilir; yaslinin Uretken olmayan Kigsi
sayllmasi buna érnektir (Anil, 2011: 24, 31-35, 39, 43-44, 157; _,2019: 117-118, 139-
140, 238-239).

Modernlesme surecinde toplumumuzda aile yapisinin ve iglevlerinin degistigi
soylenebilir; genis aile ve g¢ekirdek aile farki bunu gostermektedir. Aile iligkileri, rol ve
beklentiler de degismekte; sonugta ailede gerginlik ve ¢atisma ortaya gikmaktadir.
Yoksulluk ve issizlik gibi makro boyuttaki sorunlar aileyi ve kusaklar arasi iligkileri
etkilemektedir. Toplumsal degisimin ailede cesitli sorunlari beraberinde getirdigi
anlasiimaktadir. Haberlesme ve iletisimin gelismesi kitle iletisim araglarinin etkisini
arttirmakta, gencler bundan etkilenmektedir. Ulkemizde gencler -is bulamama kaygist,
gelecek kaygisi gibi- sorunlar yasamaktadir (Baser, 2006: 74-75; Demir ve Dogru,
2018: 144-148, 151).

Ailedeki bu sorunlar -bir sonraki kusak olan- ¢cocuklarin gelecekteki yagsamini

oldukga etkilemektedir. Ornegin evlilikte esler arasindaki anlagsmazliklar, anne
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babanin sorumluluklari yerine getirmedeki yetersizligi, gecim sikintisi gibi durumlarla
karsilasilabilir. Aile bireyleri arasindaki iligkilerdeki sorunlar ¢ocugun geligimini
olumsuz etkileyebilir, saglik sorunlari ve psikolojik sorunlar yasanabilir. Yani ailede
dayanisma ve destek kultirimUzin bir pargasi olsa da, bu her zaman
gerceklesmemekte; sosyal hizmetler ve danigsmanlik hizmetleri gibi kurumsal destege
intiyac duyulmaktadir. Aile iligkilerinin ve komsuluk iligkilerinin geligtiriimesi de
sorunlarin ¢ozimunu kolaylastirabilir (Donma ve Donma, 2006: 67-71).

Ailede kusaklar arasi iliskiler ve karsilikli etkilesim surse de, gerginlik ve
catisma da gorulmektedir. Aslinda aile bireyleri arasindaki iletisim sorunlarinin
¢ozllmesi, diger sorunlarin ¢6zumunu kolaylastirabilir. Gengler agisindan
bakildiginda, aile sorunlari sOyle siralanabilir; iletisim ¢atismasi, anlagmazlik, evlilikle
ilgili sorunlar, maddi sorunlar, anne baba g¢ocuk iligkisiyle ilgili sorunlar, vb. (Kargi ve
Akman, 2006: 140-145).

Toplumsal duzen acgisindan bakildiginda; Karl Marx'in gelistirdigi Catismaci
yaklagimda toplumsal ¢catisma ve baski onemsenmektedir. Toplumsal duzen ¢atisan
gruplar arasindaki gu¢ dengesiyle alakalidir; siyasi ve ekonomik ¢ikarlar, vb. Catisma
ise gerilim ve degisimi, toplumda konsensus bulunmadigdini gdstermektedir;
zenginlikte ve siyasal gugte esgitsizlik, sosyal esitsizlik buna ornektir. Ailedeki ve
toplumdaki sosyal iligkilerin gecmiste de ginUmuizde de catismaya dayandigi
dusUnulmektedir.

Normatif iglevselci yaklasimda ise toplumsal konsensus ©Onemsenir.
Toplumdaki ortak norm ve degerler toplumsal duzenin temelini olusturmaktadir.
Ailedeki toplumsallagsma sayesinde toplumsal degerler kusaktan kusaga
aktariimaktadir. Toplumsal konum ve toplumsal cinsiyet rolleri kisinin ailesiyle,
arkadaslariyla, cevresiyle iletisim seklini etkilemekte; resmi veya gayri resmi iletisim
gerceklesmektedir.

Normatif islevselci yaklasimda toplumsal normatif dizenin korunmasi esastir.
Toplumsal duzenle ilgili agiklamalar makro veya mikro duzeydedir; aile sorumluluklart,
baglihk duygusu, serbest zaman etkinlikleri, sosyal hizmetler, vb. olabilir. Parsons
toplumsal duzenin ve butunlugun saglanmasinda toplumsal norm ve degerlerin rolinu
vurgular. Fakat Durkheim gibi Parsons da toplumdaki ortak degerleri, ahlaki
konsensusu ve entegrasyonu asiri vurgulamakla; catisma ve degisimi yeterince
onemsememekle elestiriimigtir (Healy, 2007: 92-93, 101-102; Jacobsen, vd., 2004: 27,
84; Marshall, 2005: 426-427, 535, 742-744).
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Kusaklar arasi iligkiler acisindan bakildiginda, hem toplumsal degisim hem
sureklilik gerceklesmekte; kusaklar varhgini sudrdirmektedir. Toplumsal c¢evre
degismesine ragmen gelenekler sureklilik gosterir, gen¢ kusakta ise degisim
potansiyeli ve yeni bakis agilari belirgindir. Toplumsal degisim ailede, bireysel veya
tarihi boyutlarda gergeklesebilir; kohort etkisi, soy etkisi ve donem etkisi gorulebilir.
Belli donemdeki -savas ve ekonomik degisim gibi- sosyopolitik olaylar kusaklar
etkilemektedir. Yine de kusaklar arasi toplumsallasma gergeklesmekte ve sureklilik
saglanmaktadir. Ailede kusak devamliigini saglayan soy bagi ve statuler buna
ornektir. (_, 2019: 119-121).

Ailede Catigma ve Dayanigsma

Kusaklar arasi iliskilerde catisma ve dayanisma bir arada bulunmaktadir.
Catismaci yaklagsimda farkh cikarlarin, toplumsal sistemdeki sorunlarin, bireysel
kaygilarin catismaya neden olabilecedi vurgulanir; ailede ¢ikar gatismasi, kusaklar
arasi kulturel gatisma, ekonomik gatisma, vb. olabilir. Yapisal islevselci yaklasimda
Parsons denge, entegrasyon ve konsensusun toplumsal sistemin temelini
olusturdugunu; norm ve degerler sayesinde de toplumsal duzenin korundugunu
belirtmektedir. Toplumsal gatisma ise toplumun isleyisini olumsuz etkileyebilir; sosyal
sapma davranisi, irkcilik, vb. gérilebilir (icli, 1997: 60-63; Marshall, 2005: 111-113,
264; Slattery, 2007: 376-380).

Kusaklar arasi iligkiler konusunda Kusaklar arasi ¢atisma yaklasimi, Kusak
bagimlihgi yaklagimi, Kusaklar arasi geligki yaklagimi, Kusaklar arasi egitlik yaklagimi,
Yas esitlikgi yaklagim ve Kusaklar arasi dayanisma yaklagimi 6ne ¢ikmaktadir. Bu
yaklagimlarin desteklenen yonleri oldugu gibi elestirilen ve tartisilan yonleri de
bulunmaktadir. Toplumsal ve kultlirel degisim, genclerin ve yashlarin toplumsal
rollerinde degisim, akrabalik baglarinin zayiflamasi, ekonomideki ve teknolojideki
gelismeler kusak gatismasi nedenleri arasinda gosterilmektedir.

Kusaklar arasi ¢atisma yaklasimina gore, her toplumda ¢atisma vardir. Kusak
catismasi ailede geng ve yasli kusak arasindaki catismadir; farkli seviyelerde olabilir,
klguk veya buyuk sorunlarla kargilasilabilir. Tarihte de geng ve yasli kusak arasinda,
babalar ve ogullari arasinda ¢atismalar gortlmektedir. Kusak ¢atismasinin olumlu ve
olumsuz iglevleri olabilir; bu ¢atisma sonucunda yeni gorusler, normlar ortaya ¢ikabilir
ve toplumsal ilerleme gerceklesebilir veya -tam tersine- yeni toplumsal sorunlarla ve

yabancilagmayla kargsilagilabilir, toplumsal degerler gen¢ kugsaga aktarilamayabilir.
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Gunumuzdeki kusak catismasinin biraz da geleneksel ve modern arasinda
oldugu, aile bireylerinin toplumsal degisimden etkilendigi gértlmektedir. Klglk yasta
edinilen degerler, tutum ve davraniglar pek degismezken; gundelik hayatin maddi
degerleri kolayca degisebilir. Degerlerin degismesi toplumda yeni yapisal
diizenlemeleri gerektirebilir (Ornegin kiresellesme etkisi). Toplumsal kiltirin
kusaktan kusaga aktariimasi degerler sayesinde gercgeklestiginden, ortak toplumsal
degerlerin korunmasi onemlidir. Farkli yas gruplarinin, genglerin, yetigkinlerin ve
yaslilarin ortak noktalarinin bulunmasi; farklh kusaklarin bir araya gelmesi, etkilesim
ve ortak paylagsimda bulunmasi deger aktarimini saglayabilir. Hatta kusak ¢atismasi
kusak dayanismasina bile donusebilir. Bu konuda kusaklar arasi egitim programlari
duzenlenmesi, genclerin yetiskinlere teknolojik Urtnlerin kullanimini 6gretmesi,
yetiskinlerin genclere kulturel rehberlik etmesi, ailede anne baba g¢ocuk iligkisi ve
blytkanne buylkbaba torun iligkisi farki gibi 6érnekler siralanabilir.

Kusak catismasinin bireysel, toplumsal, kultirel, demografik ve ekonomik
nedenleri olabilir. Yas, cinsiyet, egitim, aile yapisi, Kigilik 6zellikleri, din, kultdr,
gelenekler c¢atisma nedenleri arasindadir. Kusak c¢atismasi temelde deger
catismasidir denebilir ¢unkut farkh kusaklar farkl degerleri benimseyebilir. Gencler
kendi bireysel degerlerini ve degerler sistemini olugturmakta, toplumsal ve kiltirel
degerleri de igsellestirmektedir. Calisma hayati ve ekonomi dederleri gibi kurumsal
degerlerin ise zamanla edinilmesi beklenmektedir.

Ailede genellikle kaynaklar, hedefler ve degerler agisindan anlagsmazlik
yasandi§i gorulmektedir. Ornegin gelir dagiimindaki dengesizlik, egitim ve gelir
seviyesi farki; kultirel, dini, ahlaki, siyasi yaklasim farki, vb. Toplumumuzda 6zellikle
arkadas, es, okul, meslek sec¢imi; giyim tarzi, aligkanliklar, serbest zamani
degerlendirme gibi konularda geng ve yasgl kusak arasinda anlasmazlik ve ¢atisma
yasanmaktadir. Dinyadaki ve Glkemizdeki ntfus yaslanmasiyla birlikte; kusaklar arasi
catisma arastirmalarinin énemi artmaktadir (Ornegin Bati Avrupa, Afrika, Japonya,
Avustralya). Yaslilar rolstzlik roll, kusaklar arasi iletisimsizlik, sosyal dislanma ve
yalnizlik gibi sorunlar yagamaktadir.

Kusaklar arasi sorunlarin ¢ozumu ig¢in genglerin ve yaslilarin birbirlerinden
beklentileri oldugu anlasiimaktadir; sevgi, saygi, guven, rehberlik etme, anlayis
gOsterme, orf ve adetlere baglilik, sorumluluk alma gibi beklentiler bilinmektedir.
Aslinda kusaklar arasi gatismanin azalmasi ve dayanismanin artmasi mumkundur.

Kusaklar arasi iligkilerin gelistiriimesi, iletisim ve empatinin artmasi, karsilikli anlayis
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ve destek, ortak toplumsal degerlere baglilik, genclere sorumluluk verilmesi,
yetiskinlerin ve yaslilarin egitiimesi, aktif ve saglikli yaslanmanin desteklenmesi gibi
duzenlemeler faydali olabilir (Abrams ve Swift, 2012: 3-4, 11; Anil, 2009: 20-24, 46-
47, 52-53, 90-113, 119-127, 142-147, 154-158; Canatan, 2008: 65-69; , 2019: 114-
120, 124-127).

Kamusal acgidan bakildiginda, genglerin toplumdan beklentileri c¢esitlilik
gOstermektedir; kamu politikalarina, egitim politikalarina, toplumsal kararlara katilim;
merkezi ve yerel yonetimlere katiim, kamu binalarinda ve kamusal alanlarda engelli
genclere yonelik duzenlemeler, kent agik alanlarinin guvenligi, gen¢ girisimciligin
desteklenmesi,vb. Buna karsilik genclerden de toplumsal konularda duyarlilik
beklenmektedir; gonulli c¢aligmalar, gonullu toplum hizmetleri, sosyal sorumluluk
projelerine katilim, vb. (Arapgirlioglu, 2012: 105, 108-115).

Kamusal duzenlemeler agisindan yasglilarin beklentileri ise soyle siralanabilir;
toplumsal ve kultirel yapimiza uygun vyaslilik politikasi gelistiriimesi, yaslilarin
ihtiyaglarina yonelik duzenlemeler yapilmasi; yagl hizmetlerinin, saglik hizmetlerinin,
evde bakim hizmetlerinin gelistiriimesi; sosyal guvenlik ve emeklilik sisteminin
gelistirilmesi, dezavantajl yaglilara yonelik dizenlemeler, vb.

Yasllarin ekonomik, sosyal, psikolojik ve kulturel sorunlari; saglk ve iletigim
sorunlari bulunmaktadir. Aslinda genel sosyal ve ekonomik politikalar, genglik
politikalari ve yashlik politikalar birlikte ele alinmaktadir. Genglerin toplumsal
yaslanma firsatlarindan yararlanmasi, sosyal ve kultlrel hizmetlerin gelistiriimesi,
genclere ve yetiskinlere yonelik egitim firsatlari sunulmasi, toplumsal refahin artmasi,
sosyal hizmetlerin gelistiriimesi hedeflenmektedir (_, 2019: 291-298).

Kusaklar arasi gatigsma yaklagimi elestirilmig, kitle iletisim araclariyla hizla
yaylldigi ve abartildi§i vurgulanmistir. Ornegdin haber medyasinda kusaklar arasi
karsilastirmalar yaygindir. Oysa farkli kusaklarin dezavantajlari yaninda avantajlari da
medyada temsil edilirse; kusaklar arasi destek medyada vurgulanirsa, toplumda
dayanigsma artabilir. Bu yaklagimin makro seviyedeki kusaklar arasi esitsizliklere
dayanmasi da elestiriimistir.

Kusak bagimhiligi yaklagiminda farkli yas gruplari arasindaki ortak c¢ikarlar,
kusaklar arasindaki karsilikli ekonomik ve sosyal destek aligverisi onemsenir. Zaten
ailede kusaklar arasi iligkiler uzun surelidir, gen¢ kusak ile yetigkin ve yasl kusak
arasinda karsilikli bagimlilik belirgindir. Ornegin ailede yash bakimi ve torun bakimi

konusunda kusaklar karsilikl fayda saglamaktadir.
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Kusgaklar arasi geligki yaklagiminda ise ailede gatisma, geligki ve dayanigsmanin
bir arada bulundugu ve bunlarin birbirini tamamladigi vurgulanmaktadir. Kugaklar
arasi geliskiyi arttiran etkenlerden bahsedilebilir; kohort toplumsallasmasi, toplumsal
cinsiyet rolu farkliliklari, anne baba ve ¢ocuklar arasindaki karigik duygular, 6zerklik
ve bagimsizlik gerilimi buna ornektir.

Kusaklar arasi egitlik yaklagiminda toplumdaki yas gruplari arasinda esitlik
onerilir, gesitli konulardaki esitsizliklerin ¢atismaya neden oldugu vurgulanir. Kamu
politikalari, kaynaklarin dagihmi, bagimli nafus, genglerle ve yashlarla ilgili ekonomik
avantajlar, saglik hizmetleri gibi konular tartisiimaktadir. Kusaklar arasi esitlik
politikalari Ulkelere gore degismektedir. ABD’de yasli bakimi, ekonomik destek;
Almanya’da ekonomik durgunluk, erken emeklilik karsithdi; Kanada’da -yasa
bakmaksizin- herkese gelir guvencesi ve saglik hizmeti saglanmasi, Britanya’'da yagli
istihdaminin surdurulmesi, vb.

Benzer sekilde Yas egitlikgi yaklasimda da -kamusal ve kurumsal hizmetlerde,
kaynaklarin dagiliminda- btln yas gruplarina esit davraniimasi, insan haklari ve firsat
esitligi onemsenir. Hayat boyu 6grenme yaklasimi desteklenir. Ayrica sosyal hizmet,
sosyal politika ve saglik uzmanlarinin birlikte ¢alismasi onerilmektedir. Yas gruplari
arasinda etkilegimin ve kusaklar arasi dayanigmanin artmasi sayesinde toplumdaki
yas ve yash ayrimciligi onlenebilir. Tum yas gruplarinda istihdam ve c¢alisma
kosullarinda esitlik saglanmasi, ise alinmada yas sinirlarinin kaldirilmasi, yasam
kalitesinin arttirilmasi, saglik sektértinde ve hizmet sektériinde ayrimcilik yapilmamasi,
sosyal guvenlik ve emeklilik kosullarinin duzenlenmesi gibi uygulamalar desteklenir.
Ornegin ingiltere’de Farkindalik Haftas’'nda saglik personelleri ve sosyal hizmet
uzmanlari yas ve yasli ayrimciligi konusunda bilgilendiriimektedir (Abrams ve Swift,
2012: 3-7, 10-12; Carroll, 2005: 70-71; Levenson, 2005: 47, 50-53; , 2019: 114-116,
120, 236-237, 347-348; Stevens, 2006: 1-3).

Kieran Healy (2007) hem toplumlar arasindaki hem toplum icindeki esitsizliklere
ve sosyal hareketlilige dikkat cekmekte, bu egitsizliklerin insanlarin hayatini nasil
etkiledigini sorgulamaktadir. Esgitsizlik konusunda modern normatif teori ihtiyacina
deginmektedir. Ginimuzde refah devleti uygulamalari, gelir esitsizligi, firsat esitligi ve
sosyal adalet gibi konularda tartismalar siirmektedir. Ornegin 2000’li yillarda ABD’de
gelir dagiliminda ve refah dagiiminda esitsizlik artmistir.

Arastirmalarda sosyal hareketlilik, mesleki hareketlilik, ayni kusakta hareketlilik

ve kusaklar arasi hareketlilik imkanlari degerlendiriimektedir. Gelismis Ulkelerdeki
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kurumsal engeller, dnyargilar, esitsizligi azaltmada devletin rolt, vb. tartigiimaktadir.
Kaltur, bireysel ve toplumsal 6zellikler, bireysel tercihler, toplumsal kosullar genelde
bireysel hareketliligi ve sosyal hareketliligi etkilemektedir. Orneg@in ayni kusakta gelir
dagilimi farki, anne babalarla gcocuklari arasinda mesleki statu farki gorulebilir (Healy,
2007: 94, 105-110, 115).

Kusaklar Arasi Dayanigsma

Tarih boyunca ailede ve toplumda pek c¢ok catisma Ornegine rastlamak
mumkindur. Modern toplumda da kusaklar arasi catisma 6ne ¢ikmaktadir. Ancak
kusaklar arasi iligkilerde karsilikli destek ve dayanigsmanin onemi de ortadadir.
Durkheim’in toplumsal dayanigsmaya verdigi 6nem, mekanik ve organik dayanigsma
ayrimi bilinmektedir (Healy, 2007: 101, 103). Fakat bu ¢alismada Parsons agisindan
kusaklar arasi iligkiler ele alindigindan, ozellikle kusaklar arasi dayanigsmaya
odaklaniimaktadir.

Kusaklar arasi iligkilerde ¢atisma ve dayanigsma bir aradadir. Kugaklar arasi
dayanigsma genelde kusaklar arasi toplumsal baglihgi, ailede ise kusaklar arasi yakin
baglari gostermektedir. Modern toplumda da kusaklar arasi dayanigsma ve
yardimlagma gorulmektedir; yasl hizmetleri, yaslinin gocuklarina maddi yardimi, vb.

Bengtson ve Oyama (2015) modern toplumda kugaklar arasindaki duygusal,
iliskisel, konsensusa dayall, islevsel, yapisal ve normatif dayanisma sekillerinden
bahsetmektedir. Bireyler ve gruplar arasindaki toplumsal baglari ve dayanismayi da
sevqi, ilgi, badlilik, etkilesim, samimiyet, duyarlilik, yardim ve destek gibi kavramlarla
aciklamaktadir. Kusaklar arasi duygusal dayanigma aile Uyelerinin duyarhligini,
iliskisel dayanigma aile Uyeleri arasindaki iliski seklini, konsensusa dayali dayanisma
goruslerde ve degerlerde kusaklar arasi uyumu, islevsel dayanisma kusgaklar arasinda
karsilikli destek aligverisini, normatif dayanisma aile Uyelerinin birbirlerine ve aile
degerlerine baglhhgini, normatif beklentileri; yapisal dayanigsma aile Uyeleri arasindaki
cografi yakinligi ve etkilesimi gostermektedir.

Kusaklar arasi aile iligkileri kulturel ve tarihi ortamdan etkilenmektedir. Kulturel
normlar ve degerler kusaklar arasi aile iligkilerini ve aile dayanigsmasini etkilemektedir.
Genis ailede kusaklar arasi sevgi ve baglilik, kultlrel destek, yasli bakiminda resmi ve
gayri resmi destek, ailede gocuklarin yasli anne babalarina temel destek olmasi gibi
ornekler siralanabilir.

Kusaklar arasi aile dayanigmasi Ulkelere ve yas gruplarina gore degismektedir

(Ornegin Almanya, Norveg, Ispanya, Japonya). Aile dayanismasi ulusal sinirlari
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asmakta; ailenin bazi Uyeleri go¢ etse de, kusaklar arasi iligkiler ve baghlik devam
etmektedir. Ornegin Britanya’'daki Giiney Kore'li yash gé¢menler anavatanlarindaki
aile tyeleriyle iligkilerini surdirmekte ve kusaklar arasi baglar korunmaktadir.

Kusaklar arasi iligkilerle ilgili arastirmalarda ekonominin ve finansal destegin
one ¢ikmasi; aile Uyeleri arasindaki iliski seklinin ve mesafenin pek 6nemsenmemesi
elestirilmistir. CUnkl ailede bazen kusaklar arasi ¢atisma, bazen de kusaklar arasi
duygusal baglar belirgindir; 6zellikle blylk anne baba ve torunlar arasinda yuksek
duygusal dayanisma gorulebilir. Sosyoloji alanindaki c¢alismalarda ve aile
arastirmalarinda dayanismadan c¢ok catismaya odaklaniimasi da elestirilmigtir.
Kusaklar arasi aile iligkilerinde kargilikli etkilesimin de pek o©onemsenmedigi
anlasiimaktadir. Ornegin anne baba ve yetiskin ¢ocuklar arasi iliskilerde gézlenen
karisik duygular, kusaklar arasi celiskiyle agiklanmaktadir.

Modern toplumda hem aile ve birey seviyesinde hem toplum ve grup
seviyesinde kusaklar arasi aktarim ve dayanisma gerceklesmektedir; go¢gmen
ailelerde kusaklar arasi iglevsel dayanisma belirgindir. Kugaklar arasi duzenli ve uzun
sureli iligkiler, toplumsal ve ekonomik baglar, aile Uyeleri arasinda yakin baglar
korunmaktadir. Ailede geng¢ ve yasl kusak arasinda karsilikli destek ve dayanisma
surmektedir; davraniglarda ve duygusal boyutta destek belirgindir. EndUstrilesmemis
toplumlarda da kusaklar arasi dayanisma kultirel degerler ve dini inanclarla
desteklenmektedir; ekonomik avantajlarla ilgili beklentiler, sevgi ve baghlikla ilgili
duyarhliklar buna 6rnektir (Bengtson ve Oyama, 2015: 577-579, 584-588; , 2019:
120-122).

Kusaklar arasi iligkiler, aile ve arkadaslik iligkileri, komsuluk iligkileri, karsilikli
iletisim ve destek kisinin yasam kalitesini ve yasam memnuniyetini arttirmaktadir.
Kugaklar arasi destek modelinde c¢esitli yas gruplari arasindaki destek ve dayanisma
sekilleri, kusaklar arasi dayanigmanin yasam memnuniyetine etkisi dnemsenir.
Toplumumuzda gencler ve yasllar arasinda karsilikli sosyal iligkilerin, sosyal ve
duygusal destegin, yardimlasmanin surdigu; bu durumun yasam memnuniyetini
arttirdigi anlagilmaktadir. Ozellikle sosyal iligki agi ve sosyal destek yaslya giiven
vermektedir. Yaglilar kimseye muhtagc olmamayi ve gunluk etkinlikleri yerine
getirebilmeyi cok 6nemsemektedir.

Gengler ve yaslilar arasindaki dayanisma karsilikli maddi ve manevi destek
seklindedir (Ornegin yashinin gocuklarina ve torunlarina kiiltiirel deger aktarimi,

duygusal destek, sevgi paylasimi, para yardimi). Sosyal destek temelde sosyal



118 Muftuler

iligkilerin sikhgiyla, maddi ve duygusal yardimla alakaldir. Resmi ve gayri resmi
destek, aracgsal ve duygusal destek seklinde siniflandirilabilir.

Toplumumuzda aile temel duygusal, psikolojik ve sosyal destek sistemidir;
ancak aile disi destek sistemleri de bulunmaktadir. Bazen kusaklar arasi iliskilerde
sorunlar yasganabilir, aile bireyleri arasinda duygusal paylasim azhgi gorulebilir ve
arkadaslik iligskileri dne ¢ikabilir. Sosyoduygusal secicilik teorisine gore insan hayatta
pek cok Kkisiyle sosyal etkilesime girmekte fakat insan iligkilerinde secici
davranmaktadir. Hatta yasi ilerledikge kaliteli ve de@erli buldugui iligkileri surdturmekte,
bazi iligkiler bitmektedir. Ornegin genglik ve orta yetiskinlik doneminde evlilik ve aile
iligkileri, yaslihk doneminde arkadaslik ve komsuluk iligkileri dncelikli olabilir (_, 2019:
267-275; Oztop, 2009: 957-966).

Kusaklar Arasi Anlagma

Tarihte kusaklar arasi anlasma aile Uyeleri arasindaki karsilikli yardimlagsmayi
gOstermekteydi; 6rnegin anne baba yaslaninca aile yonetimi gocuga ge¢gmekte, buna
karsilik yash bakimi ailede gergceklesmekteydi. Gunimuzde ise emeklilik sistemi
kusaklar arasi anlasma sayllmakta, galisan nufus ¢ocuklarin ve yaslilarin bakimini
saglamaktadir.

Kusaklar arasi anlasma yaklasiminda kusaklar arasindaki belli normlar ve
normatif beklentiler 5Gnemsenir: Biyososyal kusak ve toplumsallasma normlari (aile ve
egitim kurumlari), gerososyal devamlilik normlari (geng¢ kusaga finansal ve duygusal
destek), geriatrik bagimliliklaria ilgili normlar (yash kusaga aile destegdi ve kamusal
destek. Bengtson ve Oyama, 2015: 580-581).

Modern toplumda ailede “kusaklar arasi anlagsmanin” degistigi 6one
surulmektedir. Aile yapisi, toplumsal norm ve degerler, kusaklar arasi baglliklar ve
beklentiler de degismektedir. Kusaklar arasi karsiliklilik normlarinin degismesi,
kultarel normlardaki farklar, toplumsal cinsiyet rolt farkhliklari, kusaklar arasi sevgi
aligverisi, vb. buna ornektir.

Kusaklar arasi anlagmanin degismesi, kusaklar arasi dayanismanin azalmasi
nedeniyle dedil, kulturel degerlerdeki degisimle alakali gorinmektedir. Gelismekte
olan Ulkelerde yaslilarin karsilastiklari zorluklar buna 6rnek gdsterilebilir. Geng ve yasl
kusak arasinda ortak baglarin zayiflamasi, ¢ocuksuz yaslilarin uzak akrabalara
guvenmek zorunda kalmasi, yasli kusaga kaynak akisinin azalmasi bunlardan

bazilaridir.
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Gelismis ve gelismekte olan Ulkelerde nufus yaslanmakta, fakat ailede kusaklar
arasi dayanisma ve oOzgecilik de suUrmektedir. Gelismis Ulkelerdeki yaslilarin
konumunun kotulesmesi ise modernlesmenin zorunlu sonucu degildir. Cunku
gelismekte olan Ulkelerde de modernlesme sirmekte ancak aileler yasl kusaga karsi
gorevlerini yerine getirmektedir. Devlet deste@i ve sosyal guvenlik imkanlar yetersiz
kalsa da, ¢cocuklari yasglilara destek olmaktadir.

Kusaklar arasi dayanismanin makro ve mikro yaklagimlarini birlegtiren
goruglere goére de; modern toplumdaki kusaklar arasi anlasma Ozellikle
sosyoekonomik acidan degismistir (Ornegin cok kusakh aileler, resmi kurumsal
destek). Ancak aile de kusaklar arasi baglar da varligini korumaktadir. Kusaklar arasi
iliskiler agisindan, hem aile hem toplum seviyesinde kugaklar arasi anlasma surmekte,
sureklilik ve degisim bir arada gerceklesmektedir. Tarih boyunca her kusagin
devamhligi ve toplumun degisime uyum saglamasi kusaklar arasi anlasmanin
surdugunu gostermektedir. Gunumuzdeki toplumsal yaslanma kusaklar arasi iliskileri,
catisma ve dayanismayi etkileyebilir. Toplumsal degismeyle birlikte farkli yas gruplari
arasinda farkli seviyelerde ¢atisma da dayanigsma da gorulebilir, kusaklar arasi iligkiler
bundan etkilenebilir.

o ey

Toplumdaki bagimhlik oraninin, “kusak esitsizligi” algisinin, yas ve yash
ayrimcihginin artmasi; genclik degerlerinin Gnemsenmesi gibi durumlar kugaklar arasi
catismayi arttirabilir. Ginumuzde normatif beklentiler ve bagliliklar degisse de, kusak
iliskileri ve aile iliskileri hala cok dnemsenmektedir (Ornegdin cocuk bakiminin ve yasli
bakiminin kabulleniimesi, yardim etme ve yardim edilme dongusu). Ozellikle kusak
6zgeciligi, karsiliklilik, dayanigsma ve destek normlarinin Gnemsenmesi kusaklar arasi
dayanigsmay! arttirabilir. Toplumsal ve kulturel sermayenin, insan sermayesinin
onemsenmesi de kusaklar arasi iligkileri geligtirebilir (Bengtson ve Oyama, 2015: 582-

584, 589-590; _, 2019: 119-121, 124).

Kusaklar Arasi iletisim

Kisiler arasi iletisim tarih boyunca hep dnemsenmistir hatta ylzyillar 6ncesinde
de kusaklar arasi iletisim sorunlari yasandigi anlasiimaktadir. Ornegin kiiciiklerin
blyuklere kargi yeterince saygl gostermediginden, onlarn dinlemediginden,
gbrmezden geldiginden, cocuklarin yasllara yonelik olumsuz davraniglarindan
bahsedilmektedir. GUnUmuzde ise vyaglilarla iletisime pek 0Ozen gosteriimedigi,

yasglilarin deneyiminden yeterince yararlanilmadigi dusunulmektedir.
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Kusaklar arasi iligkiler agisindan bakildiginda, ailede iletisimin 6nemi ortadadir.
Etkili iletisim aile Uyelerinin karsilikli olarak birbirlerinin duygu ve dustncelerini
anlamalarini saglayabilir; kusaklar arasinda isbirligi, yardimlagsma ve dayanisma
artabilir. Aile sisteminin isleyisinde iletisimin iglevleri soyle siralanabilir; aile iligkilerinin
gelistiriimesi, ailede birlikte karar verme, igbirligi saglanmasi, aile Uyeleri arasinda
empati kurma, karsilikli anlayis, duygu aktarimi, vb. iletisim ve etkilesim yetersizligi
ise aile Uyelerinin birbirinden uzaklasmasina ve kusaklar arasi iligkilerin zayiflamasina
neden olabilir; 6rnegin gocugun gelisiminde, okul basarisinda ve toplumsallagsmasinda
sorunlarla karsilasilabilir. Kitle iletisim araclan da kisiler arasi iletisimi olumsuz
etkileyebilir; 6rnedin televizyon izleme suresi arttikga aile Gyelerinin birbirleriyle
konusma suresinin, aile ici iletisimin ve etkilesimin azaldidi belirtimektedir (Yiimaz,
2006: 228-237).

Ailedeki iletisim sorunlarinin bogsanmada da etkili oldugu, bogsanma surecinde
kisilerin birbirleriyle iletisim yollarini kapattiklari, bu durumun ailedeki diger sorunlarin
¢6zUmUnU engelledigi anlasiimaktadir. Oysa bosanma surecinde ve sonrasinda
ailenin gocukla iletisimi sirdirmesi onemlidir (Ornegin Aile Mahkemeleri'ne
basvuranlarda uzman destegi gereken durumlar. Mavi, Ceri ve Cabuk, 2006: 247-248,
252-254).

Kusaklar arasi tartigmalar ailedeki iletisim sorunlari arasinda sayilabilir.
Dogrudan tartismada kisinin amaci bellidir ve konusma nettir. Ancak bazi kisiler
sorunlari agikga konusmak yerine hi¢ tartismamayi veya dolayli tartismayi tercih
etmekte, bu durumda sorunlar pek ¢ozilememekte, Kigiler arasi guven zedelenmekte
ve duygusal baglar zayiflamaktadir. Oysa saglikli bir tartisma gercgeklestirilebilir ve
sorunlar ¢ozilebilir. iletisim sorunlarinin ¢éziiminde problem ¢6ézme stratejileri
onerilmektedir (Ornegin danismanlik hizmeti alma, karsilikli affetme, farkliliklarla bir
arada yasamayi 6grenme, biz bilinci). YUz ifadesi, g6z temasi, jestler, mimikler gibi
sézstz iletisim sekillerinin bilinmesi de iletisimi kolaylastirabilir (Hammond, 2010: 74,
77-81, 85-87).

Gunumuzde teknolojideki gelismelerle birlikte iletisim de degismektedir.
Telefon ve internet gibi iletisim araclar bir taraftan iletisimi kolaylastirirken, diger
taraftan kusaklar arasinda iletisim kopukluguna neden olabilir. Toplumumuzda
cocuklar, gencler, yetiskinler ve yaslilar arasinda yiiz yiize iletisim eksikligi dikkat
cekmektedir. Ayrica insanlarin birbirinden uzaklastigi ve sohbet ortaminin azaldigi

gOzlenmektedir.
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Kisiler arasi iletisimde ortam ve Kisilik 6zellikleri 6nemsenmektedir; iyi bir
dinleyici ve konusmaci olmak; samimi, durast, anlayish olmak; etkili dinleme ve
karsilikh paylagim iletisimi etkilemektedir. insanlar sevdikleriyle sohbet etmekten ve
birlikte zaman gecgirmekten hoslanmaktadir. Zaten insan bireysel ve toplumsal yasama
uyum saglayabilmek igin iletisim kurma ve konusma ihtiyaci igindedir.

Toplumumuzdaki nifus yasglanmasiyla birlikte yashlarla iletisim konusunun
onemi artmaktadir. Yasllar yuz yuze iletisimi ve sohbet ortamini 6zlediklerini
belirtmekte; uzaktaki akrabalar yerine, yakindaki komsular ve arkadaslarla iletisim
tercih edilmektedir. Eskiden insanlarin -yas ve meslek grubu ayirmadan- bir araya
gelip sohbet ettikleri, giniUmuzde ise yas gruplarinin kendi aralarinda bir araya
geldikleri yani kugaklar arasi iletisimin yeterince gerceklesmedigi vurgulanmaktadir.
Ornegin televizyonu ve sanal ortami iletisim engeli olarak gérenler, “genclerin iletisim
teknolojisinin esiri oldugunu, gercek yasamda iletisim kurmaktan kacindigini”
dusunenler vardir. Yaslhlarin iletisim teknolojilerine kargi olmadiklari; cep telefonu,
internet, vb. kullandiklari ancak bunlarin uzun stre ve bilingsizce kullaniimasina karsi
ciktiklari anlasiimaktadir (Calisir ve Kihg, 2018: 850-852, 857-865).

Nilifer P. Kilig¢ (2018) kusaklar arasi iletisim konusunda cesitli teorilerden
bahsetmektedir. Yasam boyu gelisim teorisi tim kusaklari ilgilendirmekte ve insan
gelisimi tim yodnleriyle degerlendiriimektedir. Farkli kusaklarin farkl 6zellik, gelisim,
kultr ve deneyimi olmasi iletisimi etkileyebilir; tarihsel baglam ve yagsam olaylari da
etkilidir.

lletisimsel uyum teorisinde iletisim davranisi hem makro hem mikro boyutta ele
alinmaktadir. Kigiler kendi grup Uyeleriyle uyumlu iletisim ve dayanisma igine girmekte,
diger gruplarla uyumsuz iletisim egilimi gostermekte veya iletisimi kesmektedir
(Ornegin karsisindakine hosnutsuzluk gosterme). Asiri uyumlu iletisim davranisi da
sergilenebilir; ki bu durum iletisimi kolaylastirsa da, kigumseyici bulunabilir ve iletigimi
olumsuz etkileyebilir. Ornegin geng kisinin yaslhlarla konusurken detayh agiklamalar
yapmasil, vurgulu konugmasi, surekli tekrarlamasi; bazi yaslilarin konuyu anlamasini
kolaylastirsa da, bazilari bundan hoslanmayabilir.

Genellikle kisiler arasindaki benzerlikler iletisimde uyumu arttirabilir,
farkhliklarda uyum azalabilir. Ornegin geng yetiskinlerin kendi aile Gyeleriyle uyumiu
iletisim davranisi sergilemesi beklenmektedir. Kisinin toplumsal konumu da iletigimi
etkilemektedir. Genclerin yasllarla konugurken saygili olmasi ve argo kelimeler

kullanmamasi buna ornektir. Bazi kisiler ayni kugaktan kisilerle iletisim kurabilir, bu
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durum kusaklar arasi iletisimi olumsuz etkileyebilir ve uyumsuzluk artabilir; drnegin
gencler kendi yas grubundan kigilerle iletigimi tercih edebilir.

lletisim yas ag¢mazi teorisinde ise kusaklar arasi etkilesimin, olumsuz
kalipyargilarin iletisime etkisi vurgulanmaktadir. Ozellikle genglerin “yagh” algisi,
yaslilara yonelik kalipyargilar iletisimin ve sosyal etkilesimin kalitesini dusturmektedir.
Ornegin “yash davranisi” beklentisi, “yaslinin bilissel yetersizligi oldugu” kalipyargisi
nedeniyle konugsmada basit cimleler kurulmaktadir.

lletisimde yas &ényargilarinin aktivasyonu teorisinde, olumlu veya olumsuz
kalipyargilarin iletisim sorunlarina donusmesi arastiriimaktadir; érneg@in “yalniz, hasta
ve huysuz yasl”, “olgun ve bilge yash”. Kiginin dig gorintsu ve bulundugu ortam
iletisimi etkileyebilir, onyargilari tetikleyebilir; yaghinin giyim tarzi, baston kullanmasi,
huzurevinde yasamasi, vb. Yaslilarla sik iletisim kuran, uzun sureli iligkiler i¢cindeki
gencglerde ise olumlu iletisim gézlenmektedir; ailede blylkanne blylkbaba ve torun
iliskisi buna ornektir.

Toplumumuzda kusaklar arasinda iletisim sorunlari ve kusak catigmasi
gorulmekle birlikte, yardim ve dayanisma da surmektedir; yaslinin torununa bakmasi,
yetiskin cocuklarin yasliya bakmasi bunu gostermektedir. Genclerle ilgili
kalipyargilarla da karsilagsilmaktadir; “toplumsal degerleri nemsemeyen, saygili
davranmayan geng” algisi belirgindir (Kili¢, 2018: 850-859).

Kusaklar arasindaki iligkilerdeki sorunlar Islevselci teoriye gére de ele alinmis,
genclerin yagli yetiskinlere yonelik 6nyargilarinin ve olumsuz davraniglarinin aslinda -
o kisiler agisindan- benlik koruyucu islevi oldugu vurgulanmistir. Ornegin kiginin kendi
gelecegiyle ilgili, yaslilik ve 6lim konusundaki kaygilari azalabilir.

Benzer gekilde Korku yonetimi teorisine gore de, kultur ve din insan hayatina
anlam katmakta; boylece kisi kendini, dinyayi ve hayati anlamlandirmakta, korku ve
kaygilarindan uzaklagmaktadir. Yaslilar ise kisiye kendi gugsuzlugunu ve olumu
hatirlatmakta, psikolojik tehdit gibi algilanmakta, kisi olumu hatirlatan herkesten
uzaklagsmaktadir. Yaglilarla ilgili onyargilar ve 6lum kaygisi gengleri yaslilara yonelik
olumsuz davranisglara yoneltebilir. Yani yaglilari 6lumle iligkilendirme egilimi nedeniyle
gencler yasglilardan uzaklagmakta, yas ve yasl ayrimci davraniglar sergilemektedir.
Oysa hayata anlam katan de@erlerin dnemsenmesi, yaslilarin psikolojik tehdit gibi
algilanmasini  6nleyebilir. Yashlarin -olgunluk, bilgelik, sadduyu gibi- olumlu
Ozelliklerinin 6ne ¢ikarilmasi, yaglilarla yakin iligkiler kurulmasi da yaglliga yonelik

korkulari ve 6nyargilari azaltabilir.
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Kusaklar arasi iligkilerde ve aile iligkilerinde kargsilikli iletisim ve iletisimde
kullanilan dil dnemlidir. Onyargili dil kullaniimasi iletisim sorunlarina neden olabilir ve
iletisimi  bozabilir; 6rnegin yashlik yoksulluk, depresyon ve sosyal diglanmayla
iliskilendiriimektedir. Oysa gunlik yasamda, ailede, gencler ve yaslilar arasinda,
medyada karsilikh iletisimi arttiracak bir yaklasim sergilenebilir. Ikinci bebek
konusmasi ve UstunlUk taslayarak konusma yaslilari rahatsiz edebilir veya hakaret
olarak algilanabilir. Yaslilara asiri yardim davranigi da olumsuz algilanabilir; yagliya
“isitme problemi varmis gibi” davraniimasi, gen¢ kusagin anne babasina “kendi
kararlarini veremeyen Kisi”’ gibi davranmasi buna ornektir.

Kusaklar arasi iligkilerin gelistiriimesi genelde toplum ve aile agisindan oldugu
kadar; 6zelde kusak ¢catismasinin, genclere ve yaslilara yonelik kugak onyargilarinin,
yas ve yash ayrimciliginin azalmasi agisindan da dnemlidir. Aile Uyeleri ve farkli
kusaklar arasinda arkadaslik kurulmasi, karsilikli anlayis gosterilmesi, kusaklar arasi
etkinlikler, egitici ve kulturel programlar faydali olabilir.

Yas onyargilari, yas ve yash ayrimciligi konusunda toplumsal farkindalik
olusturulabilir, génllilere ve profesyonellere egitim verilebilir. Ornegin 6gretmenler,
saglik profesyonelleri, sosyal hizmet profesyonelleri igin hizmet igi egitim dnemlidir.
Aile iligkilerinin, kugaklar arasi iletisim ve etkilesimin geligtiriimesi toplumumuzdaki yas
Onyargilarinin azalmasini; toplumsal entegrasyonun, kusaklar arasi destek ve
dayanismanin artmasini saglayabilir. Ornegin torun sevgisi ve kiltir aktarimi,
yaslilardan genglere bilgi, deneyim aktarimi,vb. Ancak tim yas gruplarina yonelik yas
onyargilarinin kusaklar arasi dayanigsmayi zorlagtirdigi ve yasam memnuniyetini
azalttigi bilinmektedir; yaslilarin toplumda ekonomik yiik olarak gérilmesi, vb. Ustelik
yas krizleri ortaya gikmakta, insanlar yaslarindan hosnut olmamaktadir (Abrams ve
Swift, 2012: 3-7, 10-12; Carroll, 2005: 69-72; , 2019: 116-117, 124-127, 326, 338-
350).

Ote yandan ginimizde kullanimi yayginlasan internetin ve sanal ortamda
iletisim imkani sunan sosyal paylagim aglarinin, gercekte ne kadar “sosyal” oldugu
tartisiimaktadir. Toplumsallasma insanin toplumun bir Uyesi olmasidir; gocugun aile,
akrabalik ve komsuluk iliskileri icinde bir yer edinmesidir. Toplumdaki farkli kusaklar
karsilikli iletisim ve etkilesim iginde birbirlerini etkilemekte, toplumsallasma ve
kusaktan kusaga deger aktarimi gerceklesmektedir.

Teknolojinin gelismesiyle birlikte, kitle iletisim araglarinin etkisi artmakta;

teknoloji ve toplum iligkisi yeniden dizenlenmektedir. Cevrimici teknolojiler ve sosyal
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paylasim aglari insanlara yeni bir iletisim ortami1 sunmakta ve surekli ulagilabilir olmak
onemsenmektedir. Kullanici kisi kendi imajini olusturmaktadir. Bu durumda sosyal
paylagim aglarinin kiginin toplum iginde kendini tanimlamasina yeni bir ortam sundugu
soylenebilir; bu tanimlamayla kisinin “kendi kimligini ve gercek yuzinU” ortaya
koymasi da -bunun tersi de- mimkundur. Sosyal paylagsim aglari toplumsallasma
surecinde iligkileri ve paylasimlari surdurmeyi saglamaktadir. Bu aglari teknolojinin
toplum ihtiyaclarina énerdigi ¢ézum olarak goérenler vardir. Ginumuzde sosyal
iligkilerin yapisinin degistigi, iletisim ve toplumsallagsma konusunda yeni tanimlamalara
ihtiyac oldugu belirtiimektedir (Dilmen ve Ogit, 2010: 237-241).

Yeni iletisim teknolojilerinden internetin  olumlu ve olumsuz ydnleri
tartisiimaktadir. internet insanlara yeni bir iletisim imkani ve bilgiye erisim kolayhgi
saglasa da, pek ¢ok sorunu da beraberinde getirmektedir (Ornegin yalan haber, argo
ifadeler, siddet icerikli oyunlar, siber kumar, dijital dolandiricilik, siber suglar, sosyal
diglanma).

internet bagimlilg, internetin bilingsizce ve sinirsiz kullanimi aile iliskilerini ve
guven ortamini olumsuz etkileyebilir. Aileden ve sosyal iliskilerden uzaklagsma, aile
baglarinin zayiflamasi, iletisimsizlik, yalnizlasma, egler arasinda guvensizlik, anne
baba ve c¢ocuklar arasinda guvensizlik, basari ve verimde dusus, uykusuzluk,
yorgunluk, toplumdan uzaklagsma gibi durumlarla karsilasilabilir. Oysa genelde
teknolojiyi 6zelde interneti bilingli, planli ve faydali kullanmak mimkindir (Ornegin
egitim ve bilgi edinme araci, kultirel gelisim).

Asiri internet kullaniminin ve teknoloji bagimliliginin aile iligkilerini olumsuz
etkilememesi, ¢ocuklarin ve genglerin risklerden korunmasi igin bazi dnlemler
alinabilir. Aile Gyelerinin bir araya gelerek sohbet etme, kitap okuma, vb. etkinlik
saatleri belirlemesi, internet kullanim saati ve kurallari belirlenmesi, guvenli internet
kullanimi saglanmasi, gergcek ve dogal yasamin Ozendiriimesi, gerekirse uzman
destegi alinmasi gibi 6neriler siralanabilir (Karaca, 2006: 322-340).

Kusaklar Arasi Ekonomik Sorunlar

Toplumsal sistem olarak aile kurumunun ekonomi kurumu ile iligkisi belirgindir.
Kusaklar arasi iliskiler agisindan bakildiginda; ailelerin gocuklarina ekonomik, sosyal
ve duygusal destegi surmektedir. GUinumuzde ergenlik doneminin uzamasindan ve
genclerin aileye bagimhligindan bahsedilmektedir. Ailenin gencglere ekonomik destegi
belirgindir; 6rnegin 20’li yaslarin sonundaki gencler ekonomik anlamda hala aileye

bagimhidir. Ayrica tiketim kavraminin anlami sorgulanmakta; kisinin “ne istedigi ve
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neye ihtiyaci oldugu” arasindaki farki bilmesinin 6nemine deginilmektedir. Cunku
tiketim konusu ailede en ¢ok tartisilan konulardandir (Hammond, 2010: 143, 157,
161).

Gunumdaz tiketim toplumunda insanlar yasamak igin tiketmek yerine, tiketmek
igin yasamakta yani tuketim ara¢ degil amacg olmaktadir. Tuketim stati gostermekte
ve gdsterise déniismektedir. Uretim tiketim dengesinin bozuldugu, tilketim kiiltiriinin
insanlari satin almaya zorladigi ve yeni ihtiyaglar Urettigi hatta bunun tuketim
cliginhigina dénustigi sdylenebilir. Uriin ve hizmetlerin kullanim degerinden ¢ok,
kultirel ve psikososyal degeri onemsenmektedir. Kitle iletisim araclarinin insanlari
tuketime 6zendirdigi, gergek ihtiyacglar yerine aliskanliklara dayali ihtiyaglarin 6ncelik
kazandigi gortlmektedir. Tuketim toplumunda tuketim ve mutluluk iligkisi kurulmakta,
“istedigi her seye sahip olmaya calisan, surekli tiketen ancak doyumsuz ve mutsuz
bir insan modeli” ortaya ¢ikmaktadir (Gocen, 2013: 181, 184-186, 189-194).

Dunyada bir taraftan tuketim kaltira gelisirken, diger taraftan yoksulluk dikkat
cekmektedir. Yoksullugun ekonomik krizler, gog¢, igsizlik gibi makro; egitimsizlik,
yoksulluk kultird gibi mikro boyutlarindan bahsedilebilir. Gelir dagihimindaki ve
kaynaklarin dagilimindaki adaletsizlik toplumda yoksulluga neden olmaktadir.
Yoksulluk aile sorunlari, bosanma, depresyon, aile igi siddet, sosyal diglanma, saglik
sorunlari gibi cgesitli toplumsal sorunlari beraberinde getirmektedir. Aile ortaminin
duzensizligi, parcalanmig aileler ve ailedeki ekonomik sorunlar gocuklarin ve genglerin
-aslinda ailedeki herkesin- yasamini oldukga etkilemektedir (Ornegin ¢ocuk suclulugu,
akran grubu etkisi, ailede baski ve siddet, 6grenilmis caresizlik, siddetin ailede
ogrenilmesi ve kusaktan kusaga aktarilmasi, siddet kiltiird).

Modern toplumda hem zenginligin hem yoksullugun arttigi anlasiimaktadir
(Ornegin kent yoksullugu, niteliksiz isglicl, diisiik tcretle calisma, ¢ocuk isciler, geng
yoksullugu, diplomali igsizler, kadin yoksullugu). Mutlak yoksullugun temel
ihtiyaclardan yoksun olmayi; géreli yoksullugun egitim, saghk gibi hizmetlere
ulasamamayi gosterdigi bilinmektedir. Toplumun genel tiketim seviyesinin altinda
kalanlar goreli yoksul sayllmaktadir. insani yoksullukta da kisinin insanca yasamasini
engelleyen yoksunluklar 6ne ¢ikmaktadir (Ornegin yetersiz beslenme, okuryazar
olmama, sosyal guvencesi olmama). Toplumda yoksullugun ve yoksulluk kaltarintn
kusaktan kusaga aktarildigi, bazi kigilerin yoksulluk doéngusu icinde kaldigi
vurgulanmaktadir; kronik yoksulluk ve yardima bagimlilik buna 6rnektir. Dolayisiyla

yoksullarin yagsam kosullarinin iyilestiriimesi ve yoksullugun kusaktan kusaga
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gegmesini Onleyecek calismalar yapilmasi beklenmektedir. Toplumumuzda ise
yoksullar arasinda akraballkk ve arkadaslik iligkilerinin gorece gugli oldugu
belirtiimektedir ancak farkli gelir grubundan kisiler arasinda sosyal diglanma gorulebilir.

Yani tuketim kulttrunin yayginlastigi ve tuketim ihtiyacinin arttigi ginamdazde,
bazi insanlar kaynaklara ulasmakta ve ihtiyaglarini karsilamakta zorlanmaktadir.
Ornegin gocuk toplumda tiiketim kiltiiriiyle karsilasmakta, ailede ise anne -gocugunun
ihtiyaclarini ve isteklerini karsilayabilmek adina- kendi ihtiyaglarini ertelemektedir.
Tuketim kaltarindn olumsuz etkilerini azaltmak icin egitim ve toplumsal farkindalik
onemlidir. Ayrica gorsel medyada tuketimi 6zendiren c¢alismalar sinirlandirilabilir
(Ornegin reklamlarda, dizilerde tiketim kiltiri). Yoksullarin sosyal dislanmasini
Onleyecek ve toplumsal entegrasyonu arttiracak calismalar desteklenebilir (A¢ikgdz
ve Yusufoglu, 2012: 76-87, 90-95, 98-101, 106-113).

Ote yandan (llkemizde nlfus yaslanmasi gérilmekte, yashlik politikasina
ihtiyag duyulmaktadir. Ozellikle kaynaklarin kusaklar arasinda dengeli dagilimi, isglci
piyasasinin yaslanan nifusa gore yeniden dizenlenmesi, yaslilara yonelik saglik ve
bakim hizmetlerinin gelistiriimesi beklenmektedir. Kusaklar arasi iligkiler, yasam
kalitesi ve yasam memnuniyeti arastirmalari 6nem kazanmaktadir (Erol, 2016: 157-
160, 165).

Ulkemizde niifusla birlikte isgiicii de yaslanmaktadir. Nifus yaslanmasi sosyal
guvenlik, emeklilik ve saglik sistemlerini de etkilemektedir; kayit digi istihdamin
Onlenmesi, calisma kosullarinin iyilestiriimesi 6énemlidir. Ekonomi sektériinde
emekliligi yaklasanlara, emeklilik yasini gecenlere ve vyasl iscilere pek |yi
davraniimadigi anlagiimaktadir. Gelir durumu da vyasllara yoénelik davranislari
etkilemektedir. Ornegin ev sahibi yaslilarla kiraci yaslilara birbirinden farkli
davraniimaktadir.

Modern toplumda makroekonomik politikalarda butin yas gruplarinda
istihdamin arttirilmasi hedeflenmektedir. AB Ulkelerinde isglcune katilim saglanmakta,
saglikh ve ding emekliler galismaktadir. Ulkemizde ise yashlarin cogu calismamakita,
emekli maasiyla gecinmektedir; oysa emekli maaslari yetersizdir. Toplumumuzda
genel yoksullugu ve yasli yoksullugunu 6nleme c¢alismalari da yetersiz kalmaktadir.

GUnumuzde egitim suresinin uzamasi ve is kurma gibi nedenlerle genclerin ise
baslama yasi da degismekte, 30'lu yaslara kaymaktadir. Bu durumun nufus
yaslanmasiyla birlikte degerlendirilmesi, tim yas gruplarinda istihdamin surdurilmesi,

kayitdisi istihdamin engellenmesi gibi ekonomik tedbirler hem genglerin hem yaglilarin



Tarkiye Sosyal Hizmet Arastirmalari Dergisi 3(2) 2019 127

yasam kalitesini ve yasam memnuniyetini arttirabilir. Ayrica emeklilikte ikinci is aramak
ve dusuk Ucretle ¢alismak yerine, kisinin dnceki isinde bir stire daha ¢alismasi yani
hemen emekli olmamasi daha makul gorinmektedir. Evde ¢alisma, esnek calisma,
esnek emeklilik gibi uygulamalar istihdamin surdirilimesini saglayabilir; erken
emekliligin kaldirlmasi ve zorunlu emeklilik kogullarinin yeniden duzenlenmesi
gerekebilir.

Hayat boyu 6grenme yaklasiminda vurgulanan yetigkin egitimi, yash egitimi,
surekli egitim ve meslek i¢i egitim uygulamalari kisinin kendini geligtirmesini
saglayabilir ve yasam kalitesini arttirabilir. Yaslilara yonelik yeni sektorler ve meslek
alanlari ortaya ¢ikabilir, yasl tuketicilere yonelik Urlnler ve guvenli aligveris imkani
saglanabilir (_, 2019: 232-241).

Toplumsal yaslanma ekonomi sektdrinun ilgisini gekmekte, yetiskin ve yasli
tuketicilerin karar verme ve satin alma davranigi 6nemsenmektedir. Yaslilarin trin
satin almasinda sosyal, psikolojik, kiiltiirel ve kigisel etkenler belirleyicidir. Diger
taraftan glnimuzde gencglik ve geng kalmak édnemsenmekte, bu durum insanlarin
tuketim ahgkanliklarini etkilemektedir. Yetiskin tuketiciler guvendikleri kisilerden ve
markalardan aligveris yapmayi tercih etmektedir (Ornegin Griiniin kalitesi, islevi, fiyati,
Onemi, statu gostergesi; musteri memnuniyeti, marka guveni, marka baghligi).
Ozellikle tiiketici ilgisinin satin alma davranisini etkiledigi ve tiiketici beklentilerinin
arttigi séylenebilir (Ornegin markanin sembolik degeri. Ciftyildiz, 2010: 49-53, 64-65;
Turan ve Colakoglu, 2009: 277-280, 292-293).

Makroekonomi ve kugaklar arasindaki farklar agisindan bakildiginda; genglerin,
yetigkinlerin, yaslilarin tiketim ihtiyaclarinin ve beklentilerinin birbirinden farkh oldugu
anlagiimaktadir. Toplumumuzda yagslihgin yapisal degisimi ger¢ceklesmekte ve yeni bir
yaslilik tipi ortaya ¢cikmaktadir; aktif, saghkh yasli, vb. Emeklilikte ise kisinin geliri
azalmakta, uygun fiyatta kaliteli Grin tercih edilmektedir. Bu yaslanan nufusun saglik,
konut, ulasim ve serbest zamani degerlendirme gibi ihtiyaglarinin kargilanmasi igin
yeni firsatlar ortaya ¢ikabilir (Ornegin kullanigli, konforlu evler; saglik hizmetleri ve
arunleri).

Kusaklar arasi iligkiler agisindan bakildiginda, yaslilar aligverigi genelde
kendileri yapmakta, bazen de ¢ocuklariyla alisveris yapilmaktadir. Ozellikle kullanigl,
guUvenilir, markali ve ucuz Urunler tercih edilmektedir. Tasarruf ve birikim yapma

davranisinin kisinin tiketim davranisini etkiledigi ve sinirlandirdidi anlasiimaktadir. Bu
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durumda yaslilarda geleneksel tuketim davraniginin belirgin oldugu, gunumuz tuketim
kultirandn pek benimsenmedigi sdylenebilir (Kéroglu, 2014: 1021-1024, 1032).

GUnumuzde tuketim toplumunda kiresel rekabet anlayisi, insanlarn -
ihtiyaclarini asan beklentilerini kargilamak igin- sirekli tiketmeye yonlendirmektedir.
Oysa bu durum her tirli kaynagin geri déndurlilemez bigimde tiketiimesine yol
acmaktadir. Etik yaklasimda c¢evre konusunda bireysel ve toplumsal farkindalik
olugsmasi; mevcut ekonomik, toplumsal, kulttrel ve ekolojik sorunlarin ¢ézUmu igin
surduarulebilirlik Gnemsenmektedir. Surdurdlebilirlik dogal ¢cevreyi ve dogal kaynaklari
-gelecek kusaklarin kullanma hakkini sakl tutarak- tuketme ilkesidir. Etik kaygi
tagsimayan kazan¢ anlayigi, insanlari surekli tuketmeye yoneltmektedir. Oysa hep
daha ¢ok musteriye ulagsma g¢abasi, hem insan yagaminin hem doganin gelecegini
tehdit etmekte; yeni Uretim ve tuketim modellerini zorunlu kilmaktadir.

Tuketicinin bireysel degerleri ve karakteri satin alma davranigini etkilemektedir.
Uretken karakterin galismaktan ve Uretmekten hoslandigi, insanlari ve dogayi
onemsedigi gorilmektedir. Uretici olmayan karakterler ise bilingsizce aligverig
yapmakta, maddi seylere sahip olmayi ve biriktirmeyi 6Gnemsemekte; kendine, topluma
ve dogaya yabancilasmaktadir; tiketici, alici, sémdiriicii ve istifgi karakterler.
Toplumsal karakter ise belli bir toplumda yasayan bireylerin ortak karakter 6zelligidir;
otoriter, geleneksel ve demokratik karakterler. Toplumsal karakterin degismesi yani
ornegin tuketim toplumunda surduaralebilirlik konusunda farkindalik ve gevre bilinci
olusturulmasi mimkuandar (Altuntug, 2009: 2-11, 14-15).

Tuketim insan yagsaminin vazgecilmezi olsa da, ihtiyagtan fazlasini bilingsizce
tiketmek dogal kaynaklari hizla yok etmektedir. Oysa tlketici davranigi ve tiketim
aliskanliklari yeniden belirlenebilir, kaynaklar etkin kullanilabilir ve ¢evreye duyarh
tiketici davranisi gelistirilebilir (Ornegin strdurilebilir tiketici davranisi, yerel Griin
kullanma, geri donugum sistemleri, surdurulebilir pazarlama, gevreye zarar vermeme).
Boylece ekonomik, toplumsal ve ekolojik sorunlarin ¢ézimine yardimci olunabilir;
bireysel ve toplumsal sorumluluk anlayisi gelistirilebilir (Ozbakir ve Velioglu, 2010: 72-
78, 90, 94-95).

SONUG VE ONERILER
Modern toplumda aile sistemi varligini korumakta; kusaklar arasi iligkiler, aile
iligkileri ve ailede yakin iligkiler 6Gnemsenmektedir. Kusaklar arasi iligskilerde ¢atisma,

celiski ve dayanismanin bir arada bulundugu goértlmektedir. Ginumuizde nufus
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yagslanmasi, insanin ortalama yasam beklentisinin artmasi ve ¢ok kusakl ailelerin
yayginlagmasiyla birlikte; kusaklar arasi iletisim ve etkilesimin de 6nemi artmaktadir.
Aile yapisi ve kugsaklar arasi anlagsma degisse de geng kusak ile yetiskin ve yasli kusak
arasinda destek ve dayanisma surmektedir. Teknolojideki ve kitle iletisim
aracglarindaki gelismeler kusaklar arasi iliskileri ve iletisimi etkilemektedir. Genelde
toplumda 6zelde ailede teknoloji ve internet bagimlihigina yonelik 6nlemler alinmasi
gerekebilir, internetin bilingli kullanimi saglanabilir. Aile sorunlari arasinda iletisim
sorunlari ve ekonomik sorunlar éne c¢ikmaktadir. Tuketim aligkanliklari gézden
gegcirilerek, bilingli tuketim saglanabilir. Kusaklar arasi iliskilerdeki sorunlar toplumsal
sorunlarin da artmasina neden olabilir. Bitilinsel ve ¢bziim odakli yaklasim kusaklar
aras! iligkilerdeki sorunlarin  ¢ozUmunu kolaylastirabilir;, aile  badlarinin
guglendiriimesine, kusaklar arasi iletisim ve etkilesimin artmasina yonelik ¢alismalar

yapilabilir, sosyal hizmetlerin galismalari ve aile danismanhgi desteklenebilir.
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