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0Oz

iletisim ve telekomiinikasyon teknolojilerindeki gelismelerin bir sonucu olan internet medyayi,
“geleneksel” ve “yeni” olarak siniflandirmistir. Geleneksel medyanin en eski mecralarindan biri
olan radyo, glinimizde de en yaygin kullanilan kitle iletisim araglarindandir. Geleneksel medya
araci radyo, tek yonli ve etkilesimsiz iletisim yapisinin 6tesine yeni medyanin ¢ift yonli ve
etkilesimli iletisim yapisiyla gegmektedir. Bu arastirma, geleneksel ve yeni medya arasindaki
yakinsama konusunu llkemizdeki kamusal radyo-televizyon yayin kurumu olan TRT blinyesinde
bulunan geleneksel medya araci TRT Radyo ve TRT FM radyosuyla yeni medya kapsaminda
sosyal medya platformlari Facebook ve Twitter sosyal aglari 6zelinde incelemektedir.
Arastirmanin temel problemi “Geleneksel medya ve yeni medya arasindaki yakinsama nedir?”
olmaktadir. Arastirma nicel arastirma yontemi kapsaminda igerik analizi teknigi kullanarak TRT
Radyo ve TRT FM radyo kanallarinin sosyal paylasim aglari @ TRTRadyo resmi Facebook sayfasi
ve @trtradyo resmi Twitter sayfasiyla @TRTFM resmi Facebook sayfasi ve @trtradyo resmi
Twitter sayfasi kullanimlari, nicel arastirma yontemi ve igerik analizi teknigiyle incelemektedir.
Arastirmanin bulgulari, TRT Radyo ve TRT FM radyosunun radyo programlarini, program
iceriklerini, canh yayinlari, yayin akisi bilgilerini sosyal medyada yani Facebook ve Twitter sosyal
paylasim aglari araciligiyla hedef dinleyici kitlelerine duyurmakla kalmadigini, ayni zamanda
etkilesimli bir iletisim kurduklarini ortaya koymaktadir. Aragtirma sonuglari TRT Radyo ve TRT
FM radyosunun Facebook ve Twitter sosyal paylasim aglari kullanimi geleneksel medyanin
degisimini, yeni medyayla tamamlanmasini ve geleneksel medya ve yeni medyanin birlegimini
ortaya koymaktadir.
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Abstract

As a result of developments in communication and telecommunication technologies, the in-
ternet has classified media as “traditional” and “new”. Radio, one of the oldest mediums of
traditional media, is still one of the most widely used mass media. The traditional media tool
radio goes beyond the one-way and non-interactive communication structure with the bi-di-
rectional and interactive communication structure of the new media. This research examines
the convergence between traditional and new media in the context of new media and social
media platforms Facebook and Twitter social networks with the traditional media medium
TRT Radyo and TRT FM radio, which is a public radio and television broadcasting institution in
our country.

The main problem of the research “What is the convergence between traditional and new me-
dia?”. Using the content analysis technique within the scope of research quantitative research
method, the social sharing networks of TRT Radio and TRT FM radio channels were used with
@TRTRadyo official Facebook page and @trtradyo official Twitter page with @TRTFM official
Facebook page and @trtradyo official Twitter page using quantitative research method and
content analysis technique. investigates. The findings of the study reveal that TRT Radio and
TRT FM radio not only broadcast radio programs, program contents, live broadcasts, broadcast
streaming information to social audience, ie Facebook and Twitter social networking networks,
but also establish an interactive communication. Research results The use of TRT Radio and
TRT FM radio on Facebook and Twitter social networks reveal the change of traditional media,
the completion of new media and the combination of traditional media and new media.
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1.Giris

Geleneksel medyanin en eski kitle iletisim araglarindan biri olan radyo, elektrik
ve elektromanyetik alanlarindaki teknolojik gelismelerin bir sonucu olarak kitle-
sel yayin yapan bir mecra olmustur (Altunbas, 2003: 5). Ginumuzde ise radyo
ey, is ve arag ortamlarinda tasinabilir iletisim cihazlari araciligiyla dinleme orani
yiiksek en yaygin kitle iletisim aracidir (RTUK, 2014: 29). Radyo istasyonlari, ya-
yincilari ve programcilarinin dinleyici hedef kitleleriyle iletisim kurmak amaciyla
radyo yayinciliginda sosyal medyayi giderek artan bir sekilde kullanmalari (Bonini
& Sellas, 2014: 126), geleneksel medya ve yeni medya arasindaki sinirlari ortadan
kaldirmaktadir.

iletisim tarihinde yasanan teknolojik ilerlemeler, iletisimin bicimini ve icerigini
degistirmistir. Kitle iletisim aracglarinin tamamini ifade eden medya, iletisim tari-
hinde gerceklesen sirekli gelismelerin sonucunda geleneksel ve yeni nitelikleriy-
le ayrilmalarina ragmen gliniimiizde hala birlikte hareket etmektedir. Geleneksel
medya, icerigi tek yonli bir iletisim sureciyle pasif dinler/izler kitleye aktarirken
yeni medya ise igerigi iki yonlu bir iletisim slireciyle aktif dinler/izler hedef kitleye
iletmektedir. Geleneksel ve eski nitelikli bir mecra olan radyo, iletisim teknolo-
jilerindeki gelismelerin sonucunda ortaya ¢ikan yeni medyaya uyum saglamaya
calismasiyla donlisiime ugramistir. Radyo, sayisal teknolojik sistemleri kullanmasi
sonucunda yeni medyayla yakinsama gerceklesmistir. Radyo sayisal iletim teknik-
leri, internet, dijital yayincilik uygulamalari, sosyal medya, sosyal paylasim aglari
ve mobil uygulamalar kullanmasiyla radyo ve yeni medya arasinda bir teknolojik
yakinsama gerceklesmektedir. Radyo, ses ve mizik temelli yayin igerigini, metne
bagli program bilgilerini ve yayin akislarini yeni medyanin gorsel temelli iletisim
yapisi araciligiyla sosyal paylasim aglarinda goriiniir kilmasiyla radyo igeriginin
serbest dolasima ge¢mektedir. Radyo yayinlarini sayisal iletim teknikleri kullana-
rak internet ve sosyal paylasim aglarinda dijital yayincilk formatinda gergeklestir-
mesi, geleneksel ve yeni medyayi birlestirmektedir.

Bu arastirmada “Geleneksel medya ve yeni medya arasindaki yakinsama nedir?”
probleminden hareketle TRT Radyo ve TRT FM radyosuyla Facebook ve Twitter
sosyal paylasim aglarini 01.09.2019 - 30.09.2019 tarihleri arasindaki kullanim bi-
cimleri, nicel arastirma yontemi ve icerik analizi teknigi kullanilarak incelenmistir.
Arastirma sonucunda, TRT Radyo ve TRT FM radyosunun radyo yayin igeriklerini
ve radyo yayinciligini yeni medyada internet ve sosyal paylasim aglarina tasima-
styla yeni medyanin; geleneksel medyanin islevlerini gergeklestirdigini, eksiklikle-
rini tamamladigini ve geleneksel medyanin yeni medyaya entegresinin saglandi-
gini tespit ettik.
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2. Literatiir Taramasi

Son yillarda geleneksel medya ve yeni medya arasindaki iliskiselligi inceleyen aka-
demik calismalar yapilmaktadir. Kuyucu (2013: 154), Turkiye’de 6zel sermayeli,
ulusal yayin yapan radyo kanallari endUstrisinin ve radyo isletmelerinin giincel ya-
pisini ve sosyal medya ile yakinsamalarini incelemesi sonucunda, radyo kanallari-
nin Facebook ve Twitter hesaplarinin oldugunu, resmi web sayfalarindan baglanti
vererek radyo yayinlari ile sosyal medya arasinda bir trafik olusturduklarini ortaya
koymustur. Bonini ve Sellas (2014: 144), kamu radyolarinin sosyal medya pratikle-
rini Twitter 6zelinde ele almalari sonucunda, ispanyol ve italyan kamu radyolarinin
sosyal paylasim ag1 Twitter’i tek yonli bir iletisimle sadece radyo kanalini tanitmak,
yayinlari duyurmak amaciyla kullandiklari bulgusuna ulasmislardir. Kuyucu (2014:
77), yerel radyolarin isletme sorunlari ve sosyal medya yakinsamalarini incelemesi
sonucunda, yerel radyolarin internet ve sosyal medyay! aktif kullanmadiklari, sosyal
paylasim aglarindan Facebook’u aktif kullanamadiklari ve Twitter ile YouTube he-
saplarinin olmadigini ortaya koymustur. Bonini (2014: 14), radyo ve sosyal medya
arasindaki yakinsamayi Facebook 6zelinde irdelemesi sonucunda, radyo ve sosyal
paylasim aglari arasindaki yakinsama, radyo yapimcilarinin ve radyo dinleyicilerinin
sosyal paylasim aglari araciligiyla birlikte radyo programlarinin igeriklerini Gretme-
lerini ve etkilesimli bir iletisim kurmalarini sagladigina ulasmistir. Esch ve Bianco
(2016: 71), radyo ve yeni medya yakinsamasini Brezilya kamu radyosu EBC 6zelinde
ele aldiklari galismada, EBC radyosunun stratejik planlarinda medya yakinsamasina
yonelik bir hedef bulunmadigini, dijital teknolojilerin kullaniimadigini, internet ve
sosyal medya alanlarinda dijital yayincilik faaliyetleri gerceklestiriimedigini ortaya
cikarmislardir. Martin (2016: 98), radyo ve sosyal medya yakinsamasini ispanya
Ulusal Radyosu 6zelinde radyo dinleyicilerinin sosyal medya araciligiyla radyo prog-
ramlarina katihmlarini inceledigi ¢alismada, radyonun sosyal medya araciligiyla din-
leyicisiyle etkilesimli bir iletisim kurdugu, radyo dinleyicilerinin canl yayinlara katil-
dig1 bunun da geleneksel yayincilik programlarini degistirdigi sonucuna ulasmistir.
Algilli (2017: 45), radyo program ve programcisinin sosyal medya ile pazarlanma-
sinl Instagram ve Twitter 6zelinde incelediginde, sosyal medyanin radyo programi
ve programcilarinin dinleyici ve hayran kitlesini genislettigini, reklam ve pazarlama
amagl icerik paylagimlarinin ekonomik kazang sagladigini ortaya gikarmistir. Kart-
tunen (2017: 43), radyo ve sosyal medya yakinsamasini ele aldig calismada, radyo
istasyonlarinin sosyal medyayi yayin kanali olarak kullanmasinin hedef dinleyici kit-
lelerine gorinir olabilmelerini sagladigi sonucuna ulagsmistir. Kuyucu (2017: 283),
geleneksel medya araci radyonun yeni medya araciligiyla yasadigi dontsim mobil
aplikasyonlar 6zelindeki incelemesinde, geleneksel radyo ve yeni medya yakinsa-
masinin radyo yayincihiginin gelecegi agisindan dnemli oldugu bulgusuna ulagmistir.
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2.1. Geleneksel Medya: Radyo

Geleneksel medya gazete, dergi, radyo ve televizyon gibi tek yonli iletisimi ve
statik yayin teknolojilerini ifade etmektedir (Zarrella, 2010: 9). Baska bir tanimda
geleneksel medya, mesajin tek yonli bir iletisim slireciyle homojen bir hedef kit-
leye televizyon veya radyo gibi mecralar araciligiyla iletilmesi anlamina gelmek-
tedir (Apuke, 2016: 84). Geleneksel bir mecra olan radyo, elektromanyetik radyo
frekansi dalgalari araciligiyla sesli bir mesaji iletmektedir (Aziz, 1976: 6).

Diinyada ilk radyo yayini, 1920°de ABD’nin Pittsburgh sehrinde KDKA adl radyo
kanalinda baslamis; 1922’de ingiltere’de bir devlet yayin érgiiti olan BBC (Bri-
tish Broadcasting Corporation) kurulmus ve ilk dizenli radyo yayinlari baslamistir
(Aziz, 2012: 8). Turkiye’de 1926’da kurulan “Telsiz Telefon Tirk Anonim Sirketi”
(TTAS) ilk radyo istasyonlarini Ankara ve istanbul’da kurmus ve 1927’de ilk radyo
yayinlarini yapmistir (Cakir, 2005: 27). Radyo yayinlari 1 Mayis 1964 tarihinde ku-
rulan TRT’ye devredilmis ve kamu radyo yayinciligi bu tarihten giinimize kadar
TRT tarafindan gergeklestiriimektedir. Tlrkiye'de radyo yayinciligi 1990l yillara
kadar TRT tekelinde yapilmistir. 1990’ yillarda yayin hayatina baslayan o6zel ser-
mayeli radyo kanallari, Turk radyo yayincihiginda TRT tekelini kirarak radyo yayin-
cihgina gesitlilik getirmistir. Ginimizde radyo yayinciligi bir kamu yayincisi olan
TRT tarafindan isletilen kamu radyolari ile 6zel sermaye sahiplerinin islettigi 6zel
radyolar tarafindan gergeklestirilmektedir (Kuyucu, 2013: 375).

Turkiye Radyo Televizyon Kurumu (TRT), devlet adina radyo ve televizyon yayinla-
rini gerceklestirmek amaciyla, 01 Mayis 1964’te, 6zel yasayla 6zerk tiizel bir kisili-
ge sahip olarak kurulmustur. 1972’deki anayasa degisiklikleri ile kurum “tarafsiz”
bir kamu iktisadi kurulus olarak tanimlanmistir. Baslangicta Tirk Telsiz Telefon
A.S’ye bagli olarak gerceklestirilen radyo yayinlari, 1964’te Tirkiye Radyo Tele-
vizyon Kurumu’nun kurulmasiyla TRT ¢atisi altinda toplanmistir. 1927’de istanbul
Radyosu ve 1928’de Ankara Radyosu ilk yayinlarini yaptiktan yaklasik 32 yil sonra,
sekiz ilde il Radyolari kurulmus, 1974’de TRT’nin merkez ve bélge radyolarinin
birlestirilmesiyle TRT 1, TRT 2 ve TRT 3 radyo yayinlari olusturulmustur. 2009’da
Radyo 6, TRT Nagme, TRT Ankara Kent Radyosu, TRT Tirkl ve TRT Avrupa FM
Radyolari yayina baslamistir. Giinimizde TRT, 6zerkligi ve tarafsizligl anayasada
hiikme baglanan, radyo ve televizyon ile tim medya araglarindan yayin yapan
kamu hizmeti yayincisi olarak hizmet vermektedir (TRT, 2019).

TRT Radyo resmi web sitesi http://radyo.trt.net.tr ana sayfasinda “Turkiye'nin
Ortak Sesi” sloganiyla TRT Radyo catisi altinda bulunan TRT Radyo 1, TRT Fm,
TRT Radyo 3, TRT Nagme, TRT Tirkl, TRT Radyo Haber ve TRT Bolge Radyolari
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kapsaminda TRT Cukurova Radyosu, TRT Trabzon Radyosu, TRT GAP Diyarbakir
Radyosu, TRT Antalya Radyosu ve TRT Erzurum Radyosu kanallarina, frekanslari-
na ve yayin akislarina ait bilgiler bulunmaktadir. Arastirmanin érneklemi olan TRT
FM kanali ulusal alanda “Uzaklari Yakin Eden Radyo” sloganiyla haftanin 7 glinii
Haberler, Oziin S6zii, Geceden Sabaha, Uyandirma Servisi, Frekans, Ada Vapuru,
Eski Kafa, Tek Yon, Cifte Tarife, Radyo Kullibii, Gecenin Sesi, Radyo Sahnesi, Gece
Yolculugu, Gecenin Rengi, Stlidyo Tempo, Hayat Sesim, Kahveler Bizden, Goézde
Saatler, Bir Cumartesi Hatirasi, Genglik Treni, icimizden Geldigi Gibi, Renkli Saat-
ler, Trt Fm Enerji, Haftasonu Rengi, Glindediin ve Trt Fm Akustik programlariyla
24 saat yayin yapmaktadir (radyo.trt.net.tr, 2019).

Ulkemizde kamuoyunun radyo ve televizyon yayinlarina yénelik dinleyici ve izleyi-
ci tutumlarini dlgen RTUK’{in, Radyo Dinleme Egilimleri Arastirmasi’na gore, TRT
Radyo ve ¢atisi altinda bulunan radyo kanallari, %19.2 oranla dinleyicilerin akli-
na ilk gelen radyo olmakla birlikte %32 oranla en ¢ok dinlenen radyodur (RTUK,
2014: 85). Bununla birlikte tilkemizde radyo dinleyici 6lgimu arastirmalari yapan
RIAK ve Nielsen sirketlerinin 2019 yili radyo 6lciimleri arasnrmasinin sonuglarina
gore en ¢ok dinlenen kamu ve 6zel radyo kanallari arasinda TRT FM ilk alti aylik
dénemde ve ikinci alt aylik dénemde 2. sirada yer almaktadir (RIAK, 2019).

Geleneksel karasal radyo yayinciligi glinimizin sayisal yayincilik ve bilgi iletisim
teknolojileri sonucunda olusan ¢oklu medya diinyasina uyum saglamaya calis-
maktadir (O'Neill, 2009: 250). Radyo yayinciligi sayisal iletim tekniklerini kullana-
rak radyo yayinlarini internet kanalindan iletmektedir (Lax, Fossi, Jauert, & Shaw,
2008: 152). internet iizerinden yayin yapan dijital radyolar, frekans bulma sikintisi
olmadan farkl formatlarda yayin yapmakta, internet erisimi olan akilli telefonlar
araciligiyla dinleyici kitlesine ulasabilmektedir (Horoz, 2018: 12). Radyo, ulasilabi-
lirliginin kolay olmasi sayesinde glinimiizde en ¢ok ev ile ara¢ ortamlarinda din-
lenen ve cep telefonundan dinleme orani hizla yikselen en yaygin kitle iletisim
aracidir (RTUK, 2014: 29). Radyo, insanlarin giinliik yasamlarina eslik etmekte;
evde, aracta, is yerinde, sosyal ve kamusal alanlarda dinlenmektedir (Altunbas,
2003: 5). Radyo, gecmiste gizemli radyo yayincisi, pasif dinleyiciler ve etkilesimsiz
iletisim yapisindan giiniimiizde yeni medya ve sosyal ag platformlarinin gorselligi,
aktif dinleyiciler ve etkilesimli iletisim yapisina evrilmistir (Bonini, 2015: 21). Rad-
yo 6ziinde radyo programcisinin kamu ve dinleyici arasindaki iletisimi kurmasi ve
yonlendirmesi nedeniyle bir sosyal iletisim aracidir. Ancak glinimizde bu iletisim
geleneksel medya yayinin 6tesine gecerek sosyal medyaya tasinmaktadir (Radio
Advertising Bureau, 2019).
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2.2. Yeni Medya: Sosyal Paylasim Aglari

Yeni medya kavrami, genellikle bilgi ve iletisim teknolojileri sonuglari olan cep
telefonlari, internet, kesintisiz ses ve gériintii yayin teknolojileri, kablosuz aglar
ve World Wide Web'in yiksek kaliteli yayincilik ve bilgi paylasim kapasiteleri
gibi uygulamalari ifade etmektedir (Bennet, 2003: 20). Yeni medya es zamanli
bitlinlesmeyi ve etkilesim kurmak icin dijital kodlarin kullanilmasini gerektir-
mektedir. Dolayisiyla bir medyayi yeni medyanin bir pargasi olarak nitelemek
icin entegrasyon, etkilesim ve dijitallesmenin mevcut olmasi gerekmektedir
(Dijk, 2006: 6-7).

Gunlmizde radyo istasyonlari, yayincilik stratejilerinde sosyal medyayi kul-
lanmaktadir (Karttunen, 2017: 4). Ulkemizde ulusal yayin yapan yerel radyo
istasyonlari, yeni medyanin etkilesimli bir iletisim ortami sunmasina ragmen
geleneksel yapilarindan siyrilamamalari nedeniyle sosyal medya araglarini etki-
lesimli bir sekilde kullanamamaktadirlar (Akyazi, 2014: 161). Buna karsilik yurt
disindaki radyo yayincilari ve yapimcilari radyo yayini igeriklerini sosyal medya
merkezinde tasarlamakta ve radyo dinleyicileri sosyal medya araciligiyla etkile-
simli bir iletisim gerceklestirmektedir (Bonini, 2014: 9). Radyo program ve prog-
ramcilari sosyal medya araglari araciligiyla dinleyicileriyle etkilesimli bir iletisim
kurabilmelerinin yani sira pazarlama ve reklam amach kullanmalari ekonomik
acidan maddi kazang saglamaktadir (Algtlli, 2017: 45). Radyo yayincilari agisin-
dan sosyal medya; bir iletisim kanali olmakta, radyo igeriklerinin yayinlanmasini
saglamakta, dinleyicilerle etkilesimli iletisim kurmakta, radyo yayincisini goru-
lebilir kilmakta ve hedef kitle dinleyicileri analiz etmeyi saglamaktadir. Bununla
birlikte radyo yayincilari bir sosyal medya stratejisi planlayarak hedef kitlelerin
cevrimici oldugu sosyal mecralarin yapisina uygun icerik yayinlamak, hashtag,
etiketleme ve link teknikleri kullanarak daha fazla etkilesim ve gorunirlik sag-
lamaktadir (Karttunen, 2017: 43).

Sosyal medyanin en 6nemli mecralarindan ikisi olan Facebook ve Twitter sosyal
paylasim aglari, yeni medyanin ana mecralaridir. Nitekim radyo icin 6nemli bir
sosyal mecra olan Facebook, mevcut radyo dinleyicilerinin yani sira yeni dinle-
yicilerin de radyo istasyonuna baglandigi 6nemli bir sosyal mecradir (Chaffey,
2019: 3). Bununla birlikte Twitter, radyo dinleyicileri arasinda iletisim kurmayi,
dinleyicilerin konusmaya katilma imkani bulmalarini, Twitter zaman akisinin bir
parcasi olmalarini saglayan énemli bir iletisim aracidir (Bonini & Sellas, 2014:
142). Dolayisiyla radyo ve yayincilik hizmetleri icin geleneksel ve yeni medyanin
kesistigi ortak noktada medya yakinsamasi ortaya ¢ikmaktadir (Esch & Bianco,
2016: 63).
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2.3. Geleneksel ve Yeni Kesisimi: Medya Yakinsamasi

Medya baglaminda “yakinsama” kavrami, iletisim sirketlerinin farkli medya ku-
ruluslarini birlikte calistirarak finansal fayda saglayan ekonomik bir strateji olarak
tanimlanmaktadir (Chakaveh & Bogen, 2007: 811). Yakinsama kavrami, genel an-
lamda farkli medya sistemleri arasindaki kesisme noktalarinda ¢oklu medya igerik-
lerinin akici bir sekilde dolasimini agiklamaktadir. Ozel anlamda medya iceriklerinin
bir kiltir igerisindeki dolasim bigimlerinin neden oldugu teknolojik, endustriyel,
kilttrel ve sosyal degisiklikler ifade etmektedir (Jenkins, 2006: 282). Avrupa Ko-
misyonu Yesil Belgesinde yakinsama kavrami, genel olarak farkli sebeke platform-
lar1 araciligiyla benzer hizmet gesitlerinin tasinmasi ya da kisisel bilgisayar, televiz-
yon ve akilli telefon gibi cihazlarin bir araya getirilmesidir (European Commission,
1997). Dolayisiyla kavram, medya igeriginin coklu medya platformlarindaki akisini,
medya endustrileri arasindaki isbirliklerini, eski ve yeni medya arasindaki boslukla-
ri dolduracak medya igin yeni finansman yapilarinin aranmasini ve hedef kitlenin
medya kullanim davraniglarini ifade etmektedir (Jenkins, 2006: 282).

“Yakinsama Teorisi”, genelde iletisim yontemlerinin yakinsamasina odaklanarak,
Ozelde geleneksel ve yeni kitle iletisim araclari arasindaki araylzeyde yayincilik
konusu Uzerinde durmaktadir (Latzer, 2013: 1). Geleneksel ve yeni medya ara-
sindaki iletisim teknolojik, medya ve icerik ortak noktalarinda yakinsamaktadir
(Chen, 2013: 186). Teknolojik yakinsama, farkli teknolojik sistemlerin benzer
gorevleri yerine getirmesini saglamaktadir (Olawuyi & Friday, 2012: 1). Medya
Yakinsamasi, igerigin ¢oklu islevleri yerine getiren farkli teknolojik medya cihazla-
rinda islenmesi, depolanmasi ve paylasilmasini saglayan tamamen biitlinlesik bir
sistemdir (Jenkins, 2006: 17). icerik Yakinsamasi, iretilen medya iceriginin coklu
medya ortamlarinda dolasimini, medya hedef kitlesinin zaman ve mekandan ba-
gimsiz olarak daginik medya icerikleri arasinda baglanti kurmasini, yeni bilgiler
aramasini ve medya igerigini tiketmesini icermektedir (Jenkins, 2006: 106).

“Medya Yakinsamasi” daginik bilgi isleme, yayincilik ve telekomiinikasyon sek-
torlerini birlestirmekte ve genelde (g yaklasimla incelenmektedir: Aktarim se-
bekelerinden cihazlara teknolojik yakinsama, program tiirlerinden ¢oklu medya
hizmetlerine igerik yakinsamasi ve medya fonksiyonlari ile kullanim bigimleri ya-
kinsamasi. Bu baglamda, medya yakinsamasi teorileri (¢ bashkta toplanmaktadir
(Lugmayr, Pohl, Mihlhauser, Kallenbach, & Chorianopoulos, 2007: 119).

1. Medyanin Degisimi: Yeni medyanin geleneksel medyanin tiim fonksiyonlari Gstenmesi.
2. Medyanin Tamamlanmasi: Yeni medyanin geleneksel medyayi tamamlayici niteligi.

3. Medya Birlesmesi: Yeni medya ve geleneksel medyanin entegre olmasi.
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3. Metodoloji

3.1. Arastirmanin Konusu ve Amaci

Arastirma llkemizdeki kamusal radyo — televizyon yayin kurumu olan TRT bilnye-
sinde bulunan geleneksel medya araci TRT Radyo ve TRT FM radyosu ile sosyal
mecralar arasindaki medya yakinsamasini konu edinmektedir. Bu baglamda TRT
Radyo ve TRT FM radyosunun Facebook ve Twitter sosyal paylasim aglarinin kul-
lanimlarini analiz ederek geleneksel ve sosyal medya yakinsamasini ortaya koy-
mayl amaglamaktadir.

3.2. Aragstirmanin Problemi

iletisim teknolojilerinin gelismesi ve degismesi, geleneksel medya yapisini yeni
medyaya dogru degistirmektedir (Yurdigll & Yiksel, 2012: 151). Bu baglamda
geleneksel bir mecra olan radyonun sosyal medya kullanimi araciligiyla degis-
mesi geleneksel medya ve sosyal medyanin yakinsamasini ortaya ¢ikarmaktadir.
Dolayisiyla bu arastirmanin temel problemi “Geleneksel medya ve sosyal medya
arasindaki yakinsama nedir? olmaktadir. Bu kapsamda TRT Radyo ve TRT FM rad-
yosunun sosyal paylasim aglari Facebook ve Twitter kullanimlari incelenmistir.

3.3. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada geleneksel medya ve sosyal medya arasindaki yakinsamayi sayisal
verilerle ortaya koyabilmek amaciyla nicel arastirma yontemi ve icerik analizi tek-
nigi kullanilmistir. ilk olarak TRT Radyo ve TRT FM radyosunun resmi web say-
falari incelenerek aktif olarak kullanilan resmi sosyal paylasim aglari Facebook
ve Twitter belirlenmistir. TRT Radyo ve TRT FM radyosunun Facebook ve Twitter
resmi sosyal paylasim aglari icerik analizi teknigiyle incelenerek sosyal medya kul-
lanimlari analiz edilmistir. ikinci olarak Lugmayr, Pohl, Miihlhauser, Kallenbach,
& Chorianopoulos’un (2007: 119) medya yakinsamasi teorisine gore (1) medya-
nin tamamlanmasi, (2) medyanin ikamesi ve (3) medyanin birlesmesi kriterlerine
gore radyo ve sosyal medya arasindaki yakinsama incelenmistir.

3.4. Arastirmanin Evren, Orneklem ve Sinirliliklari

Arastirma nicel arastirma yontemini kullanmasi nedeniyle, arastirmanin evreni ve
orneklemi nicel 6rneklem metodunun rastgele 6rneklem teknigiyle (Can, 2017:
27) olusturulmustur. Bu kapsamda arastirmanin evrenini Tirkiye, 6rneklemini
kamu radyosu TRT Radyo ve TRT FM radyosu ile sosyal medya kapsaminda Fa-
cebook ve Twitter sosyal paylasim aglari olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda
TRT Radyo ve TRT FM radyosunun 01.09.2019 ve 30.09.2019 tarihleri arasinda-
ki Facebook ve Twitter sosyal paylasim aglarini kullanimlariyla sinirlandiriimistir.
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YouTube sosyal paylasim agi her iki radyo kanali tarafindan kullaniimadigi icin
orneklem digi birakilmistir.

3.5. TRT Radyolari ve Yeni Medya

Ulkemizdeki kamusal radyo — televizyon yayin kurumu TRT biinyesinde bulunan
ve geleneksel bir mecra olan TRT Radyo, http://radyo.trt.net.tr internet adresin-
den resmi web sitesinin incelenerek TRT Radyo ve TRT FM radyosunun sosyal
paylasim agi kullanimlari belirlenmistir.

Tablo 1: TRT Radyolari Sosyal Medya Kullanimi

Radvo Resmf Resmi Web Sayfa- Resmf Resmi
Kana;{arl Web sindan Sosyal Med- | Sosyal Medya | Sosyal Paylagim

Sayfasi ya Baglantisi Hesabi Ag1 Hesabi
Facebook

TRT Radyo |http://radyo.trt.net.tr Var Var Twitter
YouTube
http://radyo.trt.net.tr Facebook

TRTFM Kanal/2/trt-fm.aspx Yok Var Twitter

Ulkemizdeki kamusal radyo — televizyon yayin kurumu TRT biinyesinde bulunan
ve geleneksel bir mecra olan TRT Radyo ve TRT FM radyosunun geleneksel medya
ve yeni medya yakinsamasi Lugmayr, Pohl, Mihlhauser, Kallenbach, & Choriano-
poulos’un (2007: 119) medya yakinsamasi kriterlerine gore incelenmistir.

Tablo 2: TRT Radyolari ve Sosyal Medya Yakinsamasi

Medyanin Medyanin Medyanin
Tamamlanmasi ikamesi Birlesmesi
Gele- Yeni Gelenek- Yeni Gelenek- Yeni
neksel sel sel
Medya Medya Medya Medya Medya Medya
Sosyal
Radyo Sosyal Medya Radyo Radyo Sosyal Medya
Medya
Facebook Facebook Facebook
TRT FM TRT FM TRT FM
Twitter Twitter Twitter
Kaynak: (Lugmayr, Pohl, Muhlh&user, Kallenbach, & Chorianopoulos, 2007)
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3.5.1. TRT Radyo Facebook Uygulamalari

TRT Radyo sosyal medya platformlarindan biri olan Facebook sosyal paylasim agi-
ni @TRTRadyo adi ve Facebook tarafindan taninmis medya sirketi ve resmi sosyal
medya sayfasi olarak onaylandigini gosteren mavi tik isareti ile kullanmaktadir.

TRT Radyo’nun @TRTRadyo resmi Facebook sayfasinin profil resmi, TRT Radyo
logosu ve altinda resmi web sitesi adresi radyo.trt.net.tr yazili gorseldir. Kapak
fotografi TRT Radyo ¢atisi altinda bulunan radyo kanallarinin logolarinin yer aldigi
gorseldir.

@TRTRadyo resmi Facebook sayfasinda Ana Sayfa, Hakkinda, Canli Yayin, Fre-
kanslar, Yayin Akisi, Videolar, Twitter, Fotograflar, Notlar, Gonderiler ve Topluluk
ana mendleri bulunmaktadir. Ana Sayfa menisiinde Topluluk ve Hakkinda bil-
gileri bulunmaktadir. Topluluk meniisinde @TRTRadyo resmi Facebook sayfasi-
ni begenen ve takip eden kisiler gériilmektedir. Hakkinda meniisiinde iletisim
Bilgileri ve Daha Fazla Bilgi bolimleri bulunmaktadir. iletisim Bilgileri basliginda
TRT Radyonun resmi web sitesi http://radyo.trt.net.tr adresi, kurumsal iletisim
maili radyoyenimedya@trt.net.tr adresi ve Facebook mesajlasma uygulamasi
Messenger’in m.me/TRTRadyo baglantisi iletisim bilgileri bulunmaktadir. Daha
Fazla Bilgi bashgl altinda kurumsal, tarihge, vizyon ve misyon hakkinda bilgiler
bulunmaktadir.

Canli Yayin ana menistinde Canl Yayin, Frekanslar, Yayin Akisi, Radyo ve trt.net.
tr alt mendleri bulunmaktadir. Canli Yayin alt menlisiinde TRT Radyo ¢atisi altinda
bulunan ulusal, bolgesel ve dis yayin yapan radyo kanallari dinlenebilmektedir.
Frekans alt menisinde radyo kanallarinin frekans bilgileri, radyo kanallarinin
yayin akislari gérintilenmektedir. Radyo alt menistinden http://radyo.trt.net.
tr TRT Radyo resmi web sayfasina ulasiimaktadir. http://www.trt.net.tr alt menu-
siinden TRT resmi web sayfasina ulasiimaktadir. Frekanslar ana menusiinde TRT
Radyo ¢atisi altinda bulunan TRT Radyo 1, TRT FM, TRT Radyo 3, TRT Nagme, TRT
Turkl, TRT Radyo Haber ve TRT Bolge Radyolarinin frekans bilgileri bulunmak-
tadir. Yayin Akisi ana menistnde TRT Radyo ¢atisi altinda bulunan TRT Radyo
1, TRT FM, TRT Radyo 3, TRT Nagme, TRT Tirkl, TRT Radyo Haber ve TRT Bolge
Radyolari kapsaminda TRT Cukurova Radyosu, TRT Trabzon Radyosu, TRT Diyar-
bakir GAP Radyosu, TRT Antalya Radyosu ve TRT Erzurum Radyosu kanallarina ait
haftalik yayin akisinin giin ve saat bilgileri bulunmaktadir.

Twitter ana menisinde diger sosyal medya platformlarindan biri olan Twitter
sosyal paylasim agI @trtradyo adina ve baglanti adresine ait bilgiler bulun-
maktadir.
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Resim 1: TRT Radyo Resmi Facebook Sayfasi

-

/ﬁ'r Radyo

-

[aayo.trt.net.try

TRT Radyo

Ana sayta

v A Paylas @ Mesaj Gonder

@ Topluluk
' Arkadaglanni bu Sayfay: begenmeye davet

& Arcadgasianni Evkeve @) Yerini Bildi

Videolar
Hakkinda

~) Mesaj Gona

MANgﬁTER 0vsam e

o my

Kaynak: https://www.facebook.com/TRTRadyo/

TRT Radyo’nun sosyal medya kullanimi @TRTRadyo resmi Facebook sayfasi he-
sabinda bulunan bolimlerden olusturulan tabloya gore incelenerek elde edilen
veriler Tablo 3’de sunulmaktadir:

Tablo 3: TRT Radyo Facebook Kullanimi(28.11.2011 — 30.09.2019)

Canli Yayin sosyal
Radyo Hakkinda | Begeni | Takipgi | Canli Frekanslar | "2Y Paylagim
Anasayfa| _. . . Yayin I Akisl AN
Kanallari Bilgileri | Sayisi | Sayisi | Yayin Bilgisi .2 | Agi Bag-
Akisl Bilgisi
lantisi
TRT . .
Var Var 49.704149.179| Var | Pasif Yok Var | Twitter
Radyo

TRT Radyo’nun sosyal medya icerik paylasimi @ TRTRadyo resmi Facebook sayfasi
hesabinda bulunan igeriklerden olusturulan tabloya gére incelenerek, elde edi-
len veriler Tablo 4’te sunulmaktadir:
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Tablo 4: TRT Radyo Facebook icerik Paylasimi (01.09.2019 — 30.09.2019)

Radyo Facebook
Kanal Paylasim | Paylagim | Paylagim Begeni Yorum YEQ\'/?:_” Etkilesim
Sayisi Turd Icerigi Sayisi Sayisi sm Sayisi
TRT Sanatgl
1 Gorsel 4 0 0 0
Radyo Vefat
TRT
3 Gorsel Program 3 0 0 0
EM Tanitimi
.. Program
TRT 62 Gorsel Tanrami 71 2 0 0
Radyol 1 Baglanti TW|tte'r Yon- 0 0 0 0
lendirme
TRT
. Program
Rad- 29 Gorsel Tamami 58 4 3 0
yo-3
TRT
26 Gorsel | Program 37 6 0 0
Nagme Tanitimi
. Program
TRT 17 Gorsel Tanrami 63 20 0 0
Tarkd 2 Video | Drogram 11 0 2 0
Yarigmasi
TRT Ku- 1 Video TRT World 0 0 0 0
rumsal Forum
Dinyada
TeR;I'eII3eI- 1 Video Yasam M- 1 0 0 0
g cadelesi
TRT World 0 0 0 0
Forum
Gelenegin
2 Video festivali 4.
Etnospor
TRT Kaltar Fes- ! 0 0 0
tivali Bagh-
yor!
1 Anket TRT World 4 0 0 0
Forum
TRT . .
1 Baglant T\;Vltte_r Yon 0 0 0 0
Spor2 endirme
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3.5.2. TRT Radyo Twitter Uygulamalari

TRT Radyo, sosyal medya platformlarindan biri olan Twitter sosyal paylasim agini
@trtradyo adi ve Twitter tarafindan taninmis medya sirketi ve resmi sosyal medya
sayfasi olarak onaylandigini gdsteren mavi tik isareti olmadan kullanmaktadir.

TRT Radyo’nun @trtradyo resmi Twitter sayfasi profil resmi TRT Radyo logolu gor-
seldir. @trtradyo resmi Twitter sayfasi Kurumsal isim béliimiinde TRT Radyo adi-
nin yazmaktadir. Kurumsal bilgiler boliminde “Turkiye'nin Ortak Sesi TRT Radyo-
lari Resmi Twitter Hesabi” slogani yazmaktadir. Konum bélimiinde TRT Radyonun
kurumsal ulagim adresinin yazmamaktadir. internet sitesi bélimiinde TRT Rad-
yonun resmi web sayfasinin radyo.trt.net.tr internet adresi yazmaktadir. Kurulus
tarihinde TRT Radyo 10.02.2012 tarihinde resmi Twitter hesabini agmistir.

Resim 2: TRT Radyo Resmi Twitter Sayfasi

@trtradyo
Tarkiye'nin Ortak Sesi TRT Radyolan Resmi Twitter Hesabi

1% (#) Subat 2012 tarihinde katildi

48 Takip edilen  6.289 Takipci

«#8 TRT Radyo-1 ve TRT.TV tarafindan takip ediliyor

Kaynak: https://twitter.com/trtradyo

TRT Radyo’nun sosyal medya kullanimi @trtradyo resmi Twitter sayfasi hesabin-
da bulunan bélimlerden olusturulan tabloya gore incelenerek elde edilen veriler
Tablo 5’te sunulmaktadir:

Tablo 5: TRT Radyo Twitter Verileri (10.02.2012 - 30.09.2019)

Takip Yavin Sosyal
Radyo Ana | Hakkinda | Takipgi | Edilen | Tweet | Medya| Begeni ¥ Paylagim
AR Akisi ST
Kanallari| sayfa | Bilgileri | Sayisi | Sayisi | Sayisi | Sayisi Sayisi o> | AgIBag-
Bilgisi
lantisi
TRT Fm Var Var 2138B 77 22.8B| 7.439 11.9B Var Yok
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TRT Radyo’nun sosyal medya icerik paylasimi @trtradyo resmi Twitter sayfasi he-
sabinda bulunan igeriklerden olusturulan tabloya gore incelenerek elde edilen
veriler Tablo 6'te sunulmaktadir:

Tablo 6: TRT Radyo Twitter icerik Paylasimi (01.09.2019 - 30.09.2019)

Radyo Twitter
- Gorintu-
Paylasim | Paylagim Paylasim Yanit | Retweet | Begeni
Kanal Sayisi Tard icerigi Sayisi | Sayis Sayisi lenme
Y cerig Y y Y Sayisi
TRT ) 9 Eyliil izmir’in
Radyolari ! Gorsel Kurtulus GUnu 0 2 2 0
TRT .. Program
Radyo-1 42 Gorsel Taniami 1 7 22 0
TRT .. Program
Radyo-3 49 Gorsel Tantami 0 0 12 0
TRT .. Program
Tiirki 10 Gorsel Tanttmi 0 1 10 0
TRT 12 Gorsel Program 0 0 3 0
Nagme Tanitimi

2.5.4. TRT FM Facebook Uygulamalari

TRT FM sosyal medya platformlarindan biri olan Facebook sosyal paylasim agini
@TRTFM adi ve taninmis medya sirketi ve resmi sosyal medya sayfasi olarak Fa-
cebook tarafindan onaylandigini gosteren mavi tik isareti ile kullanmaktadir.

TRT Radyo’nun @TRTFM resmi Facebook sayfasi profil resmi TRT FM logolu gor-
sel ve kapak fotografi kulakhkla mizik dinleyen bir kadin, miizik notalari, palmiye
agaclari, glines, deniz 6geleriile “Uzaklari Yakin Eden Radyo” slogani yazil gorseldir.

@TRTFM resmi Facebook sayfasinda Ana Sayfa, Degerlendirmeler, Fotograflar,
Videolar, Gonderiler, Hakkinda, Topluluk, Canli Yayin, Frekanslar ve Yayin Akisi
ana mendleri bulunmaktadir. Ana Sayfa menisiinde Hakkinda ve Topluluk bil-
gileri bulunmaktadir. Hakkinda meniisiinde iletisim Bilgileri bélimiinde TRT FM
resmi web sitesinin http://radyo.trt.net.tr internet adresi, Facebook mesajlasma
uygulamasi Messenger’in m.me/TRTFM baglantisi ve telefon numarasi 444 1 112
bilgileri ve Daha Fazla Bilgi bolimiinde vizyon ve misyon hakkinda bilgiler bulun-
maktadir. Topluluk mentsinde @TRTFM resmi Facebook sayfasini begenen ve
takip eden kisiler sayisal olarak gorilmektedir.

Degerlendirmeler ana menisiinde dinleyiciler TRT FM radyo kanalini “TRT FM'i
tavsiye eder misin?” anket sorusuyla degerlendirebilmektedir. Fotograflar ve Vi-

TRTaAKabDeMi Cilt 5/ Sayi 9 / Ocak 2020



Radyo ve Sosyal Medya Yakinsamasi: TRT Radyo ve TRT FM’in Facebook ve Twitter Pratikleri M 43

deolar ana meniisiinde ylklenen fotograflar ve videolar bulunmaktadir. Gonde-
riler ana menlsiinde TRT FM ve ziyaret¢i dinleyicilerin paylastigi iletiler gorul-
mektedir.

Canli Yayin, Frekanslar ve Yayin Akisi mendleri TRT FM radyosu ve TRT Radyola-
rinin yayinlarinin sosyal medyada dinlenebilmesi, radyo frekanslarina ulasilabil-
mesi, yayin akisi bilgilerinin gérilebilmesi ve radyo dinleyicileriyle etkilesimli bir
iletisim kurulabilmesi noktasinda 6nemli olmaktadir. Bu mendilerin igerigi Canl
Yayin ana menisinde TRT Radyo ¢atisi altinda bulunan ulusal, bélgesel ve dis
yayin yapan radyo kanallarini dinlenebilmektedir. Frekanslar ana mendisiinde TRT
Radyo gatisi altinda bulunan ulusal, bolgesel ve dis yayin yapan radyo kanallarinin
frekans bilgileri bulunmaktadir. Yayin Akisi ana menisiinde TRT Radyo c¢atisi al-
tinda bulunan ulusal, bolgesel ve dis yayin yapan radyo kanallarinin haftalik yayin
akisinin glin ve saat bilgileri yer almaktadir. TRT.NET.TR alt mendsiinde TRT resmi
web sayfasi http://www.trt.net.tr internet adresine ve Radyo alt menisu ise TRT
Radyo resmi web sayfasi http://radyo.trt.net.tr internet adresine ulasilmaktadir.

Resim 3: : TRT FM Resmi Facebook Sayfasi

TRTFM @

@TRTFM

Ana Sayfa

Degerlendimeler

@ Mesaj Gonder

1k Begendin v X\ Takiptesin v A Paylag -

Fotografiar
Videolar
Gonderiler “ Sir g i @ 4,975 1.194 Kisinin goruglerine gore
Hakkinda
Topluluk @ Fowopratvideo G Arkadaglann... @) Yerini Bildir Topluluk TomGnd G¢
CANLI YAYIN 34 Arkadaslanni bu Sayfay begenmeye davet
et

FREKANSLAR Tavsiyeler ve Dejeriendirmeler W 345,099 Kisi bunu begendi
YAYIN AKISI 0 1150 ksitavsye oo N\ 339,050 Kii takip ediyor
ok guzel bif radyo herkesin dinleyerek bilglerini tazelemek igin dinlenen Hakkinda Toming Gor

radyo

23 Kasim Q, 4441112

@ Mesaj Gonder

02 TURKGEMIZ ARGO KONUSMALAR YOK SICACIK BIR RADYO.PR

OGRAMLARIN HEPS| HARIKA DAHA NE OLSUN. @ ragyotrtnettr

12 Kasim 3 Radyo istasyonu - DJ

TRT m | Gok seviyoruz ama rekiamlarin uzunlugu ve Gok sik olusu bize & Duzenlemeler Oner

enalk geciyor

28 Aralik 2018

N €) sayta setranig Daha Faziasini Gor

TRT FM'i tavsiye eder misin?

Hayir

Kaynak: https://www.facebook.com/TRTFM/
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TRT FM’in sosyal medya kullanimi @TRTFM resmi Facebook sayfasi hesabinda
bulunan bolimlerden olusturulan tabloya gore incelenerek elde edilen veriler
Tablo 7'de sunulmaktadir:

Tablo 7: TRT FM Facebook Kullanimi

Sosyal

Canl Y. -

Radyo | Ana |Hakkinda| Begeni | Takipgi | Canh AN Frekans | V™" Paylav
Kanali | sayfa | Bilgileri Sayisi Sayisi | Yayin Yayin Bilgisi Akisi §|rQAg|
Akisi Bilgisi | Baglan-

tisi

TRTFm| Var Var 344.046 | 337.626 | Var | Pasif Yok Var Yok

TRT FM’in sosyal medya icerik paylasimi @TRTFM resmi Facebook sayfasi he-
sabinda bulunan igeriklerden olusturulan tabloya gore incelenerek elde edilen
veriler Tablo 8'de sunulmaktadir:

Tablo 8: TRT FM Facebook icerik Paylasimi

Radyo Facebook
Kanal Prog- | Paylasim | Paylasim | Paylagim | Begeni | Yorum | Yeniden Etkilesim
rami Sayisi Tard Igerigi Sayisi Sayisi | Paylasim Sayisi
Oziin Sbzil 2 Gorsel | "rogram 61 17 1 0
Tanitimi
Uyandirma 1 Gorsel | Tro8raM | 519 80 3 0
Servisi Tanitimi
Gorsel, | Program
Frekans 3 Video Tantimi 139 35 0 0
2 Gorsel | Program |45 44 0 0
Tanitimi
Ada Vapuru
3 Yanisma | Program | 4.6 203 51 0
Yarigmasi
Gorsel
4 Program | 561 141 5 57
Tanitimi
Eski Kafa Program 1041
2 Anket Anketi 48 8 0 ()
2 Yansma | Frogram | 1,y 259 73 0
Yarigmasi
4 Gorsel | TTO8rAM | 150 63 0 0
Tanitimi
Tek Yon
1 Yarisma Program 70 221 13 0
Yarigmasi
Cifte Tarife 4 Gorsel | Program | 445 49 0 0
Tanitimi
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Radyo . Program
Kulbi 2 Gorsel Tanitimi 43 ? 0 0
Radyo Sah- 1 Gorsel | Program | g4 16 0 0
nesi Tanitimi
Gecenin .. Program
. 1 Gorsel 26 22 0 0
Rengi Tanitimi
studyo 1 Gorsel | Program | g 14 0 0
Tempo Tanitimi
Hayat Se- 1 Gorsel | Proeram | 35 14 1 0
sim Tanitimi
Kahveler . Program
Bizden 3 Gorsel Tanrtmi 238 142 2 0
Gozde Sa- 2 Gorsel | Program |45 61 1 0
atler Tanitimi
Genclik 4 Gorsel | Program | 55 224 6 0
Treni Tanitimi
icimizden . Program
Geldigi Gibi ! Gorsel | raniomi | 109 45 0 0
Renkli Sa- 1 Géorsel Program 37 9 0 0
atler Tanitimi
Haftasoinu 1 Gérsel Program 36 10 0 0
Rengi Tanitimi
Trt Fm .. Program
Akustik 2 Gorsel Tanitimi 43 1 0 0
Duygu
Sensin 4 Gorsel Program 137 170 1 0
. Tanitimi
Sarki Sensin
Genel 10 Gorsel | Program | go3 | 966 234 0
Yarigma Yarigmasi
Genel . Program
Anket 1 Gorsel Anketi 27 21 0 0

2.5.5. TRT FM Twitter Uygulamalar

TRT FM, sosyal medya platformlarindan biri olan Twitter sosyal paylasim agini @
TRTFM adi ve Twitter tarafindan taninmis medya sirketi ve resmi sosyal medya
sayfasi olarak onaylandigini gosteren mavi tik isareti ile kullanmaktadir. TRT FM’in
@trtradyo resmi Twitter sayfasi profil resmi TRT FM logolu gorseldir. @ TRTFM
resmi Twitter sayfasi kurumsal isim boliminde TRT FM adi yazmaktadir. Kurum-
sal bilgiler bolimiinde “TRT FM Dinyayi Kucaklayan Ses” slogani yazmaktadir.
Konum bélimiinde TRT FM’in kurumsal ulasim adresi bulunmaktadir. internet
sitesi boliminde TRT FM’in resmi web sayfasinin internet adresi yazmaktadir.
TRT FM 2014 Subat tarihinde resmi Twitter hesabini agmistir.
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Resim 4: TRT FM Resmi Twitter Sayfasi

« TRTMO
23,1 B Tweet

1"‘uoo ] ( Takip et
A

TRTFMO

DTRTFM

TRT FM Dunyayr Kucaklayan Ses
trt.net.t I/2/trt-fm... [ Subat 2014 tarihinde katildi

75 Takip edilen 21,5 B Takip

s?& TRT Radyo-1ve TR y dan takip ediliyor

Tweetler Tweetler ve yanitlar

Kaynak: https://twitter.com/TRTFM

TRT FM’in sosyal medya kullanimi @ TRTFM resmi Twitter sayfasi hesabinda bu-
lunan bolimlerden olusturulan tabloya gore incelenerek elde edilen veriler Tablo
9’da sunulmaktadir:

Tablo 9: TRT FM Twitter Kullanimi

. Sosyal

Radyo | Ana Hak Takipgi Ta.klp Tweet | Medya vBe . Yayin Paylagsim
Kanal- | say- | kinda Edilen geni Akisl AR
| Sayisi Sayisi Sayisi .o | AgiBag-

lari fa | Bilgileri Sayisi Sayisi | Bilgisi lantisi

TRTFm | Var Var 21.3B 77 22.8B 7.439 [119B| Var Yok

TRT FM’in sosyal medya igerik paylasimi @ TRTFM resmf{ Twitter sayfasi hesabin-
da bulunan béliimlerden olusturulan tabloya gore incelenerek elde edilen veriler
Tablo 10’da sunulmaktadir:
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Tablo 10: TRT FM Twitter icerik Paylasimi

Radyo Twitter
Kanal Paylasim Paylagim | Paylagim Yanit Retweet Begeni Gloerr:Jnrlteu—
Programi Sayisi Tara Icerigi Sayisi Sayisi Sayisi S
ayisi
TRT FM 1 Gorsel | Kurtulus 1 1 11 0
Gunl
Kahveler .. Program
Bizden 6 Gorsel Tantimi 41 20 81 0
GoOzde .. Program
Saatler 3 Gorsel Tanitimi 15 8 29 0
Hafta Sonu 3 Gorsel | Prosram 5 6 21 0
Rengi Tanitimi
Eski .. Program
Kafa 14 Gorsel Tanitimi 128 88 366 0
. .. Program
icimizden 3 Gorsel Tanrtmi 24 23 92 0
Geldigi
Gibi 2 Video | Program 21 11 64 1250
Tanitimi
Ada 14 Gorsel | Program 37 67 125 0
Vapuru Tanitimi
Frekans 2 Gorsel Program 1 1 10 0
Tanitimi
Radyo .. Program
Kultibu 6 Gorsel Tanitimi > 1 30 0
Radyo . Program
Sahnesi 2 Gorsel Tanitimi 12 1 38 0
Gece Yol- 4 Gorsel | Program 30 10 37 0
culugu Tanitimi
Gecenin 2 Gorsel | Program 15 5 2 0
Rengi Tanitimi
Cifte . Program
Tarife 6 Gorsel Tanitimi 21 4 >8 0
Hayat 8 Gorsel | Prosram 54 119 691 0
Sesim Tanitimi
Cumartesi ; Program
Hatiras! 4 Video Tantarmi 13 14 33 588
7 Gorsel | Program 32 24 75 0
Genglik Tanitimi
Treni
1 Video | Program 8 2 20 470
anitimi
Oziin R Program
SHzii 3 Gorsel Tanttimi 2 4 34 0
Uyandirma 8 Gorsel | Program 111 21 266 0
Servisi Tanitimi
Tek . Program
Yén 2 Gorsel Tanrami 8 2 15 0
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Gecenin 3 Gérsel | Prosram 2 4 14 0
Sesi Tanitimi

Akustik 2 Gorsel | Program 1 5 17 0
Tanitimi

Gundedin 2 Gorsel | Program 7 6 13 0
Tanitimi
Renkli .. Program

Saatler 1 Gorsel Tanitimi 1 7 43 0

Studyo 1 Gorsel | Prosram 4 1 3 0
Tempo Tanitimi

TRTFM 1 Gorsel | Program 1 3 8 0
Eneriji Tanitimi

2.6. Arastirmanin Bulgulari

TRT Radyo resmi web sayfasi http://radyo.trt.net.tr internet adresinden catisi
altinda bulunan radyo kanallarinin frekans bilgilerine, radyo programlarina ve
haftalik yayin akislarina ait bilgiler ve sosyal medya kullandigini belirten sosyal
paylasim aglarinin logolari ve baglantilari bulunmaktadir. Resmi web sayfasindaki
sosyal paylasim aglarinin logolari, TRT Radyo ve TRT FM radyosunun sosyal med-
ya hesaplarina ulasmayi saglamaktadir. TRT Radyo Facebook, Twitter ve YouTube
sosyal paylasim aglarini ve TRT FM Facebook ve Twitter sosyal paylasim aglarini
kullanmaktadir. TRT Radyonun resmi web sayfasindan resmi sosyal medya he-
saplarina ulasilirken, TRT FM’in resmi web sayfasinin olmamasi nedeniyle resmi
sosyal medya hesaplarina ulasilamamaktadir.

TRT Radyo, @TRTRadyo resmi Facebook sayfasinda ve @trtradyo resmi Twitter
sayfasinda TRT Radyo ve ¢atisi altinda bulunan radyo kanallarini, radyo program-
larini, programlarin haftalik yayin akislarini hedef dinleyici kitlelerle paylasmak-
tadir. Paylasimlarin tiirli gorsel, video, baglanti ve anket bigimlerinde olmaktadir.
Gorsel paylasimlarin icerikleri, TRT Radyo ve ¢atisi altinda bulunan radyo kanal-
larini, radyo programlarinin adini, program sunucusunu, yayin saatini ve radyo
kanali bilgilerini hedef dinleyici kitlesine tanitmaktadir. Video paylasimlarin ice-
rikleri TRT’nin diger kurumlarinin etkinlik ve organizasyonlarini hedef dinleyici kit-
lelere duyurmaktadir. Baglanti paylasimlarin icerikleri TRT’nin diger kurumlarinin
sosyal paylasim agi hesaplarina yonlendirmektedir. Anket paylasimlarin icerikleri,
radyo programlarinin igeriklerine hedef dinleyici kitlelerin katihmini saglamak-
ta ve TRT’nin diger kurumlarina yonelik kamuoyu arastirmalarini duyurmaktadir.
TRT Radyo’nun sosyal paylasim agi Facebook icerik paylasimlari incelendiginde,
TRT Radyo ¢atisi altinda bulunan radyo kanallarinin tamamuyla ilgili paylasim ya-
pilmamakla birlikte TRT’nin diger kurumlarinin resmi sosyal medya sayfalarina ait
paylasimlarin yapildigi goriilmektedir.
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TRT FM radyosu, @TRTFM resmf Facebook sayfasinda ve @TRTFM resmi Twitter
sayfasinda, TRT FM radyo kanalina ait radyo programlarini, programlarin haftalik
yayin akislarini hedef dinleyici kitlelerle paylasmaktadir. Paylagimlarin tiri gorsel,
video, anket ve yarisma formatlarindan olusmaktadir. Gorsel ve video paylasim-
larin igerikleri radyo programi adi, program sunucusu, yayin saati, radyo kanali
ve frekans bilgilerini hedef dinleyici kitlelere duyurmaktadir. Anket paylasimlarin
icerikleri radyo programlarinin igeriklerine hedef dinleyici kitlelerin katilimini ve
mizik pargasi isteginde bulunmalarini saglamaktadir. Yarisma paylasimlarin ice-
rikleri, radyo programi yayini esnasinda radyo programcisinin diizenledigi yaris-
malara dinleyicilerin katilarak kigik 6diller kazanmalarindan olusmaktadir.

3. Sonug

Geleneksel medya ve yeni medya arasindaki yakinsama konusu, TRT Radyo ve TRT
FM radyosunun yeni medyanin bir uzantisi sosyal medyada Facebook ve Twitter
sosyal paylasim aglarini kullanimlari incelenmistir. TRT Radyo, biinyesinde bulu-
nan TRT Radyo 1, TRT FM, TRT Radyo 3, TRT Nagme, TRT Turkd, TRT Radyo Haber
ve TRT Bolge Radyolari kapsaminda TRT Cukurova Radyosu, TRT Trabzon Radyo-
su, TRT GAP Diyarbakir Radyosu, TRT Antalya Radyosu ve TRT Erzurum Radyosu
icin bir cati kurum olmaktadir. TRT Radyo’nun http://radyo.trt.net.tr internet ad-
resli resmf web sitesinde TRT Radyo ¢atisi altinda bulunan radyo kanallarinin mik-
ro web sayfalari bulunmaktadir. TRT Radyo kanallarinin mikro web sayfalarinda
radyo kanali hakkinda bilgilere, canli yayinlara, yayin akislarina ve frekanslara ait
bilgilere ulagiimaktadir. TRT Radyo kanallari dijital yayincilik sistemleri araciligiyla
internet Uzerinden dinlenebilmekte, mikro web sayfalari araciligiyla dinleyicilerin
radyo kanali, programcisi ve programiyla iletisim kurmakla birlikte, sosyal med-
yada Facebook ve Twitter sosyal paylasim aglarinda etkilesimli bir sekilde devam
etmektedir. Radyo programlari ve programcilari radyo yayini igeriklerini sosyal
paylasim aglarinin gorsel iletisim yapisiyla goriintr kilmaktadirlar.

TRT Radyo ve TRT FM radyosuyla sosyal medya arasindaki yakinsama, sosyal
paylagsim aglari kullanimlari ve Lugmayr, Pohl, Mihlh&user, Kallenbach ve Cho-
rianopoulos (2007) medya yakinsama teorisinin; medyanin degisimi, medyanin
tamamlanmasi ve medyanin birlesmesi 6lcitlerine gore incelendiginde;

1. Medyanin Degisimi: TRT Radyo ve TRT FM radyosunun radyo programlarini,
iceriklerini ve yayinlarini internet araciliglyla sosyal medyaya tasimasi ve gelenek-
sel radyo yayincihigini yeni medya aracihgiyla dontstirmesiyle yeni medya gele-
neksel medyanin islevlerini gergeklestirebilmektedir.

2. Medyanin Tamamlamasi: TRT Radyo ve TRT FM radyosunun geleneksel radyo
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yayinciliginin tek yonli, etkilesimsiz iletisim yapisiyla sadece ses ileten dezavan-
tajlarini, yeni medya kapsaminda sosyal medyanin iki yonli, etkilesimli ve gorsel
iletisim yapisiyla gorinir kilarak avantaja donistiirmesi, geleneksel medyanin
sistem aciklarinin yeni medyayla kapanmasini saglayabilmektedir.

3. Medyanin Birlesmesi: TRT Radyo ve TRT FM radyosunun radyo ve sosyal pay-
lasim aglarini senkron bir formatta kullanmasi geleneksel ve yeni medyanin birle-
serek tek bir medya héline getirebilmektedir.
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