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Oz: Bu galigmanin amaci; Erzurum, Erzincan ve Bayburt illerinde faaliyet gosteren isletmelerin ic
kontrol sistemi ve stok yonetimi uygulamalarini degerlendirmek ve i¢ kontrol sistemi ile stok yonetimi
arasinda bir iliskinin olup olmadigini arastirmaktir. Ug boliimden olusan anket ¢alismasi Erzurum,
Erzincan ve Bayburt'ta faaliyet gosteren isletmelerin yoneticilerine uygulanmistir. Arastirmanin ana
kiitlesini bu illerde faaliyet gosteren 82 isletme olusturmaktadir. Bu igletmelerden 68 tanesinden geri
doniis alinmuistir. Arastirma sonucunda, igletme ydneticilerine i¢ kontrol sistemi ile ilgili sorular
soruldugunda yoneticilerin hem i¢ kontrol sitemi hem stok yonetimi ile ilgili ifadelere olumlu cevaplar
verdigi goriilmiistiir. I¢ kontrol sistemi ve stok yénetim puan ortalamalarina bakildiginda "katilryorum"
ifadesine olduk¢a yakin sonuglara ulagilmigtir. Arastirmada, i¢ kontrol sistemi ile stok yonetimi
arasinda pozitif gii¢lii bir iligki oldugu tespit edilmistir. Ayrica, isletmelerdeki i¢ kontrol sisteminin stok
yonetimini anlamli oranda etkiledigi bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: i¢ Kontrol, Stok Yo6netimi, Isletme, TRA1, Diizey 2

Internal Control System and Stock Management in Businesses: TRA1 Level 2 Region
Implementation

Abstract: The purpose of this study is to evaluate internal control systems and stock management
implementations of businesses in Erzurum, Erzincan and Bayburt (TRA1-Level2) and to research
whether there is a relation between internal control system and stock management or not. Three-part
survey study was aplied to managers of these businesses. The population in this study consisted of 82
businesses. 68 of 82 businesses agreed to participate to the study. As a result of the study, it was
observed that managers responded positively to internal control system and stock management
questions. The average of the internal control system and stock management points were quite close in
response to "agree". It was determined that there was a positive strong relation between internal
control system and stock management. Besides, it was found that internal control system in businesses
affected stock management significantly.
Keywords: Internal Control, Stock Management, Business, TRA1, Level 2
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EXTENDED SUMMARY
Purpose of the Study
The purpose of this study is to evaluate the internal control system and stock
management practices of businesses operating in Erzurum, Erzincan and Bayburt
provinces and to investigate whether there is a relationship between internal control
system and stock management.

Research Questions

What is internal control system and stock management?

What are the elements of the internal control system?

Is there a relationship between stock management and internal control system?

Literature Research

When the national and international literature was searched, it was seen that
there were many studies about the internal control system. It was concluded that the
studies on the internal control system are generally concentrated in the field of audit,
and the studies related to the management were limited. Akyel (2010) investigated
the concept of internal control, its elements and effectivenessin his study. He stated
that there were some problems in the operation of the internal control system in our
country and the internal control system should be reviewed continuously.

Omurbek and Altay (2011) investigated the effectiveness of the internal
control system in five-star hotels in the Manavgat region and found that there were
some problems in the implementation of the internal control system in the food and
beverage departments. They stated that the cost of food and beverage production
could be reduced within the framework of certain standards with an effective internal
control system. In his study, Akbulut (2012) investigated the existence of the internal
control environment in sunflower oil plants in the Thrace Region through a
guestionnaire and concluded that there is no control environment to increase the
efficiency of the internal control system. Turedi (2012) stated that for the persistence
of success in buinesses, businesses should continue their activities in accordance
with the elements of total quality management and internal control system.

Method

As of the date of the survey (March 2016), there were 82 active businesses in
total, 53 in Erzurum, 26 in Erzincan and 3 in Bayburt. 68 of these businesses gave
feedback. The questionnaire was created by asking 6 questions including
demographic data initially, 20 questions for internal control afterwards and 15
questions for stock management.

While creating statements for internal control in the questionnaire, we used
the scales in master thesis of Selim CENGIZ called 'Examination of Accounting and
Internal Control Systems of Exporting Companies and Analysis of Control Risk:
Ankara Case' and Emre AKBULUT’s 'Measurement of the Efficiency of Internal
Control System in Sunflower Oil Sector in Thrace Region.
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Since there was no scale related to the purpose of inventory management, the
statements in the scale were based on the internal control system. Validity and
reliability analyzes were performed for the questionnaire. As a result of the analysis,
reliability coefficients of internal control system (a = 0.92) and stock management
(o= 0.94) were found to be quite high. The questions were formed according to the
5-point likert scale (strongly disagree, disagree, undecided, agree, strongly agree).
The data obtained from the questionnaires were interpreted using SPSS 20.0
(Statistical Package for Social Science for Windows). Frequency, Cronbach Alpha,
Anova (One Way Analysis of Variance), Kruskall Wallis, Pearson Correlation and
Simple Linear Regression analyzes were applied.

Conclusion and Evaluation

In this study, it was aimed to evaluate the internal control system and stock
management practices of businesses and to investigate the relationship between
internal control system and stock management. For this purpose, a survey was
conducted to the businesses operating in Erzurum Erzincan and Bayburt provinces
which are classified as TRAL Level 2 in the regional planning of Northeast Anatolia
Development Agency. The data obtained from the survey was analyzed with SPSS
20.0. As a result of the study, it was determined that there is no significant
relationship between the age and education of the business managers and the internal
control system and stock management of the businesses. In addition, it was
concluded that there was no significant relationship between the year of operation,
legal structure, sector of activity and internal control system and stock management.
On the other hand, there was a significant relationship between the internal control
system and stock management of the businesses. In other words, it was concluded
that companies which care about internal control system also care about inventory
management.

L.Giris

Isletmeler kiiresellesme ile birlikte siirekli bicimde biiyiimektedir. Dolayisiyla
isletmelerin faaliyetleri giderek daha karmasik bir hal almaktadir. isletmeler bu
faaliyetlerin her asamasim kontrol etmekte zorlanmaktadir. i¢c kontrol sistemi
faaliyetlerin basindan sonuna kadar her asamasinda kullanilan bir siirectir.
Isletmelerin biitiin paydaslar1 bu siirecin i¢indedir ve dolayisi ile siirecten etkilenir.

Etkili bir i¢ kontrol sistemi isletmeler i¢in giiven unsurudur. I¢ kontrol sistemi
isletmenin amag¢ ve hedeflerine erisebilmesi i¢in olusturulan ve isletmenin en alt
kademedeki personelden en iist kademeye kadar biitiin c¢alisanlar tarafindan
etkilenen ve her faaliyet i¢in uygulanan yontem ve politikalari i¢ine alan bir siiregtir
(Doyrango6l, 2002: 33).

Calismada, Erzurum, Erzincan ve Bayburt illerinde faaliyet gosteren
isletmelerin mevcut i¢ kontrol sistemi ve stok yonetimi uygulamalarinin incelenmesi
amactyla anket ¢aligmasi yapilmigtir. Yapilan anket calismasindan elde edilen veriler
SPSS 20.0 (Statistical Package for the Social Sciences) programi ile
degerlendirilmistir.
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I1. i¢ Kontrol Sistemi

I¢c kontrol, Avrupa’da ilk kez Londra’da olusturulan I¢ Denetim Meslek
Birlikleri’nin yayinladigi 6zel raporda ‘’organizasyonun plani ile isletmenin
varliklarimt  korumak, muhasebe bilgilerinin dogrulugunu ve giivenilirligini
aragtirmak, faaliyetlerin verimliligini arttirmak, saptanmis yonetim politikalariina
baglilig1 6zendirmek amacryla kabul edilen ve uygulamaya konulan tiim 6nlem ve
yontemleri igerir’” seklinde tanimlanmistir (Giiredin; 2007: 315- 316).

Hileli Finansal Raporlama Ulusal Komisyonu, ABD’de mali raporlamadaki
usulsiizliiklerin artmas1 sebebiyle i¢ kontrol ¢cergevesinin yeniden diizenlenmesi igin
caligmalar yapmistir. Komisyon, bu ¢aligmalar 1s1ginda COSO’yu (The Comittee of
Sponsoring Organizations) olusturmustur (Gonen; 2009: 192).

A. I¢ Kontrol Sisteminin Unsurlar:

Isletmelerde i¢ kontrol sisteminin yeterli olup olmadigmni, i¢ kontrol
sisteminin unsurlar1 araciligiyla belirlemek miimkiindiir. Bu konu ile ilgili
Uluslararast Denetim Standartlarindan “400 Risk Degerlemesi ve I¢ Kontrol”
standardi1 i¢ kontrol sisteminin unsurlarini; muhasebe sistemi, kontrol ortami ve
kontrol prosediirleri olmak iizere ii¢ grupta toplamistir. Ancak bu standarttan sonra
COSO konuyu daha kapsamli incelemis ve unsurlari bes grupta toplamistir. Bunlar:
(Kaval, 2005: 124- 125);

1. Kontrol Cevresi (Ortami) 4. Bilgi ve Iletisim
2. Risk Degerlendirme 5. Gozlem
3. Kontrol Eylemleri

1. Kontrol Ortami

Kontrol ortami etkin bir i¢ kontrol sisteminin ilk adimidir. Kontrol ortaminda
ist yonetimin is ahlaki ve felsefesi biitiin paydaslara ve ¢alisanlara gegmektedir.
Isletmenin her kademesindeki bireyin gérev ve yiikiimliiliiklerini iyi bilmesi
gerekmektedir. Etkili bir kontrol ortami diger kontrol unsurlarini giiglendirirken,
zay1f bir kontrol ortami ise biitiin sistemi zayiflatmaktadir (Moeller, 2013: 56).
Ortam1 kontrol edilebilir hale getirmek yonetimin gorevidir. Kontrol ortami diger
kontrol unsurlarini etkilemektedir.

2. Risklerin Degerlendirilmesi

Isletmeler, gerek isletme ici gerekse isletme dis1 5Snemsemesi gereken birgok
riskle karst karstyadir. Isletmeler karsilastiklari riskleri degerlendirirken once
amagclarmi belirlemeli, ardindan bu amaclara ulagsmak i¢in muhtemel riskler analiz
edilmelidir. Bu sayede, isletmeler riskleri y6netebilme temelini atms olurlar.
Iktisadi ve sosyal hayattaki biitiin degisiklikler isletmeler igin siirekli risk kaynag
olustururlar. Isletmeler, bu degisiklikler ile ilgili ortaya cikabilecek muhtemel
riskleri belirlemeli ve bu risklere gére davranislarin1 diizenlemelidir. (Yilanci, 2003:
58). Isletmeler ayn1 sektorde faaliyet gosteren diger isletmelerin meveut durumlarin
analiz ederek veya kendi isletmelerinin ge¢cmis yillardaki durumlarina bakarak
karsilabilecekleri riskleri ongorebilirler. Bdylece, risklere karsi temkinli davranirlar.

3. Kontrol Faaliyetleri
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Kontrol faaliyetleri diizeltici dnlemlerin alinabilmesi i¢in gereklidir. Kontrol
faaliyetleri, igletmenin amaglarina ulasabilmesi ve riskleri &ngorebilmesi igin
uygulanan politika ve prosediirlerdir. Yetkilerin devredilmesi, isgérme
performanslariin incelenmesi ve isletme faaliyetlerinin izlenmesi kontrol
faaliyetleri kapsamina girmektedir. Kontrol faaliyetleri diger i¢ kontrol unsurlar ile
biitiinlestirilmelidir (Akyel; 2010: 87).

4. Bilgi ve Iletigim

Mali raporlama bakimindan bilgi-iletisim sistemi, muhasebe sistemini
kapsayan; isletmelerin varlik ve kaynaklarinin ilgili hesaplara aktarilmasi igin,
verileri toplama, kaydetme, isleme (kayitlama ve siniflandirma), 6zetleme ve bu
ozetleri analiz etme ve raporlamada kullanilan tekniklerden olusur (Yagci, 2006: 32).
Verileri kaydetme isi zamaninda yapilmalidir. Bilginin dogru zamanda ilgili kisilere
ulasmasi i¢in veriler dogru ve anlagilir bir bi¢imde kayit altina alinmalidir.

5. Gozlem

Gozlem, isletmede planlanan ve gerceklesen faaliyetlerin kiyaslanmasidir.
Isletmede i¢ kontrol sisteminin diizenli bicimde gdzlenmesi degisim ve gelisimlere
uyumun saglanip saglanmadigini belirleme agisindan olduk¢a 6nemlidir. EKonomik
ve sosyal yasamdaki degisimler isletmeyi siirekli etkileyeceginden gozlem
faaliyetlerinin de siirekli yapilmasi gerekmektedir (Tiredi, 2016: 12). Gozlem
yapilirken kontrol sisteminin etkinligini azaltabilecek biitiin unsurlar dikkatli bir
sekilde incelenmelidir.

B. I¢ Kontrol Sistemini Etkileyen Faktorier

I¢ kontrol sisteminin dinamik bir siire¢ olmasi sebebiyle tim kurum ve
kuruluglar igin tiim zamanlarda etkin olarak isleyen tek bir i¢ kontrol sisteminin
tasarlanmas1 miimkiin degildir. i¢ kontrol zaman iginde hem gesitli faktorler hem de
kazanilan deneyimlere bagh olarak siirekli gelisir. i¢ kontrol sistemini etkileyen sz
konusu faktorler sunlardir (Erdogan, 2009: 31);

e Isletmenin biiyiikliigii, e Yasal diizenlemeler,

e Kurumsal yonetim, o Isletme kiiltiirii,

e Deger yaratma, e Teknolojideki gelismeler,

o Riskler ve firsatlar, e Hesap verme zorunlulugudur.

I11. Stok Yonetimi

Modern {iiretim sistemlerinde stoklar her kademeden ydneticiyi yakindan
ilgilendiren bir sorun haline gelmistir. Stok politikalarinin yanlis segilmesi ya da
uygulanmasi sebebiyle pekcok isletmenin kritik duruma diismesi sik rastlanan bir
durumdur. Tarim, demir ¢elik, tekstil, giibre, ¢imento, seker vb. temel endiistrilerde,
stok fazlalig1 ya da azlig1 nedeniyle iilke ekonomisi zarar goriir. Isletmeci igin
stoklar, bilango ve kar-zarar hesaplarinda yer alan rakamlarla sadece yoneticileri
ilgilendiren bir konu gibi goriiniir. Ancak etkin bir stok sisteminde isletmedeki her
birimin roli vardir (Kobu, 2003: 343-344).
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Isletmeler igin stok bulundurmak iiretimin ve satislarin kesintisiz bir bigimde
saglanmasi i¢in 6nemlidir. Bir¢ok sektorde stok miktari isletmelerin bilangolarinda
yer alan dnemli bir yatirimi ifade eder, donen degerlerin ve sabit degerlerin biiyiik
bir kismim olusturur. Isletmede, en uygun stok miktarinin saglanmasi ve stoklar
tiretime verilirken isletmeye en az vergi yiikiimliliigi getirecek stok politikasinin
uygulanmasi 6nemlidir. Giiniimiizde isletmeler bilgisayarlardan ve diger teknolojik
aygitlardan yararlanarak stoklarini satiglara uyumlu hale getirirler. (Okka, 2011:
108).

Stoklarin Yonetiminde Etkinlik Saglanmasi
Isletmeler, stok yonetiminde etkinligi saglamak zorundadirlar. Stok
yonetiminde etkinligi saglayabilmek icin su konularda tedbir alinmalidir (Okka,
2011: 112) ;
o Gelecek donemde yapacagi iiretim veya satis miktarini tahmin etmek,
Isletmelerde etkin stok bilgi akisini1 saglamak,
Emniyet stokunun miktarini iyi tahmin etmek,
Uretim siiresini miimkiin olan en kisa seviyede tutmak,
Optimum siparis miktarini belirlemek,
Mamul satislarinin yil igerisindeki dagilimima uygun bir stok politikast takip
etmek,
Tedarikei firma sayisini arttirmak,
e Stok tutma maliyetlerini azaltmak,
e Stok tedarikinde miimkiin oldugu 6lciide standart mal alinmak suretiyle defonun
ve hurdalarin ortaya ¢ikmasini 6nlemek,
e Stoklar sigorta ettirmek,
e Stok fazlasinin olugmasi halinde bunu satmak veya degistirmek suretiyle
diizeltmek,
e Miimkiin oldugu 6lgiide sifir stokla galigmaktir.

Ic kontrol sistemini etkili bir sekilde olusturmak y&netimin temel
gorevlerindendir. Etkili bir sekilde olusturulmus i¢ kontrol sistemi ile stoklar ile ilgili
verilecek kararlarin yerinde olmasi beklenmektedir. Baska bir ifade ile, i¢ kontrol
sisteminin unsurlarindan biri olan risklerin 6ngoriilmesi eger etkin bir bigimde
olusturulmussa, muhtemel bir fiyat artis1 dngoriilecek ve optimum stok miktar1 ona
gore belirlenecektir.

IVV. Metodoloji

A. Arastirmamn Amaci

Yapilan arastirmanin temel amaci; Kuzey Dogu Anadolu Kalkinma
Ajansi’nin sniflandirmasinda TRA1 Diizey 2 Bolgesi olarak adlandirilan Erzurum,
Erzincan, Bayburt illerinde faaliyet gosteren isletmelerin i¢ kontrol sistemi ve stok
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yonetimi durumlar hakkinda bilgi vermek ve bu bilgiler 1s18inda yoneticilere
oOnerilerde bulunmaktir.

B. Arastirmamn Kapsami ve Yontemi

Arastirmada Erzurum, Erzincan ve Bayburt illerinde faaliyet gosteren
isletmelerin i¢ kontrol sistemleri ve stok yonetimleri hakkinda bilgi almak
amaglandigindan anket formu organize sanayi bolgelerinde bulunan isletme
yoneticileri ile yapilmstir.

Arastirmanin yapildigr tarih (2016 Mart) itibariyle Erzurum ilinde 53,
Erzincan ilinde 26, Bayburt ilinde 3 olmak iizere toplamda 82 isletme faaliyet
gostermektedir. Bu isletmelerden 68 tanesinden geri doniis alinmistir. Anket formu
ilk olarak demografik verileri igeren 6 soru, ardindan i¢ kontrole yonelik 20 soru ve
stok yonetimine ydnelik 15 soru sorularak olusturulmustur. Anket formunda i
kontrole yonelik ifadeler olusturulurken Selim CENGIZ’in ¢’ihracat¢1 Firmalarin
Muhasebe ve I¢ Kontrol Sistemlerinin Incelenmesi ve Kontrol Riskinin Analizi:
Ankara Omnegi”’ ve Emre AKBULUT’un “’Trakya Bélgesinde Aygcicek Yagi
Sektoriinde I¢ Kontrol Sistemin Etkinliginin Olgiilmesi® adli yiiksek lisans
tezlerindeki Ol¢eklerden yararlanilmistir. Stok yonetimi ile ilgili amaca yonelik
herhangi bir 6lgege rastlanamadigindan olgekteki ifadeler i¢ kontrol sistemi baz
almarak olusturulmustur. Anket formu i¢in gegerlilik ve giivenlirlik analizleri
yapilmustir. Yapilan analiz sonucunda i¢ kontrol sistemi (0=0,92) ve stok yonetimi
(0=0,94) olgeklerinin giivenirlik katsayilar1 oldukga yiiksek bulunmustur. Sorular
5’li likert (Kesinlikle katilmiyorum, katilmiyorum, kararsizim, katiliyorum,
kesinlikle katiliyorum) tipine gore olusturulmustur. Anketlerden elde edilen veriler
Statistical Package for Social Science for Windows (SPSS 20,0) kullanilarak
yorumlanmustir. Arastirmada frekans, Cronbach Alpha, Anova (Tek Yonlii Varyans
Analizi), Kruskall Wallis, Pearson Korelasyon ve Basit Dogrusal Regresyon
analizleri uygulanmistir.

C. Arastirmamn Dayandigi Hipotezler

Hi: Isletme yoneticilerinin yaslari ile isletmelerin i¢ kontrol sistemleri arasinda
fark vardir.

H,: Isletme yoneticilerinin yaslari ile isletmelerin stok yonetimleri arasinda fark
vardir.

Hs: Isletme yoneticilerinin egitim durumlari ile isletmelerin i¢ kontrol sistemleri
arasinda fark vardir.

Ha: Isletme yoneticilerinin egitim durumlari ile isletmelerin stok yonetimleri
arasinda fark vardir.

Hs: Isletmelerin faaliyet yili ile i¢ kontrol sistemleri arasinda fark vardir.

He: Isletmelerin faaliyet yili ile stok yonetimleri arasinda fark vardur.

H-: Isletmelerin hukuki yapist ile i¢ kontrol sistemleri arasinda fark vardir.

Hs: Isletmelerin hukuki yapist ile stok yonetimleri arasinda fark vardir.

Ho: Isletmelerin ¢alisan sayilari ile i¢ kontrol sistemleri arasinda fark vardir.

Hio: Isletmelerin ¢alisan sayislari ile stok yonetimleri arasinda fark vardir.
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Hii: Isletmelerin faaliyet gosterdigi sektorler ile i¢ kontrol sistemleri arasinda
fark vardir.

Hio: Isletmelerin faaliyet gosterdigi sektorler ile stok ydnetimleri arasinda fark
vardir.

His: Isletmelerin i¢ kontrol sistemleri ve stok ydnetimleri arasinda iliski vardir.

Hia4: Isletmelerin i¢ kontrol sistemlerinin stok yonetimlerine etkisi vardir.

D. Arastirmanmin Bulgular: ve Degerlendirilmesi

Tablo 1: Demografik Bilgiler

Deg;egilriflk Kategoriler Frekans Yiizde
25 ve alt1 3 4.4

26- 30 11 16,2

Yas 31-35 16 23,5

36- 40 12 17,6

41 ve Uzeri 26 38,2

[1k-Ortaokul 5 7,4

Lise 18 26,5

Egitim Onlisans 11 16,2
Lisans 32 47,1

Yiksek Lisans 2 2,9

5 ve alt1 15 22,1

6- 10 13 19,1

Faaliyet Yili 11- 15 7 10,3
16- 20 9 13,2

21 ve tizeri 24 35,3

AS 22 32,4

L.T.D 32 47,1

Hukuki Yap1 Sahis Isletmesi 11 16,2

Kollektif 1 15

Diger 2 2,9

24 ve alt1 36 52,9

25- 50 18 26,5

Calisan Sayisi 51- 100 7 10,3

101- 150 3 44

151 ve lizeri 4 59

Gida 21 30,9

Insaat 18 26,5

Tletigim 2 2,9

Mobilya 4 59

Sektor Ambalaj- Plastik- Cam 4 59

Boya- Kimya 2 2,9

Lojistik 3 4,4

Matbaa- Reklam 1 15

Diger 13 19,1
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Calismada, 68 isletme ankete katilmistir. Tablo 1.1 ve 1.2°de isletme
yoneticilerinin %38’inin 41 ve lizeri yas araliginda olmasi, isletmelerin hukuki
yapilarinin genel olarak Limited ve Anonim Sirket olmasi, daha ¢ok gida ve ingaat
sektoriinde faaliyet gostermesi dikkat cekici bir husustur.

Hi: Isletme yoneticilerinin yaslari ile isletmelerin i¢ kontrol sistemleri
arasinda fark vardir.

Tablo 2. Yoneticilerin Yasi Bakimindan Isletmelerin I¢c Kontrol Sisteminin

Incelenmesi
Degisken Yas Ortalama S.S. P
25 ve alt1 4,28 0,29
26-30 3,92 0,86
ig: Kontrol Sistemi 31-35 4,06 0,69 0,238
36-40 4,21 0,51
41 ve tizeri 3,75 0,59

Tablo 2’de yoneticilerin yaslar1 bakimindan isletmelerin i¢ kontrol sistemi
incelendigi zaman p degeri 0,238'dir. Bu deger 0,05’den biiyiik olduguna gore
isletme yoneticilerinin yas1 bakimindan i¢ kontrol sisteminde anlamli bir farklilik
oldugu sdylenemez. Dolayisi ile Hi reddedilmistir.

Hy: Isletme yoneticilerinin yaslar ile isletmelerin stok yonetimleri arasinda
fark vardir. _ .
Tablo 3. Yoneticilerin Yasi Bakimindan Isletmelerin Stok Yonetiminin Incelenmesi

Degisken Yas Ort. S.S. P
25 ve alt1 3,67 0,70
26-30 3,64 1,10
Stok Yonetimi 31-35 3,93 0,64 0,910
36-40 3,87 0,70
41 ve Uzeri 3,79 0,84

Tablo 3’de yoneticilerin yaslari bakimindan isletmelerin stok yonetimi
incelendigi zaman p degeri 0,910'dur. Bu deger 0,05’den biiyiik olduguna gore
isletme yoneticilerinin yasi bakimindan stok ydnetiminde anlamli bir farklilik
oldugu sdylenemez. Dolayisi ile H, reddedilmistir.

Ha: Isletme yoneticilerinin egitim durumlart ile isletmelerin i¢ kontrol
sistemleri arasinda fark vardur.
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Tablo 4. Yoneticilerin Egitim Durumlart Bakimindan Isletmenin I¢ Kontrol
Sisteminin Incelenmesi

Degisken Egitim Ortalama S.S. P
ilk-ortaokul 3,46 0,78
i¢ Kontrol = L?se 3,87 0,73
Sistemi On.hsans 3,93 0,74 0,217
Lisans 4,05 0,54
Yiiksek Lisans 4,60 0,28

Tablo 4'de yoneticilerin egitim durumlari bakimindan isletmelerin i¢ kontrol
sistemi incelendigi zaman p degeri 0,217 ¢ikmustir. Bu deger 0,05°den biiyiik
olduguna gore isletme yoneticilerinin egitim durumlar bakimindan i¢ kontrol
sisteminde anlamli bir farklilik oldugu séylenemez. Dolayisi ile Hz reddedilmistir.

Ha: Isletme yoneticilerinin egitim durumlart ile isletmelerin stok yéonetimleri
arasinda fark vardir.

Tablo 5. Yoneticilerin Egitim Durumlar: Bakimindan Isletmenin Stok Yonetiminin

Incelenmesi
Degisken Egitim Ortalama S.S. P
[1k-ortaokul 3,01 1,33
Lise 3,76 0,77
Stok Yonetimi Onlisans 3,71 1,00 0,101
Lisans 3,94 0,59
Yiksek Lisans 4,53 0,47

Tablo 5’de yoneticilerin egitim durumlari bakimindan isletmenin stok
yonetimi incelendigi zaman p degeri 0,217 ¢ikmistir. Bu deger 0,05’den biiyiik
olduguna gore isletme yoneticilerinin egitim durumlart bakimindan stok
yonetiminde anlaml1 bir farklilik oldugu s6ylenemez. Dolayisi ile Hs reddedilmistir.

Hs: Isletmelerin faaliyet yili ile i¢ kontrol sistemleri arasinda fark vardir.

Tablo 6. [sletmelerin Faaliyet Yili Bakimindan I¢ Kontrol Sisteminin Incelenmesi

Degisken Faal. Yih Ortalama S.S. P
5 ve alt1 3,81 0,81
6-10 3,99 0,71
i¢ Kontrol 11-15 3,55 0,72 0,301
16-20 4,09 0,47
21 ve uzeri 4,09 0,52

Tablo 6’da isletmelerin faaliyet y1l1 bakimindan i¢ kontrol sistemi incelendigi
zaman p degeri 0,301 ¢ikmugstir. Bu deger 0,05’ den biiyiik olduguna gore isletmelerin
faaliyet yili bakimindan i¢ kontrol sisteminde anlamli bir farklilik oldugu
sOylenemez. Bu sebeple Hs reddedilmistir.

He: Isletmelerin faaliyet yili ile stok yonetimleri arasinda fark vardir.
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Tablo 7. Isletmelerin Faaliyet Yili Bakimindan Stok Yonetiminin Incelenmesi

Degisken Faal. Yil Ortalama S.S. P
5 ve alti 3,63 0,73
6-10 3,85 0,84
Stok Yonetimi 11-15 3,42 1,02 0,466
16-20 3,89 0,85
21 ve tizeri 3,98 0,75

Tablo 7’de isletmelerin isletmelerin faaliyet yili bakimindan stok yonetimi
incelendigi zaman p degeri 0,466 ¢ikmistir. Bu deger 0,05’den biiyiik oldugundan
dolay1 isletmelerin faaliyet yili bakimindan stok yonetiminde anlamli bir farklilik
oldugu séylenemez. Bu yiizden Hg reddedilmistir.

Hy: j§letmelerin hukuki yapust ile i¢ kontrol sistemleri arasinda fark vardur.
Tablo 8. Isletmelerin Hukuki Yapisi Bakimindan I¢ Kontrol Sisteminin Incelenmesi

Degisken Huk. Yapi Ortalama S.S. P
AS. 3,96 0,60
L.T.D. 4,11 0,53
ig: Kontrol Sistemi Sahis isletmesi 3,38 0,86 0,131*
Kollektif 4,20 -
Diger 4,38 0,11

*Varyanslar arasinda homojenlik olmadigindan Kruskal Wallis ile analiz edilmistir.

Tablo 8’de isletmelerin hukuki yapist bakimindan i¢ kontrol sistemi
incelendigi zaman p degeri 0,131 ¢ikmistir. Bu deger 0,05°den biiylik olduguna gore
isletmelerin hukuki yapis1 bakimindan i¢ kontrol sisteminde anlamli bir farklilik
oldugu séylenemez. Dolayist ile H7 hipotezi reddedilmistir.

He: Isletmelerin hukuki yapisi ile stok yonetimleri arasinda fark vardir.

Tablo 9. Isletmelerin Hukuki Yapisi Bakimindan Stok Yéonetiminin Incelenmesi

Degisken Huk. Yap: Ortalama S.S. P
A.S. 3,83 0,71
L.T.D. 401 0,61
Stok Yonetimi | Sahis Isletmesi 3,03 1,12 0,074*
Kollektif 4,20 -
Diger 427 0,28

*Varyanslar arasinda homojenlik olmadigindan Kruskal Wallis ile analiz edilmistir.

Tablo 9’da igletmelerin hukuki yapisi bakimindan stok yonetimi incelendigi
zaman p degeri 0,074 ¢cikmistir. Bu deger 0,05’den biiyiik olduguna gore isletmelerin
hukuki yapis1 bakimindan stok yonetiminde anlamli bir farklilik oldugu séylenemez.
Dolayisi ile Hg reddedilmistir.

Ho: Isletmelerin calisan sayilar ile i¢ kontrol sistemleri arasinda fark vardir.
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Tablo 10. Isletmelerin Calisan Sayllarl Bakimindan I¢ Kontrol Sisteminin
Incelenmesi
Degisken Calisan Sayisi Ortalama S.S. P
24 ve alt1 3,84 0,69
. 25-50 4,13 0,66
e ssonirol 51-100 4,04 0,36 0,606
101-150 3,95 0,83
151 ve iizeri 4,08 0,63

Tablo 10’da Isletmelerin calisan sayilar1 bakimindan i¢ kontrol sistemi
incelendigi zaman P degeri 0,606 bulunmustur. Bu deger 0,05’den biiyiik olduguna
gore isletmelerin calisan sayilar1 bakimindan i¢ kontrol sisteminde anlamli bir
farklilik oldugu sdylenemez. Dolayist ile Ho reddedilmistir.

Hio: Isletmelerin calisan sayislart ile stok yonetimleri arasinda fark vardur.

Tablo 11. Isletmelerin Calhigan Sayilar: Bakimindan Stok Yonetiminin Incelenmesi

Degisken Calisan Sayisi Ortalama S.S. P
24 ve alt1 3,63 0,92
25-50 4,03 0,63
Stok Yonetimi 51-100 3,87 0,50 0,347
101-150 3,87 0,71
151 ve tizeri 4,25 0,64

Tablo 11°de isletmelerin calisan sayilart bakimindan stok yonetimi
incelendigi zaman p degeri 0,347 ¢cikmistir. Bu deger 0,05°den biiylik olduguna gore
isletmelerin calisan sayilar1 bakimindan stok yonetiminde anlamli bir farklilik
oldugu sdylenemez. Dolayisi ile Hqo reddedilmistir.

Hi1: Isletmelerin faaliyet gosterdigi sektorler ile i¢ kontrol sistemleri arasinda
fark vardir.

Tablo 12. Isletmelerin Sektorleri Bakimindan I¢ Kontrol Sisteminin Incelenmesi

Degisken Sektor Ortalama S.S. P
Gida 3,96 0,67
Insaat 4,12 0,50
Tletisim 4,60 0,57
Mobilya 4,35 0,42
. Ambalaj-
f¢ Kontrol Plastik-Cam 3,96 0,28 0,083
Boya-Kimya 4,05 1,06
Lojistik 4,15 0,64
Matbaa-
Reklam 2,80 i
Diger 3,53 0,75
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Tablo 12'de isletmelerin sektorleri bakimindan i¢ kontrol sistemi incelendigi
zaman p degeri 0,083 ¢ikmustir. Bu deger 0,05°den biiyiik olduguna gore isletmelerin
sektorli bakimindan i¢ kontrol sisteminde anlamli bir farklilik oldugu sdylenemez.
Dolayzisi ile Hi1 reddedilmistir.

Huo: Isletmelerin faaliyet gosterdigi sektorler ile stok yonetimleri arasinda fark
vardir. ' .
Tablo 13. Isletmelerin Sektorleri Bakinindan Stok Yonetiminin Incelenmesi

Degisken Sektor Ortalama S.S. P

Gida 3,87 0,88

1n$aat 3,78 0,73

Tletisim 4,60 0,57

Mobilya 4,37 0,60

Stok Yonetimi Ambagr';'a“'k' 3,97 0,16 0,249

Boya-Kimya 3,80 0,57

Lojistik 3,53 1,42

Matbaa-Reklam 2,07 -
Diger 3,59 0,72

Tablo 13’de isletmelerin sektorleri bakimindan stok yonetimi incelendigi
zaman p degeri 0,249 ¢ikmistir. Bu deger 0,05°den biiyiik olduguna gore isletmelerin
sektorii bakimindan stok yonetiminde anlamli bir farklilik oldugu sdylenemez.
Dolayist ile Hio hipotezi reddedilmistir.

His: Isletmelerin i¢ kontrol sistemleri ve stok yonetimleri arasinda iliski
vardir.

Tablo 14: Isletmelerin I¢ Kontrol Sistemleri ve Stok Yonetimleri Arasindaki Iliski

I¢ Kontrol Sistemi Stok Yonetimi
R 1 0,817
i¢ Kontrol Sistemi P - 0,000
N 68 68
R 0,817 1
Stok Yonetimi p 0,000 -
N 68 68

Tablo 14°de isletmelerin i¢ kontrol sistemleri ve stok yonetimleri arasinda
iligki olup olmadiginin incelenebilmesi igin korelasyon analizi yapilmistir. p degeri
0,000 ¢ikmistir bu deger 0,05’den kiigiik oldugu i¢in isletmelerin i¢ kontrol sistemi
ve stok yonetimi arasinda anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Arastirmada R
degeri 0,817 ¢ikmustir. Bu deger 1’e yakin oldugu i¢in bu iligskinin gii¢lii ve pozitif
oldugu sdylenebilir. Dolayist ile Hiz kabul edilmistir.

Hia: Isletmelerin i¢ kontrol sistemlerinin stok yonetimlerine etkisi vardir.
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Tablo 15: Isletmelerin I¢ Kontrol Sisteminin Stok Yonetimine Etkisinin Incelenmesi
Model Ozeti
e Tahmini
Model R R2 Diizeltilmis R2 Standart Hata
1 0,817 0,667 0,662 0,46621

Tablo 15’de isletmelerin i¢ kontrol sisteminin stok yonetimine etkisinin olup
olmadigimin incelenebilmesi i¢in regresyon analizi yapilmistir. R2 degeri 0,667
olarak bulunmustur. Bu sonuca gore, igletmelerin stok yonetimlerindeki degisimin
%606,2 kismi i¢ kontrol sistemlerindeki degisim tarafindan agiklanmaktadir. Dolayisi
ile His hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 16. Varyans Analizi Tablosu

Model Kareler df Ortalama = p
Toplami Kare
Regresyon 28,723 1 28,723 132,150 0,000
1 Kalint1 14,345 66 0,217
Toplam 43,068 67

Tablo 16°da F degeri anlamli oldugu i¢in modelin tiimilyle anlamli oldugu
sOylenebilir. Isletmelerin stok yonetimlerinin i¢ kontrol sistemleriyle agiklandigi
model anlamli bir modeldir.

Tablo 17. Parametre Tahmini

Standardize Standardize
Model Edilmemis Katsay1 | Edilmis Katsay1 T p
Standart
Beta Beta
Hata
1 (Sabit) -0,149 0,349 0.817 -0,429 0,670
IKS 1,000 0,087 ' 11,496 0,000

Tablo 17°de isletmelerdeki i¢ kontrol sisteminin stok yonetimine ne kadar etki
ettigini gosteren tablo bulunmaktadir. Tabloya gore, isletmelerde i¢ kontrol sistemi
bir birim artarsa stok yonetimininde bir birim artacagi goriilmektedir.

V. Sonuc¢

Kiiresel rekabet ortaminda isletmeler avantaj saglayabilmek igin etkin bir
bigimde olusturulmus i¢ kontrol sistemine ihtiya¢ duyarlar. Ciinkii etkin bir i¢
kontrol sistemi ile muhasebe islemlerinin dogru miktarlarda, uygun hesaplara
zamaninda kaydedilmesi, varliklarin korunmasi, hata ve usulsiizliiklerin 6nlenmesi
ve ortaya c¢ikarilmas1 amaglanmaktadir. i¢ kontrol sistemi isletme igerisinde dogru
ve gilivenilir bilgi akisinin olmasina imkan verir.

Isletmeler iiretim programlarinin aksamadan gerceklesmesini arzu ederler. Bu
amag dogrultusunda isletmeler stok bulundurmayi diisiiniirler. Ote yandan isletmeler
minimum diizeyde sermaye kullanarak faaliyetlerini siirdiirmek isterler. Stok
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bulundurmak da depolama gibi baz1 maliyetlere katlanmay1 gerektirir. Bu yiizden
stok miktarinin belirlenmesi isletmeler icin olduk¢a dnemlidir. lyi olusturulmus bir
stok yonetimi stok maliyetlerini g6z 6niinde bulundurarak optimum stok seviyesinin
belirlenip iiretim programlarinin aksamamasini saglar. Etkili bir bigimde
olusturulmus i¢ kontrol sistemi ile stok yonetiminde etkinlik saglamak miimkiindiir.
Calisma ile i¢ kontrol sistemi ve stok yonetimi arasindaki iliskinin ortaya ¢ikarilmasi
amaglanmustir.

Calisgma, Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi’nin yaptigi bolge
planlamasinda TRA1 Diizey 2 simiflandirmasinda yer alan Erzurum Erzincan ve
Bayburt illerinde faaliyet gosteren isletmelere yapilmistir. Calisma sonucunda,
isletme yoneticilerinin yas1 ve egitimi ile isletmelerin i¢ kontrol sistemi ve stok
yonetimi arasinda anlamli bir iligki olmadigi saptanmistir. Ayrica isletmelerin
faaliyet yili, hukuki yapisi, faaliyette bulundugu sektor ile i¢ kontrol sistemi ve stok
yonetimi arasinda anlamli bir iligki olmadigi sonucuna ulasilmistir. Buna karsilik
isletmelerin i¢ kontrol sistemi ve stok yonetimleri arasinda anlamli bir iligki oldugu
belirlenmistir. Diger bir deyisle; i¢c kontrol sistemine énem veren isletmelerin stok
yonetimine de 6nem verdigini sdylemek miimkiindiir.
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