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Ozet

Bu arastirma, yetistirme yurdunda kalan ergenlerin sosyal ve psikolojik
sorunlarinin neler oldugunu tespit etmek ve sorunlariyla basetme yontemlerini
incelemek amaciyla gerceklestivilmistir. Arastirmanin orneklemini 2016 yilinda
Istanbul ili Kiiciik¢ekmece ilcesinden kiime 6rneklem yontemi ile secilen bir erkek
yetistirme yurdunda bakim verilen 13-20 yaslari arasindaki 41 ergen
olusturmustur. Arastirmanmn verileri “Ergen Problem Tarama Listesi” ve
“Ergenlerde Sorunlarla Basa Cikma Olcegi” kullamilarak elde edilmistir.
Arastirma sonuglarina gore orneklem grubunun en fazla sorun yasadigi alanin
“gelecekle ilgili diisiince ve istekler” alt boyutunda oldugu tespit edilmistir.
Ergenlerin sorunlariyla basa ¢ikma yontemleri arasinda en ¢ok basvurulan
yontemin “kendini gelistirme”, en az basvurulan yontemin ise (dogal olarak)
“sorunlari aile ile ¢ézme” oldugu goriilmiistiir. Ayrica ergenlerin kuruma gelme
vaslarina, anne ve babalarimin ziyaret etme durumuna ve dertlesecek kisinin
varligina bagl olarak sorunlariyla basa ¢ikma yontemlerinin degisiklik gosterdigi
belirlenmistir. Elde edilen veriler dogrultusunda kurum c¢alisanlarina ve devlet
okullarindaki 6gretmenlere sosyal hizmet odaklr éneriler sunulmugstur.

Anahtar kelimeler: Yetistirme yurdunda bakilan ergenler, ergenlik sorunlari,
sorunlarla bagetme yontemleri

Alan Tammmu: Saglik, Egitim ve Refah (Sosyal Hizmet)

THE SOCIAL AND PSYCHOLOGICAL PROBLEMS OF ADOLESCENTS
IN THE ORPHANAGE (EXAMPLE OF ISTANBUL REGION)

Abstract

This research was carried out to determine the social and psychological problems
of adolescents who living in the orphanages and to examine the methods of coping
with their problems. The sample of the study consisted of 41 adolescents between
the ages of 13 and 20 who were given care in a male orphanage in 2016, which
was selected by the cluster sampling method from Kigcukcekmece district of
Istanbul province. The data of the study were obtained by using “Adolescent
Problem Screening List” and “Coping with Problems in Adolescents Scale”.
According to the results of the research, it was determined that the area where the
sample group had the most problems was in the sub-dimension of “the thoughts
and desires about the future”. Among the methods of coping with the problems of
adolescents, it is seen that the most commonly used method is “self-development”
and the least applied method (naturally) is “solving problems with the family”. In
addition, it was determined that the methods of coping with the depending on the
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age at which the adolescents settled, their parents' visiting status and the presence
of the person who will explain the sorrow. In line with the data obtained, social
service-oriented suggestions were presented to the employees of the institution
and teachers in the public schools.

Keywords: Adolescents who were given care in orphanages, adolescent
problems, methods of coping with problems.

JEL Codes: H51, H52, H53, and H75

GIRIS

Ergenlik, insan hayat1 boyunca ¢ocuklukla yetiskinligi birbirine baglayan bir gecis
donemidir. Diinya Saglik Orgiitii ergenlik doénemini 10-19 yaslar1 arasinda
tanimlamigtir.  Ayrica erkek ¢ocuklarinda ergenlige erisimdeki degisim araligi
yaklagik 11 ile 16 yaslar1 arasini kapsamaktadir. Bu durum siklikla ergenlikte
kaygit kaynagi olmaktadir. Ciinkii ergenler kendileri ve yasitlar1 arasindaki
ergenlik nedeniyle olusan goriiniis farkliliklarina karsi ¢ok hassas olabilmektedir
(WHO, 1993:1). Ozellikle erkeklerde ergenlik ilerledikge kas orami arttig1 igin
viicutlarindan hosnut olsalar da ergenligin erken evresinde beden imgesi ile ilgili
endise guclidir. Clnku bu evrede dncelikle eller, ayaklar ve burun biiyiidiigii i¢cin
viicutta bir orantisizlik; beden koordinasyonunu saglamada giicliik ve sakarliklar

olusur. Bunlara sesteki ¢atallasma ve yiizde olusan sivilceler eslik eder (Santrock,
2016: 356; Forgan ve Rickey, 2012: 179; Inang Yazgan vd., 2011; 242).

Ayrica bebeklikten itibaren gelismeye baslayan kimlikle ilgili sorular ergenlik
doneminde hat sathadadir ve her ergenin kendine glvenini sert seklide
etkileyebilir. Ciinkii benlik saygis1 bir kisinin kendisi hakkindaki inang¢larinin
tamamini igerir ve dalgalidir; siklikla diger kisilerle etkilesim temellidir ve basar1
icin firsatlar sunar. Ayrica ergenler, duygular1 sel gibi akarken kendilerini ifade
edecek sozcik bulamazlar. Hi¢bir yetiskinin onlar1 anlayamadigindan emindirler
(Forgan ve Rickey, 2012: 91,179). Dolayisiyla bunalim, kimlik gelisiminin bir
parcasidir. Ancak ek olarak ergenin uzun siiren istikrarsiz ve mutsuz bir aile
tarihgesinin olmasi; ¢ocuklukta sefkat ve duygusal destegin olmayisi ergenligin
getirdigi bunalimla birleserek ergende depresyona neden olabilmektedir
(Santrock,2016: 383-386, 391). Yetistirme yurdunda yasayan ergenlerin de
ergenlik donemine 6zgii, bedensel, toplumsal, ruhsal gelisim, kars cinsle iligki ve
gelecek ile ilgili sorunlar1 vardir. Buna bir de aile desteginin yoklugu
eklendiginde, icinde bulunduklar1 donemin getirdigi bu sorunlar daha da
artmaktadir (Asik ve Eker, 2014: 21). Nitekim yapilan aragtirmalarda, yetistirme
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yurdunda kalan ergenlerin, ailesinin yaninda kalan ergenlere gore durumluk ve
stirekli kaygi (Bas, 1990), umutsuzluk (Giinvardar, 2001; Timkaya, 2005) ve
depresyon (Barut, 1992; Uras,2001; Erim, 2001) duzeylerinin daha yuksek
oldugu; bedensel, toplumsal ve psikolojik gelisim problemlerini daha yogun
yasadiklar1 (Y1lgor Tekelioglu, 1993) saptanmustir. CUnkl yetistirme yurdu
ortaminda ergenler otorite figiirli olarak yetistirme yurdu personeli ile yasamak
zorundadir; uygun rol modeli bulamayabilmektedir, yeterince sevilmemekte,
duygusal paylasimlar1 sinirli kalmakta ve yurt ortammin kisithligindan dolay1
bireyselliklerine yeterince 6nem verilememektedir. (Bedel ve Ari, 2011: 3,4).

Tim bu psikolojik baski ogeleri, aile ortamidan uzakta olan ergenin giinliik
hayatta karsilastig1 gerek bireysel gerekse bireyler arasi problemlerle bagetmesini
zorlastrmaktadir. Ustelik ergenlik ddnemindeki bireylerin duygusal olarak
uyarildiklarinda koti karar verme olasiliklar1 artmakta (Santrock,2016: 372,373),
okulda 6gretmenleri ve arkadaslariyla yasadigi1 problemlerin iistesinden gelemeyip
o0grenim hayatindan uzaklasabilmektedirler. Oysa bu ¢ocuklarin gelecekte meslek
sahibi olabilmeleri ve kendi ayaklarmnin iizerinde durabilen yetigkinler haline
gelebilmeleri i¢in akademik yodnden glglendirilmeleri gerekmektedir. Bu
cocuklara okulun sevdirilmesi; kriz ve emosyonal gerginlik durumlarinda sosyal
destek kaynaklarina ulasilabilirligin saglanmasi ve uygun rol modelleri tarafindan
problem ¢6zme becerisinin kazandirilmasi; gerekmektedir.

Yukarida belirtilenler 1s1ginda bu arastirmanin amaci, yetistirme yurdundaki
ergenlerin yasadiklar1 sorunlar1 tespit etmek; bu sorunlarla basetmede hangi
yontemleri kullandiklarini belirlemek; ergenlerin demografik 6zelliklerinin (yas,
kuruma gelme yasi, okul basarisi, koruma altinda baska kardesinin varligi, anne
ve babalarinin ziyaret etmesi, dertlesecekleri birinin varligi) sorunlarla basetme
yontemlerini kullanma duzeyleriyle ne oranda iliskili oldugunu belirlemektir.

1. ARASTIRMA YONTEMI VE ARACLARI
1.1. Arastirma Orneklemi

Arastirmanin drneklemini, 2016-2017 egitim-6gretim yilinda istanbul Iline baglh
Kugclikgekmece ilgesinde bulunan yetistirme yurtlar1 evreninden kiime &rneklem
yontemi ile secilen bir Erkek Yetistirme Yurdu’nda bakim verilen 13-20 yaslar1
arasinda olan 41 ergen olusturmustur.

Ergenlerin Demografik Ozellikleri:

Aragtirma kapsamma alman ergenlerin demografik ozellikleri incelendiginde;
yarist (%51,2) 13-16 yas arasinda, yartya yakmi da (%48,8) 17-20 yaslar1
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arasindadir. Gergekte devletin yetistirme yurtlarinda bakim verme yiikiimliligii
kanuna gore “Korunma karart genel olarak ¢ocuk resit olana kadar devam eder. Ancak
bu karar, korunma kararina neden olan sartlarin ortadan kalkmast halinde Kurum
yetkililerinin dnerisi iizerine mahkemece ¢ocuk regit olmadan énce kaldrilabilecegi gibi
resit olduktan sonra da c¢ocugun rizasi almmak sartiyla devami hususunda karar
verilebilir’ seklindedir. Ancak bu durum baz1 sartlara baglanmis olup;
ortaggretime devam eden ve meslek Ogrenen g¢ocuklar 20 yasmna ve yiiksek
Ogretime devam eden c¢ocuklar 25 yasmna kadar korunma karari uzatilarak
kurumda kalabilirler. 18 yasint doldurmus ancak 6grenimleri devam etmeyenler
ise bir meslek sahibi edilerek, kendilerine yeterli hale gelebilmelerinin saglanmasi
amaciyla 20 yasina kadar uzatilabilir (2828 Sayili Kanun’un 24. Maddesi).

Ergenlerin kuruma gelme yaslar1 %53,7 ile 1-9 yas araliginda, %46,3 ile 10-17
yas arasindadir. Ergenler genellikle (%95,1) siiregen bir hastaliga sahip degildir;
orneklem grubunda sadece 2 kisinin siiregen hastaligi vardir. Ergenlerin
%39,0’unun okuldaki basar1 durumu ne iyi ne kotli, %36,6’sinin durumu iyi,
%14,6’s1 basarisiz, %9,8’inin durumu ¢ok iyidir. Orneklemi olusturan ergenlerin
yaridan fazlasinin (%61,0) koruma altinda baska kardesi bulunmakta, bununla
birlikte kardesi de devlet bakiminda olanlarin yarisi (%52,0) aymi yurtta
kalmamaktadir. Bunun nedeni kardesler arasindaki yas (diger kardes muhtemelen
0-12 yas grubunu kapsayan cocuk yuvasindadir) veya cinsiyet farkindan
kaynaklanmaktadir. Yetistirme yurdunda kalan ergenlerin ¢ogunlugunun anne
(%80,5) ve babalar1 (%75,6) hayattadir. Bu bulgu bize buradaki ergenlerin
cogunlukla anne-baba yoklugundan degil de ailelerinin ge¢im imkanlarinin smirh
olmasindan dolay1 yetistirme yurdunda kaldiklarini gostermektedir.

Ergenlerin Aile Bireyleriyle Goriisme Stklig:

Yetistirme yurdunda kalan ergenlerin en sik anneleriyle (%24,4) goristiikleri;
babalariyla (%12,2) ve kardesleriyle (%7,3) bazen goriistiikleri saptanmistir. Bu
sonuglar Orneklemin tamamiyla karsilastirildiginda; ergenlerin ¢ogunlugunun
anne (%80,5) ve babasi (%75,6) hayatta oldugu halde annelerin yaridan fazlasinin
(%63,4) babalarin g¢ogunlugunun (%80,5) c¢ocuklarini hi¢ ziyaret etmedigi
gOrilmiistiir.

Ergenlerin Kurumda Dertlesme ve Danismanlik Alma Durumlari:

Orneklemi  olusturan ergenlerin  yaridan fazlasmin  (%56,1) kimseyle
dertlesmedigi; dertlesenlerin de en c¢ok arkadasiyla (%22,0), daha sonra
ogretmeniyle (%9,8), daha sonra kardesiyle (%7,3), en az sosyal servis ¢alisaniyla
(%4,8) derdini paylastig1 belirlenmistir. Nitekim ergenlerin yartya yakminin
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(%48,8) kurumda verilen damigsmanlik hizmetini yeterli bulmadigi goriilmiistiir.
Ergenlerin ¢ok azi1 “diizenli ders ¢aligma yollari, dengeli ve saglikli beslenme
yollari, sigaray1 birakma yollari, 6fke kontrolii ve etkili iletisim yollar1” ile ilgili
danigmanlik almak ve ayrica “sosyal geziler ve aktivitelerin diizenlenmesini”
istedigini bildirmistir.

1.2. Veri Toplama Teknigi

Bu c¢aligmanm yiiriitiilmesinde “Genel Tarama Modeli” kullanilmistir. Verilerin
elde edilmesinde ise anket teknigi kullanilmistir.

1.3. Veri Toplama Araclari

Yetistirme yurdunda yasayan ergenlerin problemlerini ve ergenlik sorunlariyla
basa ¢cikma diizeylerini belirlemek amaciyla “Kisisel Bilgi Formu”ndan, “Problem
Tarama Testi”nden, ve “Ergenlerde Sorunlarla Basa Cikma Olgegi”nden olusan
iic agamali bir anket formu hazirlanmistir. Formda yer alan “Problem Tarama
Testi” (Yilgor Tekelioglu, 1993: Aktaran: Asik,2006) ve “Ergenlerde Sorunlarla
Basa Cikma Olgeginin (Ongen, 2002) gecerlik-giivenirlik ¢alismasi daha once
diger arastirmalarda gerceklestirilmistir.

Ergen Problem Tarama Listesi

Ergenlik donemine 6zgii bedensel gelisim, toplumsal gelisim, karsi cinsle iliski ve
cinsel bilgiler, psikolojik gelisim ve gelecek beklentileri ile ilgili bes sorun alanini
iceren alt boliimler ve toplam 55 maddeden olusan Ergen Problem Tarama Listesi,
1993 yilinda Yilgor Tekelioglu tarafindan hazirlanmistir. Bu anket formunun
degerlendirme asamasinda “evet” yanitini igeren her soru i¢in bir puan, “haymr”
yanitini igeren her soru i¢in sifir puan verilerek her bir alt boliimiin kiimiilatif
toplami1 elde edilmis ve alt boliimlerin madde sayisina boliinerek her bélimin
puani hesaplanmastir.

Ergen Sorunlariyla Basa Cikma Olgegi

Patterson ve Mc Cubbin (1987) tarafindan gelistirilen ve Ongen (2002) tarafindan
Tlrkge’ye ¢evrilen ve gilivenik analizi yapilan Ergenlerde Sorunlarla Basa Cikma
Olgegi (ESBCO) likert tipi dlcek olup 54 maddeden olusmaktadir. Olgekte yer
alan maddeler “O = hi¢bir zaman, 2 = ender olarak, 3 = ara sira, 4 = sik sik, 5 =
her zaman” olmak iizere 5’11 dereceleme 6lgegi ile cevaplandirilmaktadir.

Alt maddeleri olusturan ifadelerden elde edilen puanlarin toplanmasi ve madde
sayisina boliinmesi ile elde edilen puan, bagsetme yonteminin kullanimi ile ilgili
bilgi vermektedir. YUlksek puan elde edilmesi, kullanilan basetme yonteminin
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lehinedir. Olgegin giivenirlik ¢alismasi i¢in Ongen (2002) tarafindan Cronbach
Alfa degeri, toplam 6l¢ek ve kiiltlirlimiize uyarlamasi yapildiktan sonra olugan her
alt 6lgek i¢in hesaplanmgtir.

Bizim g¢alismamizda ise guvenirlik analizinde “sorunlar1 tek basina ¢dzme”,
“dinlenme”, “plan yapma” ve “madde kullanma” alt boyutlar1 yeterli i¢ tutarlhiliga
ulasamadigidan Glgekten ¢ikarilarak s6z konusu odlgekteki faktor sayist 12°den

8’¢ indirgenmis ve 0lgek bu 8 faktor tizerinden uygulanmustir.

1.4. Verilerin Degerlendirilmesi

~99

“Ergen Problem Tarama Testi” ile “Ergenlerde Sorunlarla Basa Cikma Olgeg” nin

alt faktorlerinin ortalama puanlar1 ve standart sapmalar1 ayr1 bir tablo halinde
belirtilmistir. Yetistirme yurdunda yasayan ergenlerin sorunlariyla basa ¢ikma
diizeyleri ile demografik Ozellikleri (bagimsiz degiskenler) arasinda iliski olup
olmadig1 da Pearson Korelasyon Matrisi (Katsayisi) ile incelenmistir.

2. BULGULAR VE TARTISMA
2.1. Ergenlerin Yasadiklar1 Problemlerin Diizeylerinin Incelenmesi

Ergen Problem Tarama Testi alt boyutlarinin ortalamalar1 Tablo 1’de
incelendiginde; bes faktoriin de ortalama degeri 0.50’nin altinda kaldigi igin
arastirmaya dahil olan ergenlerin hi¢bir problemi yokmus gibi gériinmektedir.
Ancak bu sonug ¢ok inandiric1 degildir. Yine de en fazla sorun yasanan alanin
“gelecekle ilgili diisiince ve istekler alt boyutunda oldugu ( X = 0.31), bunu Kars1
cinsle iliski ve cinsel bilgileri dgrenme alt boyutunun ( X = 0.28) takip ettigi, en
az sorun yasanan alanin ise toplumsal gelisim ( X = 0.18) oldugu goriilmiistiir.

Tablo 1. Erkek Yetistirme Yurdunda Kalan Ergenlerin Problem Tarama Listesi
Alt Boyutlarma Ydnelik Puanlarmin Ortalamalar1 (n= 41)

Olgek Alt Faktorleri Madde

sayist  Minimum  Maksimum X S,
Bedensel gelisim problemleri 10 0.00 0.60 0.24 0.19
Toplumsal gelisim problemleri 8 0.00 0.50 0.18 0.15
Karst cinsle iliski ve cinsel bilgiler 9 0.00 1.00 0.28 0.26
Psikolojik gelisim problemleri 19 0.00 0.68 0.23 0.16
Gelecek beklentileri 9 0.00 0.89 0.31 0.23
Toplam 55 0.00 0.69 0.25 0.14

* 0 =Hayir, 1 =Evet
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Bu bes faktoriin alt boyutlarmin yiizdelik agilimlarinda, arastrmanim yapildigi
erkek yetistirme yurdundaki Ogrencilerin yasadiklari problem maddeleri
incelendiginde; drneklem grubunun yaritya yakinmin sik sik uykusuzluk ¢ekme
(%41,5), cok sinirlenme (%43,9), cok hayal kurma (%41,5), yalniz kalmak isteme
(%43,9), Universite sinavlarini kazanamayacagimdan korkma (%41,5) davraniglari
sergiledigi saptanmistir. Bu problemler, ergenlikte hizli degisime ugrayan fiziksel
ve biligsel gelisimden kaynaklanabilecegi gibi yetistirme yurdu ortamindan da
kaynaklanabilir.

2.2. Ergenlerin Sorunlariyla Basa Cikma Durumlarinin incelenmesi

Arastirma katilan ergenlerin Olcek toplamina gore sorunlariyla basa ¢ikma
stratejilerine ender ( X = 2.57) basvurduklar1 saptanmustir. “Sorunlariyla Basa
Cikma Olgegi’nin alt faktdrleri incelendiinde, 6rneklem grubunu olusturan
ergenlerin en ¢ok “Kendini gelistirme” ( X = 3.12) ydntemine ara sira
basvurduklar1 gorilmiistiir. Diger yontemlere ender bagvurduklari saptanmistir.
Bunlar da sirasiyla “Degisiklik arama” ( X = 2.68), “Sorunu ciddiye almama/saka
yapma” ( X = 2.67), “Psikolojik destek arama” ( X = 2.66), “Duygusal
rahatlama” ( X = 2.43), “Manevi destek arama” ( X = 2.40), “Olumsuz
duygulart disa vurma” ( X = 2.38) ve “Sorunlar1 aile ile ¢6zme” ( X = 2.24)
yontemleridir (Tablo 2).

Tablo 2. Erkek Yetistirme Yurdunda Kalan Ergenlerin Sorunlariyla Basa Cikma
Olgeginin Alt Boyutlarina Yo6nelik Puanlarinin Ortalamalar1 (n=41)

Olgek Alt Faktorleri Madde B
sayist.  Minimum  Maksimum X Puan Sx

Sorunlari aile ile ¢gozme 6 0.00 4.50 2.24  Ender 0.97
Degisiklik arama 9 0.00 4.22 2.68 Ender 0.97
Olumsuz duygular1 disa 5 0.00 400 238 Ender 0.93
vurma

Kendini gelistirme 7 0.43 5.00 3.12 Araswra 0.96
Manevi destek arama 3 0.00 4.00 2.40 Ender 1.17
Psikolojik destek arama 4 0.00 4.25 2.66 Ender 1.00
Sorunu ciddiye almama/saka 5 0.00 4.40 267 Ender 091
yapma

Duygusal rahatlama 5 0.00 4.80 2.43 Ender 1.25
Toplam 44 0.13 3.93 2.57 Ender 0.74

* 0 = higbir zaman, 2 = ender olarak, 3 = ara sira, 4 = sik sik, 5 = her zaman
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2.3. Ergenlerin Sorunlariyla Basa Cikma Durumlarimin Bagimsiz
Degiskenlerle Iliskisinin Incelenmesi

Tablo 3’e gore ergenler arasinda kuruma ileri yasta gelenlerin, erken yasta
gelenlere gore sorunlarinin ¢oziimiinde manevi destek arama (r= 0.399; p<0.01),
psikolojik destek arama (r= 0.352; p<0.05) ve sorunu ciddiye almama/saka yapma
(r= 0.323; p<0.05) yontemlerini daha fazla kullandiklar1 goriilmiistiir. Ergenler
arasinda babasi bazen ziyarete gelenlerin manevi destek arayarak sorunlarini
cozmeye calistiklart (r= 0.388; p<0.05); birileriyle dertlesebilenlerin de
kendilerini gelistirmeye calistiklar1 (r= 0.530; p<0.001) bulunmustur. Ilgingtir ki
ergenler arasinda annesi sik ziyarete gelenlerin, annesi ziyaret etmeyenlere gore
psikolojik destek aramadigi (r= -0.367; p<0.05) ve kendini gelistirmeye
calismadigl (r= -0.371; p<0.05) belirlenmistir. Diger yandan ergenlerin yaslariyla
(p>0.05), okul basarilariyla (p>0.05) ve koruma altinda baska kardes varligiyla
(p>0.05) “sorunlariyla basa ¢ikma diizeyleri” arasinda istatistiksel agcidan anlamli
bir iliski bulunmamustir.
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Tablo 3. Erkek Yetistirme Yurdunda Kalan Ergenlerin “Sorunlariyla Basa Cikma
Olgegi” Puanlarinin Bagimsiz Degiskenlere Gore Pearson Korelasyon Katsayisi
(n=41)

Koruma  Annenin  Babanin

altinda stk bazen

Kuruma baska ziyaret ziyaret  Dertlesilecek

gelme Okul kardesin etmesi etmesi kisinin

Yast yast basarisi varligi varligt
Sorunlari

aileile -0.282 0.290 0.108 0.038 -0.016 0.138 0.194
cozme

Degisiklik 5250 .0002 0220 -0012  -0120  0.029 0.098
arama
Olumsuz

duygulari -0.298 0.211 0.050 0.113 0.074 0.089 0.070
disa vurma

Kendini - 004 0275 0023 -0119  -0371°  -0.080 0.530™"
gelistirme
Manevi

destek 0.072 03997  0.107 0.031 0.083 0.388" 0.132
arama
Psikolojik

destek -0.113  0.352° 0.029  -0.208 -0.367 0.089 0.221
arama
Sorunu

ciddiye 013 0323 0148 0061  -0158  0.138 0.217
almama/sa
ka yapma

Duygusal - 195 0231 0173 0.067 0.133 0.063 0.083
rahatlama

*p<0.05 **p<0.01 ***n<0,001

3. TARTISMA VE SONUC

Bu boliimde, temel olarak yetistirme yurdunda kalan ergenlerin yasadiklari
sorunlar ve bu sorunlarla basa ¢ikma yontemlerini kullanma durumlar: ile ilgili
bulgular tartigilmis ve ¢6ziim onerileri sunulmustur.

3.1. Ergenlerin Yasadiklar1 Sorunlar ve C6ziim Onerileri

Tablo 1°de Ergen Problem Tarama Testi 'ne gore 6rneklem grubunun en fazla
sorun yasanan alanin “gelecekle ilgili diisiince ve istekler” alt boyutunda oldugu;
gelecekle ilgili sikinti ¢ekmek istemedikleri (%63,4), Universite smavlarini
kazanamamaktan korktuklar1 (%41,5) belirlenmistir. Bunun nedeni, temelde aile
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yoksunlugundan ve {iniversite siavini kazanamazlarsa 18 yasmi doldurduktan
sonra kurum bakimi sona erdiginde yasamlarmni nasil siirdiirecekleriyle ilgili
kaygilarindan kaynaklanabilir. Orneklem grubunun ikinci en énemli sorun alani
ise “kars1 cinsle iligski ve cinsel bilgiler” olarak belirlenmistir. Ergenlerde karsi
cinsle arkadaslik ve cinsel bilgileri 6grenme probleminin ikinci sirada yaganmast,
kurumlarm karigik degil, tek cinsiyete 6zgii olmasi sonucu karsi cinsle nasil
iletisimin kurulacagi konusundaki sosyal becerilerin yetersizligine baglanabilir.
Yetistirme yurtlarinda yapilan diger bazi arastirmalarda da benzer bulgular elde
edilmistir (Tuzcuoglu, 1989; Yilgor Tekelioglu, 1993; Asik ve Eker, 2014).

Ayrica aragtirmada yer alan ergenlerin %14,6’sinin okulda basarisiz, %39,0’unun
durumunun vasat oldugu tespit edilmis olup, Orneklemin yarismin (%53,6)
iiniversite egitimi almama ve beraberinde is bulmak icin gerekli becerileri
edinememe; yetiskinlik yillarm1 ekonomik yonden gilivenli gegirecek bir
kariyerden yoksun olma riski ile kars1 karsiya oldugu soylenebilir. Nitekim Eser
ve arkadaglarinin (2008) yaptiklar1 aragtirmada, okul basarisinin ¢ocuklarin yasam
kalitesinde en biiylik etkiye sahip oldugu ve ayni zamanda ekonomik
degiskenlerle iligkili oldugu bulunmustur.

Ancak akademik basartyt mutlu bir okul ortami artwrmaktadir. Bu nedenle
ABD’nin farkli eyaletlerinde, dezavantajli ailelerden (yoksul, issiz, bosanmus,
madde bagimlisi, psikolojik sorunlar1 olan vb.) gelen ¢ocuklarin okulu birakma
oranmin diisiiriilmesi ve okul basarismin artirilmasi igin stratejiler gelistirilmistir.
Bu stratejiler asagida oldugu gibi 6zetlenebilir (Santrock, 2016: 375-377, 391-
407; Zastrow ve Krist-Ashman, 2014: 78,79):

® (Cocuklarm okulla ilgili zorluklarinin erken belirlenmesi ve erken miidahale
edilmesi gerekir. Bunun i¢in anaokulundan itibaren c¢ocugu ve ebeveyni
destekleyen programlar (ebeveynler igin davranis yonetim egitimi, ¢ocuklar icin
sosyal bilissel beceri egitimi, okuma Ogretimi, ev ziyaretleri, akademik
danismanlik, dezavantajli 6grenciler icin sinif stratejileri vb.) gelistirilmektedir.

e Cocuklarm okulla iligkilerini olumlu hale getirebilmek icin bazi okullarda
akademik derslerin disinda sosyal, kiiltiirel ve eglence etkinliklerinin oldugu
programlar (spor, akademik kultipler, bando, tiyatro ve matematik kulipleri vb.)
gelistirilmektedir.

e Okullarda rehber 6gretmen ya da sosyal calismaci gibi yetigkinler yiksek risk
grubundaki ergenlerin sorumlulugunu Ustlenmekte ve bu ergenlerle ihtiyaclari
dogrultusunda 6zel olarak ilgilenmekte ve danigmanlik hizmeti vermektedir.

e Ozellikle okulu birakma riski olan dgrencileri lise dgrenimleri boyunca ayni
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ogretmenlerle birlikte tutmak dnemli bir stratejidir. Boylece bu 6gretmenlerin (bu)
ogrencileri daha iyi taniyacaklari, onlarla iletigimlerinin gelisecegi ve onlar1
kontrol edebilecekleri ve liseden mezun olmalarima rehberlik edebilecekleri
umulmaktadir.

3.2. Ergenlerin Sorunlariyla Baga Cikma Yéntemlerini Kullanma Durumu ve
Co6zim Onerileri

Tablo 2’de arastirmaya katilan ergenlerin “Sorunlariyla Basa Cikma Olgegi”
toplam puanma gore sorunlariyla basa ¢ikma stratejilerine ender ( X = 2.57)
bagvurduklart bununla birlikte %43,9’unun ¢ok sinirlendigi saptanmistir. Bu
bulgu, alanda ¢alisan psikologlar ve sosyal calismacilar tarafindan yetistirme
yurdunda kalan Ogrencilerin problem ¢6zme becerilerini gelistirecek ve ofke
diizeylerini azaltacak agik ve ortiikk programlara yer verilmesinin ne kadar gerekli
oldugunu gostermektedir. Nitekim alan yazinda kisiler arasi sorun ¢ozme beceri
egitiminin, yetistirme yurdunda kalan ergenlerin yapici problem ¢6zme beceri
dizeylerini artirdigi (Bedel ve Ari, 2011), riskli davraniglardan korunma ve
¢Oziim Onerilerini igeren modiil bazli egitimlerin de ergenlerin sorunlarla basa
¢ikma oranlarmi artirdigi  (Kirtiinei vd., 2015) goriilmiistiir. Kisaca ergenin
sorun ¢ozme becerisini kullanmasi, yasadigi giicliiklerle basetmesini, 6fkesini
kontrol etmesini, duygularini saglikli ifade edebilmesini kolaylastirmakta; yasam

memnuniyetini ve kendisine olan 6z saygisini arttirmaktadir (Bedel ve Ar1, 2011:
3,8).

Ayrica Tablo 2’de “Sorunlartyla Basa Cikma Olgeginin alt faktorleri
incelendiginde, en ¢ok bagvurulan yontemin “kendini gelistirme” ( X = 3.12), en
az bagvurulan yOntemin ise dogal olarak (ailelerinden ayri olduklari igin)
“sorunlar1 aile ile ¢ozme” ( X = 2.24) oldugu goriilmiistiir Yetistirme yurdunda
kalan ergenlerin ectkin yOntemler arasmnda en fazla kendini gelistirmeyi
kullanmalar1, olumlu bir sonu¢ olarak degerlendirilebilir. Literatiirde de benzer
sekilde sorunlartyla basa ¢ikma konusunda, yetistirme yurdunda kalan ergenlerin
en ¢ok bagvurduklar1 yontemin ‘“kendini gelistirme” oldugu (Asik ve Eker, 2014);
ailesiyle birlikte kalan ergenlerin en ¢ok bagvurduklar1 yontemin ise “sorunlari
aile ile ¢dzme” oldugu (Ongen, 2002) saptanmustir.

Tablo 3’te ergenlerin sorunlariyla basa ¢ikma yontemlerini kullanma diizeyleri,
demografik ozellikleriyle iligkili olarak da incelenmistir. Bulgularda ergenler
arasinda kuruma ge¢ gelenlerin, erken gelenlere gore sorunlarinin ¢dziimiinde
manevi destek arama (p<0.01), psikolojik destek arama (p<0.05) ve sorunu
ciddiye almama/saka yapma (p<0.05) yontemlerini daha fazla kullandiklari
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gorlilmiistiir. Bu durumda, kuruma gec¢ gelenlerin aile ortaminda daha uzun
kaldiklar1 i¢in problemlerini dinleyecek ve onlara yol gosterecek aile biiytiklerinin
varligi ile problemlerine ¢6ziim {iretme yollarmi1 deneyimleyebilme firsati
bulabildikleri varsayilmistir. Bir diger varsayim ise kuruma erken gelenlerin uzun
streli anne yoksunlugu depresyonu yasamalari nedeniyle diisiinme ve ¢6ziim
iiretme yeteneklerinin yeterince gelisememesidir.

Anne yoksunlugu depresyonunun temel belirleyicisi, yalanci zekad geriligi olup, 4-
5 yasina kadar yeniden anneye ya da onun yerine kendilerine ilgi gdsteren ve
sevgi veren insana kavustuklarinda, bu cocuklarin zeka gelisimleri normale
doniisebilmektedir. Ge¢ kalindiginda ise bu durum kalict olmaktadir. Clnki
bebeklik ¢aginda yuvaya verilen bu cocuklar sadece anne bakimindan yoksun
degil ayn1 zamanda uyaran yoksunudur. Clnki anne, bebek igin gorsel, isitsel,
dokunsal uyaricilar bakimmdan zengin bir uyarici kaynagidir. Ayrica ihtiyag
doyumunda siireklilik, tutarlilik ve aynilik ¢ocukta temel giiven duygusunun
gelisimini ve ilerideki zihinsel ve toplumsal gelisiminin temelini olusturur
(Gokgearslan  Cifci, 2016:12). Bu nedenle yurtlarda kaldig1 igin anne
yoksunlugunu yogun yasayan genclerde catisma, ilgisizlik, saldirganlik, okuldan
kagcma gibi ortak davranis sapmalar1 goriilebilmektedir (Demirbilek, 2000: 139).

Tablo 3’e gore ergenler arasinda babasi bazen ziyarete gelenlerin manevi destek
arayarak sorunlarini ¢6zmeye ¢ahistiklar: (r= 0.388; p<0.05) bulunmustur. Bu
bulgu, erkek ¢ocugu igin baba rol modelinin ne kadar 6nemli oldugunu bize
gOstermektedir. Ayrica din, ahlakli olmaya, insanlari 6nemsemeye ve onlarla
ilgilenmeye iligkin mesajlar igerdigi i¢in ergenlerin problemli davranis sergileme
oranlarmi diisiirmektedir. Ornegin Sinha ve arkadaslar1 (2006) tarafindan ABD’de
11-18 yas aras1 gruptan ulusal ¢apta rastgele segilen 2000 kisi ile yapilan bir
arastirmada, dindarliklar1 yiiksek diizeyde olanlarin sigara i¢me, alkol ve
uyusturucu kullanma, okuldan kagma, ¢ocuk suglarma bulagsma ve depresyona
girme egilimleri digerlerine oranla daha diisiik bulunmustur.

Ilgingtir ki ergenler arasinda annesi ziyaret etmeyenlerin, annesi sik ziyarete
gelenlere gore daha ¢ok psikolojik destek aradigi (r= -0.367; p<0.05) ve kendini
gelistirmeye c¢alistigt (r= -0.371; p<0.05) belirlenmistir. Bu bulgu bize
gostermektedir ki annesi ziyaret etmeyen ergenler, kaderlerine raz1 olup kendi
kendilerine ¢6ziim arayisina girmektedir. Annesi sik ziyarete gelen ergenler ise
muhtemelen hala ailelerine donme iimidiyle beslenmekte (ancak ailesi cocugu i¢in
gerekli kosullar1 saglayamamakta, bu yiizden kurum bakimindan alamamakta) ve
yasadiklar1 sorunlarla ilgili ¢6ziim arayisina girmemektedir.
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Son olarak ergenler arasinda birileriyle dertlesebilenlerin, dertlesemeyenlere gore
sorunlariyla basa ¢ikma yontemi olarak “kendilerini gelistirmeye ¢alisma” (r=
0.530; p<0.001) segenegini daha ¢ok kullandiklar1 bulunmustur (Tablo 3).
Ilgingtir ki demografik ozelliklerinde, 6rneklemi olusturan ergenlerin ¢ogunun
kardesi (hatta %29,3’i aym1 yurtta kalmakta) olmasina ve anne (%80,5) ve
babalar1 (%75,6) genellikle hayatta olmasina ragmen; sadece kurumdaki iig
kisinin kardesiyle dertlesebildigi, ebeveynleriyle ise dertlesecek kadar yakin
olmadiklar1 ortaya ¢ikmustir. Bunun nedeni yetistirme yurdundaki ergenlerin
annelerinin  yaridan fazlasmin (%63,4) babalarmin ¢ogunlugunun (%80,5)
cocuklarint hig ziyaret etmemesinden kaynaklanabilir. Diger bir neden ise ergenin
icinde bulundugu yas doneminden kaynaklanabilir. Nitekim Cakir ve
Palabiyikoglu’nun (1997) arastirmasinda kriz ve emosyonal gerginlik durumunda
12-14 yas grubundaki ergenlerin sosyal destek algisini aileden, 15-17 yas
grubunun ise diger 6nemli kisiden algiladig1 bulunmustur. Bu durumda yetistirme
yurtlarinda yasayan ¢ocuklarin kendilerini gelistirmelerine katkida bulunmak ve
sorunlarma akilc1 ¢oziimler bulmalarina yardimci olmak i¢in onlarin dertlerini
dinleyecek ve danigsmanlik hizmeti verebilecek, tecriibeli sosyal g¢alismacilarin
yetistirme yurtlarinda gérevlendirilmesi gerekmektedir.

Aslinda yetistirme yurtlarimi (13-18 yas) ¢ocuk yuvalarmdan (0-12 yas) ayiran
0zellik, korunmaya muhtag¢ olan bu ¢ocuklar1 korumanin ve bakmanin yani sira
bir i edinmelerini, meslek sahibi olmalarini, topluma faydali bireyler olarak
yetismelerini saglama yiikiimliiliigiidiir. Bu anlamda yetistirme yurtlari, ailenin
sosyallestirme fonksiyonunu iistlenerek korunmaya muhtag bu genclerin
sosyallesme siirecini yonlendiren ve onlar1 sosyal hayata hazirlayan sosyal hizmet
kurumlaridir (Demirbilek, 2000: 138). Nitekim arastrma bulgusunda ergenlerin
“diizenli ders calisma yollari, dengeli ve saglikli beslenme yollari, sigarayi
birakma yollari, 6tke kontrolii ve etkili iletisim yollar1” ile ilgili danismanlik
almak istedikleri gorilmistiir. Bununla birlikte kurumda dertlesme ve
danigmanlik alma durumuna gore, 41 kisilik ergen grubundan sadece 2 kisi sosyal
servis ¢alisaniyla derdini paylastig1 belirtmis; goriislilen ergenlerin yaridan fazlasi
da (% 51.2) kurumda verilen danigmanlik hizmetini yeterli bulmadigmi
belirtmistir. Oysa yetistirme yurtlarindaki ergenler yakindan izlenmesi gereken
risk grubunda olup, bu kurumlarda gérev yapan sosyal ¢alismacilar tarafindan
ergenlik donemine 6zgii sorunlarnin yakindan izlemesi; onlara etkin basetme
yontemlerinin 6gretilmesi ve onlara danismanlik yapilmasi gerekmektedir.
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