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ISTANBUL’DAKI HASTANELERDE SIVIL SAVUNMA
ORGANIZASYONU

CIVIL DEFENSE ORGANIZATIONS IN HOSPITALS
OF ISTANBUL

Halim ISSEVER , Rian DISCI, Ozkan AYVAZ *

OZET

Amac: Bu calisma, Istanbul’da 6zel ve resmi statiide hizmet veren hastanelerde sivil savunma profillerini tespit et-
mek, olasi olagan dis1 durumlarda ilk ve acil yardim organizasyonuna katkida bulunmak amaci ile planlanmistir.
Gerec ve yontem: Istanbul’da yatakli saglik kuruluslarmin statiisiine gore basit rastlantisal 6rnekleme yon-
temiile %30 oraninda bir 6rnekleme yapildi. Onsekiz resmi ve 37 6zel olmak iizere toplam 55 hastane ca-
lisma kapsamina alindi .

Bulgular: Calisma kapsamina alinan 55 hastaneden 41’inde (%74,5) sivil savunma hizmetleri i¢in bir sivil savun-
ma amiri gorevlendirilmistir. Saglik kurulugunun statiisiine gore olusturulan sivil savunma servisleri degerlendiril-
diginde, 18 resmi kurulustan 11” inde (%61,1) kontrol merkezi ve karargah, 12’sinde (%66,7) emniyet ve kilavuz,
13’tinde (%72,2) itfaiye, sosyal yardim ve teknik onarim, 14’tinde (%77,8) kurtarma ve ilk yardim servislerinin
olusturuldugu, 37 6zel yatakl tedavi kurumundan sadece 3’iinde (%8,1) kontrol merkezi ve karargah, 2’ sinde
(%5.4) emniyet ve kilavuz ve sosyal yardim, 7’ sinde (%18.,9) itfaiye ve ilk yardim, 4’ iinde ise (%10,8) kurtarma
servislerinin olusturuldugu tespit edilmistir. Saghk kurulugsunun statiisiine gore olagan dis1 haller i¢in komsu saglik
kurumlart ile yapilan igbirligi caligmalart incelendiginde, ¢alisma kapsamina alinan kuruluslardan sadece 10’unda
(%18,2) acil durum, 4 ‘iinde (%7,3) ise sigmak protokolii yapildig1 belirlenmistir.

Sonug: Istanbul’da resmi ve 6zel hastanelerde, kurum iginde sivil savunmaya gereken dnemin verilmedigi, bunun
yant sira koordinator kurulus ile de yapilmasi gereken organizasyonlarda da birtakim eksikliklerin oldugu goriil-
miistiir. Normal giinliik yasamda ve olagan dis1 durumlarda 6nemli bir gérev iistlenen hastanelerin, olast olagan di-
st durumlarda mutlaka ayakta kalmasi gerektigi g6z oniine almirsa, yatakl tedavi kurumlarinda mevcut sivil savun-
ma organizasyonunun yeniden gozden gecirilmesinde fayda vardir .

Anahtar kelimeler : Sivil savunma organizasyonu, hastane, ilk ve acil yardim

ABSTRACT

Objective: The study was designed to determine the civil defense profiles in both private and state hospitals in
Istanbul and to give contribution to first and emergency aid organizations in prospective extraordinary
circumstances.

Materials and methods: Totally 55 hospitals, 18 state and 37 private, were recruited, by performing a 30% simp-
le random sampling according to the status of each hospital.

Results: In each of 41 of 55 hospitals included in the study (74.5%), a civil defense senior officer was appointed
for civil defense services. With the evaluation of civil defense services established in accordance with the specific
status of hospitals, it was found that control centers and headquarters were established in 11 of 18 state hospitals
(61.1%), security and guiding centers in 12 (66.7%), fire, social aid and technical repair departments in 13 (72.2%)
and rescue and first aid departments in 14 (77.8%); on the other hand, control centers and headquarters were estab-
lished in only 3 of the private hospitals (8.1%), security, guiding and social aid services in 2 (5.4%), fire and first
aid departments in 7 (18.9%) and rescue departments in 4 (10.8%). It was also determined that only 10 of hospitals
included in the study (18.2%) had emergency and 4 (7.3%) had shelter protocols when the collaboration possibili-
ties of hospitals with their neighboring institutions for extraordinary circumstances were examined.
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Civil defense organizations in hospitals

Conclusion: It was seen that the concept of civil defense was not given importance in both state and private hos-
pitals and there were some deficiencies in the organizations that ought to be collaborated with the coordinator ins-
titutions. Considering that the hospitals undertake important tasks both in normal daily living and under extraordi-
nary circumstances and should absolutely be at the service under all conditions, the existing civil defense organiza-

tions in hospitals should be revised carefully.

Key words: Civil defense, hospital, first and emergency aid

GIRIS

Giiniimiizde kentlerin sayica ve niifus¢a biiyiimeleri, ya-
pilarin da hizla yogun ve karmasik hale gelmeleri nedeni
ile afet etkileri ge¢mis donemlere gore ¢cok daha biiyiik ol-
maktadir. Ulkemiz depremler basta olmak iizere sel, heye-
lan, yangin ve ci1g gibi afetler ile sik kargilagan iilkeler
arasinda yer almaktadir. Ayrica cevre iilkelerde bulunan
niikleer santrallerden kaynaklanabilecek teknolojik afet
riski altinda da bulunmaktadir. Ulkemizde, 6zellikle yakin
donemlerde Marmara bolgesinde ve diger bolgelerde ya-
sanan depremlerde ilgili kurum ve kuruluslar gorevlerini
yerine getirmeye calismiglardir. Ancak uygulamalarda,
miistakil ve tek konu olan afetler ile ilgili sistemin tek
merkezli olmayisi ve ilgili kurum ve kuruluslarin sayisinin
fazla olmasindan dolayi, gorev, yetki ve sorumluluklarda
bir kargasanin meydana geldigi goriilmiis , miidahalenin
gec ve basarisiz kalmasi gibi olumsuzluklari da beraberin-
de getirmistir (2-4). Bu nedenle afet ncesi ve sonrast mii-
dahale ile ilgili yonetim sisteminin yeniden gozden geci-
rilmesi zorunlulugu giindeme gelmistir.

Sivil savunma, insanlarin can ve mal kaybimi minimum dii-
zeyde tutulmasi ve ozellikle hayati neme sahip her tiirlii res-
mi ve 0zel kuruluglarin korunmasi ve ¢alismalarinin siireklili-
ginin saglanmasi i¢in yapilan koruyucu ve kurtarici dnlemler
biitliniidiir. Hastanelerin temel fonksiyonlart olan koruyucu,
tedavi ve rehabilite edici hizmetleri, sivil savunmanin koruyu-
cu ve kurtarici hizmetleri ile benzerlik gostermektedir. Dola-
yist ile sivil savunma ve saglik hizmetleri birbirlerini biitiinle-
yici ve destekleyici niteliktedir.

Bu ¢alisma, Istanbul’da 6zel ve resmi statiide hizmet veren
hastanelerde sivil savunma profillerini tespit etmek, olast ola-
gan dis1 durumlarda ilk ve acil yardim organizasyonuna kat-
kida bulunmak amaci ile planlanmugtir.

GEREC ve YONTEM

Istanbul’da yatakli saghk kuruluslarinin statiisiine gore basit
rastlantisal 6rnekleme yontemi ile %30 oraninda bir 6rnek-
leme yapildh. istanbul’da yatakl: tiim saglik kuruluslari ana y1-
& kabul edilerek, ana yigindan segilen yatakh tedavi kurum-
larinin dagihimlar: Tablo 1 de verilmisgtir .

Hastanenin sivil savunma hizmetlerinden sorumlu gorevli
(bashekim, baghekim yardimcist, sivil savunma uzmani, has-
tane miidiirii, hastane miidiir yardimcisi, bashemsire, bagshem-
sire yardimcisi, teknik koordinatér, teknisyen) ile yiiz yiize
goriisiilerek tarafimizdan hazirlanan hastanelerde sivil savun-
ma profillerini gosterir 124 soruluk bilgi formu doldurulmus-
tur.

BULGULAR

Istanbul’un 14 farkh ilgesinden resmi ve 6zel statiide toplam
55 hastane ¢aliyma kapsamina almmugtir. Saglik kurumunun
statiisii, resmi (18 hastane ) ve 6zel (37 hastane ) olarak iki
gruba indirgenmis ve sorgulanan degigkenler bu statiiye gore
incelenmigtir . Caligma kapsamina alinan saghk kuruluglarin-
da sivil savunma sorumlusuna ait bilgiler Tablo 2’ de , sivil
savunma servislerine ait bilgiler ise Tablo 3’ de, organizas-
yon ile ilgili bilgileri ise Tablo 4 ve 5 de verilmistir.
Calisma kapsamina alinan saglik kuruluslarinin 41 (%74.5 )
tanesinde sivil savunma amiri gorevlendirilmistir. Kurumda
ayri bir sivil savunma biirosu yalmzca 6 resmi kurumda olus-
turulmustur. Ozel kurumlarin higbirinde ayri bir biiro yoktur.
Amir olarak kadrosunda goérev yapan yalnizca 5 uzman var-
dir. Diger gorevlendirilen kisiler ise kurumda farkli bir gorev
yiirtitmekte olup ikinci bir gorev olarak bu gorevi iistlenmis-
lerdir.

Saglik kurulusunun statiisiine gore olusturulan sivil savunma
servisleri Tablo 3’ de gosterilmistir.

Tablo 1. Istanbul’da yatakh saghk kuruluslarinin statiilerine gore sayilar ve ornekleme

alinan yatakh tedavi kurumlarmin sayilari

Saghk kurulusunun statiisii

Ana Planlanan Gerceklesen Fiili yatak Toplam yatak

yigin  orneklem orneklem kapasitesi kapasitesine

gore %

Saglik Bakanligi’na bagh devlet hastaneleri 10 11 7715 29,55
Sosyal Sigortalar Kurumu’na bagl hastaneler 4 3 6171 23,64
Universite hastaneleri 2 2 3493 13,39
Ozel hastaneler 128 38 37 7 061 27,05
Kurum ve Vakif hastaneleri 4 2 1 664 6,37
Toplam 188 58 55 26 104 100,0

Kaynak : Yatakli Tedavi Kurumlart Istatistik Yilligr , 2001 , T.C Saglik Bakanligi (6).
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Tablo 2. Saghk kurumunun statiisiine gore sivili savunma sorumlusuna ait bilgilerin dagilimi

Saghk kurumunun statiisii

Resmi Ozel Toplam
(n=18) (n=37)
Kurumda sivil savunma hizmetleri i¢in n % n %
Sivil savunma amiri gorevlendirilmis mi? Evet 14 77,8 27 73,0 41
Hayir 4 222 10 270 14
Gorevlendirilen sivil savunma Yok 4 222 10 27,0 14
sorumlusunun kurumdaki kadrosu Saglik. Hiz 1 5,6 6 16,2 7
Teknik Hiz 1 5,6 9 243 10
Genel Id.Hiz 12 66,7 12 325 24
Sivil savunma sorumlusunun egitim Y.Lisans; Dok. 2 14,3 4 14,8 6
diizeyi Universite 10 714 12 44,5 22
Lise 2 14,3 9 333 11
Ortaokul - 2 7.4 2
Kurumda ayr bir sivil savunma Evet 6 33,3 0 - 6
biirosu var mi ? Hayir 12 66,7 37 100,0 49
Sivil savunma sorumlusunun
son 5 yilda aldig: egitimler
Sivil savunma koleji 1 kez 4 22,2 - - 4
1l sivil savunma midiirliigi 1 kez 4 22,2 1 3,7 5
2 kez 10 55,6 18 66,7 28
(*) Yiizdeler siitiin toplamlarina gére alinmustir.
Tablo 3. Saghk kurulusunun statiisiine gore olusturulan sivil savunma servisleri
Sivil Savunma Servisleri Saghk kurumunun statiisii
Resmi Ozel Toplam
(n=18) (n=37)
n % n % n %
Kontrol merkezi ve karargah 11 61,1 3 8,1 14 25,5
Emniyet ve kilavuz 12 66,7 2 54 14 25,5
Itfaiye 13 72,2 7 18,9 20 364
Kurtarma 14 77,8 4 10,8 18 32,7
Ilk yardim 14 77,8 7 18,9 21 38,2
Sosyal yardim 13 72,2 2 54 15 273
Teknik onarim 13 72,2 3 8,1 16 29,0

(*) Yiizdeler siitiin toplamlarina gére alinmustir.

Kurum i¢inde olusturulan sivil savunma servisleri incelendi-
ginde, resmi kuruluslarda olusturulan servisler daha yiiksek
oranlardadir. Ozel kuruluslarda  kurum icinde sivil savunma
sorumlusu olarak ilgili kisi gorevlendirilmis olmasina ragmen,
olusturulan servislerin sayisinin son derece diisiik oldugu dik-
kat ¢cekmektedir.

Saghk kurumunun statiilerine gore sahip olduklar1 olanaklar

ve kurumda icra edilen tatbikatlar Tablo 4’ de gosterilmisgtir.
Yatakli tedavi kurumlarda mutlaka olmasi gereken acil ¢ikig
kapilar ve yangin merdivenlerin bazi resmi ve 6zel kurulus-
larda halen bulunmadig1 dikkat ¢ekicidir. Bunun yam sira
yangin alarm sistemi olmayan 8 (%44,5) resmi, 8 (%21,6)
ozel kurulug vardr.

Tablodan da goriildiigii gibi kurumlardaki tatbikat sikliklart
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Tablo 4. Saghk kurumunun statiisiine gore kurumlarin sahip olduklari olanaklar ve kurumda icra
edilen tatbikatlar

Kurumlarn sahip olduklari ve kurumda

icra edilen tatbikatlar Saghk kurumunun statiisii
Resmi Ozel Toplam
(n=18) (n=37)
n % n %
Kurum si8magi Var 10 55,6 15 405 25
Yok 8 444 22 595 30
Kurum binalarina her katta acil ¢ikis kapilart Var 12 66,7 34 919 46
Yok 6 333 3 8,1 9
Kurum binalarinda yangin merdiveni Var 12 66,7 33 89,2 45
Yok 6 333 4 10,8 10
Kurumun herhangi olast duruma kargi sahra Var 12 66,7 18 48,6 30
klinigi kurabilecegi alanlar Yok 6 333 19 514 25
Kurumun herhangi olas1 duruma kars1 kurum Var 8 444 10 27,0 18
icinde hava ulagimi i¢in kullanabilecegi alanlar1 Yok 10 55,6 27 730 37
Kurumun 6zel alarm ve ikaz sistemleri var m1 ? Var 7 38,9 20 54,1 27
Yok 11 61,1 17 459 28
Kurumun olasin acil durumlara karst rutin Var - - 6 16,3 6
kullanilanlarmn diginda arama kurtarma malzemeleri Yok 18 100,0 31 83,7 49
Kurumun seyyar hastane olarak kullanacagi Var 1 5,6 2 54 3
cadurlart Yok 17 944 35 946 52
Kurumun yangin alarm sistemi Var 10 55,5 29 784 39
Yok 8 44,5 8 21,6 16
Yangin sondiirme sisteminde mevcut Yok 2 11,1 2 54 4
olan ozellikler . Otomatik 1 5,6 1 2.7 2
sistem
Hortumlu 1 5,6 1 2,7 2
sistem
Katlardaki 3 16,7 4 10,8 7
yangin son.
Hortum-katlar- 9 50,0 24 64,9 33
daki tiipler
Hepsi 2 11,1 5 1,35 7
Kurumda son 5 yilda icra edilen tatbikatlar
Yangin tatbikati Yapilmayan 9 50,0 18 48,6 27
1. Kez 6 333 8 21,6 14
2kez - 8 21,6 8
3kez 1 5,6 0 - 1
4kez 1 5,6 0 - 1
Skez 1 5,6 3 8,10 4
Ikaz alarm ve sigmak tatbikati Yapilmayan 14 77,8 30 81,1 44
1. Kez 3 16,7 2 54 5
2.kez 1 5,60 5 13,5 6
Deprem tatbikat1 Yapilmayan 11 61,1 29 784 40
1. Kez 6 333 5 13,5 11
2.kez 1 5,6 3 8,1 4

(*) Yiizdeler siitiin toplamlarina gére alinnugstir
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Tablo 5. Saghk kurulusunun statiisiine gore olagan disi haller icin komsu saghk kurumlari ile

yapilan isbirligi cahismalari

Yapilan isbirligi cahsmalari

Signak protokolii Evet
Hayir
Hasta nakli Evet
Hayir
Tibbi ihtiyaglarin kargilikh tedariki Evet
Hayir
Su yiyecek Evet
Hayir
Tibbi-arag malzeme Evet
Hayir
Acil durum protokolii Evet
Hayir

Saghk kurumunun statiisii

Resmi Ozel Toplam
(n=18) (n=37)
n % n %0
3 16,7 1 2,7 4
15 83,3 36 973 51
12 66,7 29 784 41
6 333 8 216 14
10 55,6 28 757 38
8 444 9 243 17
11 61,1 19 514 30
7 38,9 18 48,6 25
9 50,0 20 54,1 29
9 50,0 17 459 26
8 444 2 54 10

10 55,6 35 946 45

(*) Yiizdeler siitiin toplamlarina gére alinnugtir.

da oldukca diisiik kalmistir. Her y1l yapilmasi faydali olan
yangin tatbikati toplam 5 yil igcinde 1 resmi kurumda, 3 6zel
saglik kurulusta gerceklestirilmistir.

Saghk kurulugunun statiisiine gore olagandis1 haller icin plan-
lanan, komsu saghk kurumlar ile yapilan isbirligi calismalar
Tablo 5’ de gosterilmisgtir.

Kurum statiisiine gore olagan dig1 haller i¢in yapilan proto-
koller incelendiginde, sayilar son derece diisiik kalmaktadir.
Hasta nakli i¢in yapilan protokol 12 (%66,7) resmi ve 29
(%78,4) ozel saglik kurulusunda gerceklestirilmistir. Acil du-
rum protokolii 8 resmi (%44.,4) ve sadece 2 (%5,4) 6zel sag-
lik kurulusunda gergeklestirilmistir.

TARTISMA

Yalnizca sicak savag ve olaganiistii hal, tehlike ve dogal
afetlerde aklimiza gelen, gerekliligi tizerinde de her za-
man fikir birligi olusturdugumuz sivil savunma ve sivil sa-
vunma hizmetlerinin saglik kurumlarindaki mevcut duru-
munun hangi diizeyde oldugu, verilen hizmetlerin neler
oldugu, bu hizmetlerin hangi alanlarda yogunlastig, ka-
nun, tiiziik ve yonetmeliklerde gosterilen hizmetler ve ca-
lismalara ne Olciide uyuldugu, eksik ve aksak yonlerin
tespit edilerek giiniimiiz kosullarina uygunlugunun arasti-
rilmast diisiincesinde hareket ederek, Istanbul il merkezin-
deki hastanelerde sivil savunma hizmetlerinin igeriginin
arastirildigr arastirmamizda, ¢calisma kapsamina alinan 55
yatakli tedavi kurumundan 41’inde (%74,5) sivil savun-
ma hizmetleri i¢in bir sivil savunma amiri gorevlendiril-
migstir. 14 kurumda ise sivil savunma hizmetlerini yiiriite-
cek kigi gorevlendirilmemistir. Caligma kapsamindaki res-
mi kuruluglardan sadece 5’inde sivil savunma uzmani

kadrosunda gorev yapmakta olup, 36 kisi ise, bagka bir
gorevi iistlenmis iken ilgili kurum amiri tarafindan sivil
savunma hizmetlerini yiiriitmek iizere goérevlendirilmis-
lerdir. Hastaneler hassas kurumlar kapsaminda olup yatak
ve caligsan personel sayilarina bakilmaksizin sivil savun-
ma hizmetlerini organize edecek sivil savunma amirinin
mutlaka gorevlendirilmis olmasi gerekir.

Gorevlendirilen sivil savunma amirlerinin son 5 yilda al-
dig1 egitimler degerlendirildiginde, resmi kuruluslarda go-
revlendirilen sivil savunma amirlerinden 10’unun
(%55,6), ozel kuruluslardan ise 18’inin (%66,6) son 5 yil-
da 2 kez il sivil savunma miidiirliigtinden egitim aldiklari
belirlenmistir. Ozel kuruluslarda sivil savunma amiri ola-
rak gorevlendirilen kisilerden 8’1 (%29,6) higbir sivil sa-
vunma kurulusundan gerekli egitimi almamiglardir. Oysa
giiniin degisen ve gelisen kosullarina gore, gorevlendirilen
kisilerin bilgilerinin ve egitimlerinin giincellenmesi ge-
reklidir.

Saglik kurulugunun statiisiine gore olusturulan sivil savun-
ma servisleri degerlendirildiginde; 18 resmi kurulustan
11’ inde (%61,1) kontrol merkezi ve karargah, 12’sinde
(%66,7) emniyet ve kilavuz, 13’linde (%72,2) itfaiye, sos-
yal yardim ve teknik onarim, 14’iinde (%77,8) kurtarma
ve ilk yardim servislerinin olusturuldugu tespit edilmistir.
Ozel yatakli ve tedavi kurumlarindaki sivil savunma ser-
visleri degerlendirildiginde ise, 37 6zel yatakli tedavi ku-
rumundan sadece 3’iinde (%8,1) kontrol merkezi ve karar-
gah, 2’sinde (%5.,4) emniyet kilavuz ve sosyal yardim, 7’
sinde (%18,9) itfaiye ve ilk yardim, 4’iinde ise (%10,8)
kurtarma servislerinin olusturuldugu tespit edilmigtir.
Ozel kuruluglarda kurum iginde sivil savunma sorumlu-
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su olarak 27 (%73) kisi gorevlendirilmis olmasina rag-
men, olusturulan servislerin sayisinin son derece diisiik ol-
dugu ve servisler icin gerekli egitimlerin alinmadig1 dik-
kat cekmektedir. Gorevlendirmelerin, rutin isler arasinda
kaybolup gittigi ve sadece kagit iizerinde kaldig1 diisiiniil-
mektedir.

Sivil savunma ile ilgili teskil ve tedbirler tiiziigiinde; 56.
maddede hassas bolgelerdeki yillik ortalama personel
mevcudu 200 den fazla olan resmi 0zel daire, miiessese,
fabrika ve kuruluglarda kurulacak servisler belirtilmistir.
Bu servisler kontrol merkezi ve karargah servisi, emniyet
ve kilavuz servisi, itfaiye servisi, kurtarma servisi, ilkyar-
dim servisi, sosyal yardim servisi ve teknik onarim servi-
sidir. Ayni tiiziigiin 57. maddesinde; hassas bolgeler digin-
daki mevcudu 200 den asagi ve planlama tabi resmi 6zel
miiesseselerde; itfaiye servisi, kurtarma servisi ve ilkyar-
dim servislerinin kurulmasi zorunludur denilmektedir.
Personel sayis1 100 den az olan kurumlarda ise bu servis-
lerin say1st 2’ ye indirilmistir (5). Caligma kapsamina ali-
nan kurulusglar personel sayilarina gére gruplama yaptigi-
miz zaman; personeli 100 kisiden az 23(%41,8), 100 ile
200 personel arasinda 10 (%18,2), 200’ den fazla personel
calistiran 22 (%40) kurulug vardir. Kurumda calisan per-
sonel sayilar1 bakimindan da kurumda olusturulan sivil sa-
vunma servisleri degerlendirildiginde, olusturulan sivil sa-
vunma servislerindeki olmasi gereken sayilardaki diisiik-
liikler dikkat cekicidir.

Saglik kurumunun statiistine gore kurumlarin sahip olduk-
lar1 imkanlar degerlendirildiginde; siginagi olmayan 8
(%44.,4) resmi, 22 (%59,5) 6zel, yangin merdiveni ve her
katta acil cikig kapilar1 olmayan 6 (%33,3) resmi, 4
(%10,8) ve 3 (%8,1) dzel kurulug, bunun yanisira yangin
alarm sistemi olmayan 8 resmi (%44,5), 8 ozel (%21,6)
kurulug vardir. Acil ¢ikis kapilart ve yangin alarm sitem-
leri konusundaki imkanlar 6zel kuruluslarda biraz daha iyi
gibi goriinse de, kurumun kurulug ve ruhsat asamasindaki
mutlaka tamam olmasi gereken kosullar gozden kagmak-
tadir. Calisma kapsamina alinan kuruluslardan 6zel alarm
ve ikaz sistemi olmayan 11 (%61,1) resmi ve 17 (%45,9)
0zel kurulus vardir. Kurumda yapilan tatbikatlar degerlen-
dirildiginde ise; Tablo 3’ de de goriildiigii gibi tatbikat
sikliklart da oldukga diisiik kalmistir. Yatakli tedavi ku-
rumlarinda gerek ayaktan poliklinik hizmetleri gerek ya-
takl1 tedavi hizmetleri goz oniine alindiginda, rutin islerin
icinde tatbikat gerceklestirmek oldukca zordur. Zor da ol-
sa hasta sirkiilasyonunun az oldugu birimlerde miimkiin
olabilecek tatbikatlarin planlanmasinda fayda vardir. Ca-
lismamizdan elde edilen sonuglar Caliskan ’in (1) 1997 y1-
linda yaptig1 calismanin sonuglari ile benzerlik goster-
mektedir. Son 5 yil icinde saglik kurumlarinda sivil savun-
ma konusunda kayda deger bir asama kaydedilmemistir.
Saglik kurulusunun statiisiine gore, olagan dis1 haller i¢in
komsu saglik kurumlar ile yapilan igbirligi ¢alismalari in-
celendiginde, calisma kapsamina alinan kuruluglardan sa-
dece 10’unda (%18,2) acil durum, 4’ {inde ise si§inak pro-
tokolii yapilmstir. Acil durum protokolii yapilan 10 kuru-
lusun 8’1 (%80) resmi kuruluslardir. Otuzyedi 6zel kuru-
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lustan sadece 2 tanesi (%35,4) komsulart ile acil durum
protokolii imzalamistir. Bunun yani sira hasta nakli ve tib-
bi ihtiyaclarin karsilikli tedariki konularindaki yapilan
protokoller sevindiricidir .

Kurum boélgesinde sivil savunma ile ilgili koordinator ku-
rulugun ismini 18 resmi kurulugtan 10 ‘u (%55,5), 37 6zel
kurulustan ise sadece 7’ si (%18,9) dogru cevaplamistir.
Bunun yani sira koordinator kurulug ile yapilan isbirligi
caligmalarinin say1s1 yok denecek kadar azdir. Istanbul’da
resmi ve Ozel hastanelerde kurum i¢inde sivil savunmaya
gereken Onemin verilmedigi, bunun yam sira koordinator
kurulus ile de yapilmasi gereken organizasyonlarda da
birtakim eksikliklerin oldugu goriilmiistiir. 1l saglik pla-
ninda kurumlart i¢in onerilen hususlari bilen 16 (%29,1),
ambulans ve saglik ekipleri icin toplanma bolgesi olarak
belirlenen yerlerden haberi olan ise sadece 14 (%?25,5)
hastane vardir. Saglik planinda hastaneleri icin diisiiniilen
hususu bilmeyen 39 (%70,9), ambulans ve toplanma bol-
gesi olarak belirlenen yerleri bilmeyen 41 (%74,5) hasta-
ne mevcuttur.  Sivil savunma organizasyonunun yant si-
ra, degerlendirmelere afet yonetimi agisindan bakildigin-
da, organizasyonda ¢ok 6nemli noktalarin gézden kagtigi
acikca goriilmektedir. Normal giinliik yasamda ve olagan
dist durumlarda 6nemli bir gorev iistlenen hastanelerin,
olast olagan dis1 durumlarda mutlaka ayakta kalmasi ge-
rektigi goz Oniine alinirsa, hastanelerde mevcut sivil sa-
vunma organizasyonunun yeniden gézden gegirilmesinde
fayda vardir .

Hastanelerin mevcut sivil savunma yapisindaki eksikler goz
Oniine alindiginda, hastanelerde sivil savunmaya iligkin alin-
masi gereken onlemleri asagidaki gibi siralayabiliriz.

ONERILER

1. Hastanenin kurulug agamasinda sivil savunmaya iligkin ge-
rekli tiim ¢alisma ve diizenlemeler yapilmali

2. Hastane igerisinde etkin bir haberlesme ag1 kurulmali

3. Hastane calisanlarinda sivil savunma bilincinin tam olarak
yerlesebilmesi icin egitim ve tatbikatlara agirlik verilmeli

4. Kamu nitelikli tiim hastanelerde sivil savunma uzmanlari-
nin Sivil Savunma Miidiirlii§ii nce atanmalar1 saglanmali

5. Ozel hastanelerde , sivil savunma hizmetlerinin sunulma-
sindan sorumlu olacak kisiler mutlaka sivil savunma egiti-
mi almig olmalt

6. Hastanelerde sivil savunma servisleri mutlaka eksiksiz ola-
rak kurulmali

7. Hastanelerde sivil savunma birimi personeline ve diger per-
sonele yonetmeliklerde belirtildigi gibi periyodik olarak si-
vil savunma egitim ve tatbikatlari yaptirilmalt

8. Ozel alarm ve ikaz sistemleri olmayan hastanelerde bu sis-
temin kurulmasi , olan hastanelerde ise sistemin isleyisinin
diizenli olarak kontrol edilmesi saglanmali

9. Signaklar mutlaka ve yeterli kapasitede ve kullanilabilir ol-
malt

10. Sivil savunma planlart her y1l diizenli sekilde hazirlanma-
il

11. Savas hasar onarim plani hazirlanmali
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12. Biitiin bu ¢alismalarin yapilabilmesi , hizmetlerin etkin ve
verimli bir sekilde sunulabilmesi i¢in hastane yonetimleri
ile Sivil Savunma Miidiirliigii arasinda esgiidiim saglanma-
Idir.

Tegsekkiir: Arastirmayi1 yapabilmemiz i¢in gerekli resmi izin-
leri veren Istanbul 1l Saghk Miidiirlii§ii'ne ve 11 Saghk Mii-
diirliigii Tedavi Kurumlar1 Sube Bagkanligi’na, ayrica calis-
mamiza olan degerli katkilarindan dolay: 1l Sivil Savunma
Miidiirliigii’nden Saym Yilmaz Ornek’e tesekkiirii borg bili-
riz.
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