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Oz:

Bu arastirmanin amaci, Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6greten egitmenlerin diji-
tal platformlara iliskin diisiincelerinin belirlenerek gelecekte yapilacak dijital ma-
teryallere 151k tutmasina katk: saglamaktir. Bu aragtirmada nitel bir aragtirma tek-
nigi olan icerik analizi kullanilmistir. Arastirma verileri “Katilimci Bilgi Anketi”
ve “Yar1 Yapilandirilmis Goértisme Formu” araciligiyla yabancilara Tiirkge 6greten
20 uzman tarafindan elde edilmistir. Verilerin analizinde nitel aragtirma yontem-
leri kullanilmistir. Calismada yer alan 7 soruya verilen cevaplar kodlanarak belirli
bagliklar altinda incelenmis ve degerlendirmeler, arastirmanin sonug ve oneriler
kisminda belirtilmistir. Caligma neticesinde 6gretmenlerin %75inin dijital plat-
formlar1 yabanci dil olarak Tiirk¢enin 6gretimi amaciyla kullandig: tespit edilmis-
tir. Dijital platformlar1 kullanmayan 6gretmenler ise siniflarin fiziki sartlarini bu
duruma neden olarak gostermistir. Arastirmadan elde edilen bulgular neticesinde

*Bilim Uzmam Ogretmen, MEB Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii, seymanurdundar@
gmail.com https://orcid.org/0000-0003-3611-247X

*“*Dog. Dr,. Gazi Universitesi, Tiirkge Egitimi ABD, mkara@gazi.edu.tr https://orcid.org/0000-0003-4691-
5460

*Egitim-0gretim siirecinde bilisim teknolojileri donanimlar1 vasitasiyla etkin materyaller kullanmak
amaciyla Milli Egitim Bakanlig tarafindan tasarlanan Egitim Bilisim Agi (EBA); tiim sif seviyelerine
uygun, giivenilir, miifredata uygun ve incelemeden ge¢mis e-igeriklerin bulunabildigi sosyal bir egitim
platformudur.

Makale Bilgisi / Article Info
Gelis / Received : 17.12.2018 - Kabul / Accepted : 10.12.2019



Seyma Nur DUNDAR / Mehmet KARA

dijital platformlarin yabanci dil olarak Tiirkge 6gretiminde 4 temel becerinin gelis-
tirilmesine katki sagladig1 sdylenebilir. Ogretmenlerin daha ¢ok web tabanli uygu-
lamalar1 kullanmayn tercih ettikleri goriilmiistiir. Ogretmenlerin bu alanda en ¢cok
tercih ettikleri platformlarin, Yunus Emre Enstitiisiiniin Tiirkge Ogretim portali
ile EBA (Egitim Bilisim Ag1)' oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin EBA’daki
iceriklerden en ¢ok videolar1 yabancilara Tiirk¢e 6gretimi amaciyla kullandiklar:
ve genellikle Al ve A2 seviyesindeki 6grencileri i¢cin EBA’dan yararlandiklar: goz-
lemlenmistir. EBA portalinde yabancilara Tiirkge 6gretimi ile ilgili video, oyun
ve etkilesimli iceriklerin yer almasinin ve halihazirda EBA’da yabancilara Tiirkge
6gretimi i¢in kullanilabilecek igeriklerin tanitiminin yapilmasinin faydali olacag:
kanaatine varilmustir.

Anahtar sozciikler: Yabanci dil 6gretimi, Tiirkge, e-igerik, dijital platform, di-
jital materyal, EBA, yabanci dil olarak Tiirk¢enin 6gretimi.

'Egitim-6gretim surecinde bilisim teknolojileri donanimlari vasitasiyla etkin materyaller kullanmak
amaciyla Milli Egitim Bakanli§i tarafindan tasarlanan Egitim Bilisim Agi (EBA); tim sinif
seviyelerine uygun, glivenilir, miifredata uygun ve incelemeden gegmis e-igeriklerin bulunabildigi
sosyal bir egitim platformudur.
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Abstract:

The aim of this study is to determine the opinions of teachers teaching Turk-
ish to foreigners about the use of digital platforms and with the opinions of the
teachers to contribute enlightening design of new digital materials in this field.
In this research, content analysis method which is one of the qualitative research
method was used. The data of the research were obtained by 20 experts teach-
ing Turkish to foreigners through “Participant Information Questionnaire”
and “Semi-Structured Interview Form”. The data were obtained by answering
semi-structured interview questions. Qualitative research methods were used in
the analysis of the data. The answers given to the 7 questions in the study were
coded and examined under certain headings and the evaluations are stated in
the results and recommendations part of the research. As a result of this study,
it has been seen that 75% of the teachers have been using digital platforms for
teaching Turkish as a foreign language. Teacher who do not use digital platform
have stated the reason of it as physical conditions of the classsrooms. According
to the findings of the research, it could be said that digital platforms helps to im-
prove four basic skills in teaching Turkish as a foreign language. It has been seen
that most of teachers prefer to web based applicaitons. It was determined that
the most preferred platforms of the teachers in this field are EBA (Educational
Information Network) with Learn Turkish Portal of Yunus Emre Enstitiisii. It
has been observed that teachers mostly use videos from EBA for teaching Turk-
ish to foreigners and generally use EBA for the studenst who are in Al and A2
levels. It has been concluded that it would be beneficial to include videos, games
and interactive contents about teaching Turkish to foreigners and advertising the
e-contents which are already in EBA designed for teaching Turkish as a foreign
language on EBA portal.

Key Words: Foreign language teaching, Turkish, e-content, digital platform,
digital material, EBA, teaching Turkish as a foreign language.
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1. Giris:

“Teknoloji, insanin bilimi kullanarak dogaya tistiinlitk kurmak i¢in tasarladig:
rasyonel bir disiplindir” (Simon, 1983, 5.173). 21. yiizy1ilda teknolojik gelismeler hiz-
la artmis ve teknoloji giinlitk hayatimizin vazgecilmez bir pargasi haline gelmistir.

Teknolojik gelismelerden etkilenen en 6nemli alanlardan biri de egitim olmus-
tur. Radyo, televizyon gibi iletisim araglariyla egitim hayatimiza yansiyan bu siireg,
bilgisayar ve cep telefonlarinin eklenmesiyle bilisim teknlojileri vasitasiyla kolay
ve hizli erisilebilen egitim olanaklarina bir kap1 agmistir. Ozellikle 20. yiizyilda
internetin modern halini kazanmasi ile egitimde yeni kavram, model ve teknikler
ortaya cikmigtir. Bu kapsamda e-6grenme, baska bir deyisle dijital 6grenme ve e-i-
cerik kavramlarinin akademik ¢alismalarda siklikla kullanildigini soyleyebiliriz.
Oblinger ve Lippincott’tan aktaran Talan (2018, s.7) e-0grenmeyi; egitim 6gretim
slirecinde 6gretmen ve 6grencilerin fiziksel olarak ayn1 mekanda olmasini gerek-
tirmeyen ve internet teknolojileri araciligiyla gereklestirilen 6gretim teknigi ola-
rak ifade etmistir. e-igerik ise elektronik ortamda tiretilen ve kullanilan her tiirlii
icerik olarak tanimlanmaktadir. (Arslan 2011, s. 383)

Gliniimiizde e-6grenme materyali olarak hazirlanacak uygulamalar, uygula-
manin igerigi, maliyeti, hitap edecegi kitle goz 6niinde bulundurularak web taban-
l1 ya da mobil olarak kullanicilara sunulmaktadir. Ogrencilerle bilisim ve iletisim
teknolojileri tizerine calisanlar haricinde genellikle karistirilan bu kavramlara
agiklik getirecek olursak; bir uygulamanin web ya da mobil tabanli olmas1 demek,
uygulamanin daha ¢ok ¢alistig1 alani kapsamaktadir. Ag baglantisi {izerinden
HTTP protokolii kullanilarak erisilebilen, tarayic1 yardimiyla ¢alistirilabilen ya-
zilimlara web tabanli yazilimlar; tablet, cep telefonu gibi mobil cihazlar icin 6zel
olarak gelistirilen yazilimlar ise mobil yazilimlardir. Mobil yazilimlar kullanilan
cihazlarin isletim sistemlerine gore tasarlanmaktadir.

1.1 Yabana Dil Olarak Tiirkge Ogreniminde Kullanilan Dijital Platformlar

Dijital platformlarin egitim alaninda kullanilmasi, yabanci dil 6gretimi i¢in
yeni materyallerin tasarlanmasina da yol agmistir. Ozellikle Ingilizce 6gretimi igin
¢ok sayida mobil, web platformlarinda kullanilan uygulamalar, e-kitaplar, dijital
oyunlar gibi 6grenme materyalleri bulunmaktadir. Fakat yabanci dil olarak Tiirk-
cenin 6gretiminde dijital platformlarda kullanilmasi i¢in yapilan c¢alismalarin
sayisi diger dillerle karsilastirildiginda oldukga azdir. Elektronik ortamda arama
motorlarina anahtar kelime olarak “yabanci dil” ,“Tiirk¢e 6grenimi” ve “Learn
Turkish” ifadeleri yazildiginda Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretiminde kullani-
lan 100°den fazla akilli telefon uygulamas: (IOS ve Android), 100°e yakin YouTube
kanali, 5 adet ¢oklu igerige izin veren web portali, 32’den fazla sosyal medya kayna-
g1 tespit edilmistir. (Aytan ve Ayhan; 2018, s:1) Fakat bu alanda yapilan ¢alismalar-
da Yunus Emre Enstitiisiiniin Tiirkge Ogretim Portali, Busuu ve Duolingo Tiirkce
hari¢ yapilan ¢alismalarin kapsaminin sinirli oldugu gériilmektedir. Ornegin; mo-
bil uygulamalari ele aldigimizda daha ok Tiirk¢e kelime dagarcigini gelistirmeye
yonelik ¢aligmalar bulunmaktadir. Sosyal medya platformlarinda ise en ¢ok You-
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Tube kanallar1 6n plana ¢ikmaktadir. Bu kanallarin birgogunun ise sik araliklarla
glincellenmedigi gézlemlenmistir.

Bu alanda yapilan calismalarin sinirli sayida ve yeni yeni olusturulmaya bas-
lanmasi sebebiyle Tiirk¢e 6grenen yabancilarin tercih ettigi dijital platformlarla
ilgili goriislerinin alinmasinin, yeni yapilacak ¢aligmalara ve var olan ¢aligmalarin
giincellenmesine katk: saglayacag diisiiniilmektedir. Ayrica bu arastirma, orta-
ya koyacagi bulgularla benzer ¢aligmalari iceren alan yazina destek olabilir. Alan
yazin tarandiginda, yabancilara Tiirkee 6greten egitimcilerin dijital platformlara
iliskin goriisleriyle ilgili hicbir caliymanin yapilmadig: goriilmiistiir. Bu baglamda,
egitimcilerin goriislerinin alinmasi 6nem arz etmektedir.

Bu arastirmanin amaci yabanci dil olarak Tiirkce 6greten egitimcilerin, bu
alandaki dijital platformlara yonelik goriislerini belirlemektir.

2. Alanyazin

Aragtirma konusu ile ilgili alanyazin incelendiginde; Ozkan, Demir ve Oz-
demir (2017)’in yaptig1 “Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogreticileri I¢in Yenilikgi Ve
Uygulanabilir Teknolojik Yontem Onerisi” adli ¢aligmanin amaciny; akademisyen/
egitmenlerin yenilik¢i, uygulanabilir ve teknoloji destekli yaklagimlara kars: far-
kindaligin artirmak, yaraticiliklarini kesfetmelerini saglamak, akademik/mesleki
gelisimlerine katkida bulunmak ve tim bunlar i¢in bir yontem énermek olarak
ifade etmistir. Calismada onerilen yontem, yabanci dil olarak Tiirkge 6greticile-
rinin bir araya gelmesini saglayarak 6gretimde uygulanabilecek yeni yontemlerin
paylasilmasi ve uygulanmasi i¢in akademik bir ¢alisma yapilmasidir. Aragtirmaci-
lar akademik bir paylagim platformunun kurulmasi ve bu platformda egitmenlerin
birbiri ile bilgi aligverisini arttirarak yeni yorumlar ve farkli bakis agilariyla birgok
Ogreticiye destek olmasi amag¢lanmigtir. Bu sekilde, yabanci di olarak Tiirkge 6gre-
timi daha eglenceli ve etkili olmasi hedefine ulagilmasi planlanmustir.

Aytan ve Ayhan’in 2018 yilinda “Tiirk¢enin Yabanci Dil Olarak Ogretiminde
Dijjital Ortamlar” adl1 ¢aligmalarinda Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretiminde
kullanilan web portali, mobil uygulama ve sosyal mecra gibi dijital ortamlar ara-
ma motorlarina anahtar kelime olarak “yabanci dil” ,“Ttirk¢e 6grenimi” ve “Le-
arn Turkish” ifadeleri yazilarak incelenmis ve bu inceleme sonucunda Tiirk¢enin
yabanci dil olarak 6gretiminde kullanilan 100’den fazla akill telefon uygulamasi
(IOS ve Android), 100% yakin YouTube kanali, 5 adet goklu icerige izin veren web
portali, 32’den fazla sosyal medya kaynagi tespit edilmistir. Arastirmada, yaban-
cilara Tirkee 6gretimi icin bulunan dijital materyallerin gogunlukla ticretsiz ve
goniilli tiizel kisiler tarafindan yapildig ifade edilmistir.

Tiirker ve Geng tarafindan 2018 yilinda “Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogreti-
minde Bloglarin Ogretim Amagh Kullanimi Uzerine Ogrenci ve Ogretmen Go-
riigleri” izerine yapilan ¢aligmanin amact Web 2.0 araglarindan biri olan blogla-
rin, bir ders dis1 6grenme ortami olarak tasarlandiginda yabanci dil olarak Ttirkge
Ogretimine etkisini aragtirmak oldugu belirtilmistir. Tasarim tabanli yiiriitiilen
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arastirmada; aragtirmac tarafindan 6zgiin bir blog sitesi tasarlanmuis, hazirlanan
6gretim malzemelerinin katilimcilardan alinan geribildirimler 1s181nda goézden
gecirilerek iyilestirilmesi ve gelistirilmesi planlanmistir. Calisma 6 hafta boyunca
yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen B2 diizeyinde 24 {iniversite 6grencisinin ka-
tilimiyla tamamlanmigtir. Uygulama siirecinin ardindan, segkisiz atama yoluyla
belirlenen yedi 6grenci ve onlara ders veren iki 6gretim elemaniyla yar1 yapilandi-
rilmis goriigmeler yapilarak uygulamanin kapsami ve yontemi, uygulanan etkinlik
tiirleri, blog sitesinin i¢erigi ve teknik ozellikleri degerlendirilmistir. Aragtirmanin
sonucunda; 6grenciler i¢in yeni bir 6grenme bigimi olan bloglarin eglenceli ve et-
kilesimli bir 6grenme ortami hazirlayarak 6grenmeye karst motivasyonu artirdigi
gorisii elde edilmistir. Bloglarin igeriginin diger beceri diizeylerini de kapsayacak
sekilde gelistirilmesi ve sinif i¢i uygulamalarinin da aragtirilmasinin bir gereksi-
nim oldugu da arastirmacilar tarafindan vurgulanmustir.

2017 yilinda Ozdemir’in “Tiirk¢e Ogretiminde Dijital Teknolojilerin Kullanim1
ve Bir Web Uygulamasi Ornegi” konulu ¢aligmasinda; dijital teknolojilerin Tiirkge
6gretiminde nasil kullanilabilecegi hususu ele alinmistir. Calisma iki bélimden
olusmaktadir. Calismanin ilk boliimiinde ilgili alanyazin taranmis ve Tiirkge 6g-
retiminde sosyal medya ortamlarinin, web sitelerinin, screencast uygulamalarinin
ve is birlikli éiriin olusturmaya yonelik internet araglarinin bu alanda nasil kul-
lanilabileceginden bahsedilmistir. Ikinci béliimiinde ise aragtirmaci tarafindan
olusturulan “Tiirkge Yurdu” isimli web sitesi (www.turkceyurdu.com) hakkinda
bilgi verilmistir. Bu web sitesi, Kastamonu Universitesi Tiirk¢e Egitimi Ana Bilim
Dalinda 2014 -2015 bahar yariyilinda yabancilara Tiirkge 6gretimi dersinde derse
yardimci materyal saglama dersi i¢in ters yapilandirilmis siniflar (flipped classro-
om) uygulamasi i¢in tasarlanmistir. S6z konusu web sitesinin kullanim ile ilgili
olumlu ve olumsuz sonuglar elde edilmistir. Elde edilen verilerden yola ¢ikarak
web teknolojilerinin Tiirkge 6gretiminde basarili bir sekilde kullanilabilecegi ifade
edilmis ve yeni uygulamalar yapilirken 6grencileri motive etmenin egitim-6gretim
slirecine adaptasyonlarini saglamak i¢in ¢ok dnemli bir unsur oldugunun alti gi-
zilmistir. Yaganan bu olumsuz durumlar Prensky tarafindan yapilan “dijital yerli”
ve “dijital iki dilli” (digital natives — digital immigrants) ayrimi tizerinden agiklan-
maya ¢aligilmistir.
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3. Arastirma
3.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci Tirkeeyi yabanc dil olarak 6greten egitmenlerin dijital
platformlara iliskin diistincelerinin belirlenerek gelecekte yapilacak dijital mater-
yallere 151k tutmasina katki saglamaktir. Bu amag gercevesinde agagidaki sorulara
cevap aranmuigtir.

Yabancilara Tiirk¢e 6greten egitmenler egitim 6gretim siireglerinde dijital plat-
formlar1 kullanmakta midir?

Eger kullanilmaktaysa;
Hangi platformlar kullanilmaktadir?

Kullanilan platformlar 6grencilerin hangi Tiirkge beceri ya da becerilerini
(dinleme, konusma, okuma, yazma) gelistirmek icin kullanilmaktadir?

Yabanci 6grencilere Tiirkce 6gretmek ammaciyla en ¢ok web uygulamalar: m1
yoksa mobil uygulamalar m1 kullanilmaktadir? Neden?

Yabancilara Tirkge 6greten egitmenler, egitim 6gretim siireglerinde dijital
platformlar1 kullanmiyorlarsa nedenleri nelerdir?

EBA’da yer alan Tiirkge dijital 6gretim materyalleri yabancilara Tiirk¢e 6greti-
minde kullanilmakta midir?

Eger kullanilmaktaysa;
EBA’da yer alan hangi dijital materyaller kullanilmaktadir?

Ogretmenler hangi seviye ya da seviyelerdeki 6grencileri i¢in bu materyalleri
kullanmaktadir?

EBA’da yer alan igeriklerin yabancilara Tiirk¢e 6gretimi amaciyla kullanilma-
ma nedenleri nelerdir?

Yabancilara Tiirk¢e 6greten egitmenler, EBA’da hangi 6zelliklere sahip dijital
materyallerin olmasini istemektedir?

3.2. Arastirmanin Yontemi

Bu arastirmada nitel bir arasgtirma teknigi olan icerik analizi kullanilmistir.
Krippendorfftan aktaran Kogak ve Arun (2006, s. 22) icerik analizini, veriden
onun icerigine iliskin tekrarlanabilir ve gecerli sonuglar ¢ikarmak tizere kullanilan
bir aragtirma teknigi olarak tanimlamaktadir.

3.3. Arastirmanin Calisma Grubu ve Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin ¢alisma grubunu 2018-2019 egitim-6gretim yili icerisinde ya-
banci dil olarak Tiirkgenin 6gretilmesi i¢in ¢aligan uzmanlar olusturmaktadir.
Tablo I’de goriildiigii izere katilimcilarin %85’i kadin, %157 ise erkektir.
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Tablo 1: Katilimcilarin cinsiyet 6zellikleri

Cinsiyet f %
Erkek 3 15
Kadin 17 85
Toplam 20 100

Veriler yar1 yapilandirilmis gériisme formu kapsaminda uzmanlarla randevu
alinarak ytizyiize veya Whatsapp, Google Hangouts gibi goriintiilii konusma arag-
lar1 kullanilarak elde edilmistir. Gériismelerin planlanmasinda ve gerceklesmesin-
de herhangi bir problemle karsilagiimamistir. Gortismelerde kullanilan sorular ile
ilgili iki 6l¢me ve degerlendirme, iki yabanci dil olarak Tiirk¢enin 6gretimi uzma-
nindan gorisler alinmistir. Uzmanlar tarafindan alt problemler ve imla hatalar:
ile ilgili geri bildirimler alinmis ve yari1 yapilandirilmis gériisme formuna son hali
verilerek 6gretmenlere uygulanmigtir. Her gortisme icin yaklasik 10 dakikalik bir
stire belirlenmistir. Goriismeler yapilirken uygun cihazlarla ses ve goriintii kayd:
alinmis ve es zamanli olarak goriisme bilgisayar yardimiyla not edilmistir.

3.4. Verilerin Analizi

Bu ¢alisma, nitel bir ¢alismadir. Nitel aragtirmalarin amacini, izerinde galigi-
lan konu ile ilgili derinlemesine bilgi sahibi olmak seklinde ifade edilebilir. (Ar1-
kan, 2011. s. 23) Elde edilen veriler igerik analizi teknigi ile ¢oziimlenmistir. Igerik
analizinde temel amag, toplanan verileri agiklayabilecek kavramlara ve iligkilere
ulagmaktir. Betimsel analizde 6zetlenen ve yorumlanan veriler, igerik analizinde
daha derin bir isleme tabi tutulur ve betimsel bir yaklasimla fark edilmeyen kav-
ram ve temalar bu analiz sonucu kesfedilebilir. (Yildirim ve Simsek, 2008, s. 227).

Veriler analiz edilirken ilk 6nce aragtirmaci ve bir ¢alisma arkadas: tarafindan
yar1 yapilandirilmig goriisme formu ile elde edilen ses kayitlarinin desifresi yapil-
mustir. Daha sonra yapilan desifreler karsilastirilmis ve karsilastirmanin sonucun-
da kelime farkliliklar1 oldugu gozlemlenmistir. Bu farkliliklar tizerine tekrar ses
kayitlar1 dinlenip hatalar diizeltilmistir. Olusturulan ses desifresi tizerinden her
bir 6gretmenin sorulara verdigi cevaplar incelenmis ve arastirmaci ile ¢calisma ar-
kadagi tarafindan kodlanmuigtir. Her iki kiginin yaptig1 kodlamalarin ayni oldugu
gozlemlenmistir. Kodlanan anlamli boliimlere 6gretmenlerin verdigi cevaplarin
frekans ve yiizde analizleri yapilarak bu analizler tablolastirilmistir.

Caligmanin giivenirliligini belirlemek i¢in Miles ve Huberman’in (1994, s. 64)
formiilii (Giivenirlik= goriis birligi/goriis birligi+goriis ayrilign) kullanilmistir.
Arastirmanin giivenirlilik hesaplamasi sonucu %94'tiir. Yine Miles ve Huberman'a
gore nitel arastirmalarda % 90 ve {izeri arastirmaci ve uzman goriisi birligi sag-
laniyorsa, ¢aligma giivenilir kabul edilmektedir. Bu durumda bu ¢aligmanin gii-
venilir oldugu soylenebilir. Ayrica nitel arastirmalarda ¢calismanin gegerliliginin
saglanmasi i¢in toplanan verilerin ayrintili bir sekilde rapor edilmesi ve aragtirma-
cinin sonuglara nasil ulastigini agikca belirtmesi gerekmektedir. (Yildirim, 2010,
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s. 81-82). Bu ¢aligmada tiim veriler ayrintili bir sekilde rapor edilmis ve sonuglara
nasil ulasildig1 acik¢a ifade edilmistir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin bityiik cogunlugunun kadinlardan olugma-
s1 sebebiyle aragtirmadaki sorulara verilen cevaplarda kadin-erkek farkliliklarina
bakilmamustir.

4. Bulgular

Yabancilara Tiirk¢e 6greten egitmenler egitim 6gretim siireglerinde dijital plat-
formlar1 kullanmakta midir?

Tablo 2 : Katilimcilarin Dijital Platformlar1 Kullanma Durumu

Yanit f %
Evet 15 75
Hayir 5 25
Toplam 20 100

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin bitytik cogunlugu (%75) yabancilara Tiirk-
ce Ogretmek icin dijital platformlar: kullandiklarini ifade etmislerdir. Caligma
grubunu olusturan 6gretmenlerin yas ortalamasi 31.38, kidem yilinin ortalamasi
da 7.65’dir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin yas ortalamasi ve kidemlerinin ¢ok
yiiksek olmamasi, 6gretmenlerin teknolojiyi daha iyi kullanabilmesinin sonucunu
dogurdugu soylenebilir.
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4.2.a “Hangi platformlar kullanilmaktadir?”

[k soruya evet yanitini veren dgretmenlerin kullandiklar: platformlar Tablo
F’te gosterilmigtir. Bazi 6gretmenler birden fazla platformu kullandiklarini ifade
etmislerdir.

Tablo 3: Katilimcilarin Kullandiklar: Platformlar

Platform Adi f %
Yunus Emre Enstitiisii 9 33,33
EBA 6 22,20
Okulistik 4 14,81
Youtube 4 14,81
Pinterest 1 3,70
Yagar Universitesi 1 3,70
Anadolu Universitesi 1 3,70
Toplam 27 100

Tablo 3 incelendiginde bu soruya evet diyen 6gretmenlerin biiyiik cogunlugu (
9 kisi ) Yunus Emre Enstitiistintin platformunu kullandigini ifade etmis olup bunu
EBA (6 kisi), Okulistik (4 kisi) ve Youtube (4 kisi) izlemektedir. Arastirmaya kati-
lan birer 6gretmen de Pinterest, Yasar ve Anadolu Universitesinin platformlarini
kullandiklarini séylemislerdir.

4.2 b “Kullanilan platformlar 6grencilerin hangi Tiirk¢e beceri ya da beceri-
lerini gelistirmek i¢in kullanilmaktadir?

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 10’u dinleme, okuma, yazma, konusma; 3’i
dinleme, yazma, okuma, 2’si ise dinleme ve konusma becerilerini gelistirmek i¢in
dijital platformlar: kullandigini ifade etmistir. Bu nedenle, ilk soruya evet olarak
cevap veren 0gretmenlerin %75 tekabiil eden biiyitk cogunlugunun verdigi cevap
g6z 6niinde bulundurularak dijital platformlarin yabanci dil olarak Tiirkce 6greti-
minde 4 temel becerinin gelistirilmesine katki sagladigini sdylenebilir.

4.2 ¢ “Yabancilara Tiirkce 6gretmek icin en ¢cok web uygulamalarimi yoksa
mobil uygulamalar mi kullanilmaktadir? Neden?”

Tablo 4: Katilimcilarin Web ya da Mobil Uygulamalar1 Kullanma Oranlar1

Platform f %
Web 10 75
Mobil 5 25
Toplam 15 100
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Bu soruya cevap olarak 10 6gretmen web, 5 6gretmen ise mobil uygulamalari
tercih ettigini dile getirmistir. Ogretmenler gelen cevaplara érnek olarak:

“Daha ¢ok web uygulamalarimi kullaniyorum. Mobil uygulamalar 6grencinin
kendi kendine 6grenmesi icin daha uygun bir yol.”

“Genellikle web uygulamalarin kullaniyorum. Ciinkii yas grubum kiigiik. Bu
yiizden mobil erisim imkdanlar: yok.”

“Sinif ortaminda projeksiyon yardimiyla kullanmaya daha elverisli oldugu icin
web uygulamalarini tercih ediyorum.”

“Gelistirilen uygulamalarin ¢ogu web tabanli oldugundan daha ¢ok onlari kul-
lantyorum.”

“Web uygulamalarini kullaniyorum. Ciinkii mobil uygulamalar bireysel kullani-
ma daha uygundur. Simif ortaminda web uygulamalar: daha kullanishdir.”

Web uygulamalarin: tercih eden 6gretmenlerin gelen cevaplarin web uygu-
lamalarinin kapsami, sinif ortamina uygunlugu, mevcut uygulamalarin sayis,
Ogrencilerin yas gruplarina daha ¢ok hitap etmesi gibi sebepler belirttigi ortaya
¢ikmaktadir.

Tablo 5: Katilimcilarin Web Uygulamalarini Tercih Etme Nedenleri

Web Uygulamalarin Tercih Edilme Nedenleri f |%
i¢erik Kapsami1 1 |10
Sinif Ortamina Uygunluk 6 |60
Mevcut Uygulama Sayisi 1 |10
Ogrenci Yas Grubu 2 |20
Toplam 10 | 100

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin bircogunun gorev yaptigi okullarda FATIH
Projesi kapsaminda siniflara montaji yapilan etkilesimli tahtalarin bulunmasi web
uygulamalarini sinif ortamina daha uygun olarak diisitnmelerinin nedeni olabilir.
Web uygulamalarini tercih eden 6gretmenlerin 6grencilerinin yas grubunun kii-
citk oldugu soylenebilir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenler Mobil uygulamalar: tercih etme sebeplerini
su sekilde ifade etmislerdir:

“Daha ¢ok mobil uygulamalar: tercih ediyorum ¢iinkii giiniimiizde pek ¢ok 0g-
renci akilli telefon kullaniyor ve herkes kendi telefonuyla bir etkinlige ya da uygula-
maya katildiginda daha interaktif bir simif ortami olusuyor.”

“Mobil uygulamalar: kullaniyorum. Telefonuma indirdigim Tiirkce 6gretim uy-
gulamalari ¢ok daha pratik”

“Erisim engeli olan web sitelerine giremeyince mobil uygulamalar: kullaniyo-

rum.
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Tablo 6: Katilimcilarin Mobil Uygulamalar1 Tercih etme Nedenleri

Mobil Uygulamalarin Tercih Edilme Nedenleri f |%
Pratik Olmasi 1 |20
Interaktif Sinif Ortami Olusturmasi 2 |40
Her Ogrencide Mobil Cihaz Bulunmasi 2 |40
Toplam 5 | 100

Ogretmenlerin mobil uygulamlari tercih etme sebepleri pratiklik, her 6grencide
mobil cihaz bulunmasi ve interaktif sinif ortami olusturmasi olarak 6zetlenebilir.

Giiniimiizde kiiglik yastaki 6grencilerde bile mobil cihazlarin varlig diisiiniil-
digiinde 6gretmenlerin yabancilara Tiirkge 6gretim siireglerinde mobil uygula-
malar1 kullanmalar oldukga kolaydir. Ayrica mobil cihaz kullaniminin getirdigi
pratik faydalar da géz 6niinde bulundurulmalidir.

4.3 Yabancilara Tiirk¢e 6greten egitmenlerin egitim 6gretim siire¢lerinde
dijital platformlar1 kullanmama nedenleri nelerdir?

Yabancilara Tiirkge 6gretmek icin dijital platformlar: kullanmayan 6gretmen-
lerin (5 kigi) gerekeeleri incelendiginde tamaminin ¢alistiklart kurumda fiziki
sartlarin yetersiz olduklarini ifade etmislerdir. Bu konudaki iki 6gretmenin goriisti
asagidaki gibidir:

“Ozel bir kurumda ¢alistyorum ve sinifin fiziki sartlar: web araglarini kullan-

mam igin miisait degil. Daha ¢ok yazili materyal kullaniyorum.”

“Sinifimda bilgisayar ve internet baglantisi mevcut degildir. Bu yiizden dijital
platformlari derslerimde kullanmiyorum.”

Ogretmenlerin goriigleri incelendiginde calistiklari kurumlarda sinif ortamin-
da bilgisayara ve/veya internet baglantisina sahip olmadiklari i¢in kullanamadik-
lar1 gérilmektedir.

4.4 EBAda yer alan Tiirkge dijital 6gretim materyalleri, yabancilara Tiirkge
ogretmek icin kullanilmakta midir?

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerden 13’0 yani %651 hayur, geri kalan 7 kisi ise
evet yanitini vermistir.

Tablo 7: Katilimcilarin EBA’da Yer Alan Materyalleri Yabancilara Tiikge
Ogretmek Amaciyla Kullanma Durumlar:

Yanit f %
Evet 7 35
Hayir 13 65
Toplam 20 100
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4.5 a. Hangi dijital materyalleri kullanilmaktadir?

Cevap olarak evet diyen 6gretmenlere ek olarak hangi dijital materyalleri kul-
land1g1 sorusu yoneltilmis ve alinan cevaplar Tablo 8 de verilmistir.

Tablo 8: Katilimcilarin EBA'da Kullandig igerik Tiirleri

e-icerik tiirii f %
Video 4 57,14
Calisma Kagidi 1 14,28
Oyun 1 14,28
Gorsel 1 14,28
Toplam 7 100

Tablo 8 de goriildiigii tizere EBA’dan yararlanan 6gretmenlerin %57,14’1i video
icerik tiirtinti kullanmaktadir.

4.5 b. Ogretmenler hangi seviye ya da seviyelerdeki dgrencileri igin EBA’daki
materyalleri kullanmaktadir?

Bu soruya 6gretmenlerin tamami Al ve A2 olarak cevap vermislerdir. Bu du-
rumun sebebi, EBA’y1 kullanan 6gretmenlerin hepsinin 6grencilerinin Al ve A2
seviyelerinde olmasi olarak degerlendirilmektedir.

4.6 EBA’da yer alan e-igeriklerin yabancilara Tiirkce 6gretimi amaciyla kul-
lanilmama nedenleri nelerdir?

EBA’daki igerikleri derslerinde kullanmama sebepleri asagidaki tabloda veril-
migtir.

Tablo 9: Katilimcilarin EBA'da Yer Alan Materyalleri Kullanmama Neden-
leri

Yanit f %
EBA ve EBAda yer alan igerikler hakkinda bilgi sahibi olunmamasi 11 84,615
Sinifin fiziki sartlar 2 15,384
Toplam 13 100

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin EBA’daki igerikleri derslerinde kullanma-
ma sebeplerinden en ¢ok belirtileni 6gretmenlerin EBA’dan ve EBA'daki igerik-
lerden haberdar olmamasidir. Bu konuyla ilgili yabancilara Tiirk¢e 6greten 6gret-
menlere EBA ile ilgili tanitic1 bilgilendirme yapilmalidir. Sinifin fiziki sartlarinin
EBA’nin kullanimina uygun olmamasi da arastirmada dikkat ¢eken bagka bir hu-
sustur. Yabanc dil 6gretiminde bilisim ve iletisim teknolojileri bityiikk 6nem tasi-
maktadir. 4 temel becerinin bir arada verilmesine katki saglayan bu teknolojilerin,
yabanci dil 6gretimi yapilan siniflarda yer almasi, derslerin 21. ylizyila daha uygun
bigimde islenmesine katki saglayacaktir.
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4.7 Yabancilara Tiirkce 6greten egitmenler, EBA’da hangi tiir dijital mater-
yallerin yer alamasim istemektedir?

Bu konu ile ilgili detayli bilgiler asagida yer alan tabloda bulunmaktadir. Og-
retmenlerden bu soru ile ilgili belirtilen ieriklerden ii¢iinii se¢melerini ve nedeni-
ni belirtmeleri istenmistir.

Tablo 9: Katilimcilarin EBA’da Yer Almasini Istedigi Dijital Materyaller

e-Icerik tiirii f %
Video 17 26,56
Soru 3 4,68
Oyun 15 23,43
Etkilesimli icerik 14 21,875
Kitap 2 3,125
Gorsel 7 10,93
Dergi 1 1,56
Ses Dosyast 4 6,25
Diger 1 1,56
Toplam 64 100

Tablo 9’da goriildigi tizere 6gretmenler EBA’da en ¢ok videolarin yer almasini
istemistir. Bunun nedeni ile ilgili verilen cevaplar sunlardr.

“Videolar 6grenmenin her asamasinda kullanilabilen ve 6grencilerin ilgi ile izle-
digi bir materyal.”

“Kalict 6grenmeler icin ve soyut bir konuyu videolar aracihigiyla somutlastirmak
icin.”

“Gerek gorsel gerekse isitsel olarak akilda kalicidir.”

“Videolar gorsellik ogrenciler icin daha akilda kalici. Sarkilar: dinletip bosluk

doldurma etkinlikleri videolarla desteklenebilir. Kiiltiirel etkilesim icin videolar daha
etkili.”
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Sekil 1 Videolarla Ilgili Ogretmen Géoriigleri

Ogretmenlerin verdigi cevaplar incelendiginde videolarin akilda kalict olma-
s1, 6grencilerin ilgisini gekmesi, soyut kavramlari somutlastirmasi ve 6grenmenin
her agsamasinda kullanilabilmesi nedenlerine bagli olarak 6gretmenler tarafindan
daha ¢ok tercih edildigi goriilmektedir. Grafikten elde edilen verilere gore videola-
rin 6grenmenin kalic1 olmasina destek oldugunu soyleyebiliriz.

Ovyunlar ise Tablo 9’da gortldagi gibi videolardan sonra en ¢ok tercih edilen
e-igerik tiirlerinden biridir. Oyunlarla ilgili 6gretmen goriisleri asagidaki gibidir.

“Ogrencilerin motivasyonunu arttirtyor.”
“Ogrenmeyi pekistirmekte ve akilda kalcihg arttirmaktadir.”
“Hem eglendirici hem Ogretici”

“Ogrencilerin yas grubu gozetildiginde, bircogu oyun ¢agindadir. Oyunla dgren-
mek cocuklar icin daha ilgi cekici ve eglenceli.”

“Anlatilan konunun ardindan o konuyla alakali eglenceli, bilgiyi pekistirici
oyunlarin olmast bilgiyi kalicilastirir.”

“Oyunlar, 6gretim siirecini monotonluktan kurtarma, ogrencinin ilgisini derse
cekebilme, kalici 6grenmeyi saglama noktasinda etkili.”
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m Kalc GErenmeyi sadlar.
m Eglenerek Ggrenmeyi destekder.

m Sfrencilerin motvasyonunu
artnnr.

Sekil 2 Oyunlarla Ilgili Ogretmen Goriisleri

Sekil 2’de goriildiigii tizere 6gretmenlerin bir¢ogu oyunlar: tercih etme sebebi
olarak kalic1 6grenmeyi destekledigini ifade etmistir. Bununla birlikte oyunlarin
elenerek 6grenmeyi sagladigini, 6grencilerin ilgisini ¢cekerek motivasyonlarini art-
tirdigini belirtmiglerdir.

Arastirma sonuglarina gore, etkilesimli igerikler oyunlar gibi en ¢ok tercih edi-
len e-igerikler arasinda yer almaktadir. Bununla ilgili 6gretmen gortisleri soyledir:

“Ogrenciler daha aktif rol aldiklar: etkinliklerde motivasyonlar: ve ilgileri daha
yiiksek”

“Sinifta ogrencilerin de etkili bir sekilde derse katilimini sagladigi icin”
“Kullanicilarin yaparak ve yasayarak 6grenmeleri hatirlamayi kolaylastirir.”

“Egitim interaktif ve etkilesimli icerikle gerceklestirildiginde daha kalici ve verim-
li bir 6grenme siireci gerceklesir.”

“Etkilesimli icerikler; yaparak, yasayarak ogrenmeyi kismen de olsa destekliyor.
Ogrencinin ilgisini ¢ekiyor, konularin somutlastirilmasina ve daha hizli égrenilme-
sinde faydali oluyor.”
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m Yaparak yasayarak ofrenmeyi

destekmeasi
o Kzl GErenmeyi saglamas
m Offrencinin igisini gelmesi

Komdann daha hezh ogrenilmesni
saglamasi

Sekil 3 Ogretmenlerin Etkilesimli Igerikleri Tercih Etme Sebepleri

Sekil 3’te gorildigii tizere 6gretmenlerin bityiik ¢ogunlugunun, etkilesimli
iceriklerin Ogrencilerin yaparak yasayarak ogrenmelerini destekledigi diisiince-
sine sahip oldugu goriilmektedir. Ogrencinin etkilesimli igeriklerle 6grenmenin
merkezinde yer almasi, derse olan ilgisini de arttiracaktir.

Gorsellerin %35’lik bir oranla EBA’da yer almas istenen 6nemli e-igeriklerden
biri oldugu goriilmektedir.

Gorsellerle ilgili 6gretmenler goriisleri sunlardir.

“Ozellikle temel seviyelerde ders ve kelime anlatim icin elinizin altinda derste
kullanabileceginiz gorsellerin olmasi ¢ok onemli”

“Ogrencide kalici 6grenmeye destek verdigi icin faydali buluyorum.” gibi yorum-
larda bulunmuglardar.
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w Kalic1 Ggrenmeye destek vermesi

m Temel seviyelerde ders ve kelime
DEretimi ign

Sekil 4 Ogretmenlerin Gorselleri Tercih Etme Nedenleri

Gorsellerin tercih edilme nedeni olarak 6 kisi kalic1 6grenmeyi desteklemesi, 1
kisi ise temel seviyede ders ve kelime anlatimi i¢in gerekliligini gostermistir.

Ses dosyalari ile ilgili ise 6gretmenler asagidaki gibi gortslerini bildirmistir:
“Ogrencilerin dinleme becerilerinin gelismesine katki saglyor.”

“Dinleme aktiviteleri icin faydali. Yabancilara Tiirkge 6gretim igin internet iize-
rinden kolay erisebilecegim ses dosyalarina ihtiyacim var.”

Ogretmenlerin ses dosyalar ile ilgili goriisleri analiz edildiginde, hepsinin din-
leme aktivitelerinde kullanmak i¢in tercih ettigi gortilmektedir.

Sorularla ilgili 6gretmenler goriislerine 6rnekler sunlardir:
“Doniit ve pekistire¢ saglamada faydali oluyor.”
“Derste dgrenileni olgmeme yardimci oluyor.”

Orneklerden de incelendigi tizere yabanci dil olarak Tiirk¢enin dgretimi ile il-
gili seviye ve miifredata uygun sorularin yer almasi 6gretmenlerin, 6grencilerin
6grenme durumu hakkinda bilgi edinmelerine katki: saglayacaktir.

EBA’'da 6gretmenlerin yer almasini istedikleri igerik tiirlerinden en az1 dergi ve
ogretmenlerin istedikleri e-igerik tiiriinii yazmalari i¢in verilen “diger” secenegi
olmugstur. Her iki e-igerik de sadece birer 6gretmen tarafindan EBA’da yer almasi
i¢in isaretlenmistir. EBA’da yabancilara Tiirk¢e 6gretimi i¢in dergi olmasini iste-
yen 0gretmen, bu diisiincesini su sozlerle dile getirmistir:

“Ogrencilerin eglenerek §grenmesine katki saglayan bir materyal”

Diger e-icerik secenegini tercih eden 0gretmen ise “Bu alanda yeterince e-icerik
olmamasz sebebiyle olabildigince farkls icerikler eklenmesi gerekmektedir.”
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5. Sonug ve Oneriler:

Aragtirmaya katki saglayan 20 6gretmenin dijital platformlarla ilgili goriisleri
ve gerekgeleri degerlendirilmis, sonuglar frekans ve yiizde olarak tablolar ve gra-
fikler halinde sunulmugtur. Ogretmenlerin dijital platformlarla ilgili goriisleri ile
ilgili ¢ikan sonuglar asagida 6zetlenmistir:

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin %7571 dijital platformlari yabanci 6grenci-
lerine Tiirkge 6gretmek amaciyla kullanmaktadir. Ogretmenlerin biiyiik cogunlu-
gunun geng olmasi nedeniyle dijital platformlara ve bilisim teknolojileri araglarini
kullanmaya asina olduklar1 sonucu elde edilebilir. Dijital platformlar: kullanma-
yan 6gretmenlerin ise sinifin fiziki sartlarindan dolay1 kullanmadig1 sonucuna va-
rilmistir. 21. ylizyilin olanaklari goz 6ntinde bulunduruldugunda 6zellikle yabanci
dil 6gretiminde siniflarin bilisim ve iletisim teknolojileri araglariyla donatilmasi-
nin ¢agin gerekliligi oldugu sdylenebilir. Ancak su nokta da vurgulanmalidir ki,
egitimde kullanilan dijital platformlar 7 giin 24 saat kullanilabilir nitelikte olup
sadece sinifta gecirilen zaman diliminde kullanilmamaktadir. Bu konuda 6gret-
menlerin bilgilendirilmesi ve motive edilmesi uygun olacaktir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin bitylik ¢ogunlugunun Yunus Emre Ensi-
tistiniin portalini kullanmasi bu portalde Al’den C1 seviyesine kadar dort temel
beceriyi igeren etkilesimli i¢eriklerin olmasi, Yunus Emre Enstitiisii'niin portalin
taninirliging arttirmak igin gesitli tanitim c¢alismalar1 yapilmasi ile agiklanabilir.
6 6gretmenin EBA’y1 kullandigini ifade etmesi ise de yine EBA Tiirkge Ogretim
Portali iizerinden Yunus Emre Enstitiisiiniin portaline erisimin olmasi, 6gretmen-
lerin yas grubu g6z oniine alindiginda EBA hakkinda bilgi sahibi olmasi ve EBA’da
bulunan farkli e-icerik gesitlerinden yararlanabilmesi olarak agiklanabilir. Ayrica,
EBAnin yurt disinda kullanima agilmasinin bu orana katki sagladig1 soylenebilir.
Bu kapsamda diger dijital platformlarda Yunus Emre Enstitiisiiniin platformun-
da oldugu gibi iceriklerini ¢esitlendirmeli ve seviyelere gore siniflandirilmalidir.
EBA’da sadece yabanci 6grencilere Tiirkge 6gretimi tizerine seviyelendirilmis fark-
11 e-igeriklerin olmasi bu alanda ¢alisan 6gretmenlere destek olacaktir.

Ogretmenlerin siniflarinda daha ¢ok web uygulamalarini tercih etme neden-
leri; Tiirkiye’de siniflarin bityiik cogunlugunun FATIH projesi kapsaminda etki-
lesimli tahtalarla donatilmasi, PICTES Projesi ile Suriyeli 6grencilerin bulundugu
siniflarin bir¢ogunda etkilesimli tahtanin yer almasi ve arastirmaya katilan 6gret-
menlerin 6grenci yas grubunun kiigiik olmasi olarak ifade edilebilir. Ancak mobil
uygulamalar, sinif ortami disinda da 6grencilerin Tiirk¢e becerilerini gelistirmeye
katki saglayacaktir. Bu nedenle, 6gretmenlere yabanci dil olarak Tiirk¢enin 6greti-
mi tizerine yapilmis mobil uygulamalarin tanitiminin yapilmasi faydali olacaktir.

Ogretmenlerin biiyiik ¢ogunlugunun EBA’y1 yabanci 6grencilerine Tiirkce
ogretmek amaciyla kullanmamasinin nedeni; EBA hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmamalari, EBA’da agik bir sekilde yabancilara Tiirk¢e 6gretimi i¢in ayrilmis bo-
limiin agik bir sekilde belirtilmemesi ile igeriklerin kolay bulunamamasi, su anda
bu alanda ¢ok az e-igerik ve uygulamanin olmasi olarak yorumlanabilir. EBA’y1
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kullanan 6gretmenlerin ise EBA’da mevcut bulunan e-igerik tiirlerinden en ¢ok vi-
deolar1ve Al ve A2 seviyelerindeki 6grencileri igin kullandig1 sonucu elde edilmis-
tir. Bunun sebepleri arasinda EBA’da en ¢ok video tiiriinde icerik bulunmasi, diger
tiirdeki igeriklere erisimin zor olmasi ve aragtirmaya katilan 6gretmenlerin 6gren-
ci gruplarinin seviyelerinin Al ve A2 olmasi sayilabilir. Bu baglamda, EBA’daki
video tiirii diginda ve farkli seviyelerde kullanilabilecek icerik sayisini arttirmaya
yonelik ¢alismalar yapilmalidir.

Ogretmenlerin yabanci 6grencilerine Tiirkge 6gretmek icin EBA’da en ¢ok vi-
deo, oyun ve etkilesimli iceriklerin yer almasini isteme sebeplerinin bu igeriklerin;
ogrencilerin ilgisini cekmesi, 6grenmeyi pekistirmesi ile akilda kalic1 ve eglenceli
bir hale dontigtiirmesi olarak 6zetlenebilir. Bu sonugtan yola ¢ikarak EBA’ya 6nce-
likli olarak yabancilara Tiirk¢e 6gretimi i¢in video, oyun ve etkilesimli iceriklerin,
bunlarin yaninda gorsel, ses dosyalari, kitap, dergi gibi farkli e-igerik tiirlerinin
ilave edilmesi 6nerilmektedir.

Sonug olarak; iilkemize son yillarda biiyiik go¢ dalgalarinin gelmesi ile yaban-
cilara Tiirkge 6gretimi iilkemizi birgok yonden ilgilendiren en 6nemli hususlardan
biri olmustur. Bu arasgtirmanin Yabancilara Tiirkce egitimi veren dgretmenlerin
djjital platformlar hakkinda daha c¢ok bilgilendirilmesinin yaninda Milli Egitim
Bakanliginin iilkemizde bulunan Suriyeliler basta olmak iizere yurt i¢i ve disin-
da Turkee 6grenmek isteyen herkese yonelik her seviyede gesitli e-igeriklerin EBA
platformunda yer almasina destek olmasi1 ve EBA’da halihazirda bu amagla kulla-
nilabilecek iceriklerin tanitimina yonelik calismalar yapmasi 6nem arz etmektedir.
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Extended Abstract:

In this study, the view of experts who are working for teaching Turkish as a
foreign language on digital platforms were examined. The working group of the
study consists of experts working for teaching Turkish as a foreign language in
the 2018-2019 academic year. 85% of the participants are women and 15% are
men. The data of the research were obtained by 20 experts teaching Turkish to
foreigners through “Participant Information Questionnaire” and “Semi-Struc-
tured Interview Form”. Besides, data were obtained from experts through face-
to-face appointments or by using video chat tools such as Whatsapp and Google
Hangouts. There were no problems in the planning and realization of the inter-
views. The questions used in the interviews were evaluated by two experts in
teaching Turkish as a foreign language. Experts received feedback on sub-prob-
lems and misspellings, and the semi-structured interview form was finalized
and applied to teachers. Approximately 10 minutes have been set for each in-
terview. During the interviews, audio and video recordings were taken with the
appropriate devices and the interview was recorded with the help of a computer.
In this research, content analysis method which is one of the qualitative research
method was used. The answers given to the 7 questions in the study were coded
and examined under certain headings and the evaluations are stated in the re-
sults and recommendations part of the research. Miles and Huberman’s (1994,
p. 64) formula (Reliability = consensus / consensus + disagreement) was used to
determine the reliability of the study. The reliability of the study is 94%. Accord-
ing to Miles and Huberman, if 90% and more consensus of researchers and ex-
perts is achieved in qualitative research, the study is considered reliable. In this
case, it can be said that this study is reliable. Since the majority of the teachers
participated in the study consisted of women, differences between the answers of
women and men were disregarded.

As a result of this study, it has been seen that 75% of the teachers have been
using digital platforms for teaching Turkish as a foreign language. The average
age of the teachers in the study group is 31.38 and the average of seniority is
7.65. When taking into account the age and seniority rates of the study group, it
could be predicted that they could use digital platforms better. Teacher who do
not use digital platform have stated the reason of it as physical conditions of the
classsrooms. According to the findings of the research, it could be said that dig-
ital platforms helps to improve four basic skills in teaching Turkish as a foreign
language. It is seen that most of teachers prefer to web based applicaitons. The
teachers who prefer web applications give reasons such as the scope of the web
applications, their suitability to the classroom environment, the number of ex-
isting applications, and the suitability of the existing apllications to the students
age groups. It was determined that the most preferred platforms of the teachers
in this field are EBA (Educational Information Network) with Learn Turkish
Portal of Yunus Emre Enstitiisii. The fact that the majority of the teachers par-
ticipating in the research use the Yunus Emre Institute portal can be explained
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by the fact that the interactive content containing four basic skills from Al to
Cl1 level in this portal and Yunus Emre Enstitiisii maket he portal avertisement
efficiently. After the portal of Yunus Emre Enstitiisti, EBA is one of the best used
digital platforms by teachers to teach Turkish as a foreign language. The reason
of it could be the classrooms which are equipped with interactive boards in the
scope of FATIH Project. The rate of the teachers who do not use EBA for teach-
ing Turkish to foreigners is 65%. The reason of it, teachers do not know EBA and
its content enough. However, it has been observed that teachers who use EBA
mostly prefers videos from EBA for teaching Turkish to foreigners and generally
use EBA for the studenst who are in Al and A2 levels. But they would like to see
more videos, games and interactive content in EBA. Because teacher thinks that
videos, gamesand interactive contents are engaging students, reinforcing learn-
ing and make leraning funny.

As a result; with the immigration waves coming to our country in recent
years, teaching Turkish to foreigners has become one of the most important is-
sues concerning our country in many ways. It has been concluded that it would
be beneficial to include videos, games and interactive contents about teaching
Turkish to foreigners and advertising the e-contents which are already in EBA
designed for teaching Turkish as a foreign language on EBA portal.
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